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Bogota D.C., 18 de mayo de 2020

Referencia: 11001-33-34-004-2020-00071-00

Controversia:  ACCION DE TUTELA

Accionante: NANCY FABIOLA HERRERA PEREZ

Accionados: NACION - MINISTERIO DE DEFENSA - POLICIA
NACIONAL - DIRECCION DE SANIDAD DE LA POLICIA
NACIONAL

SENTENCIA DE TUTELA

Procede el Despacho a decidir la accién de tutela presentada por la
ciudadana NANCY FABIOLA HERRERA PEREZ, en contra de la NACION —
MINISTERIO DE DEFENSA — POLICIA NACIONAL — DIRECCION DE SANIDAD DE
LA POLICIA NACIONAL, en la que solicita la proteccién de sus derechos
fundamentales a la salud, igualdad, peticion, debido proceso, dignidad
humana, minimo vital y seguridad social.

SINTESIS DE LA DEMANDA DE TUTELA:
1. PRETENSIONES:

La sefiora NANCY FABIOLA HERRERA PEREZ solicité al Despacho amparar sus
derechos fundamentales en los siguientes términos:

“PRIMERO.- Se conceda el amparo solicitado en la presente
accion TUTELANDO mis derechos fundamentales al debido
proceso, dignidad humana, minimo vital, seguridad social,
derecho de peticion, realizacion de la Junta Médico Laboral
conexo a la salud, para obtener proteccion inmediata de los
mismos.

SEGUNDO.- Ordenar a la institucion — POLICIA NACIONAL, para
que por medio de sus dependencias, se me realice JUNTA
MEDICO LABORAL, de conformidad con la legislacién actual
aplicable, en el evento de tener pendiente y/o requerir concepto
de alguna ofra especialidad, programar cita para emisién de
concepto, y posterior programacién de cita para JUNTA MEDICO
LABORAL, dentro de un término perentorio razonable.

TERCERO. - Ordenar a la institucion- POLICIA NACIONAL, autorice
me sean prestados todos los servicios médicos que requieraq,
conforme a los actuales padecimientos que afronto, esto es
tratamiento médico continuo e integral” (Negrilla y subraya en el
texto) (fol. 4 de la accion).

2. HECHOS:

La solicitud de amparo se apoya en los hechos que se resumen a
continuacion:

2.1. La accionante manifesté que ingresé a la POLICIA NACIONAL en
condiciones de salud optimas, sin embargo, durante su permanencia en la
institucién ha sufrido afecciones de salud.
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2.2. La ciudadana asegurd que, cuenta con conceptos médicos de
ortopedia y salud ocupacional, los cuales le permitian pedir la realizacidon
de una Junta Médica Laboral.

3. TRAMITE DE LA TUTELA

3.1. La sefiora NANCY FABIOLA HERRERA PEREZ radicé accién de tutela el 6
de mayo del 2020 a las 22:03 pm, correspondiéndole su conocimiento a este
Despacho Judicial (Acta individual de reparto).

3.2. El Despacho avocd conocimiento de esa accion con providencia del
11 de mayo del 2020 y ordend que la Secretaria del Juzgado notificara al
Ministro de Defensa Nacional, al Director General de la Policia Nacional, al
Director General de Sanidad de la Policia Nacional y al jefe del Grupo
Médico Laboral Regional 1 Bogotd D.C. de la Seccional de Sanidad de la
Policia Nacional. Ademds, les solicitd que ejercieran su derecho a la defensa
a fravés de un informe escrito sobre los hechos fundamento de la tutela, el
cual debian rendir en el término de dos (2) dias.

3.3. Por Secretaria del Juzgado se notificd por correo electréonico la accién
de tutela a las demandadas.

3.4. El 14 de mayo de 2020, el jefe del Grupo Médico Laboral Regional 1
Bogotd D.C. y el Lider del Grupo de Tutelas de la Direccion de Sanidad de
la Policia Nacional enviaron el reporte requerido.

4. REPORTE DEL LIDER DEL GRUPO DE TUTELAS DE LA DIRECCION DE SANIDAD

El lider del Grupo de Tutelas de la Policia Nacional informé al Despacho que
las dependencias competentes para responder la accion, eran la Unidad
Prestadora de Salud Bogotd y el Area de Medicina Laboral. Anoté que el 14
de mayo del 2020 remitid la tutela por correo electréonico a esas divisiones,
para que ellas pudieran emitir un pronunciamiento en torno a la solicitud de
la accionante.

5. INFORME DEL GRUPO MEDICO LABORAL REGIONAL 1 BOGOTA D.C.

El Jefe del Grupo Médico Laboral Regional 1 Bogotd D.C. de la Policia
Nacional solicitd declarar improcedente la accion de tutela. El funcionario
en cuestion asegurd que la Directora de Sanidad de la institucion autorizd la
realizacidon de la Junta Médica Laboral. El directivo senald que la Junta se
programo para el 15 de mayo del 2020 a las 9:00 am.

El Grupo Médico Laboral indicé que la fecha de la Junta Médica Laboral se
notificd ala sefiora NANCY FABIOLA HERRERA PEREZ mediante radicado Nro.
S-2020-155894-MEBOG del 13 de mayo del 2020, comunicacion que se envid
a la cuenta: liroma40176@hotmail.com, dado que era indispensable la
asistencia de la actora para que la Policia Nacional pudiera definir su
situacion médico laboral.

El Jefe del Grupo Médico Laboral Regional 1 Bogotd D.C. de la Policia
Nacional, puntualizé que la accionante no aparecia como cotizante en los
registros del Sistema de Salud de la institucion. Asi mismo, recalcéd que de
acuerdo con la normatividad vigente la institucion tenia 3 meses para
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realizar la Junta Médica Laboral. Finalmente, anoté que no han transcurrido
diez (10) dias desde que la actora radico su solicitud para la practica de la
Junta.

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
1. PROBLEMA JURIDICO

Fl Despacho debe determinar si la NACION — MINISTERIO DE DEFENSA -
POLICIA NACIONAL — DIRECCION DE SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL
vulneraron los derechos fundamentales a la salud, igualdad, peticion,
debido proceso, dignidad humana, minimo vital y seguridad social de la
actora, al presuntamente no realizar la Junta Médica Laboral pese a contar
con conceptos médicos de ortopedia y salud ocupacional.

2. PRUEBAS RECAUDADAS
En el expediente obran las siguientes pruebas:

2.1. Copia de la solicitud de citacion a Junta Médico Laboral radicada el 4
de mayo del 2020 por la senora Nancy Fabiola Herrera Pérez ante la
Direccion de Sanidad de la Policia Nacional (Ver folio 13 del archivo
“"CONTESTACION DISAN REGIONAL BOGOTA”).

2.2. Copia de una comunicacion del 12 de mayo del 2020 que emitid la
Directora de Sanidad del Grupo de Procedimientos Laborales de la Policia
Nacional, en la que se autorizd la realizacion de una Junta Médica Laboral
a la senora Nancy Fabiola Herrera Pérez (Ver folios 5 a 7 del archivo
“"CONTESTACION DISAN REGIONAL BOGOTA”).

2.3. Copia de un correo del 13 de mayo del 2020 de DISAN UPB-GMJUNTAS-
Outlook Web App a la cuenta lroma40176@hotmail.com con asunto:
Noftificacién de cita para junta (Ver folio 9 del archivo “CONTESTACION
DISAN REGIONAL BOGOTA").

2.4. Copia del oficio Nro. §-2020-155894/RASES-GUMEL 1.10 del 13 de mayo
del 2020 que emitio el Jefe del Grupo Médico Laboral Regional 1 en el que
se le notificod a la sefiora NANCY FABIOLA HERRERA PEREZ que debia asistir a
su Junta Médica Laboral el 15 de mayo del 2020 a las 9:00 am (Ver folio 11
del archivo “CONTESTACION DISAN REGIONAL BOGOTA”).

3. TERMINOS PARA CONTESTAR PETICIONES

El derecho de peticidon se encuentra consagrado en el articulo 23 de la
Constitucion Politica con cardcter fundamental y ha sido desarrollado en la
Ley 1755 de 2015. El articulo 13 de la norma en cuestion establece que:

“Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas
a las autoridades, en los términos senalados en este codigo, por
motivos de interés general o particular, y a obtener pronta
resolucion completa y de fondo sobre la misma’”.

El articulo 14 de la misma legislacion senala los términos para dar
contestaciéon a las peticiones presentadas por los particulares asi:
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“Articulo 14: Términos para resolver las distintas modalidades de
peticiones. Salvo norma legal especial y so pena de sancion
disciplinaria, toda peticion deberd resolverse dentro de los quince
(15) dias siguientes a su recepcion. Estard sometida a término
especial la resolucion de las siguientes peticiones:

. Las peticiones de documentos y de informacion deberdn
resolverse dentro de los diez (10) dias siguientes a su recepcion. Si
en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario, se
entenderd, para todos los efectos legales, que la respectiva
solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente, la administracion
ya no podrd negar la enfrega de dichos documentos al
peticionario, y como consecuencia las copias se entregardn
dentro de los tres (3) dias siguientes.

2. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las
autoridades en relacion con las materias a su cargo deberdn
resolverse dentro de los treinta (30) dias siguientes a su recepcion.

Paragrafo. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolverla
peticion en los plazos aqui senalados, la autoridad debe informar
esta circunstancia al interesado, antes del vencimiento del
término senalado en la ley expresando los motivos de la demora
y senalando a la vez el plazo razonable en que se resolverd o dard
respuesta, que no podrd exceder del doble del inicialmente
previsto” (Negrilla y subraya fuera de texto)

La norma en cita permite determinar que por regla general una peticion
debe resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion, sin
embargo cuando se trate de solicitudes de documentos y de informacion
las mismas tendrdn que absolverse en diez (10) dias. Ademds, si el objeto de
la peticion hace referencia a una consulta, esta deberd ser resuelta dentro
de los freinta (30) dias siguientes a su recepcion.

En todo caso, si las autoridades no pueden resolver las solicitudes que se les
presenten dentro de los plazos establecidos en la ley, asi deberdn informarlo
al peticionario y proceder a contestar en un plazo no mayor al doble del
inicial.

La Corte Constitucional de tiempo atrds establecid en la sentencia T-661 de
2010 que el nucleo esencial del derecho de peticidn implica:

“Esta corporaciéon ha senalado el alcance del derecho de
peticidn y ha manifestado que la respuesta a una solicitud debe
cumplir los siguientes pardmetros: (i) ser pronta y oportuna; (ii)
resolver de fondo, de manera clara, precisa y congruente la
situacion planteada por el interesado; (i) y finalmente, tiene que
ser puesta en conocimiento del peticionario. El incumplimiento de
cualquiera de estos ingredientes conllevard a la vulneracion del
goce efectivo de la peticidon, lo que en términos de la
jurisprudencia conlleva a una infraccion seria al principio
democrdtico.”
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Lo anterior implica que para no considerar que se vulnera el derecho
fundamental de peticion, la solicitud debe ser contestada de fondo dentro
de los términos previstos legalmente, de manera clara, precisa vy
congruente, y en todo caso, la respuesta dada debe ponerse en
conocimiento del peticionario.

4. JUNTA MEDICO LABORAL

El sistema de salud de las Fuerzas Armadas se cred en desarrollo del articulo
217 de la Constitucion Political, mientras que el Decreto 1795 de 20002 lo
concibi® como un régimen autbnomo de prestaciones médicas vy
asistencialess, ante las condiciones especiales en las que los miembros de la
fuerza publica deben desempenar sus labores.

La Junta Médico Laboral es un comité que tiene a su cargo, entre otras
funciones, el registro de las secuelas definitivas de las lesiones, determinar la
disminucion de la capacidad psicofisica, calificar la enfermedad segun sea
profesional o comun vy registrar la imputabilidad al servicio de acuerdo con
el informe administrativo por lesiones4.

Asi mismo, el Decreto 1796 de 20005 senala las causas por las cuales debe
convocarse una Junta Médico-Laboral asi:

“Articulo 19. Causales de convocatoria de junta médico-laboral. Se
practicara Junta Médico-Laboral en los siguientes casos:

1. Cuando en la prdctica de un examen de capacidad sicofisica se
encuentren lesiones o afecciones que disminuyan la capacidad laboral.

2. Cuando exista un informe administrativo por lesiones.

3. Cuando la incapacidad sea igual o superior a tres (3) meses,
continuos o discontinuos, en un (1) ano contado a partir de la fecha de
expedicion de la primera excusa de servicio total.

4. Cuando existan patologias que asi lo ameriten.

5. Por solicitud del afectado...” (Negrilla y subraya fuera de texto)

1 “Articulo 217. La Nacién tendrd para su defensa unas Fuerzas... permanentes...La Ley
determinard... el régimen especial de carrera, prestacional y disciplinario, que les es
propio”.

2 por el cual se estructura el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional

3 “Articulo 279 de la Ley 100 de 1993. Excepciones. El Sistema Integral de Seguridad Social
contenido en la presente Ley no se aplica a los miembros de las Fuerzas ..."”

4 Articulo 15 del Decreto 1796 de 2000.

S "Por el cual se regula la evaluacion de la capacidad sicofisica y de la disminucion de la
capacidad laboral, y aspectos sobre incapacidades, indemnizaciones, pensidn por
invalidez e informes administrativos por lesiones, de los miembros de la Fuerza PUblica,
Alumnos de las Escuelas de Formacion y sus equivalentes en la Policia Nacional, personall
civil al servicio del Ministerio de Defensa Nacional y de las Fuerzas Militares y personal no
uniformado de la Policia Nacional vinculado con anterioridad a la vigencia de la Ley 100
de 1993".
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Sin embargo, el propio Decreto 1796 de 2000 también precisa los elementos
necesarios para que esa Junta pueda desarrollarse:

“Articulo 16. Soportes de la junta médico-laboral militar o de policia. Los
soportes de la Junta Médico-Laboral seran los siguientes:

a. La ficha médica de aptitud psicofisica.

b. EI concepto médico emitido por el especialista respectivo que
especifique el diagnéstico, evolucién, tratamiento realizado y secuelas
de las lesiones o afecciones que presente el interesado.

c. El expediente médico - laboral que reposa en la respectiva Direccion
de Sanidad.

d. Los exdmenes paraclinicos adicionales que considere necesario
realizar.

e. Informe Administrativo por Lesiones Personales.

Paragrafo. Una vez recibidos los conceptos méedicos definitivos que
determinen las secuelas permanentes, la Junta Medico Laboral se
deberd realizar a mas tardar dentro de los noventa (90) dias siguientes”
(Negrilla y subraya fuera de texto)

Asi las cosas, el Despacho precisa que la Junta Médico Laboral
correspondiente debe realizarse dentro de un término maximo de (90) dias
después de que se cuente con los respectivos conceptos médicos de
especialistas.

5. CASO CONCRETO

En el presente asunto, el Despacho advierte que el 4 de mayo del 2020 la
senora Nancy Fabiola Herrera Pérez radicd una solicitud ante la Direccion
de Sanidad de la Policia Nacional para que se programara su Junta Médico
Laboral. Con todo, el 6 de mayo del 2020 la actora presentd esta accion de
tutela por la presunta vulneracion de sus derechos fundamentales, en la
medida en que las accionadas no habian convocado este comité. No
obstante, el Juez Constitucional encuentra que en este caso no se
determind la fecha en la que se emitieron los conceptos médicos de
ortopedia y salud ocupacional de la senora Nancy Fabiola Herrera Pérez.

Por lo tanto, el fallador no puede establecer si en este caso el término de
noventa (90) dias, de que trata el articulo 16 del Decreto 1796 de 2000, para
readlizar la Junta Medico Laboral se superd. Ahora bien, nétese que el Jefe
del Grupo Médico Laboral Regional 1 Bogotd D.C. de la Policia Nacional
informd a este Despacho que la institucion autorizd el encuentro de este
comité para el pasado 15 de mayo del 2020 a las 9:00 am. De ofra parte, el
operador judicial encuentra que el 13 de mayo del 2020 la institucion le
informd por correo electrénico a la accionante de esta programacion.

La senora Nancy Fabiola Herrera Pérez aceptd esa forma de notificacion
cuando diligencié el formato de solicitud de citacidon a Junta Médico
Laboral. En definitiva, el Despacho considera que se presenta un hecho
superado, entendido este como: “la observancia de las pretensiones del
accionante a partir de una conducta desplegada por el agente fransgresor
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(...”)s. Por ende, el operador judicial debe declarar la carencia actual de
objeto por hecho superado con relaciéon al derecho de peticion en lo que
atane ala reunidon de la Junta Médico Laboral.

Finalmente, en cuanto a la alegada vulneracion de los derechos
fundamentales a la salud, igualdad, debido proceso, dignidad humana,
minimo vital y seguridad social, el Despacho no observa en la accion de
tutela que se presentd, ningun tipo de argumento factico o de prueba que
permita evidenciar o inferir un quebrantamiento en este sentido, razén por
la cual se procederd a negar su proteccion.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Cuarto Administrativo de Oralidad del
Circuito Judicial Administrativo de Bogotd, Seccidn Primera, administrando
justicia en nombre del Pueblo y por autoridad de la Constitucion Politica;

RESUELVE

PRIMERO: DECLARAR la carencia actual de objeto por hecho superado en
relaciéon con el derecho de peticidn, por las razones expuestas en esta
providencia.

SEGUNDO: NEGAR el amparo de los derechos fundamentales a la salud,
igualdad, debido proceso, dignidad humana, minimo vital y seguridad
social, por lo expuesto en esta providencia.

TERCERO: NOTIFICAR este fallo por el medio mdas expedito a las partes de
conformidad con el articulo 30 del Decreto 2591 de 1991.

CUARTO: ENVIAR el expediente que conforma la presente tutela a la Corte
Constitucional para su eventual revision, una vez se normalicen los términos
judiciales” de conformidad con lo reglamentado por el Consejo Superior de
la Judicatura.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

LALO ENRIQUE OLARTE RINCON

Juez
MYOL
Sentencia de tutela Nro.__

6 Sentencia T-011 del 22 de enero de 2016, accién de tutela instaurada por Nicolasa Arzuza
Torres en contra de Colpensiones, Magistrado Ponente: Luis Ernesto Vargas Silva.
7 La Presidencia del Consejo Superior de la Judicatura mediante Acuerdo PCSJA20-11549
del 7 de mayo del 2020 prorrogd la suspensidn de términos judiciales en el territorio nacional,
desde el 11 hasta el 24 de mayo del 2020
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