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RV: CONTESTACION DE LA DEMANDA RADICADO 11001333400420210013300

Correspondencia Sede Judicial CAN - Bogota - Bogota D.C.
<correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>
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Para: Juzgado 04 Administrativo Seccion Primera - Bogota - Bogota D.C. <jadmin0O4bta@notificacionesrj.gov.co>
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CONTESTACION DE LA DEMANDA INSTITUCION AUXILIAR DEL COOPERATIVISMO.pdf; PODER AUTENTICADO INSTITUCION
AUXILIAR DEL COOPERATIVISMO.pdf; Nota de vigencia escritura Publica 3915.pdf; Certificado de existencia y representacion
legal.pdf; Escritura Publica 3915 DE 2019.pdf; Resolucion 8939 del 20191019.pdf;

Cordial saludo,

De manera atenta informamos que ha sido radicado el presente correo como memorial
para el proceso relacionado en el mismo, dentro del registro en el aplicativo siglo XXI
podra confirmar los datos del mensaje como Asunto, fecha y hora de recibo.

Atentamente,

Grupo de Correspondencia
Oficina de Apoyo de los Juzgados Administrativos

Sede Judicial CAN
CAMS

De: Ana Cristina Rodriguez Agudelo <anacristinarodriguezagudelo@gmail.com>

Enviado: martes, 22 de marzo de 2022 2:39 p. m.

Para: Correspondencia Sede Judicial CAN - Bogota - Bogota D.C. <correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Cc: notificacionesjudiciales@rearabogados.co <notificacionesjudiciales@rearabogados.co>;
williamrojas@rearabogados.co <williamrojas@rearabogados.co>; marypineda@rearabogados.co
<marypineda@rearabogados.co>; iacgestionenliquidacion@gmail.com <iacgestionenliquidacion@gmail.com>
Asunto: CONTESTACION DE LA DEMANDA RADICADO 11001333400420210013300

Senores
JUZGADO CUARTO (4) ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE BOGOTA
E. S. D.

ANA CRISTINA RODRIGUEZ AGUDELO identificada con cédula de ciudadania nimero 1.097.034.006
de Quimbaya, Quindio y portadora de la Tarjeta Profesional N° 193.244 del C.S. de la J., actuando en
mi condicién de APODERADA ESPECIAL de CRUZ BLANCA EPS S.A EN LIQUIDACION., con Nit No.
830.009.783-0, me permito allegar contestacion de la demanda junto con sus anexos, del siguiente
proceso:

REF: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO
EXPEDIENTE No. 11001333400420210013300
https://outlook.office.com/mail/deeplink?popoutv2=1&version=20220311006.07 1/2
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DEMANDANTE: INSTITUCION AUXILIAR DEL
COOPERATIVISMO GESTION ADMINISTRATIVA EN LIQUIDACION
DEMANDADO: CRUZ BLANCA EPS S.A. EN LIQUIDACION Y

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD
El expediente administrativo requerido por su despacho se encuentra cargado en el siguiente link,
dado su peso:

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1-NEZzsgohpBK5bh-A4cfOEyA6yt6JkgK

Agradezco acusar recibo de la presente comunicacion con sus anexos a la mayor brevedad posible.

Cordialmente,

Ana Cristina Rodriguez Agudelo

Abogada especialista en derecho procesal y en administrativo
Universidad Nuestra Sefora del Rosario

E-mail: anacristinarodriguezagudelo@gmail.com
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Sefiores
JUZGADO CUARTO (4) ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE BOGOTA
correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co

E.S.D.

REF: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

EXPEDIENTE No. 11001333400420210013300

DEMANDANTE: INSTITUCION AUXILIAR DEL COOPERATIVISMO
GESTION ADMINISTRATIVA EN LIQUIDACION

DEMANDADO: CRUZ BLANCA EPS S.A. EN LIQUIDACION Y
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

ASUNTO: CONTESTACION DE LA DEMANDA

ANA CRISTINA RODRIGUEZ AGUDELO identificada con cédula de ciudadania numero
1.097.034.006 de Quimbaya, Quindio y portadora de la Tarjeta Profesional N° 193.244 del
C.S. dela J., actuando en mi condicion de APODERADA ESPECIAL de CRUZ BLANCA
EPS S.A EN LIQUIDACION., con Nit No. 830.009.783-0, conforme al poder anexo
concedido por la doctora YULLY NATALIA ARROYAVE MORENO, mayor de edad, vecina
de la ciudad de Bogota D.C., identificada con la cedula de ciudadania No. 1.094.915.351,
Portadora de la Tarjeta Profesional N° 224.334 del C.S. de la J., obrando como Apoderada
General, de CRUZ BLANCA EPS S.A EN LIQUIDACION., segln consta en la escritura
publica No. 3915 del 15 de octubre de 2019 de la Notaria 16 del Circulo de Bogota, con
domicilio en la calle 77 No. 16 A — 23 de la ciudad de Bogota D.C., por medio del presente
escrito y dentro del término, solicito al despacho me reconozca personeria juridica para
actuar a favor y en representacion de la aqui demandada; de igual forma, estando dentro
de los términos legales presento ante usted, contestacién de la demanda, para lo cual
en primer lugar pongo en conocimiento los antecedente y estado legal actual de la entidad
CRUZ BLANCA EPS S.A HOY EN LIQUIDACION en los siguientes términos:

ANTECEDENTES

1. La Superintendencia Nacional de Salud, mediante Resolucién No. 0945 del 18 de
diciembre de 1995, autorizé el funcionamiento de CRUZ BLANCA EPS, para actuar
como Entidad Promotora de Salud del Régimen Contributivo del Sistema General de
Seguridad Social en Salud.

2. Que de conformidad a lo establecido en el numeral 1 del articulo 113 de Estatuto
Organico del Sistema Financiero, mediante Resolucion 002629 del 24 de agosto de
2012, la Superintendencia Nacional de Salud adopté medida cautelar preventiva de
vigilancia especial a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A -
CRUZ BLANCA E.P.S, por el término de seis (06) meses prorrogables.

3. En ejercicio de las atribuciones legales y reglamentarias que le confieren en el articulo
230 y el paragrafo 2 del articulo 233 de la Ley 100 de 1993, igualmente el articulo 19
delaLey 510 de 1999, la Ley 715 de 2011, la Ley 1122 de 2011, los articulos 5y 6 del
Decreto 506 de 2005, el Decreto 1018 de 2007 y el Decreto 1560 de 2012, la
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Superintendencia Nacional de Salud, a través de Resolucion No. 002975 del 02 de
Octubre de 2012, modificé el articulo primero de la Resolucion No. 2629 de agosto de
2012, en el sentido de ordenarle a CRUZ BLANCA E.P.S, la presentacién de un plan
de accidén, asi como la remocion del revisor fiscal, por la designacion de la firma
MONCLOU ASOCIADOS LTDA como contralor de la entidad.

Igualmente, en el citado acto administrativo, se modificé el paragrafo quinto del articulo
tercero de la Resolucion 002629 de 2012, limitando a CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A- CRUZ BLANCA E.P.S, la capacidad para realizar
nuevas afiliaciones y aceptar traslados.

Posteriormente, la Superintendencia Nacional de Salud, mediante Resolucién No.

001496 del 16 de agosto de 2013, removi6 a la firma MONCLOU ASOCIADOS LTDA

y design¢ a la firma BAKER TILTY COLOMBIA LTDA, como contralor para la medida
preventiva de Vvigilancia especial adoptada a CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A- CRUZ BLANCAE.P.S.

La medida preventiva de vigilancia especial adoptada a CRUZ BLANCA E.P.S, fue
objeto de prorrogas, siendo la ultima la ordenada a través de Resolucién No. 000624
del 28 de junio de 2019, por el término de dos (2) meses; manteniendo de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.1.10.5.1 del Decreto 780 de 2016,
adicionado por el articulo 1 del Decreto 1184 de 2016, la limitacion de la capacidad
para realizar nuevas afiliaciones y aceptar traslados.

. Que una vez la Superintendencia Nacional de Salud, advierte que CRUZ BLANCA

E.P.S incurri6 en las causales previstas en el numeral 1 literales a), e), f), i) del articulo
114 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, procede a acoger la recomendacién
del Comité de Medidas Especiales de ordenar la toma de posesién inmediata de los
bienes, haberes y negocios de la entidad, por el término de dos (2) meses.

La Superintendencia Nacional de Salud, en atencion de las atribuciones legales y
reglamentarias, en especial las que le confieren la Ley 100 de 1993, los articulos 114
a 116 del Decreto Ley 663 de 1993 — Estatuto Organico del Sistema Financiero,
modificado por el articulo 19 de la Ley 510 de 1999, el articulo 68 de la Ley 715 de
2011, la Ley 1122 de 2007, el articulo 68 de la Ley 1753 de 2015, el articulo 17 de la
Ley 1966 de 2019, el Decreto 2555 de 2010, el articulo 2.5.5.1.9 del Decreto 780 de
2016, el Decreto 2462 de 2016, el Decreto 2462 de 2016 y la Resolucion 002599 de
2016, modificada por la Resolucion No. 011467 de 2018, mediante Resoluciéon No.
008129 del 28 de agosto de 2019, ordend la toma de posesion de bienes, haberes y
negocios de CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A - CRUZ
BLANCA E.P.S, por el término de dos (02) meses.

De conformidad con lo dispuesto en la Resolucion No. 008129 del 28 de agosto de

2019, se designo al Agente Especial de CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE

SALUD S.A.- CRUZ BLANCA E.P.S, para desarrollar todas las actividades
relacionadas con la posesion de bienes, haberes y negocios de la entidad, en atencién
a las funciones propias de cargo de acuerdo con lo previsto en las normas del Sistema
General de Seguridad Social, el Estatuto Organico del Sistema Financiero y demas
normas que le sean aplicables.
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En consideracion a las atribuciones que le confiere la Ley 100 de 1993, la ley 1122 de
2007 y 1438 de 2011, los articulos 114 a 117 y 335 del Decreto Ley 663 de 1993 —
Estatuto Organico del Sistema Financiero, modificado por el articulo 19 de la Ley 510
de 1999, el Decreto 2555 de 2010, los articulos 42 y 68 de la Ley 715 de 2001, el
articulo 68 de la Ley 1753 de 2015, la Ley 1797 de 2016, Ley 1966 de 2019, el Decreto
780 de 2016, los numerales 25 y 26 del articulo 6 del Decreto 2462 de 2013, entre
otras, la Superintendencia Nacional de Salud mediante Resolucién No. 008939 del
07 de Octubre del 2019, ordend la intervencion forzosa administrativa para liquidar la
sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A - CRUZ
BLANCAE.P.S

De conformidad con la Resolucién No. 008939 del 07 de Octubre del 2019, se
designd un liquidador para desarrollar todas las actividades relacionadas con la
liquidacion de CRUZ BLANCA E.P.S, en atencién a las funciones inherentes al cargo,
normas y procedimientos que rigen esta clase de procesos, el sistema general de
seguridad en salud, y el estatuto organico del sistema financiero, entre otras.

En el literal b) del numeral 2 del articulo tercero de la Resolucién No. 008939 del 07
de Octubre del 2019, denominado “Medidas preventivas obligatorias”, se estipulé que
los pagos de las obligaciones causadas hasta el momento de la toma de posesion
quedaron suspendidos.

Que el literal h) del numeral primero del articulo tercero de la Resolucién No. 008939
del 07 de Octubre del 2019, denominado “Medidas preventivas obligatorias”,
establece que los derechos causados hasta la fecha de la intervencién seran
reconocidos y pagados de conformidad con las reglas que rigen el proceso de
liquidacion forzosa administrativa.

Conforme a lo anterior y dando cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 1424 del 6
de agosto de 2019 “Por el cual se sustituye el Titulo 11 de la Parte 1 del Libro 2, se
modifica el articulo 2.1.7.11 y se deroga el paragrafo del articulo 2.5.2.2.1.5 del Decreto
780 de 2016, Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccién Social, en relacién
con las condiciones para garantizar la continuidad de los afiliados de las Entidades
Promotoras de Salud - EPS” CRUZ BLANCA HOY EN LIQUIDACION, procedi6 a
entregar las bases que contenian la informacién de los afiliados a la Superintendencia
Nacional de Salud, con el fin de adelantar el procedimiento de asignacion de afiliados
de conformidad a lo dispuesto en el articulo 2.1.11.3 del Decreto 780 de 2016 el cual
sefala:

“(...) En el acto administrativo a través del cual se acepta el retiro o liquidacion
voluntaria u ordena la revocatoria de autorizacion de funcionamiento o de la
certificacion de habilitacion o la intervencion forzosa administrativa para liquidar a
una EPS, la Superintendencia Nacional de Salud ordenara la entrega inmediata de las
bases de datos que contengan la informacién de los afiliados, que se requiera para
realizar el proceso de asignacion.
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El dia habil siguiente a la notificacion de dicho acto, la Superintendencia Nacional de
Salud remitira al Ministerio de Salud y Proteccién Social la relacion de las EPS
receptoras que no cuenten con medidas administrativas y se encuentren autorizadas
operando el aseguramiento en salud, para que esta entidad, realice la asignaciéon de
los mismos.

El Ministerio de Salud y Proteccién Social, con el apoyo de la Administradora de los
Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES y con base en
la informacion que reporte la Entidad Promotora de Salud y la Superintendencia
Nacional de Salud, realizara la asignacion y determinara el numero y distribucion de
los afiliados a asignar por EPS, teniendo en cuenta las siguientes reglas de obligatorio
cumplimiento:

1. Si el acto administrativo es notificado dentro de los ultimos quince (15) dias
calendario del mes, la asignacién de afiliados debe realizarse en los primeros quince
(15) dias calendario del mes siguiente; en los demas casos la asignacion de afiliados
debe realizarse en el mismo mes de notificacion del acto administrativo. (...)”

Es asi que, durante el periodo comprendido del siete (7) al treintay uno (31) d,e octubre
de dos mil diecinueve (2019) CRUZ BLANCA EPS SA EN LIQUIDACION debia

garantizar la continuidad de la prestacion de servicio de salud de sus afiliados; razén

por la cual, los costos que se generarian durante el periodo referido, serian
asumidos y pagados por el liquidador como Gastos de Administracién, es decir
“Propios del proceso liquidatorio”, los cuales por su naturaleza y condiciones en las que
fueron causados, serian considerados como preferentes y serian cancelados por el
liquidador dentro de los términos de ley; siempre y cuando existiera la disponibilidad de
caja que permitiera cubrir estos gastos, tal como lo dispone el articulo cuarto de la
Resolucion 008939 de 2019.

Ademas, estos gastos estan sujetos a una auditoria totalmente diferente a la del
proceso liquidatorio de Graduacion y Calificacion de Acreencias, la cual se hara una
vez se cuente con todas las facturas radicadas y aportada por la diferentes Instituciones
Prestadoras de Salud que atendieron a nuestros afiliados durante el periodo
comprendido entre la orden de liquidacién y el traslado efectivo de los mismos a las
diferentes Entidades Promotoras de Salud.

PROCESO DE LIQUIDACION FORZOSA ADMINISTRATIVA DE CRUZ BLANCA EPS

SA

A partir del 7 de octubre de 2019, los pagos de las obligaciones causadas hasta ese
momento quedaron suspendidos y serian pagadas de conformidad con las reglas que
rigen el proceso de liguidacion forzosa administrativa, tal y como lo consagra el literal

b) del numeral 2 del articulo tercero del mencionado acto administrativo, las disposiciones
del Estatuto Organico del Sistema Financiero y el Decreto 2555 de 2010.

Es asi que, las personas que consideraran que contaban con el derecho de presentar algun
tipo de reclamacion por cualquier concepto que se hubiese generado con anterioridad al
inicio del proceso liquidatario, debieron radicar su reclamacién de manera OPORTUNA con
prueba siquiera sumaria de sus créditos, en la sede ubicada en la Carrera 46 No 91 -78
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Barrio la Castellana de la ciudad de Bogota D.C. DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO
ENTRE EL 30 DE OCTUBRE AL 02 DE DICIEMBRE DE 2019, de lunes a viernes en el
horario de 8:00 AM a 12:00 M y 1:00 PM a 5:00 PM., informacion que fue divulgada de la
siguiente manera:

Publicacion en prensa

. Primer aviso emplazatorio — Realizado el dia 15 de octubre de 2019 en el Diario la Republica
. Segundo aviso emplazatorio — Realizado el dia 29 de octubre de 2019 en el Diario la
Republica

Difusion en medios radiales

e Los dias 18 y 28 de octubre se publicaron dos (2) cufias en el medio de difusion CARACOL
RADIO.

Publicacioén en la pagina web de la entidad

e Por medio de la pagina web de la entidad www.cruzblanca.com.co se dio amplia difusién a
los formatos y la manera en que deberian ser diligenciados los formatos de reclamacién. En
igual sentido, se publicé un instructivo con la finalidad de indicar a todos los acreedores de
CRUZ BLANCA EPS SA EN LIQUIDACION acerca del proceso liquidatorio y, en especial, lo
concerniente al periodo de reclamaciones y la forma de presentacion de las mismas, a través
del “INSTRUCTIVO DE ORDENACION DOCUMENTAL.

Publicacién en las sedes de la entidad

e El dia 15 de octubre de 2019, fue publicado en las diferentes sedes de Cruz Blanca EPS S.A
en Liquidacién, el contenido del AVISO EMPLAZATORIO del proceso de Graduaciéon y
Calificacion de Acreencias, tal como se detalla.

SEDES EN LAS CUALES SE PUBLICO AVISO
Direccion
CALLE 77 No. 16A 23, BARRIO EL LAGO BOGOTA

CARRERA 46 No. 91 — 78 BARRIO LA CASTELLANA. BOGOTA

AVENIDA TRONCAL DE OCCIDENTE 18-76 LOTE 10 MANZANA F, PARQUE
INDUSTRIAL SANTO DOMINGO MOSQUERA

CALLE 63 No. 17 - 68 BOGOTA

CARRERA 14 No. 06 — 04 SUR BOGOTA

CARRERA 19 No. 108 - 35 LOCAL SUR DEL EDIFICIO OTUA PH BOGOTA
CENTRO COMERCIAL NOVA PLAZA, LOCAL 1-38 FACATATIVA
CARRERA 92 No. 145-61, BOGOTA

CARRERA 81 No. 37 D - 71 PISO PRIMERO (1) MEDELLIN

CARRERA 81 No. 37 D — 59, MEDELLIN

11 | CALLE 23 NORTE NUMERO 5N 18/24 BARRIO VERSALLES, CALI

2
o

Ol |IN|[O|O]|AN] W [N]|~

-
S

Para la radicacién de las acreencias, debian diligenciar EL FORMULARIO DE RECLAMACION
disponible en la pagina web de la entidad en Liquidacién https://www.cruzblanca.com.co/. o que podia
ser solicitado GRATUITAMENTE en las instalaciones de la Entidad ubicadas en la Carrera 46 No 91 -
78 Barrio la Castellana de la ciudad de Bogota D.C.
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SE ADVIERTE que las acreencias no reclamadas y que aparezcan debidamente comprobadas en los
libros de contabilidad oficiales de la entidad en Liquidacién, seran sometidas a estudio con el fin de
determinar la viabilidad de su calificacién como pasivo cierto no reclamado.

Las reclamaciones remitidas por correo, deberan ser enviadas a CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A. CRUZ BLANCA EPS S.A EN LIQUIDACION de forma fisica a
la Carrera 46 No 91 -78 Barrio la Castellana de la ciudad de Bogota D.C; si la misma es enviada por
correo certificado, se entendera oportuna, si y solo si, la oficina receptora del envio, registra timbre
entre las 8:00 am del dia 30 DE OCTUBRE al 02 DE DICIEMBRE DE 2019; todas aquellas
reclamaciones que registren fecha y hora posterior a la establecida, se consideran reclamaciones
EXTEMPORANEAS. Se advierte que este correo no es un medio para radicacién de créditos.

Una vez revisado nuestro sistema de acreencias, se evidencia que la INSTITUCION
AUXILIAR DEL COOPERATIVISMO GESTION ADMINISTRATIVA EN LIQUIDACION
identificada con NIT. No. 900.218.782-3, se presentd al proceso de “Graduaciéon y
Calificacion de Acreencia” dentro del proceso liquidatorio de CRUZ BLANCA EPS S.AEN
LIQUIDACION asignandosele la acreencia No. D01-000008.

Por lo anterior, el equipo del liquidador Ad-Hoc realizé la validacion de la informacién
probatoria aportada como soporte de la acreencia D01-000008, con apego a las
disposiciones contenidas en Resolucién 8939 de 2019 expedida por la Superintendencia
Nacional de Salud vy el Decreto 2555 de 2010, asi como la revision financiera,
Administrativa, técnica y Juridica con base en la documentacién que reposa en los archivos
fisicos y magnéticos de la entidad, proceso requerido para realizar la Graduacion y
Calificacion de créditos, proceso que concluyd con la expedicion de la Resolucion No
RES001966, la cual fue notificada por correo electrénico el dia 05-10-2020, conforme a lo
establecido en los articulos 67, 68 y 69 del CPACA y al medio de notificacion autorizados
por la INSTITUCION AUXILIAR DEL COOPERATIVISMO GESTION ADMINISTRATIVA
EN LIQUIDACION al momento de realizar la radicacion de su crédito.

Al revisar nuestro sistema de acreencias se evidencia que, contra la Resolucion No
RES001966 no se presento recurso de reposicion.

A LOS HECHOS
1. Es cierto conforme a los documentos que se anexan como pruebas.
2. Es cierto conforme a los documentos que se anexan como pruebas.
3.  No le consta a mi representada, esta afirmacién debe probarse.

4, No es cierto, se tiene conocimiento de la suscripcion del contrato N° DNC-CB-
0381-2014 y DNC-CB-0382-2014, no obstante, en la clausula décima tercera
INDEPENDENCIA E INEXISTENCIA DE RELACION LABORAL de ambos
contratos queda claramente establecido que el contratista ejecutara el objeto del
contrato con plena autonomia técnica y administrativa, asi en el contrato N°® DNC-
CB-0381-2014:

“‘CLAUSULA DECIMA TERCERA. INDEPENDENCIA E INEXISTENCIA DE
RELACION LABORAL. EL MANDATARIO ejecutara el objeto de este contrato con
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plena autonomia técnica y administrativa, razén por la cual, no existira entre éste y
CRUZ BLANCA EPS ningun tipo de vinculo o relacion laboral. Tampoco existira
dicho vinculo o relacién entre CRUZ BLANCA EPS y las personas destinadas por el
MANDATARIO para la ejecucién de sus obligaciones, toda vez que EL
MANDATARIO sera el unico empleador de aquellas. De esta forma, EL
MANDATARIO se obliga a mantener indemne a CRUZ BLANCA EPS frente a
cualquier reclamacién o demanda laboral proveniente del personal que haya
destinado para la ejecucion del presente contrato. Los empleados de cada una de
las partes no se consideraran, bajo ningun supuesto, representantes, agentes o
empleados de la otra. En todo caso, el personal de EL MANDATARIO que trabaje
en el desarrollo de la relacién comercial que surja del presente contrato, estara
vinculado en forma tal que se garantice su disponibilidad para la ejecucion de las
distintas actividades que mencionadas, y dependera exclusivamente de EL
MANDATARIO quien sera su uUnico empleador y respondera por sus salarios,
prestaciones sociales, indemnizaciones y demas gastos a que esté obligada.
PARAGRAFO UNICO - EL MANDATARIO asumira todos los costos que ocasione
la defensa de CRUZ BLANCA EPS por demandas del personal designado para la
ejecucion del contrato por parte de EL MANDATARIO. En el evento que, por decision
judicial o administrativa, incluso extrajudicial, CRUZ BLANCA EPS deba pagar
cualquier concepto laboral relacionado con empleados de EL MANDATARIO o
empleados de los subcontratistas de EL MANDATARIO EL MANDATARIO debera
restituir los montos a CRUZ BLANCA EPS dentro de los treinta (30) dias calendario
siguientes a la fecha en la que se informe de tal hecho, sin perjuicio, de la facultad
de CRUZ BLANCA EPS de descontar tales sumas de aquellas que deba pagarle a
EL MANDATARIO por cualquier concepto.”

En el contrato DNC-CB-0382-2014 de la siguiente manera:

“CLAUSULA DECIMA TERCERA. INDEPENDENCIA E INEXISTENCIA DE
RELACION LABORAL. EL CONTRATISTA ejecutara el objeto de este contrato con
plena autonomia técnica y administrativa, razén por la cual, no existira entre éste y
CRUZ BLANCA EPS ningun tipo de vinculo o relacion laboral. Tampoco existira
dicho vinculo o relacién entre CRUZ BLANCA EPS y las personas destinadas por el
CONTRATISTA para la ejecucién de sus obligaciones, toda vez que EL
CONTRATISTA sera el unico empleador de aquellas. De esta forma, EL
CONTRATISTA se obliga a mantener indemne a CRUZ BLANCA EPS frente a
cualquier reclamacién o demanda laboral proveniente del personal que haya
destinado para la ejecucion del presente contrato. Los empleados de cada una de
las partes no se consideraran, bajo ningun supuesto, representantes, agentes o
empleados de la otra. En todo caso, el personal de EL CONTRATISTA que trabaje
en el desarrollo de la relacién comercial que surja del presente contrato, estara
vinculado en forma tal que se garantice su disponibilidad para la ejecucion de las
distintas actividades que mencionadas, y dependera exclusivamente de EL
CONTRATISTA quien sera su unico empleador y respondera por sus salarios,
prestaciones sociales, indemnizaciones y demas gastos a que esté obligada.
PARAGRAFO UNICO - EL CONTRATISTA asumira todos los costos que ocasione
la defensa de CRUZ BLANCA EPS por demandas del personal designado para la
ejecucion del contrato por parte de EL CONTRATISTA. En el evento que, por
decision judicial o administrativa, incluso extrajudicial, CRUZ BLANCA EPS deba
pagar cualquier concepto laboral relacionado con empleados de EL CONTRATISTA
o empleados de los subcontratistas de EL CONTRATISTA EL CONTRATISTA
debera restituir los montos a CRUZ BLANCA EPS dentro de los treinta (30) dias
calendario siguientes a la fecha en la que se informe de tal hecho, sin perjuicio, de
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la facultad de CRUZ BLANCA EPS de descontar tales sumas de aquellas que deba
pagarle a EL CONTRATISTA por cualquier concepto.”

No le consta a mi representada, por lo tanto debe probarse.

No le consta a mi representada, y dado que se refiere a hechos acaecidos en una
entidad distinta de la demandada esta afirmacién debe probarse.

Es parcialmente cierto, se tiene conocimiento del contrato No. DNC —CB — 0382,
sin embargo, en el mismo se establece la autonomia e independencia del
contratista, esto es, la INSTITUCION AUXILIAR DEL COOPERATIVISMO
GESTION ADMINISTRATIVA EN LIQUIDACION, igualmente en el hecho se hace
relacién a la continuidad de personal de CAFESALUD, que es ajeno a la entidad
que represento.

Es parcialmente cierto, se tiene conocimiento del contrato No. DNC —CB — 0381,
no obstante, las caracteristicas que refiere el demandante corresponden a
apreciaciones que deberan probarse, no al contenido mismo del contrato.

Es cierto, conforme a los documentos aportados que el contrato se prorrogo en un
(01) aflo mas.

No le consta a mi representada, no se observa en los anexos de la demanda, dado
gue en su mayoria son ilegibles, por lo que este hecho debera probarse.

No le consta a mi representada, dado que no se indica a que reunién de Junta
Directiva hace referencia, ni se observan los conceptos a que hace mencion en los
anexos, dado que en su mayoria son ilegibles, por lo que este hecho debera
probarse.

No le consta a mi representada, dado que la afirmaciéon es muy ambigua, no se
indica la fecha, u otros datos que permitan establecer la veracidad, por lo que este
hecho debera probarse.

No le consta a mi representada, por tratarse de un hecho ocurrido al interior de la
entidad demandante, y no se observa en los anexos de la demanda, dado que en
su mayoria son ilegibles, por lo que este hecho debera probarse.

No es cierto, conforme a las condiciones pactadas en los contratos suscritos N°
DNC-CB-0381-2014 y DNC-CB-0382-2014, en donde se establece la autonomia
e independencia del contratista, esto es, la INSTITUCION AUXILIAR DEL
COOPERATIVISMO GESTION ADMINISTRATIVA EN LIQUIDACION.

No le consta a mi representada, por tratarse de un hecho ocurrido al interior de la
entidad demandante, por lo que este hecho debera probarse.

No le consta a mi representada, por tratarse de una apreciacion de la entidad
demandante, por lo que debera probarse.
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No es cierto, conforme a las condiciones pactadas en los contratos suscritos N°
DNC-CB-0381-2014 y DNC-CB-0382-2014.

Es cierto conforme a los soportes documentales.

No es cierto, conforme a las condiciones pactadas en los contratos suscritos N°
DNC-CB-0381-2014 y DNC-CB-0382-2014.

No le consta a mi representada, dado que se trata de hechos ocurridos cuando la
EPS se encontraba en normal funcionamiento, bajo la representacion legal de otra
persona distinta del Liquidador, por lo que este hecho debera probarse.

No le consta a mi representada, dado que se trata de hechos ocurridos cuando la
EPS se encontraba en normal funcionamiento, bajo la representacion legal de otra
persona distinta del Liquidador, y no se observa en los anexos de la demanda,
dado que en su mayoria son ilegibles, por lo que este hecho debera probarse.

No le consta a mi representada, por tratarse de un hecho ocurrido al interior de la
entidad demandante, por lo que este hecho debera probarse.

No es un hecho, son apreciaciones del demandante que deberan probarse.

No es posible manifestarse frente al mismo, dado que no refiere la fecha de los
comunicados o brinda informacién que permita establecer la veracidad del mismo,
por lo que este hecho debera probarse.

No es posible manifestarse frente a este hecho, dado la ambigliedad del mismo, ya
que no informa la fecha de las comunicaciones, o los trabajadores a los que se
refieren, por lo que este hecho debera probarse.

No es cierto, la liquidacion de CRUZ BLANCA se limité a hacer un analisis de la
reclamacion presentada en los términos legales, lo cual concluyo con la expedicion
de la resolucién RES001966 de 2020.

No le consta a mi representada, por lo que este hecho debera probarse.

No le consta a mi representada, dado que se trata de hechos ocurridos cuando la
EPS se encontraba en normal funcionamiento, bajo la representacion legal de otra
persona distinta del Liquidador, y en otras entidades distintas a la demandada, por
lo que estas apreciaciones deberan probarse.

No es cierto, la reclamacion de Ila INSTITUCION AUXILIAR DEL
COOPERATIVISMO GESTION ADMINISTRATIVA EN LIQUIDACION ya fue
evaluada por la entidad que representd, concluyendo que no hay lugar al
reconocimiento de suma alguna, como quedé plasmado en resolucion RES001966
de 2020, frente a la que no se presentd recurso de reposicion.

Es cierto respecto a la toma de posesion, las demas apreciaciones deben probarse.
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31. No le consta a mi representada, dado que involucra personas ajenas a la entidad,
y se trata de hechos ocurridos cuando la EPS se encontraba en normal
funcionamiento, bajo la representacion legal de otra persona distinta del Liquidador,
por lo que este hecho debera probarse.

32. No es un hecho, es una apreciacion del demandante que debera probarse.

33. No le consta a mi representada, dado que involucra personas ajenas a la entidad,
y se trata de apreciaciones que deberan probarse.

34. Es parcialmente cierto, lo es respecto a la existencia de la resolucion numero 125-
015813 del 21 de octubre de 2011 que reconoce la existencia de un grupo
empresarial del que hace parte Cruz Blanca, lo demas debera probarse dentro del
proceso.

35. Este hecho no es comprensible, por lo que no es posible manifestarse frente al
mismao.

36. No es un hecho, es una apreciacion que debera probarse.

A LAS PRETENSIONES

Es necesario tener en cuenta que el tratamiento de la entidad en liquidacion resulta
diametralmente distinto al que se le daba antes de entrar en esa situacién, pues el proceso
concursal de liquidacién al ser un proceso especial y preferente se sujeta en primera
instancia a las normas por las que se rige el mismo.

Por lo anterior, CRUZ BLANCA EPS SA EN LIQUIDACION se opone a todas y cada una
de las pretensiones (declarativas y de condena) formuladas en la demanda, dada la
inexistencia de vulneracién del debido proceso, pues en la graduacion y calificacién de la
acreencia se tuvieron en cuenta todos los soportes existentes en la entidad y los allegados
por el acreedor con su reclamacion; asimismo, en el acto administrativo demandado se
indicaron los fundamentos de hecho y de derecho que dieron lugar a las glosas impuestas
objeto de la presente demanda.

Puntualmente, frente a las pretensiones me pronuncio de la siguiente manera:

PRIMERA: Me opongo, dado que, el Acto Administrativo No. RES001966 de 11 de agosto
de 2020, “POR MEDIO DE LA CUAL SE CALIFICA Y GRADUA UNA ACREENCIA
OPORTUNAMENTE PRESENTADA CON CARGO A LA MASA DEL PROCESO
LIQUIDATORIO CRUZ BLANCA E.P.S S.A. EN LIQUIDACION” fue expedido por el
Liquidador Ad Hoc de CRUZ BLANCA EPS SA EN LIQUIDACION conforme a la
normatividad especial y preferente que rige el proceso liquidatorio, que lo obliga a efectuar
auditoria integral a las reclamaciones presentadas al concurso y lo habilita para imponer
causales de rechazo, por lo que se debe confirmar su legalidad.

SEGUNDA: Me opongo por cuanto, al dejar de existir la razdn principal de la demanda, es
decir, al no poder declararse la nulidad de un acto administrativo, en consecuencia, las
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demas pretensiones no tienen animo de prosperar por sustraccion de materia.
Adicionalmente, el Liquidador Ad Hoc se encuentra sometido a la prelacién legal de créditos
establecida en la Ley 1797 de 2016 la cual sefiala que en prelacion A solo quedan los
créditos laborales, y en este caso no se puede decir que con la INSTITUCION AUXILIAR
DEL COOPERATIVISMO GESTION ADMINISTRATIVA EN LIQUIDACION existiera una
relacion laboral, la misma era contractual y ello la ubica en la prelacién E, como quedo
establecido en el acto administrativo demandado.

TERCERA: Me opongo a esta pretension, ya que solo se aplicaria en caso de una hipotética
sentencia condenatoria, pero dejando de existir la razon principal no es viable condena
alguna.

CUARTA: Me opongo a esta pretensién, ya que solo se aplicaria en caso de una hipotética
sentencia condenatoria, pero dejando de existir la razon principal no es viable condena
alguna.

RAZONES DE HECHO Y DERECHO DE LA DEFENSA

LAS NORMAS QUE RIGEN EL PROCESOS LIQUIDATORIO DE CRUZ BLANCA EPS
SA EN LIQUIDACION SON DE APLICACION FORZOSA Y PREFERENTE

El régimen juridico del proceso liquidatorio de la EPS CRUZ BLANCA, contemplado en
la Resolucién 8939 del 07 de octubre de 2019, expedidas por la Superintendencia de Salud,
en concordancia con lo estipulado en el Decreto 2555 de 2010, el Decreto ley 663 de 1993
— Estatuto Organico Del Sistema Financiero y el articulo 20 y 70 de la ley 1116 de 2006,
prevé que uno de los efectos de la apertura o inicio de la liquidacion es la preferencia de
las normas del proceso de liquidacion sobre cualquier otra cosa que le sea contraria. Este
efecto implica no solo que las normas del proceso concursal tienen caracter especial y
preferente frente a las normas de caracter procesal general, sino que también por tener el
proceso liquidatorio una vocacion universal, tiene preferencia sobre cualquier otro proceso
en el cual se trate de hacer efectivas las obligaciones en contra del deudor.

En este sentido se pronuncio la Honorable Corte Constitucional en sentencia C-248 DE
1994 al decir que el procedimiento de liquidacion forzosa administrativa, contenida en el
Estatuto Organico del Sistema Financiero, aplicable en este caso a la liquidacion de CRUZ
BLANCA EPS SA EN LIQUIDACION, es un proceso concursal, universal, de caracter
forzoso, cuyas reglas aplican de preferencia a otros procedimientos, asi:

"Es evidente que el proceso administrativo de liquidacion forzosa de una entidad
vigilada por la Superintendencia Bancaria, es un proceso concursal y universal, que
tiene por finalidad legal especial la pronta realizacion de los activos y el pago gradual y
rapido de los pasivos externos a cargo de la respectiva entidad. hasta la concurrencia
de sus activos; este procedimiento se basa en el principio racional de justicia que exige
la igualdad entre los acreedores, sin perjuicio de las disposiciones que confieren
privilegios de exclusion y preferencia a determinada clase de créditos. Sin duda alguna,
se trata de una modalidad fluida de control y de resolucién de situaciones criticas de
contenido econdémico de especial atencion para el Derecho Publico, y de extrema
gravedad, que no pueden dejarse bajo el régimen ordinario de los concursos entre
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comerciantes, pues, naturalmente, su régimen es y debe corresponder a un estatuto
legal especial, pero existe una remisién al C.C.A. cuando se dice que "Los procesos de
liquidacién forzosa administrativa de entidades vigiladas por la Superintendencia
Bancaria seran adelantadas por los liquidadores y se regiran en primer término por sus
disposiciones especiales.

(...)

En las cuestiones procesales no previstas en tales normas que correspondan a
actuaciones orientadas a la expedicion de actos administrativos se aplicaran las
disposiciones de la parte primera del Cédigo Contencioso Administrativo y los principios
de los procedimientos administrativos. (art. 293 num. 2o. del Decreto 663 de 1993)."

En ese mismo sentido se pronuncio el alto tribunal en sentencia SU-773 de 2014, en el cual
indico:

"En relacion con la apertura del proceso liquidatorio y los efectos de la iniciacion del
proceso de liquidacion judicial, el articulo 50 de la Ley 1116 de 2006 establece una
serie de consecuencias juridicas de la mayor relevancia, que tienen que ver con
aspectos relacionados (i) con la persona del deudor y su actividad; (i) con las
obligaciones a su cargo; (iii) con sus bienes; (iv) con cuestiones de orden estrictamente
procesal.

Entre otros, la normatividad prevé los siguientes efectos de la apertura o iniciacion de
la liquidacién judicial: (i) la disolucién de la persona juridica, (i) la terminacién de
contratos, (iii) la finalizacion de encargos fiduciarios, (iv) la interrupcion de los términos
de prescripcion y la inoperancia de la caducidad, (v) la exigibilidad de todas las
obligaciones a plazo del deudor, (vi) la prohibicién de disposiciones de cualquier bien
que forme parte del patrimonio liquidable, (vii) la remisién al juez del concurso de todos
los procesos de gjecucién que estén siguiéndose contra el deudor, con el objetivo que
sean tenidos en cuenta para la calificacion y graduacioén de créditos y derechos de voto,
de manera que la continuacion de los mismos por fuera del proceso de liquidacién sera
nula y corresponde ser declarada por el juez del concurso, (viii) la preferencia de las
normas del proceso de liquidacion judicial sobre cualquier otra que le sea contraria.

Otro de los efectos de naturaleza procesal de la iniciacion del proceso de liquidacion
judicial, consiste en la preferencia de las normas del proceso de liquidacion judicial
sobre cualquier otra que le sea contraria. Este efecto implica no solo que las normas
del proceso en el cual se trate de hacer efectivas las obligaciones en contra del deudor.

()"

Por su parte, la Seccion Primera del Consejo de Estado en sentencia del afio 2012 hizo
valer la legislacion especial aplicable al procedimiento de liquidacion, en razén a que el
actor no cumplié con presentar los cargos concretos acerca de la violacion de la referida
legislacién especial:

"Por lo tanto, teniendo en cuanta que el cobro de los créditos reclamados por el hospital
demandante se realiza dentro de un proceso de disolucién y liquidacidn, regulado
por la ley de manera especial, mediante las disposiciones que fundamentan los actos
administrativos acusados, referidas en parrafos precedentes, es claro _que dicha
normativa especial y no otra, es la aplicable para efectos de obtener el pago
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deprecado por el actor. Asi lo ha sostenido la Jurisprudencia de esta Sala, al
considerar que:

"Respecto del proceso de liquidacién forzosa, ha dicho la Corte Constitucional que es
el proceso administrativo de liquidaciéon forzosa de una entidad vigilada por la
Superintendencia Bancaria, es un proceso concursal y universal, que tiene como objeto
realizacion de los activos y el pago gradual y rapido de los pasivos externos a cargo de
la respectiva entidad, hasta la concurrencia de sus activos; este procedimiento se
orienta en el principio racional de justicia presentandose de tal forma la igualdad entre
los acreedores, sin perjuicio de las disposiciones que confieren privilegios de exclusion
y preferencia a determinada clase de créditos. Se refiere entonces a una modalidad
fluida de control y de solucién de situaciones de cardcter econémico que deben
ser_atendidos por el Derecho Publico, y de extrema gravedad, que no pueden
dejarse bajo el régimen ordinario de los concursos entre comerciantes, por cuanto su
régimen es especial, pero existe una remisioén al C.C.A. cuando se dice que "Los
procesos de liquidacion forzosa administrativa de entidades vigiladas por la
Superintendencia Bancaria seran adelantados por los liquidadores y se reqiran
en primer término por sus disposiciones especiales.

La medida preventiva de aviso de suspension de los procesos ejecutivos en curso y la
prohibicion de iniciar otros nuevos, no es una innovacion del Decreto 809 de 2012 sino
que venia desde la Ley 510 de 1999 y también fue consagrada en el Decreto 2418 del
mismo afio. De conformidad con lo anterior, cuando el Presidente de la Republica,
en ejercicio de las facultades que le confiere el articulo 189, numeral 15, de la
Constitucion Politica y el articulo 52 de la Ley 489 de 1998, ordena la disolucion
y liquidacién del Banco Central Hipotecario y dispone medida preventivas que
corresponden a las normalmente aplicables en los casos de liquidaciones forzosas, no
estd _excediendo el ambito de su facultad ni _mucho menos derogando
disposiciones contenidas en el Cédigo de Procedimiento Civil puesto que la
suspension de los procesos ejecutivos en curso y la prohibicién de iniciar otros nuevos
contra la entidad demandada, en liquidacion, se salen del ambito general de
operabilidad de esos procesos. En _este caso se trata de normas especiales que
cobijan casos especificos y que, por lo mismo, priman sobre la reglamentacion

general!.”

Ahora bien, es pertinente reiterar que la Superintendencia Nacional de Salud mediante
Resolucion No. 008939 del 07 de Octubre del 2019, ordend la intervencion forzosa
administrativa para liquidar la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE
SALUD S.A- CRUZ BLANCAE.P.S.

Siendo el régimen juridico aplicable a la liquidacion de CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A — CRUZ BLANCA E.P.S., la dispuesta en la Resolucién
No. 008939 del 07 de Octubre del 2019 expedida por la Superintendencia Nacional de
Salud, en consonancia con lo estipulado en el Decreto 2555 de 2010, el Decreto Ley 663
de 1993 (Estatuto Organico del Sistema Financiero), y los articulos 20 y 70 de la Ley 1116
de 2006.

" Consejo de Estado, Sala delo Contencioso Administrativo, Seccién Primera, sentencia de 21 noviembre de
2003, expediente 2002-00356-01(8358), Consejera Ponente: Olga Inés Navarrete Barrero, jurisprudencia
reiterada en la siguiente providencia: Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién
Primera, Consejera Ponente: Maria Elizabeth Garcia Gonzalez, sentencia de 27 de septiembre de 2012,
radicacion numero: 250002324000200700211-01, actor: Ese Hospital Universitario Hernando Moncaleano
Perdomo de Neiva.
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Asi las cosas, la resolucion controvertida mediante la cual el Liquidador Ad Hoc de CRUZ
BLANCA EPS SA EN LIQUIDACION determiné el crédito presentado al proceso
liquidatorio, fueron expedida dentro de un procedimiento especial y preferente que
aplicé para el cobro de todas las acreencias anteriores a la fecha en que se decreté
la liquidacién; dichos actos, se encuentran amparados por la presuncién de legalidad, por
lo tanto, las decisiones sobre la admision, rechazo y prelacion de las obligaciones
reclamadas cobraron firmeza y son obligatoria, mientras no se declare su nulidad de las
resoluciones por juez competente.

En ese orden de ideas, si un acreedor que debia presentarse al proceso liquidatorio y
efectivamente lo hizo, su derecho quedo sujeto a las resueltas de ese procedimiento
especial para el reconocimiento de un crédito, maxime cuando alli tuvo cabida su
derecho de defensa y contradiccion?.

EXCEPCIONES

> DEBER DE PROBAR DEL ACREEDOR

El Liquidador qued¢ facultado para efectuar auditoria integral de las reclamaciones dentro
del proceso de graduacion y calificacion de acreencias de CRUZ BLANCA EPS SA EN
LIQUIDACION, de conformidad al literal a) del articulo 9.1.3.2.1 del Decreto 2555 de 2010,
que sefala de manera clara y expresa que las personas que se consideren con derecho a
formular reclamaciones contra la entidad en liquidacién debian presentar reclamaciéon de
sus créditos, conforme los requisitos establecidos por el Liquidador.

Que por expresa disposicion legal, el aporte de pruebas o soportes documentales regulado
en las normas establecidas en el Cédigo General del Proceso debieron ser aportadas por
los acreedores que concurrieron al proceso universal y concursal de liquidacién de CRUZ
BLANCA E.P.S.S.A. EN LIQUIDACION, quienes en principio ostentan el deber legal de
cumplir con la carga procesal de aportar las pruebas necesarias, siguiendo las reglas
sefaladas por la Ley, en especial los documentos que acreditaran la existencia y cuantia
de las obligaciones que se pretendian hacer valer dentro del proceso; documentos que
debieron cumplir con los requisitos establecidos en el Cédigo General del Proceso para ser
valorados y tenidos como tales.

Que con base en lo indicado es juridicamente valido efectuar un proceso de auditoria
integral a las reclamaciones presentadas oportunamente al proceso liquidatorio de CRUZ
BLANCA E.P.S.S.A. EN LIQUIDACION, en especial, si se tiene en cuenta que es imperativo
que el Liquidador adquiera certeza sobre la procedencia o validez de todas y cada una de
las reclamaciones que califica.

2 En este sentido se pronuncio el Consejo de Estado Sala de lo Contencioso Administrativo Seccion Tercera .
Subseccion A, Consejero Ponente: Hernan Andrade Rincén, sentencia de 25 de junio de 2014, radicado
250002326000200501742 01

Sede Administrativo y recibo de Correspondencia: Calle 77 No. 16A 23, Bogota
Buzén electrénico procesoliguidatorio@cruzblanca.com.co

Pag. 14 de 26




VIGILADO Supersolud@

 Cruz (#))Blanca

E.PS.
EN LIQUIDACION

Es asi que, dentro de un proceso concursal y universal, el Liquidador sélo puede
pronunciarse acerca de reclamaciones que contengan obligaciones expresas, claras y
exigibles que reunan las condiciones establecidas para el titulo ejecutivo en el articulo 422
y siguientes del Cédigo General del Proceso. En consecuencia, dentro de las facultades
legales del Liquidador no se encuentra la de controvertir, dirimir y determinar la existencia
de un derecho que no contiene las caracteristicas para ser un titulo ejecutivo.

En el marco del proceso liquidatorio de CRUZ BLANCA EPS SA EN LIQUIDACION, el
Liquidador con el propdsito de preservar la igualdad entre los acreedores, garantizar el
debido proceso, claridad y transparencia del proceso de graduacion y calificacion de
acreencias, adoptd un manual de causales de rechazo integrado por conceptos
administrativos, contables, médicos y juridicos aplicando las normas de derecho privado
dada la naturaleza del asunto a los créditos reclamados, asi como la normatividad que
integra el Sistema General de Seguridad Social en Salud.

Sobre el particular, la Seccidén Quinta, Sala de lo Contencioso Administrativo del Consejo
de Estado, en sentencia No. 25000232400020060076801, manifesto lo siguiente:

"En consideracion a lo expuesto, esta Sala encuentra que dicha interpretacion no puede
ser de recibo en esta instancia en primer lugar porque como se establecié en el numeral
5.1 la carga de la prueba en los procesos de liquidacion forzosa corresponde en forma
exclusiva al acreedor y en segundo lugar, porque de hacerlo se estaria incurriendo en
un alcance inadecuado del principio de buena fe pues se tendria que presumir la
entrada de documentos en el tramite administrativo y este hecho no quedd probado
durante el agotamiento de la via gubernativa ni siquiera de forma sumaria (por ejemplo
con la entrega de copias de los documentos presuntamente extraviados) asi como
tampoco se demostro en el curso del presente tramite judicial.

Por lo tanto, no es posible que amparado en el principio de buena fe la parte actora
pretenda relevarse de sus cargas procesales para atribuirse un resultado favorable que
no quedé demostrado”.

No es posible pretender que el Liquidador realice un reconocimiento sin las pruebas que
acrediten el cumplimiento de los requisitos exigidos por la ley, asi, al analizar la
documentacion aportada por el reclamante INSTITUCION AUXILIAR DEL
COOPERATIVISMO GESTION ADMINISTRATIVA EN LIQUIDACION en la reclamacion
D01-000008 lo que queda probada es la existencia de dos contratos, identificados con N°
DNC-CB-0381-2014 y DNC-CB-0382-2014 cuya clausula décima tercera sefala
claramente la independencia e inexistencia de relacién laboral con el contratista y el
personal que este vincule para el cumplimiento del objeto contractual, lo que impedia el
reconocimiento de las cifras reclamadas.

De realizar un reconocimiento sin el lleno de estas exigencias, seria perpetuar el manejo
irresponsable de los recursos que tiene la entidad para responderle a los acreedores que
tienen legitimo derecho so pretexto de vulnerar supuestamente el debido proceso del
demandante y en consecuencia vulnerar los derechos de los demas acreedores que, Si
cumplieron con las exigencias de la ley, situacion que no puede ser admisible para el
liquidador.
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Por lo cual, es pertinente reiterar que el procedimiento de liquidacién de CRUZ BLANCA
EPS SA EN LIQUIDACION se regula por normas especiales a las cuales deben someterse
todos los acreedores del proceso liquidatorio en igualdad de condiciones, sin pretender que
a alguno de ellos se les trate de forma especial, pues se atenta flagrantemente contra el
principio de igualdad.

En este orden de ideas, es claro que las glosas a la reclamacion rechazada por el liquidador
Ad Hoc fueron debidamente impuestas y se sujeto a las normas previstas para la liquidacion
de CRUZ BLANCA EPS SA EN LIQUIDACION, razén por la cual se debe negar la
pretensién de la demanda.

» ACTO ADMINISTRATIVO DEBIDAMENTE MOTIVADO DENTRO DE LOS
PARAMETROS DE LAS NORMAS QUE RIGEN EL PROCESO LIQUIDATORIO

La falsa motivacion de un acto administrativo hace referencia a la falta de veracidad del
sustento factico del mismo, es decir, que no hay correspondencia entre lo que afirma en las
razones de hecho y/o de derecho que sustentan la decision y la realidad juridica del asunto.

Bajo la anterior premisa se debe poner de presente que, el articulo 9.1.3.2.1 del Decreto
2555 de 2010 dispone el procedimiento de la liquidacion en el cual indica:

(...) "Dentro de los cinco (5) dias siguientes a la fecha en que se disponga la liquidacién
de la instituciéon, se emplazara a quienes tengan reclamaciones de cualquier indole
contra la intervenida y a quienes tengan en su poder, a cualquier titulo, activos de la
intervenida, para los fines de su devolucién y cancelacion. Para tal efecto, se publicaran
por lo menos dos (2) avisos en un diario de amplia circulacion nacional y en otro del
domicilio principal de la intervenida, el primero dentro de los primeros cinco (5) dias
posteriores a la fecha de la toma de posesion para liquidar y el segundo dentro de los
diez (10) dias siguientes a la publicacion del primer aviso. Adicionalmente se divulgara,
por lo menos una vez, a través de una cadena de television nacional o de un canal
regional o en una emisora nacional o regional de radio, en horas de amplia audiencia y
sintonia dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha en que se dispuso la
liquidacién. Sin perjuicio de lo anterior, el liquidador cuando lo considere conveniente,
podréa utilizar ademas cualquier otro medio que en su concepto contribuya a cumplir la
finalidad del emplazamiento.

Copia del texto del aviso debera fijarse ademas tanto en las oficinas principales como
en las agencias y sucursales de la intervenida, en sitios a los cuales tenga facil acceso
el publico, asi como en la Secretaria General de la Superintendencia Financiera de
Colombia y en el Fondo de Garantias de Instituciones Financieras - FOGAFIN.

Cuando la liquidacién se decida en el mismo acto que dispuso la toma de posesién, se
debera dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 9.1.1.1.1 del presente Decreto y las
menciones hechas al agente especial en dicho articulo, se entenderan hechas al
liquidador.

El aviso de emplazamiento contendra lo siguiente:
a) La citacion a todas las personas naturales o juridicas de caracter publico o privado

que se consideren con derecho a formular reclamaciones de cualquier indole contra la
institucion financiera en liquidacion, a fin de que se presenten con prueba siquiera
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sumaria de sus créditos, en el lugar que para el efecto se sefnale. Cuando se trate de
derechos incorporados en titulos valores debera presentarse el original del titulo. Sin
embargo, cuando sea necesaria la presentacion de un titulo valor en varios procesos
liquidatorios a la vez, el original del titulo valor se aportara en uno de los procesos
liquidatorios y en los demas se aportara copia del mismo con certificacion del liquidador
del proceso en que se haya- aportado el original, sobre Ja existencia del mismo. Si los
créditos constan en titulos valores que hayan sido depositados en depoésitos
centralizados de valores la existencia del crédito se probara con los documentos a que
se refiere el articulo 26 de la Ley 27 de 1990. El depositante en el depdsito centralizado
de valores podra autorizar al liquidador para solicitar el certificado a que se refiere dicho
articulo;

b) El término para presentar las reclamaciones oportunamente, con la advertencia de
que una vez vencido este, el liquidador no tendra facultad para aceptar ninguna
reclamacién, y que las obligaciones no reclamadas y las reclamaciones presentadas
en forma extemporanea, que aparezcan debidamente comprobadas en los libros de
contabilidad oficiales de la intervenida, seran calificadas como pasivo cierto no
reclamado;

¢) La advertencia sobre la cesién y terminacion de los contratos de seguro, de
conformidad con el articulo 117 del Estatuto Organico del Sistema Financiero;

d) La advertencia sobre la suspension de los procesos de ejecucién en curso y la
imposibilidad de admitir nuevos procesos de esta clase, asi como la obligacion de

los secuestres, auxiliares de la justicia y demas funcionarios que tengan activos de la
intervenida para que procedan de manera inmediata a entregar/os al liquidador, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 9.1.1.1.1 del presente Decreto” (...)

Que, el articulo 9.1.3.2.2 del Decreto 2555 de 2010, dispone:

(...) "El término que se establezca para presentar las reclamaciones no podra ser
superior a un (1) mes contado a partir de la fecha de publicacion del dltimo aviso de
emplazamiento." (...)

Por lo anterior, y en cumplimiento de las normas citadas, el dia 15 de octubre de 2019
CRUZ BLANCA EPS SA EN LIQUIDACION publicé en el diario La Republica, en cartelera
de la entidad y en la pagina web https://www.cruzblanca.com.co/acreencias, primer aviso
emplazatorio.

El 29 de octubre de 2019, se publicdé segundo aviso emplazatorio en el diario la republica,
en los mismos términos de la publicacion del 13 de agosto de 2019.

Del 18 al 28 de octubre se publicaron dos (2) cufias en el medio de difusibn RCN RADIO,
invitando a quienes se creen con derecho a presentar sus créditos al proceso liquidatorio
de CRUZ BLANCA EPS EN LIQUIDACION.

En estos avisos emplazatorios, se difundié el tramite que debian agotar los acreedores
para efectuar la reclamacion, a través del diligenciamiento de un formulario Unico de
reclamacion de acreencias que estuvo disponible en la pagina web de la entidad,
https://www.cruzblanca.com.co/Formulariolnscripcion en el link acreencias o por medio
de la solicitud, en FORMA GRATUITA.
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A través de la pagina web de la entidad www.cruz blanca.com.co se dio amplia difusién
a los formatos y la manera en que deberian ser diligenciados los formatos de reclamacion.
En igual sentido, se publicé un el “INSTRUCTIVO DE ORDENACION DOCUMENTAL”
con la finalidad de instruir a todos los acreedores de CRUZ BLANCA E.P.S.S.A. EN
LIQUIDACION, acerca del proceso liquidatorio y, en especial, lo concerniente al periodo
de reclamaciones y la forma de presentacion de las mismas.

Que las reclamaciones remitidas por correo certificado, debian enviarse a la sede de
CRUZ BLANCA E.P.S.S.A. EN LIQUIDACION ubicada en la Carrera 46 No. 91-78, Barrio
la Castellana de la ciudad de Bogota D.C, si la misma, fue enviada por correo certificado,
se entendia oportuna, siy solo si, la oficina receptora del envio, registraba timbre anterior
a la hora y fecha limite de la recepcién de acreencias oportunas, todas aquellas
reclamaciones que registraran fechas de envié posteriores al 02 de diciembre de 2019y
hora posterior a las 5:00 P.M. se consideraban reclamaciones extemporaneas. Lo anterior
en los términos del articulo 10 de la Ley 962 de 2005.

De igual forma, el articulo 9.1.3.2.2 del Decreto 2555 de 2010 senala el término de un (1)
mes como periodo maximo para la presentacién de reclamaciones con cargo a la masa
de liquidacioén, el cual debia ser contado a partir de la publicacién del ultimo aviso
emplazatorio.

En el periodo comprendido del 30 de octubre de 2019 y al 02 de diciembre de 2019, se
presentaron al proceso liquidatorio de CRUZ BLANCA E.P.S.S.A. EN LIQUIDACION
reclamaciones oportunas.

Por lo anterior y dando cumplimiento al articulo 9.1.3.2.3 del Decreto 2555 de 2010, el
cual establece que, vencido el término para la presentacién de reclamaciones, se dara
traslado comun a todos los interesados por el término de cinco (5) dias habiles, para la
presentacion de objeciones acompanadas de las pruebas que tuvieren en su poder.

Consecuentemente, el dia 09 de diciembre de 2019, CRUZ BLANCA E.P.S. S.A. EN
LIQUIDACION public6 en la cartelera de la entidad, en la pagina web oficial
https://www.cruz blanca.com.co y en la pagina No. 10 de la seccién Asuntos legales, del
diario La Republica, la Resolucién No. A 00001 de 6 de diciembre de 2019 “POR MEDIO
DE LA CUAL SE DISPONE EL CIERRE DEL PERIODO PARA RECEPCION DE
RECLAMACIONES OPORTUNAS Y EL TRASLADO DE LOS CREDITOS
RECLAMADOS DE MANERA OPORTUNA DENTRO DEL PROCESO DE LIQUIDACION
de CRUZ BLANCA EPS SA EN LIQUIDACION”, entidad identificada con el NIT:
830.009.783-0".

Que una de las finalidades esenciales del proceso concursal y universal de liquidacién de
CRUZ BLANCA E.P.S.S.A. EN LIQUIDACION, consiste en la cancelacién del pasivo de
forma gradual y rapida, razén por la cual se dio inicio al proceso de calificacion y
graduacion de las reclamaciones oportunamente presentadas ante la liquidacion,
teniendo en cuenta su naturaleza, cuantia, orden de restitucién, prelacién de pagos y
privilegios de Ley.
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Que para definir e implementar las politicas, estrategias y normas para el desarrollo del
proceso de evaluacion de las reclamaciones, se conformd, un equipo interdisciplinario
para adelantar actividades orientadas al analisis, evaluacién y seguimiento del proceso
de calificacién y graduacién de las reclamaciones, quienes definieron las causales de
rechazo que se deberian aplicar a cada una de ellas.

El estudio y calificacion de las reclamaciones presentadas dentro de la oportunidad
procesal, se efectué preservando el principio de igualdad entre los acreedores y las
disposiciones legales que confieren el Numeral 1 del Articulo 300 del Decreto Ley 663 de
19933, el Cadigo Civil y demas normas concordantes en relacién con los principios de
prelacion y privilegio de los créditos.

Ahora bien, frente a la calificacion y graduacion de acreencias, conforme lo ha senalado
la Corte Constitucional, el proceso de liquidacion de una entidad es un proceso concursal
y universal, que tiene por finalidad legal especial la pronta realizacion de los activos y el
pago gradual y rapido de los pasivos externos a cargo de la respectiva entidad, hasta la
concurrencia de sus activos; este procedimiento se basa en el principio racional de justicia
que exige la igualdad entre los acreedores, sin perjuicio de las disposiciones que
confieren privilegios de exclusion y preferencia a determinada clase de créditos, en el que
el caracter universal se deriva de la circunstancia de que el patrimonio mismo es una
universalidad juridica, en la cual el activo responde por el pasivo.4

Por lo anterior, dentro del proceso liquidatorio de CRUZ BLANCA EPS SA EN
LIQUIDACION, todos los acreedores se encuentran sujetos a las medidas que rigen esta
la liquidacion (principio de universalidad), por lo cual, para ejercer sus derechos y hacer
efectivo cualquier tipo de garantia que dispongan frente a la entidad en liquidacion,
deberan hacerlo dentro del proceso de liquidacidn y de conformidad con las disposiciones
que lo rigen (Derecho Concursal).

Existiendo una prelacién de créditos con cargo a la masa de la liquidacion, conforme lo
establece la Ley 1797 de 2016 “POR LA CUAL SE DICTAN DISPOSICIONES QUE
REGULAN LA OPERACION DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN
SALUD Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”, en el cual se dispuso en el Articulo 12,
lo siguiente:

“Articulo 12. Prelacion de créditos en los procesos de liquidacion de las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud, (IPS), y de las Entidades Promotoras de Salud (EPS).
En los procesos de liquidacién de las Entidades Promotoras de Salud, incluso los que
estan en curso, e Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud se aplicara la siguiente
prelacion de créditos, previo el cubrimiento de los recursos adeudados al Fosyga o la

3 ARTICULO 300. ETAPAS DEL PROCESO LIQUIDATORIO. <Articulo modificado por el articulo 25 de la Ley
510 de 1999. El nuevo texto es el siguiente:>+ 1. En caso de liquidacion, los créditos seran pagados siguiendo
las reglas de prelacion previstas por la Ley. En todo caso, si el Fondo de Garantias de Instituciones Financieras
paga el seguro de depdsito o una garantia. el mismo tendra derecho a obtener el pago de las sumas que haya
cancelado, en las mismas condiciones que los depositantes o ahorradores. (...)

4 ARTICULO 301 OTRAS DISPOSICIONES (...) 2. Compensacion. Con el fin de asegurar la igualdad de los acreedores en el
proceso liquidatorio, no procedera la compensacion de obligaciones de la intervenida para con terceros que a su vez sean
deudores de ella.

*Core Constitucional. Sentencia T-258 de abril 12 de 2007, M. P. Clara Inés Vargas Hernandez.
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entidad que haga sus veces si fuere el caso y los recursos relacionados con los
mecanicos de redistribucién de riesgo: a) Deudas laborales, b) Deudas reconocidas a
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud. En estas deudas se incluiran los
servicios prestados o tecnologias prestadas por urgencias, asi no medie contrato. En
estos casos la liquidacion debe desarrollar la auditoria y revision de cuentas para su
reconocimiento en lo pertinente. ¢) Deudas de impuestos nacionales y municipales; d)
Deudas con garantia prendaria o hipotecaria, y €} Deuda quirografaria.”

De conformidad con lo antes expuesto, el pago de las obligaciones a cargo de CRUZ
BLANCA E.P.S. S.A. EN LIQUIDACION, reconocidas mediante los Acto Administrativos
expedidos por el Agente Liquidador, se efectuara respetando estrictamente el orden o
prelacion de pago, asi:

1. Gastos de administracién de la liquidacion.

2. Obligaciones causadas con posterioridad al inicio de la medida liquidatoria.

3. Sumas de dinero o bienes de propiedad de terceros, y/o créditos excluidos de la masa
de la liquidacién.

4. Los créditos oportunamente presentados a cargo de la masa de la liquidacion.

5. Los créditos a cargo del pasivo cierto no reclamado (PACINORE).

De lo anterior, queda claro que el liquidador de la entidad debe aplicar las normas previamente
expuestas, y esta facultado para determinar los requisitos para el pago de obligaciones bajo los
parametros legales aplicables a cada caso. Frente a este punto, la jurisprudencia del Consejo
de Estado ha sido reiterativa en sefalar que tratandose del régimen legal que gobierna a las
entidades promotoras de salud en liquidacion, el liquidador de dichas entidades debe aplicar
las disposiciones legales especiales que regulan su proceso de liquidacién y no aquellas
normas que se seguian cuando desarrollaba su objeto social®.

Asi las cosas, se demuestra que el liquidador de CRUZ BLANCA EPS SA EN LIQUIDACION,
cuenta con la potestad de fijar las reglas para el reconocimiento, calificacién, pago y rechazo
de las acreencias, y de decidir mediante resolucién motivada las reclamaciones presentadas al
proceso liquidatorio.

Por lo tanto, los actos administrativos proferidos por el Agente Liquidador de CRUZ BLANCA
EPS SA EN LIQUIDACION no pueden tacharse como carentes de motivacion, pues dentro de
los mismo actos administrativos demandados, si se estipularon las causales de rechazo de las
facturas reclamadas, las cuales fueron debidamente establecidas y explicadas en la parte
motivada de cada acto administrativo.

Con relacion a la falsa motivacion de los actos administrativos, el Honorable Consejo de Estado
ha expresado en Sentencia 16660 del 15 de marzo de 2012 LO SIGUIENTE:

“En efecto, la falsa motivacién, como lo ha reiterado la Sala, se relaciona directamente con
el principio de legalidad de los actos y con el control de los hechos determinantes de la
decision administrativa. Para que prospere la pretension de nulidad de un acto

5 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Primera, Consejera ponente: Maria
Elizabeth Garcia Gonzalez, providencia del 19 de septiembre de 2013, Radicacién numero: 25000-23-24-000-
2007-00290-01, Actor: Hospital Federico Lleras Acosta E.S.E., reiterada en sentencia del mismo Tribunal,
Seccion Primera, Consejero ponente: Roberto Augusto Serrato Valdéz, providencia del 17 de marzo de 2016,
Radicacion Numero: 25000-23-24-000-2003-00682-01, Actor: Fundacién Infantil Los Angeles.
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administrativo con fundamento en la causal denominada falsa motivacion es necesario que
se demuestre una de dos circunstancias: a) O bien que los hechos que la Administracion
tuvo en cuenta como motivas determinantes de la decision no estuvieron debidamente
probados dentro de la actuacion administrativa; o b) Que la Administracion omitio tener en
cuenta hechos que si estaban demostrados y que si hubiesen sido considerados habrian
conducido a una decision sustancialmente diferente. Ahora bien, los hechos que
fundamentan la decision administrativa deben ser reales y la realidad, por supuesto,
siempre sera una sola. Por ende, cuando los hechos que tuvo en cuenta la Administracion
para adoptar la decisién no existieron o fueron apreciados en una dimensién equivocada,
se incurre en falsa motivacion porque la realidad no concuerda con el escenario factico que
la Administracion supuso que existia al tomar la decision. Todo lo anterior implica que quien
acude a la jurisdiccion para alegar la falsa motivacién, debe, como minimo, sefialar cual es
el hecho o hechos que el funcionario tuvo en cuenta para tomar la decisién y que en realidad

no existieran, o, en qué consiste la errada interpretacion de esos hechos."

Asi las cosas, frente a la supuesta falsa motivacién alegada en la demanda, ninguna de las dos
circunstancias a que hace referencia el Alto Tribunal Administrativo, esta probada, simplemente
se limitan a hacer afirmaciones sin sustento cierto, pues los actos administrativos cuentan
expresamente con los fundamentos facticos y juridicos que fueron determinantes para tomar la
decision administrativa inmersa en ellos y no se omitié tener en cuenta ningun hecho

demostrado.

Asi, en el acto administrativo RES001966 de 2020, se manifestaron las causales de rechazo
que le eran aplicables, como se resume a continuacion:

Valor
Reclamado

Valor Valor

Rechazado | Aprobado Causal de Rechazo

$242.677.790

1.1 FALTA DE LEGITIMACION EN LA CAUSA: No se acredité la calidad
en que actua

1.11 SOPORTES INSUFICIENTES: Con base en los soportes allegados
no es posible reconocer la obligacién reclamada. En lo que corresponde a
la aceptacion de las reclamaciones presentadas por personas naturales o
juridicas que prestaban algun servicio 0 suministraban bienes a la entidad
en liquidacion, se debié aportar copia del contrato u orden de servicio,
segun fuera el caso. Todo lo anterior, sin perjuicio del analisis de los
soportes documentales que puedan reposar en la entidad en liquidacién.
1.13 FALTA DE PRUEBA DEL CREDITO: El reclamante no presenté
prueba siquiera sumaria del crédito, de conformidad con lo exigido por las
$0.00 normas que regulan los proceso liquidatorios.

1.14 OBLIGACION INEXISTENTE: Una vez revisados los soportes
aportados por el reclamante y los documentos que se encuentran en los
archivos de la entidad, se establece claramente la inexistencia de la
obligacion reclamada a la entidad en liquidacién.

1.24 FALTA DE COMPETENCIA: Falta de competencia del Liquidador
para reconocer la pretension reclamada

1.3 NO ACREDITO CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y
REPRESENTACION Y/O PROPIEDAD: No se presenté el documento
vigente y original que acredita la existencia y Representacion de la persona
juridica, o no se allegd certificacion original sobre la calidad de propietario
del establecimiento de comercio por parte del reclamante.

$242.677.790
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Valor Valor Valor

Reclamado | Rechazado | Aprobado Causal de Rechazo

1.33 FACTURA Y/O CUENTA DE COBRO SIN CUMPLIMIENTO DE
REQUISITOS: La factura o cuenta de cobro que se acompafia como
soporte de la reclamacién presenta enmendaduras o tachones, 0 no llena
los requisitos sefialados en la ley, especialmente en lo previsto el Cadigo
de Comercio y la Ley 1231 de 2008 y demas normas concordantes, o por
la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN.

1.37 DUDA SOBRE LA PROCEDENCIA O VALIDEZ DE LA
RECLAMACION: Se rechaza la reclamacion dado que genera duda al
Liquidador sobre su procedencia o validez.

3.1 FALTA DE COMPETENCIA: El Liquidador carece de competencia
para determinar el vinculo juridico existente entre las partes.

3.2 CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS: No es procedente el
reconocimiento de derechos laborales, por cuanto el reclamante presenta
como prueba un contrato de prestacion de servicios.

No es procedente el reconocimiento de derechos laborales en tanto que el
vinculo del reclamante con la entidad no es laboral.

Donde se identifica claramente los motivos de rechazo y queda claro el motivo por el cual la
reclamacién se considera como de prelacién E y no A como lo pretende el reclamante en la
demanda, puesto que no existe una relacion laboral que se pueda reconocer, el vinculo con la
entidad es contractual, mediante contratos N° DNC-CB-0381-2014 y DNC-CB-0382-2014
cuya clausula décima tercera sefala claramente la independencia e inexistencia de
relacion laboral con el contratista y el personal que este vincule para el cumplimiento del
objeto contractual.

Si el reclamante no compartia la decisién contaba con la posibilidad de presentar recurso de
reposicion conforme lo sefialado en el inciso 2 numeral 2 del articulo 295 del Decreto-Ley
663 de 1993 “Estatuto Organico del Sistema Financiero” y el articulo 74 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, dentro de los diez (10)
dias siguientes a la notificacién, no obstante, el mismo no fue radicado, por lo que la
decisién quedo en firme tal como se definid inicialmente en la resolucion RES001966 de
2020.

Por lo que no puede afirmarse que el acto administrativo fue expedido de forma irregular o
con falsa motivacion.

> INDEPENDENCIA E INEXISTENCIA DE RELACION LABORAL

La entidad que representé suscribi6 con el demandante dos contratos, el primero
identificado con N° DNC-CB-0381-2014, suscrito el 27 de octubre de 2014 con el siguiente
objeto:

“CLAUSULA PRIMERA. OBJETO. EL MANDATARIO se obliga por su cuenta y
riesgo, con la debida diligencia que acostumbra a realizar las actividades que se
encuentran dentro de su objeto social y que se describen en cada una de las
obligaciones del presente contrato, asi como las demas funciones complementarias
que requiera EL MANDANTE, ejecutando los trabajos y demas actividades y funciones
de conformidad con las clausulas y condiciones del presente contrato.”
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Cuya clausula décima tercera sefala que tal objeto se desarrollara con independencia, sin
que exista entre las parte o el personal que este vincule relacion laboral, asi:

“CLAUSULA DECIMA TERCERA. INDEPENDENCIA E INEXISTENCIA DE
RELACION LABORAL. EL MANDATARIO ejecutara el objeto de este contrato con
plena autonomia técnica y administrativa, razén por la cual, no existira entre éste y
CRUZ BLANCA EPS ningun tipo de vinculo o relacion laboral. Tampoco existira
dicho vinculo o relacién entre CRUZ BLANCA EPS y las personas destinadas por el
MANDATARIO para la ejecucién de sus obligaciones, toda vez que EL
MANDATARIO sera el unico empleador de aquellas. De esta forma, EL
MANDATARIO se obliga a mantener indemne a CRUZ BLANCA EPS frente a
cualquier reclamacién o demanda laboral proveniente del personal que haya
destinado para la ejecucion del presente contrato. Los empleados de cada una de
las partes no se consideraran, bajo ningun supuesto, representantes, agentes o
empleados de la otra. En todo caso, el personal de EL MANDATARIO que trabaje
en el desarrollo de la relacién comercial que surja del presente contrato, estara
vinculado en forma tal que se garantice su disponibilidad para la ejecucion de las
distintas actividades que mencionadas, y dependera exclusivamente de EL
MANDATARIO quien sera su uUnico empleador y respondera por sus salarios,
prestaciones sociales, indemnizaciones y demas gastos a que esté obligada.
PARAGRAFO UNICO - EL MANDATARIO asumira todos los costos que ocasione
la defensa de CRUZ BLANCA EPS por demandas del personal designado para la
ejecucion del contrato por parte de EL MANDATARIO. En el evento que, por decision
judicial o administrativa, incluso extrajudicial, CRUZ BLANCA EPS deba pagar
cualquier concepto laboral relacionado con empleados de EL MANDATARIO o
empleados de los subcontratistas de EL MANDATARIO EL MANDATARIO debera
restituir los montos a CRUZ BLANCA EPS dentro de los treinta (30) dias calendario
siguientes a la fecha en la que se informe de tal hecho, sin perjuicio, de la facultad
de CRUZ BLANCA EPS de descontar tales sumas de aquellas que deba pagarle a
EL MANDATARIO por cualquier concepto.”

Seguidamente se suscribio el contrato N° DNC-CB-0382-2014 el 16 de octubre de 2014,
con el siguiente objeto:

“CLAUSULA PRIMERA. OBJETO. Por medio del presente contrato, EL
CONTRATISTA se obliga para con CRUZ BLANCA EPS, por su cuenta y riesgo, con
la debida diligencia que se acostumbra a realizar las actividades que se relacionan en
el ANEXO N° 1 — ANEXO DE PRESTACION DE SERVICIOS el cual hara parte integral
del presente contrato, y aquellas actividades que se encuentran dentro de su objeto
social y que se describen en cada una de las obligaciones del presente contrato, asi
como las demas funciones complementarias que requiera CRUZ BLANCA EPS,
ejecutando los trabajos y demas actividades y funciones de conformidad con las
clausulas y condiciones del presente contrato.”

Cuya clausula décima tercera igualmente sefala que tal objeto se desarrollara con
independencia, sin que exista entre las partes o el personal que este vincule relacion
laboral, asi:

“CLAUSULA DECIMA TERCERA. INDEPENDENCIA E INEXISTENCIA DE
RELACION LABORAL. EL CONTRATISTA ejecutara el objeto de este contrato con
plena autonomia técnica y administrativa, razén por la cual, no existira entre éste y
CRUZ BLANCA EPS ningun tipo de vinculo o relacion laboral. Tampoco existira
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dicho vinculo o relacion entre CRUZ BLANCA EPS y las personas destinadas por el
CONTRATISTA para la ejecucién de sus obligaciones, toda vez que EL
CONTRATISTA sera el unico empleador de aquellas. De esta forma, EL
CONTRATISTA se obliga a mantener indemne a CRUZ BLANCA EPS frente a
cualquier reclamacién o demanda laboral proveniente del personal que haya
destinado para la ejecucién del presente contrato. Los empleados de cada una de
las partes no se consideraran, bajo ningun supuesto, representantes, agentes o
empleados de la otra. En todo caso, el personal de EL CONTRATISTA que trabaje
en el desarrollo de la relacién comercial que surja del presente contrato, estara
vinculado en forma tal que se garantice su disponibilidad para la ejecucion de las
distintas actividades que mencionadas, y dependera exclusivamente de EL
CONTRATISTA quien sera su unico empleador y respondera por sus salarios,
prestaciones sociales, indemnizaciones y demas gastos a que esté obligada.
PARAGRAFO UNICO - EL CONTRATISTA asumira todos los costos que ocasione
la defensa de CRUZ BLANCA EPS por demandas del personal designado para la
ejecucion del contrato por parte de EL CONTRATISTA. En el evento que, por
decision judicial o administrativa, incluso extrajudicial, CRUZ BLANCA EPS deba
pagar cualquier concepto laboral relacionado con empleados de EL CONTRATISTA
o empleados de los subcontratistas de EL CONTRATISTA EL CONTRATISTA
debera restituir los montos a CRUZ BLANCA EPS dentro de los treinta (30) dias
calendario siguientes a la fecha en la que se informe de tal hecho, sin perjuicio, de
la facultad de CRUZ BLANCA EPS de descontar tales sumas de aquellas que deba
pagarle a EL CONTRATISTA por cualquier concepto.”

Donde queda claro que la entidad aqui demandante debia ejecutar el objeto del contrato
con autonomia, con personal propio, del cual seria el unico empleador, debiendo responder
por sus salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones y demas gastos, por lo que no es
posible reconocer los valores reclamados en la demanda, como pagados y adeudados a
los empleados de la INSTITUCION AUXILIAR DEL COOPERATIVISMO GESTION
ADMINISTRATIVA EN LIQUIDACION, al ser unicamente responsabilidad de estos como
empleadores.

> PRESCRIPCION
Sin que de ninguna manera se entienda reconocida las pretensiones y hechos aducidos en
la presente demanda, se propone esta excepcidn correspondiente a cualquier derecho que
eventualmente se hubiese causado en su favor y que de conformidad con las normas

legales y con las probanzas del juicio, quedara cobijada por el fenédmeno de la prescripcion,
de conformidad con lo previsto en las normas legales.

> DECLARATORIA DE OTRAS EXCEPCIONES O LA INNOMINADA

Solicito al sefior Juez que, en caso de hallar hechos probados que constituyan una
excepcion, se sirva reconocerla de oficio.

PRUEBAS

Solicito que se tengan como pruebas documentales las siguientes:
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Expediente Administrativo completo de la acreencia D01-000008, el cual por su peso
se encuentra cargado en el siguiente link

https://drive.qoogle.com/drive/u/0/folders/1-NEZzsqohpBK5bh-A4cfOEyA6yt6JkgK

Y contiene 63 elementos con un peso total de 242 MB, correspondientes a:

W=

Poder

Reclamacion

Acta de constitucion

Estatutos

Resolucion N° 125-015813

Acta diligencia de inspeccion judicial
Contrato de mandato

Contrato de prestacion de servicios
Actas de Junta Directiva

Otrosi

Cruce de correos

Documentos varios

Modelo cobro de servicios
Comunicacion 01 de junio de 2016
Comunicacién 24 de febrero de 2016
Copia de informe 17 de junio

Copia de informe Liliana Barreto
Solicitud retiro y devolucion de aportes
Resolucion de reconocimiento
Resolucion que ordena los pagos
Comunicado 10-02-2017

Formato y anexo técnico

Copia Acto Administrativo RES001966 de 2020
Copia CERTIMAIL RES001966 de 2020

ANEXOS

Los relacionados en el acapite de pruebas

Copia Resolucion 008939 del 07 de octubre de 2019.

Copia Escritura Publica No. 3915 del 15 de octubre de 2019 de la Notaria 16 del
Circulo de Bogota.

Copia del poder general conferido a YULLY NATALIA ARROYAVE MORENO con
una nota de vigencia.

Copia poder especial otorgado por la doctora YULLY NATALIA ARROYAVE
MORENO, a la suscrita.
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NOTIFICACIONES

Mi representada y la suscrita las recibiremos en la Calle 77 # 163-23 de Bogota, al correo
electrénico institucional procesoliquidatorio@cruzblanca.com.co y al correo inscrito en el
Registro Nacional de Abogados anacristinarodriguezagudelo@gmail.com.

Cordialmente,

ANA CRISTINA GUEZ AGUDELO
C.C No 1.097.034.006 expedida en Bogota D.C.
T.P No 193.244 del C. S. de la J.

Sede Administrativo y recibo de Correspondencia: Calle 77 No. 16A 23, Bogota

Buzédn electronico procesoliquidatorio@cruzblanca.com.co
Pag. 26 de 26



CD ca'nara Cémara de Comercio de Bogotéa
de Comercio Sede Virtual
‘::::’deﬂqgmﬂ

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 10 de septiembre de 2021 Hora: 16:01:26
Recibo No. AB21335079
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION B21335079A2788

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razén social: CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S A LA
SOCIEDAD PODRA UTILIZAR LA SIGLA CRUZ BLANCA
E.P.S. - EN INTERVENCION FORZOSA ADMINISTRATIVA
PARA LIQUIDAR.

Nit: 830.009.783-0

Domicilio principal: Bogotd D.C.

MATRICULA
Matricula No. 00668637
Fecha de matricula: 13 de octubre de 1995
Ultimo afio renovado: 2019
Fecha de renovacidén: 22 de marzo de 2019
Grupo NIIF: GRUPO 1IT

LA PERSONA JURIDICA NO HA CUMPLIDO CON EL DEBER LEGAL DE RENOVAR SU
MATRICULA MERCANTIL. POR TAL RAZON, LOS DATOS CORRESPONDEN A LA
ULTIMA INFORMACION SUMINISTRADA POR EL COMERCIANTE EN EL FORMULARIO
DE MATRICULA Y/O RENOVACION DEL ANO: 2019.

UBICACION

Direccidén del domicilio principal: Calle 77 No. 16A 23

Municipio: Bogotéa D.C.

Correo electrdédnico: procesoligquidatorio@cruzblanca.com.co

Teléfono comercial 1: 3163620

Teléfono comercial 2: 3008960948

Teléfono comercial 3: No reportd.

Direccidén para notificacién judicial: Calle 77 N° 16A-23

Municipio: Bogotéa D.C.

Correo electrénico de notificacién:
procesoliquidatorio@cruzblanca.com.co

Teléfono para notificacidén 1: 3163620

Pédgina 1 de 23
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Fecha Expedicién: 10 de septiembre de 2021 Hora: 16:01:26
Recibo No. AB21335079
Valor: $ 6,200

cODIGO DE VERIFICACION B21335079A2788

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
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Teléfono para notificacidén 2: 3008960948
Teléfono para notificacidén 3: No reportd.
La persona juridica ST autorizé para recibir notificaciones

personales a través de correo electrdénico, de conformidad con lo
establecido en los articulos 291 del Cédigo General del Procesos y 67
del Cbébdigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo Contencioso
Administrativo.

Agencia: Bogoté

CONSTITUCION

E.P. No. 3.184, Notaria 41 de Santafé de Bogotd del 5 de octubre de
1.995, idinscrita el 13 de octubre de 1.995 bajo el numero 512.454 del
libro 1IX, se constituydé la sociedad comercial denominada: CRUZ BLANCA
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. La sociedad podrad utilizar la sigla
CRUZ BLANCA E.P.S. S.A.

REFORMAS ESPECIALES

Que mediante Resolucién No. 008129 del 28 de agosto de 2019 inscrita
el 4 de Septiembre de 2019 Dbajo el No. 02502899 del libro IX, la
Superintendencia Nacional de Salud ordena la toma de posesidn
inmediata de los bienes, haberes y negocios de la entidad vigilada de
la referencia, por el termino de dos (02) meses.
CERTIFICA:

Que mediante Resolucidén No. 008939 del 07 de octubre de 2019 inscrita
el 9 de Octubre de 2019, bajo el ©No. 02513862 del libro IX, la
Superintendencia Nacional de Salud ordena la intervencién forzosa
administrativa para liquidar la entidad de 1la referencia, por el
término de dos (02) afios.

TERMINO DE DURACION

Vigencia: Sin datos por ligquidacién.
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OBJETO SOCIAL

El objeto principal de la sociedad estd constituido por las
siguientes actividades: La ejecucidén de todos los actos y contratos
propios de las entidades promotoras de salud pre vistos en la ley y
en desarrollo del mismo podrd ejecutar vy celebrar todo acto
directamente relacionado con el objeto principal del mismo. Como
entidad promotora ejercerd los siguientes actos:- A- Promover la
afiliacién de los habitantes de Colombia al sistema general de
seguridad social en salud en su ambito geogradfico de influencia, bien
sea a través del régimen contributivo o del régimen subsidiado,
garantizando siempre, conforme las disposiciones legales, la libre
escogencia del wusuario vy remitir al fondo de solidaridad y garantia
la informacién relativa a la afiliacidén del trabajador y su familia,
a 1las novedades laborales, a los recaudos por cotizaciones y a los
desembolsos por el pago de la prestacién de servicios. B- Administrar
el riesgo en salud de sus afiliados, procurando disminuir la
ocurrencia de eventos previsibles en enfermedad o de eventos de
enfermedad sin atencidén evitando en todo caso la discriminacidén de
personas con altos riesgos o enfermedades costosas en el sistema. C-
Movilizar los recursos para el funcionamiento del sistema de
seguridad social en salud mediante el recaudo de las cotizaciones por
delegacién del fondo de solidaridad y garantia; girar los excedentes
entre los recaudos, la cotizacidén y el valor de la unidad de pago por
capitacién a dicho fondo, o <cobrar 1la diferencia en caso de ser
negativa; y pagar los servicios de salud a los prestadores con los
cuales tenga contrato. D- Organizar y garantizar la prestacién de los
servicios de salud previstos en el plan obligatorio de salud, con el
fin de obtener el mejor estado de salud de sus afiliados con cargo de

las unidades de pago por capitacidén correspondientes. Con este
propdésito gestionara vy coordinara la oferta de servicios de salud,
directamente o) a través de 1la contratacién con instituciones

prestadoras vy con profesionales de la salud; implementara sistemas de
control de costos; 1informara vy educara a la usuarios (sic) para el
uso racional del sistema; establecerd procedimientos de garantia de
calidad para la atencidén integral, eficiente y oportuna de los
usuarios en las 1instituciones prestadoras de salud. E- Organizar la
prestacidén del servicio de salud derivado del sistema de riesgos
profesionales, conforme con las disposiciones legales. F- Organizar
facultativamente la prestacidén de planes complementarios al plan
obligatorio de salud, segu 1lo prevea su propia naturaleza. En
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desarrollo de su objeto social la sociedad podra: A- Adquirir, dar,
tomar en arrendamiento y gravar a cualquier titulo, todos los bienes
muebles o Dbienes raices de la sociedad cuando estas operaciones sean
necesarias o convenientes ©para desarrollar en forma apropiada a su
objeto social; B- Efectuar operaciones de préstamos y descuento,
dando y recibiendo garantias reales o personales, abrir, operar, y
cancelar cuentas bancarias o cuentas de ahorro; girar, endosar,
aceptar vy garantizar instrumentos negociables y en general, negociar,
con toda clase de documentos de crédito, sea civiles o comerciales;
realizar toda clase de operaciones con Dbancos, corporaciones vy
sociedades financieras, hacer depdsitos con o sin intereses, dar y
recibir dinero en mutuo comercial, hacer inversiones de fondos para
constituir reservas, dar cauciones vy tomas pdlizas de seguros,
constituird mandatarios apoderados para defensa de sus intereses; C-
Solicitar, registrar, adquirir o poseer en cualquier otra forma,
usar, disfrutar vy explotar marcas, diseflos y nombres de marca;
patentes, invenciones y procedimientos; tecnologia y marcas
registradas; D- Participar como accionista o socio en sociedades con
un objeto social igual, similar relacionado o complementario al suyo
propio; tomar interés como socio accionista, fundador o no, en otras
sociedades, fusionarse con ellas, incorporarlas o absorberlas
siempre, que tengan actividades similares, pero no podrad tomar parte
en sociedades colectivas; y en general entrar o ejecutar por su
propia cuenta o por cuenta de terceros, cualgquiera o todos los actos
o contratos civiles o comerciales, o de garantia, o de cualquier otra
naturaleza, permitidos por la ley, directamente relacionados con el
objeto social vy gque se considere necesario o conveniente para llevar
a cabo dicho objeto. Le queda expresa mente prohibido a la sociedad:
A- Participar en sociedades colectivas; B- Constituirse en garante de
las obligaciones de terceros salvo que reporte algun beneficio para
la sociedad; decisién que tomara la junta directiva de la sociedad.

CAPITAL

* CAPITAL AUTORIZADO *

Valor : $17.664.712.025,00
No. de acciones : 73.067.673,00
Valor nominal : $241,76

* CAPITAL SUSCRITO *
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Valor : $17.664.712.025,00
No. de acciones : 73.067.673,00
Valor nominal : $241,76

* CAPITAL PAGADO *

Valor : $17.664.712.025,00

No. de acciones : 73.067.673,00

Valor nominal : $241,76
NOMBRAMIENTOS

REPRESENTANTES LEGALES

Mediante Resolucién No. 8939 del 7 de octubre de 2019, de
Superintendencia Nacional de Salud, inscrita en esta Cémara de
Comercio el 23 de octubre de 2019 con el No. 02517719 del Libro IX, se
designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Liquidador Negret Mosquera C.C. No. 000000010547944
Felipe
CONTRALORES
Mediante Resolucidn No. 1496 del 16 de agosto de 2013, de

Superintendencia Nacional de Salud, inscrita en esta Céamara de
Comercio el 10 de septiembre de 2013 con el No. 01763835 del Libro IX,
se designd a:

PRINCIPALES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Contralor BAKER TILLY COLOMBIA N.I.T. No. 000008002494495
Persona LTDA

Juridica

Mediante Documento Privado ©No. Sin Num del 9 de julio de 2020, de
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Revisor Fiscal, inscrita en esta Cédmara de Comercio el 9 de julio de
2020 con el No. 02585662 del Libro IX, se designd a:

PRINCIPALES
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Contralor Cruz Hernandez Henry C.C. No. 000000079950715

Edisson

PODERES

Que por Escritura Publica No. 3338 de la Notaria 16 de Bogotéd D.C.,
del 09 de septiembre de 2019, inscrita el 16 de septiembre de 2019
bajo el registro No. 00042251 del libro V, comparecid Felipe Negret
Mosquera, identificado «con cédula de ciudadania No. 10.547.944 de
Popayan, actuando como Agente Especial y Representante Legal de la
sociedad de 1la referencia, por medio de la presente Escritura
Ptblica, confiere poder general, amplio y suficiente a favor de la
doctora Yully Natalia Arroyave Moreno, identificada con cédula
ciudadania No. 1.094.915.351 de Armenia (Quindio), <con Tarjeta
Profesional ©No. 224.334 del Consejo Superior de la Judicatura, para
que, en su nombre y representacidén, sin limitacidén alguna y con las
méas amplias facultades administrativas vy dispositivas asi: 1-.
Representar legalmente a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.
"CRUZ BLANCA E.P.S.", en 1las acciones de tutela, incidentes de

desacato, sanciones, asistencia a audiencias de conciliacién vy
diligencias, préacticas de prueba, interrogatorios de parte y demés
actuaciones relacionadas con el proceso vy/o tréamites para el

cumplimiento de las sentencias de tutela que se entablen contra la
Entidad, por parte de las autoridades Jjudiciales y organismos de
inspeccidén, control vy vigilancia, para el efecto podrd otorgar
poderes a los abogados designados. 2.- Presentar memoriales frente a
los procesos judiciales o administrativos, reclamaciones o gestiones
en que 1intervenga a nombre del poderdante incluidos los recursos que
en sede Jjudicial o administrativa interponga y los incidentes que
promueva, para el efecto podrad otorgar poderes a los abogados
designados. 3- Representar legalmente a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA
DE SALUD S.A. "CRUZ BLANCA E.P.S." como demandante, demandado,
coadyuvante, en cualquier ©peticidén, actuacidén, diligencia o proceso
que curse ante las autoridades judiciales y/o administrativas, con
todas las facultades inherentes para el ejercicio del presente
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mandato, especialmente la facultad para otorgar poderes a 1los
abogados designados. 4.- Representar legalmente a CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A. "CRUZ BLANCA E.P.S." en calidad de parte, en
las diligencias de conciliacién extrajudicial, conciliacidén judicial,
audiencias de pacto de cumplimiento, citadas por la Superintendencia
Nacional de Salud o) ante cualquier autoridad judicial o
administrativa con ocasidén a los tramites de cualquier naturaleza que
adelante CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. "CRUZ BLANCA

E.P.S." o que se 1inicien en su contra, para que en ellas proponga,
rechace o acepte formulas conciliatorias que resulten convenientes
para los intereses de la empresa. b5.- Representar a CRUZ BLANCA

ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. "CRUZ BLANCA E.P.S." como apoderado
dentro de todas 1las actuaciones que cursen ante las autoridades

administrativas del orden nacional territorial o seccional, en
cualquier peticidébn, actuacidén, notificacidén, investigacidn, visita
administrativa, requerimiento o) diligencia, asi como para el

ejercicio de todos los recursos en via gubernativa procedan en el
procedimiento administrativo, para el efecto podrd otorgar poderes a
los abogados designados. 6.- Representar a CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A. "CRUZ BLANCA E.P.S." en 1las mesas de
saneamiento, mesas de trabajo y mesas de conciliacién de cartera
citadas por la Superintendencia Nacional de Salud ademéds de entidades
nacionales, departamentales, municipales, y personas Jjuridicas de
derecho privado, para lo cual se encuentra facultado para adelantar
las gestiones que considere pertinente. 7 - Suscribir contratos de
caradcter asistencial o administrativo de acuerdo con las necesidades
de CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. "CRUZ BLANCA E.P.S."
en el marco del desarrollo del objeto social de la empresa. 8.-
Suscribir los oficios mediante los cuales se termina unilateralmente
los contratos asistenciales vy administrativos, las terminaciones
bilaterales, los incumplimientos contractuales, la efectividad de las
cldusulas penales, vy la ligquidacidén de los contratos suscritos por
CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. "CRUZ BLANCA E.P.S." 9.-
Representar a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. "CRUZ
BLANCA E.P.S." para responder cualquier requerimiento técnico,
juridico o administrativo presentado por autoridad Jjudicial,
administrativa, interventoria y en general cualquier peticidén elevada
por terceros de naturaleza privada o puUblica. 10.- Representar a CRUZ
BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. "CRUZ BLANCA E.P.S." para
remitir los informes que sean solicitados por el Ministerio de Salud
y Proteccidén Social o que de oficio deban presentarse, asi como para
interponer los recursos en via administrativa contra los actos
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administrativos emitidos por dicha Entidad.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 3339 de la Notaria 16 de Bogotéd D.C.,
del 9 de septiembre de 2019, inscrita el 17 de septiembre de 2019
bajo el registro No 00042258 del libro V, comparecid Felipe Negret
Mosquera, identificado «con cédula de ciudadania No. 10.547.944 de
Popayan, actuando como Agente Especial y Representante Legal de la
sociedad de 1la referencia, por medio de la presente Escritura
Ptblica, confiere poder GENERAL, AMPLIO Y SUFICIENTE a Erles Edgardo
Espinosa identificado con cédula ciudadania No. 79.563.255 de Bogoté
D.C., @para gue, en su nombre y representacién, sin limitacidén alguna
y con las mas amplias facultades administrativas y dispositivas asi:
1. - Representar legalmente a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD
S.A. "CRUZ BLANCA E.P.S.", en las acciones de tutela, incidentes de
desacato, sanciones, asistencia a audiencias de conciliacién vy
diligencias, préacticas de prueba, interrogatorios de parte y demés
actuaciones relacionadas con el proceso vy/o tréamites para el
cumplimiento de las sentencias de tutela que se entablen contra la
Entidad por parte de 1las autoridades Jjudiciales y organismos de
inspeccidébn, control vy vigilancia, para el efecto podrd otorgar
poderes a los abogados designados. 2.-Presentar memoriales frente a
los procesos Jjudiciales o administrativos, reclamaciones o gestiones
en que 1intervenga a nombre del poderdante incluidos los recursos que
en sede Jjudicial o administrativa interponga y los incidentes que
promueva. 3.- Representar legalmente a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA
DE SALUD S A "CRUZ BLANCA E.P.S" como demandante, demandado,
coadyuvante, en cualquier ©peticidén, actuacidén, diligencia o proceso
que curse ante las autoridades judiciales y/o administrativas, con
todas las facultades inherentes para el ejercicio del presente
mandato, especialmente la facultad para otorgar poderes a 1los
abogados designados. 4.- Representar legalmente a CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A. "CRUZ BLANCA E.P.S." en calidad de parte, en

las diligencias de conciliacidn, extrajudicial, conciliacidn
judicial, audiencias de pacto de cumplimiento, citadas por 1la
Superintendencia Nacional de Salud o ante cualquier autoridad

judicial o administrativa con ocasién a los tramites de cualquier
naturaleza que adelante CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.
"CRUZ BLANCA E.P.S" o que se inicien en su contra, para que en ellas
proponga, rechace o acepte formulas conciliatorias que resulten
convenientes para los intereses de la empresa. 5.- Representar a CRUZ
BLANCA ENTIDAD PROMOTARA DE SALUD S.A. "CRUZ BLANCA E.P.S" como
apoderado dentro de todas las actuaciones que cursen ante las
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autoridades administrativas del orden nacional, territorial o
seccional, en cualguier peticiédn, actuacioén notificacién,
investigacién, wvisita administrativa, requerimiento o diligencia, asi
como para el ejercicio de todos los recursos en via gubernativa
procedan en el procedimiento administrativo, para el efecto podré
otorgar poderes a los abogados designados. 6.- Representar a CRUZ
BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A "CRUZ BLANCA E.P.S." en las
mesas de saneamiento, mesas de trabajo y mesas de conciliacidén de
cartera citadas por la Superintendencia Nacional de Salud, ademés de

entidades nacionales, departamentales, municipales y personas
junticas de derecho privado, para lo cual se encuentra facultado para
adelantar las gestiones que considere pertinente. 7.- Suscribir

contratos de cardcter asistencial o administrativo de acuerdo con las
necesidades de CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. "CRUZ
BLANCA E.P.S" en el marco del desarrollo del objeto social de 1la

empresa. 8.- Suscribir los oficios mediante los cuales se termina
unilateralmente los contratos asistenciales vy administrativos, las
terminaciones bilaterales, los incumplimientos contractuales, la

efectividad de las <clausulas ©penales, vy la liquidacién de 1los
contratos suscritos ©por CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A
"CRUZ BLANCA E.P.S". 9. - Representar CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA
DE SALUD S.A "CRUZ BLANCA E.P.S." para presentar los reportes de los
estados financieros ante la Superintendencia Nacional de Salud, y las
declaraciones tributarias ante la Direccidédn de Impuestos y Aduanas
Nacionales - DIAN, asi como para adelantar cualquier tipo de tramite
judicial o administrativo ante dichas entidades. 10.- Representar
CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A "CRUZ BLANCA E.P.S." para
responder cualquier requerimiento técnico, juridico o administrativo
presentado por autoridad judicial, administrativa, interventoria y en
general cualquier peticidén elevada por terceros de naturaleza privada
o0 puUblica. 11.- Suscribir 1las oérdenes de pago de las facturas o
cuentas de cobro presentadas por los proveedores en el marco de los
contratos administrativos suscritos con CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA
DE SALUD S.A "CRUZ BLANCA E.P.S.". 12.- Autorizar y gestionar el giro
previo en el trémite de recobros y cobros ante la ADMINISTRADORA DE
LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD -
ADRES, asi como la radicacién de cobros y recobros ante la ADRES vy
demés entidades territoriales. 13.- Representar a CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A "CRUZ BLANCA E.P.S." para remitir los informes
que sean solicitados por el Ministerio de Salud y Proteccién Social o
que de oficio deban presentarse, asi como para interponer los
recursos en via administrativa contra los actos administrativos
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emitidos por dicha Entidad. 14.- Autorizar y gestionar los pagos en
el marco de las obligaciones financieras contraidas por CRUZ BLANCA

ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. "CRUZ BLANCA E.P.S" ante las
diferentes entidades del sistema financiero.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 3915 de la Notaria 16 de Bogotad D.C.,
del 15 de octubre de 2019, inscrita el 22 de Octubre de 2019 bajo el
registro No. 00042452 del libro V, comparecid Felipe Negret Mosquera,
identificado con cédula de ciudadania numero 10.547.944 de Popayén,
en su calidad de Liquidador y Representante Legal de la sociedad de
la referencia, por medio de la presente Escritura Publica, confiere
poder general, amplio y suficiente a favor de Yully Natalia Arroyave
Moreno identificada con cédula de ciudadania ntmero 1.094.915.351 de
Armenia (Quindio), con Tarjeta Profesional numero 224.334 del Consejo
Superior de 1la Judicatura, para que, en su nombre y representacién,
sin limitacién alguna % con las mas amplias facultades
administrativas y dispositivas asi: 1. Representar legalmente a CRUZ
BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. en Ligquidacidén "CRUZ BLANCA
E.P.S en Liquidacién" en las acciones de tutela, incidentes de

desacato, sanciones, asistencia a audiencias de conciliacién vy
diligencias practicas de ©prueba, interrogatorios de parte y demés
actuaciones relacionadas con el proceso vy/o tréamites para el

cumplimiento de las sentencias de tutela que se entablen contra la
Entidad por parte de las autoridades Jjudiciales vy organismos de
inspeccidébn, control vy vigilancia, para el efecto podrd otorgar
poderes a los abogados designados. 2. Presentar memoriales frente a
los procesos Jjudiciales o administrativos, reclamaciones o gestiones
en que 1intervenga a nombre del poderdante incluidos los recursos
qgquien sede Jjudicial o administrativa interponga y los incidentes que

promueva, para el efecto podrad otorgar podres a los abogados
designados. 3. Representar legalmente a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA
DE SALUD S.A. "CRUZ BLANCA E.P.S en Liquidacién" como demandante,
demandado, coadyudante, en cualquier peticidén, actuacidén, diligencia
o) proceso que curse ante la autoridades judiciales y/o
administrativas, con todas las facultades inherentes para el

ejercicio del presente, mandato, especialmente la facultad para
otorgar poderes a los abogados designados. 4. Representar legalmente
a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. "CRUZ BLANCA E.P.S en
Ligquidacién”™ en calidad de parte, en las diligencias de conciliacidn
extrajudicial, conciliacidn judicial, audiencias de pacto de
cumplimiento, citadas por la Superintendencia Nacional de Salud o
ante cualquier autoridad judicial o administrativa con ocasidén a los
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tréamites de cualquier naturaleza gque adelante CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A. "CRUZ BLANCA E.P.S. en Liquidacién", o que se
inicien en su contra, para que en ellas proponga, rechace o acepte
formulas <conciliatorias que resulten convenientes para los intereses
de la empresa. 5. Representar a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE
SALUD S.A. "CRUZ BLANCA E.P.S. en Liquidacién" como apoderado dentro
de todas las actuaciones que cursen ante las autoridades
administrativas del orden nacional, territorial o seccional, en
cualquier peticidébn, actuacidén, notificacidén, investigacidn, visita
administrativa, requerimiento o diligencia, asi como para el ejercido
de todos los recursos en via gubernativa procedan en el procedimiento
administrativo, para el efecto podréd otorgar poderes a los abogados
designados. 6. Representar a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD
S.A. "CRUZ BLANCA E.P.S. en Ligquidacién" en las mesas de saneamiento,
mesas de trabajo y mesas de conciliacidén de cartera citadas por la
Superintendencia Nacional de Salud, ademds de entidades nacionales,

departamentales, municipales, y personas juridicas de derecho
privado, para lo <cual se encuentra facultado para adelantar las
gestiones que considere pertinente. 7. Suscribir contratos de

cardcter asistencial o administrativo de acuerdo con las necesidades
de CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A en Ligquidacidén "CRUZ
BLANCA E.P.S. en Liquidacién" en el marco del desarrollo del objeto
social de la empresa. 8. Suscribir los oficios mediante los cuales se

termina unilateralmente los contratos asistenciales y
administrativos, las terminaciones Dbilaterales, los incumplimientos
contractuales, la efectividad de las clausulas ©penales, vy la

liquidacién de los contratos suscritos por CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A. en Liquidacién "CRUZ BLANCA E.P.S. en
Ligquidacién™. 9. Representar CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD
S.A. en Liquidacién "CRUZ BLANCA E.P.S. en Liquidacién" para
responder cualquier requerimiento técnico, juridico o administrativo
presentado por autoridad judicial, administrativa, interventoria y en
general cualquier peticidédn elevada por terceros de naturaleza privada
o0 pUblica. 10. Representar a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD
S.A. en Liguidacidén "CRUZ BLANCA E.P.S. en Liquidacidén" para remitir
los informes gqué sean solicitados por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social o que de oficio deban presentarse asi como para
interponer los recursos en via administrativa contra los actos
administrativos emitidos por dicha Entidad.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 3916 de la Notaria 16 de Bogotéd D.C.,
del 15 de octubre de 2019, inscrita el 22 de Octubre de 2019 bajo el
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registro No. 00042453 del libro V, comparecid Felipe Negret Mosquera,
identificado con cédula de ciudadania ntumero 10.547.944 de Popayan en
su calidad de Liquidador y Representante Legal de la sociedad de la
referencia, por medio de la presente Escritura Publica, confiere
poder general, amplio vy suficiente a Rosa Elvira Reyes Medina,
identificada con la Cédula de Ciudadania numero 46.663.025 de Duitama
(Boyacd), y portadora de la Tarjeta Profesional de Abogado No.
163.922 expedida por el Consejo Superior de la Judicatura, para que,
en su nombre y representacién, sin limitacidén alguna y con las mas
amplias facultades administrativas y dispositivas asi: A. Notificarse
en representacién de CRUZ BLANCA EPS S.A. EN LIQUIDACION, de las
providencias Jjudiciales que sean emitidas por los despachos de
conocimiento en <cada wuna de las acciones de tutela, incidentes de
desacato y demds procesos y acciones constitucionales en que sea
parte CRUZ BLANCA EPS S.A. EN LIQUIDACION, o que se entablen con
ocasién a la toma de posesidn de bienes, haberes y negocios de la
EPS. B. Ejercer la defensa técnica en todas las acciones de tutela
notificadas a CRUZ BLANCA EPS S.A. EN LIQUIDACION. C. Comparecer a
las audiencias Jjudiciales en representacién de CRUZ BLANCA EPS.EN
LIQUIDACION, que citen 1los despachos de conocimiento en cada una de

las acciones de tutela, incidentes de desacato, acciones
constitucionales en que sea parte la referida EPS. De igual manera la
apoderada puede solicitar el aplazamiento de las actuaciones

judiciales siempre que medien motivos suficientes para ello. D.
Elaborar vy presentar mensualmente los informes requeridos por el
doctor Felipe Negret Mosquera, en su calidad de Ligquidador de CRUZ
BLANCA EPS EN LIQUIDACION, asi como todos aquellos que sean
requeridos ordinaria vy extraordinariamente por los diferentes entes
de control vy la Superintendencia Nacional de Salud. E. Representar a
CRUZ BLANCA EPS EN LIQUIDACION para responder cualquier requerimiento
técnico, Jjuridico o administrativo presentado por autoridad judicial,
administrativa, interventoria y en general cualquier peticidén elevada
por terceros de naturaleza privada o puUblica en cada una de las
acciones de tutela, incidentes de desacato, acciones constitucionales
en las que sea parte CRUZ BLANCA EPS EN LIQUIDACION. Segundo: Que la
apoderada general queda investida de las facultades anteriormente
expuestas por tanto, responderd de su ejercicio en los términos que
establecen los articulos 2142 y s.s., del Cdébdigo Civil; 1262 y 832 vy
S.S., del Cédigo de Comercio y demds normas concordantes vy
pertinentes. Tercero: Terminacidén del Poder General: El presente
Poder General se terminard por las siguientes causales: a. Cuando
cese la condicién de Liquidador por cualgquier causa. b. Por la
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renuncia o terminacidén del vinculo laboral que la apoderada tiene con
la EPS. <c¢. Por 1la renuncia de 1la apoderada general al poder
conferido. d. En el caso que el Liquidador y/o Representante Legal
revoque el poder otorgado.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 4226 de la Notaria 16 de Bogotéd D.C.,
del 25 de octubre de 2019, inscrita el 30 de Octubre de 2019 bajo el
registro No 00042516 del libro V, comparecidé Felipe Negret Mosquera
identificado con cédula de <ciudadania No. 10.547.944 de Popayén,
actuando como Ligquidador vy Representante Legal de la sociedad de la
referencia, por medio de la presente Escritura Publica, confiere
poder general, amplio vy suficiente a Rosa Maria Lopez Jaraba
identificada con cédula ciudadania No. 50.937.499 de Monteria
(Cérdoba), vy portadora de 1la Tarjeta Profesional de Abogado No.
147.529 expedida por el Consejo Superior de la Judicatura, para que
en su nombre y representacién, sin limitacidén alguna y con las mas
amplias facultades administrativas y dispositivas asi: A. Ejercer la
representacién de CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. EN
LIQUIDACION como demandante o demandado o coadyuvante, en cualquier
peticidn, actuacién, diligencia o ©proceso que curse ante las
autoridades judiciales y/o administrativas, en su calidad de
apoderado Jjudicial, con todas las facultades inherentes para el
ejercicio del presente mandato, especialmente las de transigir,
conciliar, delegar, desistir, reasumir, tachar documentos de falsos,
y en general todas las facultades establecidas en el articulo 70 del
C.P.C. vy articulo 77 del C.G.P. B. Ejercer la representacién de CRUZ
BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. EN LIQUIDACION en calidad de
parte, en las diligencias de conciliacién extrajudicial, conciliacién
judicial, vy audiencias de pacto de cumplimiento ante cualquier
autoridad Jjudicial vy/o administrativa con ocasidén a los tramites de
cualquier naturaleza que adelante CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE
SALUD S.A. EN LIQUIDACION o se inicien en su contra para gque en
aquellas proponga, rechace o acepte formula conciliatorias que
resulten convenientes ©para los 1intereses de CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A. EN LIQUIDACION hasta por un monto de ciento
treinta (130) Salarios Minimos legales mensuales vigentes, para tal
efecto, el mandatario cuenta con las facultades de desistir vy
transigir. C. Ejercer la representacidén extrajudicial de CRUZ BLANCA
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. EN LIQUIDACION como apoderado (a)
dentro de todas las actuaciones que cursen las autoridades
administrativas en el orden Departamental, Municipal o Seccional; en
cualquier peticidébn, actuacidén; notificacidn; investigacidn, visita,
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requerimiento o diligencia, asi como para el ejercicio como apoderado
de todos los recursos que en materia de via gubernativa procedan
contra todo acto administrativo. D. Asistir y Actuar en nombre de
CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. EN LIQUIDACION en las
diligencias en 1las que se cite a el (la) representante legal para la
practica de reconocimiento de documento a absolver interrogatorio de
parte, requemamiento en mora notificacidén de cesidn del crédito y en
general todas, aquellas actuaciones procesales o extraprocesales
civiles 1laborales o administrativas en las que se requiera la
asistencia del presentante Legal o sus suplentes Por virtud de este
encargo el (la) apoderado (a) gozara de la facultad de confesar. E.
El apoderado (a) queda expresamente facultado (a) para asistir como
parte vy representar legalmente a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE
SALUD S.A. EN LIQUIDACION en las diligencias de conciliacién a las
que hace referencia el Cédbdigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo
Contencioso Administrativo la Ley 640 de 2001 y articulo 77 del C.G.P
y demds normas en las que se contempla esta diligencia. F. Entablar
denuncias penales vy asistir a ampliaciones de denuncia en nombre y
representacidén CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. EN
LIQUIDACION vy en general realizar todo tipo de actuaciones necesarias
en este tipo de tramites. Que la Apoderada General queda investida de
las facultades anteriormente expuestas por tanto responderd de su
ejercicio en los terminas que establecen los articulos 2142 y s.s.
del Cbédigo Civil; 1262 y 832 y s.s., del Cdébdigo de Comercio y demés
normas concordantes vy pertinentes. Terminacidén del Poder General: El
presente Poder General se terminard por las siguientes causales: a -
Cuando cese la condicidén de Liquidador por cualgquier causa. b - Por
la renuncia o terminacién del vinculo laboral que la Apoderada tiene
con EPS EN LIQUIDACION. c - Por la renuncia de la apoderada general
al poder conferido. d - En el caso que el Ligquidador vy/o
Representante Legal revoque el poder otorgado.

REFORMAS DE ESTATUTOS
ESCRITURAS NO. FECHA NOTARIA INSCRIPCION

002 24-VI--1.996 CONSUL DE COLOMBIA
EN LA REP.DE CHILE 09-VII-1996 - 545082

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:
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DOCUMENTO INSCRIPCION

E. P. ©No. 0001842 del 17 de julio 00645553 del 18 de agosto de
de 1998 de la Notaria 41 de Bogoté 1998 del Libro IX

D.C.

E. P. ©No. 0000565 del 27 de marzo 00722706 del 31 de marzo de
de 2000 de la Notaria 41 de Bogoté 2000 del Libro IX

D.C.

E. P. ©No. 0001347 del 10 de julio 00785398 del 11 de Jjulio de
de 2001 de la Notaria 41 de Bogoté 2001 del Libro IX

D.C.

E. P. No. 0001814 del 6 de 00793150 del 7 de septiembre
septiembre de 2001 de la Notaria de 2001 del Libro IX

41 de Bogot& D.C.

E. P. No. 0001997 del 28 de 00796337 del 1 de octubre de
septiembre de 2001 de la Notaria 2001 del Libro IX

41 de Bogot& D.C.

E. P. No. 0001562 del 12 de 00844417 del 13 de septiembre
septiembre de 2002 de la Notaria de 2002 del Libro IX

39 de Bogot& D.C.

E. P. No. 0005095 del 28 de 01030848 del 30 de diciembre
diciembre de 2005 de la Notaria 28 de 2005 del Libro IX

de Bogotd D.C.

E. P. ©No. 0000842 del 6 de marzo 01114990 del 8 de marzo de
de 2007 de la Notaria 28 de Bogoté 2007 del Libro IX

D.C.

SITUACION DE CONTROL Y/O GRUPO EMPRESARIAL

Que por Documento Privado del 6 de septiembre de 2002, inscrito el 10
de septiembre de 2002 bajo el numero 00843950 del libro IX, comunicd
la sociedad matriz:

- SALUDCOOP ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO SALUDCOOP
EN LIQUIDACION

Domicilio: Bogotd D.C.

Presupuesto: No reportd

Que se ha configurado una situacidén de grupo empresarial con la
sociedad de la referencia.

Se aclara la situacién de grupo empresarial inscrita el 10 de
septiembre de 2002, bajo el No. 00843950 del libro IX, el sentido de
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indicar que también se declard situacidédn de control de la ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD ORGANISMO COOPERATIVO SALUDCOOP (controlante) con
la sociedad de la referencia (subordinada)

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con 1lo establecido en el Cbébdigo de Procedimiento
Administrativo y de 1lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro
de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de inscripcidn,
siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se
informa que para la Cadmara de Comercio de Bogotd, los sédbados NO son
dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Cdédigo de

Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicidén de este certificado, NO se encuentra
en curso ningun recurso.
CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cdédigo CIIU: 8430

ESTABLECIMIENTO (S) DE COMERCIO

A nombre de la persona Jjuridica figura(n) matriculado(s)en esta
Camara de Comercio de Bogotd el (los) siguiente(s) establecimiento(s)
de comercio:

Nombre: CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD
S.A.

Matricula No.: 00694363

Fecha de matricula: 2 de abril de 1996

Ultimo afio renovado: 2019

Categoria: Establecimiento de comercio
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Direcciédn: Av. 45 No. 109 - 20 Piso ©
Municipio: Bogotéa D.C.

que mediante oficio no. 3014 del 11 de diciembre de 2017, inscrito el
22 de diciembre de 2017 bajo el registro no. 00165138 del libro viii,
el Jjuzgado 35 civil del circuito de bogota d.C., comunico que dentro
del proceso ejecutivo singular, n° 2016-00248 de: colombiana de finca

raiz, contra: impecable lavanderia hospitalaria s.A.S. Y cruz blanca
e.P.S. Se decreto el embargo del establecimiento de comercio de la
referencia.

Certifica:

que mediante oficio no. 0021 del 12 de enero de 2018, inscrito el 17
de enero de 2018 Dbajo el registro no. 00165408 del libro viii, el
juzgado 30 civil del circuito de bogota d.C., comunico que dentro del
proceso ejecutivo, n°1100131030302017-00004-00 de: medplus medicina
prepagada s.A., contra: cruz blanca entidad promotora de salud s.A. -
cruz Dblanca eps se decreto el embargo del establecimiento de comercio
de la referencia. Que mediante oficio no. 0172 del 29 de enero de
2019, inscrito el 22 de febrero de 2019 bajo el registro no. 00173676
del libro wviii, el Jjuzgado 30 civil del circuito de bogota d.C.,
comunicé que la medida cautelar de la referencia queda a disposicidn
de la demanda acumulada entre las mismas partes. Se amplia el limite
de la medida en la suma de: $900.000.000.
Certifica:

que mediante oficio no. 1369 del 25 de julio de 2018, inscrito el 26
de Jjulio de 2018 Dbajo el registro no. 00169931 del libro viii, el
juzgado segundo civil del <circuito de oralidad de bogota d.C.,
comunico que en el proceso ejecutivo singular no. 2018-00222, de:

fundacién hospital 1la misericordia, contra: cruz blanca e.P.S, se
decreto el embargo del establecimiento de comercio de la referencia.
Certifica:

que mediante oficio no. 5095 del 6 de agosto de 2018, inscrito el 28
de septiembre de 2018 bajo el registro no. 00171445 del libro viii,
la alcaldia de medellin - tesoreria del municipio de medellin
comunicé que mediante proceso de cobro coactivo - resolucidn no. 6558
del 6 de agosto de 2018, decretd el embargo del establecimiento de
comercio de la referencia.
Certifica:

que mediante oficio no. 942 del 14 de junio de 2018, inscrito el 15
de noviembre de 2018 bajo el registro no.00172229 del libro viii, el
juzgado 4 «civil del <circuito de oralidad de medellin (antioquia),
comunicd que en el proceso ejecutivo de mayor cuantia no.
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05001310300420170067600, de: maribel plata bustamante, fredy alberto
plata Dbustamante, carlos enrique plata bustamante, fernando plata
rendon, daniel angel Dbustamante martinez, delio hernan bustamante
martinez, jesus alfonso bustamante martinez, ramiro antonio
bustamante martinez, delia ester Dbustamante martinez, luis gonzalo
bustamante martinez, aura alicia bustamante martinez, marta elena
bustamante martinez y rodrigo elias bustamante martinez, contra: cruz
blanca entidad promotora de salud s.A. Se decretd el embargo del
establecimiento de comercio de la referencia.

CERTIFICA:
Que mediante Oficio No. 2020 del 08 de noviembre de 2019, inscrito el
4 de Diciembre de 2019 bajo el registro No. 00181910 del libro VIII,
la Oficina de Ejecucién Civil del Circuito de Medellin, comunicd que
en el proceso ejecutivo No. 05001-31-03-004-2017-00676-00, de:
Maribel Plata Bustamante CC. 39.175.940, Fernando Plata Renddn CC.
3.345.1293, Carlos Enrique Plata Bustamante CC. 71.732.235 y Otros,
contra: CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S A LA SOCIEDAD PODRA
UTILIZAR LA SIGLA CRUZ BLANCA E.P.S. - EN INTERVENCION FORZOSA
ADMINISTRATIVA PARA LIQUIDAR, ordendé dejar a disposicién del proceso
de liquidacién forzosa adelantado por la Superintendencia Nacional De
Salud, el embargo del establecimiento de comercio de la referencia
inscrito bajo registro No. 00172229.

Certifica:

que mediante oficio no. 0239 del 01 de febrero de 2019, inscrito el 8
de febrero de 2019 bajo el registro no. 00173389 del libro viii, el
juzgado 32 civil del <circuito de Dbogota d.C., comunico que en el
proceso ejecutivo singular no. 110013103032201900028, de: corporaciodn
ips saludcoop en liquidacién, contra: cruz blanca entidad promotora
de salud s.A., se decretd el embargo del establecimiento de comercio
de la referencia.

CERTIFICA:
Que mediante Oficio No. 0342 del 15 de febrero de 2019, inscrito el
21 de Marzo de 2019 bajo el registro No. 00174696 del libro VIII, el
Juzgado 2 Civil del Circuito de Oralidad de Bogotd D.C., comunicd que
en el proceso ejecutivo singular No. 2019-00010, de: LINDE COLOMBIA
S.A., contra: CRUZ BLANCA E.P.S. S.A., se decretd el embargo del
establecimiento de comercio de la referencia.

CERTIFICA:
Que mediante Oficio No. 73 del 16 de enero de 2019, inscrito el 21 de
Marzo de 2019 bajo el registro No. 00174697 del libro VIII, el
Juzgado 26 Civil Municipal de Oralidad de Cali (Valle del Cauca),
comunicdé que en el proceso ejecutivo No. 76001400302620190000800, de:
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LINDE COLOMBIA S.A., contra: CRUZ BLANCA E.P.S. S.A., se decretd el
embargo del establecimiento de comercio de la referencia.

CERTIFICA:
Que mediante Oficio No. 0361 del 15 de febrero de 2019, inscrito el
21 de Marzo de 2019 bajo el registro No. 00174698 del libro VIII, el
Juzgado 2 Civil del Circuito de Oralidad de Bogotd D.C., comunicd que
en el proceso ejecutivo singular No. 2019-00009, de: LINDE COLOMBIA
S.A., contra: CRUZ BLANCA E.P.S. S.A., se decretd el embargo del
establecimiento de comercio de la referencia.

CERTIFICA:
Que mediante Oficio No. 2019207047 del 14 de agosto de 2019, inscrito
el 27 de Agosto de 2019 bajo el registro No. 00179451 del libro VIII,
el Hospital Federico Lleras Acosta Ese, comunicd que en el proceso
cobro coactivo administrativo, contra: CRUZ BLANCA ENTIDAD PRESTADORA
DE SALUD S.A., se decretd el embargo del establecimiento de comercio
de la referencia. Limite de la medida $28.000.000

Que mediante Oficio No. 19-3135 JMN del 22 de noviembre de 2019,
inscrito el 28 de Agosto de 2020 bajo el registro No. 00185107 del
libro VIII, el Juzgado 35 Civil del Circuito Civil Circuito de Bogota
D.C., comunicdé que en el proceso singular No. 2017-00454, de: MEDPLUS
MEDICINA PREPAGADA SA, contra: CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD
SA, ordendé dejar a disposicién de la Superintendencia Nacional de
Salud, el embargo del establecimiento de comercio de la referencia
inscrito bajo registro No. 00164034.

Que mediante Auto No. Sin Num del 14 de febrero de 2020, inscrito el
3 de Septiembre de 2020 bajo el registro No. 00185202 del libro VIII,
el Juzgado 3 Civil del Circuito de Bogotd DC, comunicd que en el
proceso ejecutivo de mayor cuantia No. 110013103003 201800290 00, de:
CENTRO DE INVESTIGACIONES NCOLOGICAS CLINICA SAN DIEGO CIOSAD SAS,
contra: CRUZ BLANCA EPS SA, ordendé dejar a disposicidén de Ordena
poner a disposicidén del Proceso De Liquidacidén Forzosa Adelantado Por
La Superintendencia Nacional De Salud el embargo del establecimiento
de comercio de la referencia inscrito bajo el Registro No. 00171664.

Que mediante Oficio No. 19-5353 del 25 de noviembre de 2019, inscrito
el 4 de Septiembre de 2020 bajo el No. 00185248 del libro VIII, el
Juzgado 33 Civil del Circuito de Bogotd D.C., decretd el desembargo
del establecimiento de comercio de 1la referencia inscrito bajo el
registro No. 00180489, e informé que la medida de embargo queda a
disposicién del proceso ligquidatario adelantado por la
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Superintendencia Nacional de Salud.

Que mediante Oficio No. 3207 del 29 de octubre de 2019, inscrito el 1
de Octubre de 2020 bajo el registro No. 00185724 del libro VIII, el
Juzgado 32 Civil del Circuito de Bogotd DC, ordena la suspensidédn del
proceso en contra de la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE
SALUD SA, relacionado con el embargo del establecimiento de comercio
de 1la referencia inscrito bajo el registro 00173389 y su remisidén al
sefilor Felipe Negret Mosquera, Agente especial Liquidador, en donde
continuard el tradmite del mismo.

Nombre: CRUZ BLANCA BOGOTA DC
Matricula No.: 02011750

Fecha de matricula: 27 de julio de 2010
Ultimo afio renovado: 2014

Categoria: Agencia

Direccién: Aut Norte No. 93 95
Municipio: Bogotéa D.C.

Que mediante oficio no. 2136 del 14 de junio de 2018, inscrito el 4
de Jjulio de 2018 Dbajo el registro no. 00169397 del libro viii, el
juzgado 78 civil municipal de bogota d.C., comunico que en el proceso
ejecutivo no. 11001400307820180046300, de: smith & nephew colombia
s.A.S, contra: cruz blanca e.Ps., se decreto el embargo de la agencia
de la referencia.
Certifica:
que mediante oficio no. 942 del 14 de junio de 2018, inscrito el 15
de noviembre de 2018 bajo el registro no. 00172231 del libro viii, el
juzgado 4 civil del circuito de oralidad de medellin (antioquia),
comunicd que en el proceso ejecutivo de mayor cuantia no.
05001310300420170067600, de: maribel plata bustamante, fredy alberto
plata Dbustamante, carlos enrique plata bustamante, fernando plata
rendon, daniel angel Dbustamante martinez, delio hernan bustamante
martinez, jesus alfonso bustamante martinez, ramiro antonio
bustamante martinez, delia ester Dbustamante martinez, luis gonzalo
bustamante martinez, aura alicia bustamante martinez, marta elena
bustamante martinez y rodrigo elias bustamante martinez, contra: cruz
blanca entidad promotora de salud s.A. Se decretd el embargo del
establecimiento de comercio de la referencia.
CERTIFICA:

Que mediante Oficio No. 2020 del 08 de noviembre de 2019, inscrito el
5 de Diciembre de 2019 bajo el registro No. 00181930 del libro VIII,
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la Oficina de Ejecucién Civil del Circuito de Medellin, comunicd que
en el proceso ejecutivo No. 05001-31-03-004-2017-00676-00, de:
Maribel Plata Bustamante CC. 39.175.940, Fernando Plata Renddn CC.
3.345.1293, Carlos Enrique Plata Bustamante CC. 71.732.235 y Otros,
contra: CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S A LA SOCIEDAD PODRA
UTILIZAR LA SIGLA CRUZ BLANCA E.P.S. - EN INTERVENCION FORZOSA
ADMINISTRATIVA PARA LIQUIDAR, ordendé dejar a disposicién del proceso
de liquidacién forzosa adelantado por la Superintendencia Nacional De
Salud, el embargo del establecimiento de comercio de la referencia
inscrito bajo registro No. 00172231.
Certifica:

que mediante oficio no. 0239 del 01 de febrero de 2019, inscrito el 8
de febrero de 2019 bajo el registro no. 00173390 del libro viii, el
juzgado 32 civil del <circuito de Dbogota d.C., comunico que en el
proceso ejecutivo singular no. 110013103032201900028, de: corporaciodn
ips saludcoop en liquidacién, contra: cruz blanca entidad promotora
de salud s.A., se decretd el embargo del establecimiento de comercio
de la referencia.

Que mediante Oficio No. 4253/2018-448 del 23 de octubre de 2019,
inscrito el 28 de Julio de 2020 bajo el No. 00184849 del libro VIII,
el Juzgado 41 Civil del Circuito de Bogotd D.C., decretd el
desembargo del establecimiento de comercio de la referencia inscrito
bajo registro ©No. 00171484 e informa que dicha medida sea puesta a
disposicién de la Superintendencia Nacional De Salud, en el proceso
de toma de posesidén inmediata de bienes, haberes y negocios y la
intervencién forzosa administrativa para liguidar que adelanta esta
entidad.

Que mediante Auto No. Sin Num del 14 de febrero de 2020, inscrito el
4 de Septiembre de 2020 bajo el registro No. 00185233 del libro VIII,
el Juzgado 3 Civil del Circuito de Bogotd DC, comunicd que en el
proceso ejecutivo de mayor cuantia No. 110013103003 201800290 00, de:
CENTRO DE INVESTIGACIONES NCOLOGICAS CLINICA SAN DIEGO CIOSAD SAS,
contra: CRUZ BLANCA EPS ©SA, ordendé dejar a disposicidén de Ordena
poner a disposicidén del Proceso De Liquidacidén Forzosa Adelantado Por
La Superintendencia Nacional De Salud el embargo del establecimiento
de comercio de la referencia inscrito bajo el Registro No. 00171667.

Que mediante Oficio No. 19-5352 del 25 de noviembre de 2019, inscrito
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el 4 de Septiembre de 2020 bajo el No. 00185249 del libro VIII, el
Juzgado 33 Civil del Circuito de Bogotd D.C., decretd el desembargo
del establecimiento de <comercio de la referencia inscrito bajo el
registro No. 00180468 , e informdé que la medida de embargo queda a
disposicién del proceso ligquidatario adelantado por la
Superintendencia Nacional de Salud.

Que mediante Oficio No. 3207 del 29 de octubre de 2019, inscrito el 1
de Octubre de 2020 bajo el registro No. 00185725 del libro VIII, el
Juzgado 32 Civil del Circuito de Bogotd DC, ordena la suspensidédn del
proceso en contra de la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE
SALUD SA, relacionado con el embargo del establecimiento de comercio
de 1la referencia inscrito bajo el registro 00173390 y su remisidén al
sefior Felipe Negret Mosquera, Agente especial Liquidador, en donde
continuard el tradmite del mismo.

ST DESEA OBTENER INFORMACION DETALLA DE LOS ANTERIORES
ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA
JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL
CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO,
AGENCIAS Y SUCURSALES, QUE LA PERSONA JURIDICA TIENE MATRICULADOS EN
OTRAS CAMARAS DE COMERCIO DEL pals, PODRA CONSULTARLA EN
WWW.RUES.ORG.CO.

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Que, los datos del empresario y/o el establecimiento de comercio han
sido puestos a disposicién de la Policia Nacional a través de la
consulta a la base de datos del RUES.

Los siguientes datos sobre Planeacidén son informativos: Fecha de
envio de informacidén a Planeacidn : 22 de julio de 2021. \n \n Sefor
empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000 SMLMV vy
una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted tiene
derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales de 75%
en el primer afio de constitucidén de su empresa, de 50% en el segundo
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aflo y de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525 de 20009.
Recuerde 1ingresar a www.supersociedades.gov.co para verificar si su
empresa estd obligada a remitir estados financieros. Evite sanciones.

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningdn caso.

R I IR b b b b b b I 2 b b b b b S S 2 b b b b SR A 2 b b b b b S A 2 b b b b b S 4 b b b b b b A 4 b b b b b b db g b b b b b b S g b b 4

Este certificado refleja 1la situacién Jjuridica registral de 1la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicién.

Rk IR AR b b b b b b dh 2 b b b b b S S 2 b b b b SR A 2 b b b b b I A 2 b b b b b I 4 b b b b b b A 4 b b b b b b S g b b b b b b g g b b 4

Este certificado fue generado electrdnicamente con firma digital y
cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.

R AR b b b b b b I 2 b b b b b S S 2 b b b b SR A b b b b b dh A 2 b b b b b dh 2 b b b b b b A 4 b b b b b b db g b b b b b b A g b b 4

Firma mecdnica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacidn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.

L)l
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EN LIGUIDACION

Sefior

JUZGADO CUARTO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE BOGOTA D.C.
Ciudad .

E. S. D.

REF: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTQ DEL DERECHO

EXPEDIENTE No. 11001333400420210013300 i

DEMANDANTE: INSTITUCION AUXILIAR DEL COOPETARIVISMO GESTION
' ADMINISTRATIVA EN LIQUIDAGION. 3

DEMANDADO: CRUZ BLANCA EPS S.A. EN LIQUIDACION

ASUNTO: OTORGAMIENTO DE PODER

YULLY NATALIA ARROYAVE MORENO mayor de edad, vecina de ia ciudad de
Bogota D.C., identificada con cédula de ciudadania nimero 1.094.915.351, portadora
de Ia tarjeta profesional N° 224,334 del C.S. de la J., obrando como APODERADA
GENERAL de CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. — CRUZ
BLANCA EPS S.A EN LIQUIDACION., con Nit No. 830.009.783-0, segin consta en la
escritura publica N° 3915 del 15 de octubre de 2019 de la Notaria 16 del Circulo de
Bogota, la cual se adjunta al presente escrito, manifiesto que confiero poder especial,
amplio y suficiente a la doctora ANA CRISTINA RODRIGUEZ AGUDELO, mayor de
edad, vecina de la ciudad de Bogot4 D.C., identificada con cédula de ciudadania N°
1.097.034.006, portadora de la tarjeta profesional 193.244 del C.S de la J., para que

ejerza la defensa judicial de la entidad que represento, dentro del proceso de la
referencia, .~

La apoderada queda facultada para contestar la demanda, solicitar oruebas, interponer
recursos, promover incidentes, solicitar el desarchivo del proceso y, en general, para
adelanter todas aquellas“gestiones necesarias para la adecuada defensa de los
intereses juridicos de ‘CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. -
CRUZ BLANCA EPS S.A:EN LIQUIDACION, de acuerdo a lo sefialado en el articulo
77 del C.G.P. y confornmie. a las reglas que regulan el gjercicio de la profesion de
abogado, EXCEPTO para CONCILIAR, TRANSAR Y RECIBIR, facultades que
expresamente se reserva CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. ~
CRUZ BLANCA EPS S.A EN LIQUIDACION.

Solicito reconocer personeria a la apoderada en la forma y términos en que esta
conferido este mandato.

La apoderada ANA CRISTINA RODRIGUEZ AGUDELO, recibira notificacicnes en la
Calle 77 N* 16* — 23 de Bogota D.C., al correo electrénico inscrito en el Registro
Nacional de Abogados anacristinarodriguezagudelo@agmail com, y al correo alectrdnico
institucional procesoliquidatorio@cruzblanca.com.co.

te) tah'.\)ente,_-, R -
YULLY NATALIA ARRCYAVE MORENO

Apoderada Generah .
CRUZ BLANCA EPS S.A EN LIQUIDACION ‘

Acepto,

[ / C{’JJ /"
ANA(CRISTINA RODRIGUEZ AGUDELO
C.C No 1.097.034.006 de Quimbaya, Quindio
T.PNo193.244 del C. S.dela J.

Anexo: E.P. N® 3915 del 15 de octubre de 2019 de fa Notaria 16 de Bogoté D.C

Sede Administrative v recibo de Correspondencia: Calle 77 No 164 23, Begotd

Buzén electronico procesoliguidatorin@cruzblanca.com.co - grientacionacreencias@eruzblanca com.co
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Eéé;lTURA PUBLICA NoTRES MIL NOVECIENTOS QUINCE (3915) RN
/ “DE FECHA: QUINCE (15) DE OCTUBRE 4 _
DEL ANO DOS ML DIECINUEVE (2019). =
OTORGADA EN LA NOTARIA DIECISEIS (16) DEL CIRCULO DE BOGOTA
D.C. : =
' CODIGO NOTARIA 110010016 S
SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO
~  CLASE DE ACTO O CONTRATO '
PODER GENERAL----- SIN CUANTIA
PERSONAS QUE INTERVIENEN EN EL ACTO'
DATOS PERSONALES ' - IDENTIFICACION
. / PODERDANTE | ,
CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. “CRUZ BLANCA
. E.P.S.". ' 1 NIT 830.009.783-0 }
Representada por: : ' _
FELIPE NEGRET MOSQUERA , C.C. 10.547.944
Representado por: N
ERLES EDGARDOQ ESPINOSA - C.C. 79.563.255
APODERADO(A, OS): ,
YUL‘I:‘i’ NATALIA ARROYAVE MORENO , C.C. 1.094.915.351
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En la ciudad de Bogota, Distrito Capital, Deparfamento de Cundinamarca,
Republica de Colombia, a los QUINCE (15) BE OCTUBRE DIAS DEL MES DE
‘ OCTUBRE DEL ANO DOS MIL DIECINUEVE (2019), en la NOTARIA DIECISEIS |
L ] (16) DEL CIRCULO.DE BOGOTA D.C., siendo Notario Titular en propiedéq el
|/- : _\/\\ Doctor EDUARDD VERGARA WIESNER, se otorgd la escritura ptjl_blica contenida_
‘ —~ \ \jn las siguientes estipulaciones: - - -

it . P
I . )
1

A . COMPARECIO CON MINUTA ENVIADA I?RLES EDGARDO ESPINOSA mayor
de edad,\domiciliado y-residente en esta ciudad e identificado con cédula de
ciudadarita, nimero 79.663.256 de Bogota D.C., quien ob_‘r,a« en nombre y
representa?.'ién de FELIPE NEGRET MOSQUERA- mayor de édad domiciliado y
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/“ \
residente’gn esta ciudad e identificado con cédula de ciudadania“‘nﬂmero

10 5471944 de Popayan, actuando como Liquidador y Representante Legal de
CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. “CRUZ BLANCA\

"x‘_____/\\' E.P.S. SA en Liquidacion” con NIT 830.009.783-0, nombrado por la

Superintendencia Nacional de Salud mediante Resolucién 008936 de fecha de 07
de octubre de 2019 debidamente posesionado ante la Superintendencia Delegada
para las Medidas Especiales de la Supenntendenc[a Nauonal de Salud el dia 7 de
octubre de 2019, debidamente registrada en el Certlf' cado de Existencia y
" Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio de Bogota que se
adjunta al presente documento, quien en ejercicio de las facultades legales, y en
adelante se denominara PODERDANTE, declard: ;
- PRIMERO: Que confiere PODER GENERAL, AMPLIO Y SUFICIENTE - favor de
a la_doctora YULLY NATALIA ARROYAVE MORENO, mayor ‘de edad,

domiciliada y residente en esta ciudad & identificada con cédula de ciudadania

numero 1.094.915.351 de Armenia (Quindio), con Tarjeta Profesional. numero
224334 del Consejo Superior de la Jud:catura para que, en su nombre y

representacién, sin limitacidon alguna vy con. las mas amplias facultades

administrativas y dispositivas asi:

3.A. en Liquidacidn “CRUZ BLANCA E.P.S en Liguidacion”, en las acciones de
tutela, incidentes de desacato, sanciones, asistencia a audiencias de conciliacion y
diligencias, practicas de prueba, interrogatorios de parte y demas actuaciones
relacionadas con &l proceso y/o tramites para el cumplimiento de las sentencias de
~ tutela que se entablen contra la Entidad, por parte de las autoridades judiciales y

organismos de inspeccidn, control y vigilancia, para el efecto podré otorgar

poderes a ios abogados designados.
‘\/-a\Z. Presentar memoriales frente a los procescs Judiciales o admipis_trativos, ,
réglarnaciones o gestiones en que intervenga a nombre del poderdante incluidos”
Sy o . . . o~
los rec:ursos que en sede judicial o admlnlstratwa interponga y los incidentes que
promueveh para el efecto podra otorgar poderes a los abogados desngnados -------
3. Representar legalmente a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTDRA DE SALUD
S.A. “CRUZ BLJANCA E.P.S. en Liquidacién " como demandante(, ’&émandado,

1. Representar legalmente a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD '

Papel notartal parg nae exclusiun oo la escriturn phiblica - No ficne costo ‘Eltll‘ﬂ el usnarin -
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coéf:l,yudante. en cualquier peticion, actuécién, diligencia o proceso que‘"c:urse ante
//'rlgé‘ autoridades judiciales y/o administrativas, con todas las facultades infierentes

para el gjercicio del presente mandato, especialmente la facultad para otoi'ga!f

poderes a los abogados.desighados.
4. Representar legalmente a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD
S.A. "CRUZ BLANCA E.P.S. en Liquidacion” en calidad de parte, en las diligencias
de conciliacion extrajudicial, conciliacion judicial, audiencias de pacto de
cumplimiento, citadas por la Superintendencia Nacional de Salud o ante cualguier
autoridad judicial o administrativa con ocasién a los tramites de cualquier
naturaleza que adelante CRUZ BLANGA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD
S.A. “CRUZ BLANCA E.P.S. en Liguidacién®, o que se inicien en su contra, para

gue en ellas proponga, rechace o acepte formulas conciliatorias que resulten

¢onvenientes para los intereses de la empresa.
5. Representar a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.
"CRUZ BLANCA E.P.S. en Liquidacidén” como apoderado dentro de todas las
actuaciones que cursen ante las autoridades administrativas del orden nacional,
" territorial o seccional, en cualquier petiﬁién, actuacion, notificacion, investigacidn,
visita administrativa, requerimiento o diligencia, asf como para el ejercicio de todos

los recursos en via gubernativa procedan en el procedimiento administrativo, para
1

el efecto podra otorgar poderes a los abogados designados. -

6. ) Representar a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.
“CRUZ BLLANCA E.P.S. en Liquidacidn”en las mesas de saneamiento, mesas de
trabajo y mesas de Egnciliacic’m de cartera citadlas por ja Superintendencia
Nacional de Salud, ademas de entidades nacionales, departamentales,

municipales, y personas juridicas de derecho privado, para-o cual se encuentra

—
facultado para adelantar las gestiones que considere pertinente.

—

\neces:dades de CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD~SA en
Liquidacién "CRUZ BLANCA E.P.S. en Liguidacién " en el marco del desarro[lo del

objeto social de 1a empresa. : - =

{
8. Suscribir los oficios mediante los cuales se termina unilatera[n:!e‘nte los contratos

. , e . . . -
snstenclales y administrativos, las terrntnacmnes bilaterales, los mcumphmlentos
J'

7. Suscribir contratos de caracter asistencial o administrativo de acuerdo con Ias

'r.

[
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contractuales la.efectividad de las clausulas penales, vy la IlqwdacB?\ ~de Ios
_ contraJos suscritos por CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUDJ 3. A
; ' en Liquidacion “CRUZ BLANCA E,P.S en Liquidacion". : \

. N

) - _,"’ '8, Representar CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.-en
. Liquidacion “CRUZ BLANCA EP.S. en Liquidacion” para responder cualquier
; requerimiento técnico, juridico o administrativo 'presentadd por autoridad judicial,

; ; administrativa, interventoria y en general cualquier peticion elevada por terceros

de naturaleza privada o publica.
10. Representar a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. en
Liguidacion “CRUZ BLANCA E.P.S. en Liquidacion® par'a remitir los informes’ que -
" sean solicitados por el Ministerio de Salud y"'iﬁ-rbteccic'm Social o que de oficio
geban presentarse, asi como para Iriferponertios"_r'ecu'ljigos_ en via administrativa
contra los actos administrativos emitidos po.r 'diché Entidad. :
: Presente: YULLY NATALIA ARROYAVE MORENO mayor de edad, domtcrllada
' y residente en esta ciudad e identificada con cédula de ciudadania numero
1.094.915.351 de Armenia (Qumdro), con Tarjt_,efta Profesional nimero 224.334 del
; --Consejo Superior de la Judicatura, y dijo que -éce_pja el poder general que por este

instrumento se le confiere y lo ejercitara conforme’a la.Ley.

e

HASTA AQUI LA'MINUTA _
CONSTANCIA DE LOS INTERESADOS Y ADVERTENCIA DEL NOTARIO: EL -
(LA,LOS) COMPARECIENTE(S) HACE CONSTAR QUE: EL COMPARECIENTE

_hace ‘constar que ba verificado sus nombres completos, el m‘jmero,«_:le Sus

5-;-;\;: documentos -de identidad y que todas las informaciones consignadas en el

presente instrumento son correctas y en consecuencia, asume la-responsabilidad

que se derive de cualquier inexactitud en los mismos. Conoce la Ley y sabe que el

s \,,-xNotano responde de la regularidad formal de los instrumentos que autoriza, pero

3 : 7

b LEIDO (Y AUTORIZACION, Leido el presente instrumento plblico por ef otorg?@iﬁ/te
: 5e hICIe\I'\On las advertencias pertinentes, siendo aprobado en su totalidad yfflf/mado

TR por, ante mi y conmigo el notario que lo autorizé y doy fe. Al otorgante se les

A

' ne Je la veracidad de las declaraciones dela mteresada 4

advirtié fi nalmente gue una vez firmado este instrumento el Notarlo no aceptara_“

i. I 'l
| .

__ . - .- -

/““



) Repiiblica de'@olombia
Pag. No. 5 5
correccrones o modificaciones sino en la forma y casos previstos por la Iey -------- Li*
K | //ﬁ DVERTENCIA NOTARIAL: A el(la,los) oforgante(s) se les advirtio que una vez ?—'__ EC‘
firmado este instrumento la Notaria no asumird correcciones o modificationes si E %
no en la forma y casos previstos por ld Ley, siendo esto solo responsabilidad del | = §
otorgante. Ademas el Notario les advierte a el(lalos) compareciente(s) que % Ejﬁ
cualguier aclaracién a la presente escritura, implica el otorgamiento de una'nueva ;—-"’-——"ﬁ ﬂ
. escrifura publica de aclaracion, cuyos cosios seran asumidos (nica vy %é E"IE
ﬁ. -;3 exclusivamente ﬁ?r EL{LA,LOS) COMPARECIENTE(S). % E
S =§ DE LA COMPARECENCIA: El{la,los) ciudadano(s) declara(n} bajo la gravedad ; %
g /-\E “del juramento que su presencia fisica y juridica, asi como las manifestaciones en ;E
= g las difere_ntes clausulas de este instrumento, obedece a la autonomia de su
‘5 g -voluntad y gque no se ha ejercido sobre ell9é dolo, fuerza fisica o psicolégica, que
@ ;z los datos consignados en la compaljecencia del presente instrumento como los
o~ % son sus nombres y apellidos, la fitularidad del documento de identificacidn
— § exhibido, asi como su estado civil corresponden a su actual realidad juridica, los
b rat ? cuales han sidg) confirmados de viva voz.a los funcionarios Notariales y transcritos
*a g de su pufio y letra al momenio de pléémar su firma en sefal de aceptacion del
E/ é presente acto notarial, hechos que dejan plenamente establecida su asistencia en
N % este Despacho Notarial.
o N § DE LA CAPACIDAD: EL{LA,LOS) ACOMPARECIENTE(S) manifiesta ﬁ) que
o % es(son) plenamente capaz(ces) para contratar y obligarse, que no tiene(n) ningin
& E tipo de impedimentc legal que vicie de nulidad las declaraciones que dentro del
< ac’}to 0 negocio juridico se han consignado. Que goza{n} de forma absoluta del § - :
o gjercicio de sus Derechos y qué las declaraciones redactadas en este instrumento % h 1
‘ son su real voluntad y.de esta forma buscan la eficacia juridica del acto o negocio % B i
.~ .| otorgado. Que sus condiciones mentales e intelectuales son las idéneas y en i~ '
| ' \\ razéon a ello han conlievado al Notari rio a través de un juicio de valores al, H
\determmar su capacidad para comparecer. Que ha(n} entendido el c[ausu{-ado que 5 ~; :?‘t
l confo&n\‘n_ﬁa presente escritura publica y que |a aprueba en su totahdgd‘- ---------- - : ‘\f)gi:
! DE LA “"!DENTIFICACION BIOMETRICA: EL(LA,LOS) COMI?ARECIENTE(S) g g?}[
maniﬁest-‘é(g) que exhibe(n} los documentos de identidad d}a. ‘los cuales son 3 3
N titulares y ?iue son los idéneos para estabﬁecer los atributos‘de su personalidad, E 5
_ Papel x nn‘lanal’fpam uso exchesivn en la escritura pﬁhlu:a Na tueme tngio Bara el uparia ".
i

Te—
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o1 1970 y el artlculo 116 del decreto 2148 de 1983, se alcl\arlerteFX informa_al

(_/‘;‘ - ‘(

e
COMmo Io‘s SON SUs nombres,

nacionalidad, mayoria de edad y \séTiaI de
|dent|ﬂcac:|on Que acceden a que sus cédulas de ciudadania sean sometldas-

una lectura biométrica que permite extraer del codigo de barras la informacion que\\
hab!hla al Notario presumir la originalidad, validez y autenticidad del documento de
identidad. En caso que EL(LA,LOS) COMPARECIENTE(S) presente para su
identificacion una contrasefa que sefiala el tramite de duplicado, correccién o
rectificacién, el ciudadano afirma bajo la’ gravedad de juramento que el sello que
certifica el estado de su tramite. ha sido estampado en una oficina de la

Registraduria Nacional del Estado Civil. los - titulares de las

En {odo caso,
contrasenas de expedicion de cédula de ciudadania por primera vez, o no
certificadas, las cédulas de extranjeria, pasapories o visas gue no pueden ser
sometidas al control de captura de identificacion biométrica, manifiestan qué estos - ’
documentos han sido tramitados y expedidos por la entidad cbmpetente y
legitimamente constituida para ello (ReglstradUna Consulado embajadas, etc.) y

- que no ha sido adulterada o modificada dolosamente.
CLAUSULA DE CONOCIMIENTQ: El notario en ejercicio del control de legalidad

le asiste advertir a las partes intervinientes en el negocio juridico de la importancia

de verificar previamente la identidad, condiciones legales del otorgante. Las partes
“asi lo han constatado y se reconocen como contratantes por previo, anterior y
perscnal conocimiento. La identidad de cada uno de las paries contratantes ha.
sido ¢omprobada basandose en la autenticidad y veracidad de sus documentos de'
~ identificacion, exonerando por Io tanto al Notario y sus funcionarios de toda
responsabilidad ante una eventual suplantacion de identidad, dado que el Notario
ha tomado igualmente medidas de seguridad como el registro en el sistemna
Biométrico en el que se consigna electronicamente la imagen fotdgréfica y la
hueHa digital de EL COMPARECIENTE, asi como la digitalizacion del instrumen‘to
~ ESTE ES UN CONSEJO APROPIADO.PARA LOGRAR LA TRANSPARENCIA EN
LOS NEGOCIOS EVITAR RECLAMACIONES, PROTEGER LA SEGURIDAD
JURIDICA Y LA CONFIANZA. \\j
NOTA: En- aphcaclon del principic de la autonomia que dentro del _control de

legalidad puede ejercer el notario, amparado en el artculo 8 del decreté ley 960 de _1-

!

Papel notarial paranso cxchnsivo e la eseritnm piiblira - No fiene costn ';{ar:-t el stsmarin

e S U




Kepithlica de Colombia,

0a339155017

< Pag. Ne. 7 !xnfoszaaﬁéif g
co.rﬁlparecient’e de este publico instijuni‘iento, gque con el fin de pi‘é'venif' una %
. ‘ //S'\ui\)lantacién en las personas, de salvaguardar la eficacia juridica de este acto y E ﬁ
.~ asfproducir la plena fe piiblica notarial, se ha implementado un sisterna de control E f»
bi:il:métrico en el que queda consignada de forma electronica su huella digital y 1a _E_ :
imagen fotografica de su rostro, asi mismo la diligencia realizada ha quedado EE i
fillhada a través de las-samaras instaladas en la sala de lectura, a todo lo cual de "'—'-"% r
.forma’ voluntaria asienten y manifiestan aceptar, obligéndose la notaria a no Eé g
ol g & publicar o comercializar dichos datos y/o fmagenes. - E 3333
:E % NOTA: Los datos personales agui aportados, forman parte de los. ficheros ; LE
E ‘E automatizados exisientes en la notaria, seran tratados y _protegidos segun la ley ;5
= § organica 1581 de 2012 de proteqcién dg,datos de caracter personal, la legislacion -ﬁ-d
"'a g notarial y las nommas que las reglamentan y complementan para  su i
@ % -almacenamiento.y uso. - : -
™ g NOTA: Con la expedicion 1581 de 2012 y el decreto 1377 de 2013, entrd en
lﬁ_ g vigencia e] régimen general de proteccion de datos personales, el cual desarrolia
= fF: el derecvgo constitucional que tienen todas las personas a conocer, actuatizar y
'a ] é rectificar todo tipo de informacion recoglda 0 que haya sido objeto de tratamiento
E ’3 de datos personales en bases de datos y en general en archives de entidades ‘ 1
\:z % pUblicas y!o‘privadas, y es por ello que la~Notaria Dieciséis (16) del Circulo De %
por ) g Bogota D.C., Con el fin de otorgar una seguridad juridica, evitar suplantaciones, ﬁ
! :3 falsificacion de documentos publicos, identificaciones apdcrifas y como medida de E
&; _% seguridad, ha creado el sistema de control biométrico, procedimiento tecnologico E
_ & mediante el cual, se obtiene huella y fotografia asi como el nombre de las g o f
personas que en calidad de oomparecnentes realizan diversos actos juridicos ante % %
este despacho notarial. ' : 3 2
e TN NOTA: El(la) suscrito(a) Notario(a) autoriza la presente escritura con la toma de ﬁ
7N firma fuera del despacho, de ERLES EDGARDO ESPINOSA, quien actL'la en | _
“nombre y representacion de CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE g
SALUD S.A. “CRUZ BLANCA E.P.S" de conformidad con el Articulo |
2.2.&.1.2.\1 5 Decreto 1069 de 2015, que autoriza la foma de fi rn'{as registradas o § -
Fa tomadas~fu\era del despacho sin que medie verificacion contra Iabase de datos de g
a la Registra?uria Nacional del Estado Civil. : §

__ Papel notarial’ pars use mlnamu en ln zsmh:r:(/ pul:du:a Nn hmz !:Dﬁfl:l para el usuErio

i —
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OTORGAMIENTO Y AUTORIZACION - LEIDO: El{la) Notario{a) personalmente

Autorlza este acte-por cumplir todos los requisitos Iegaies conjuntamente con 108

Asesores Juridicos ha advertido a las partes sobre la importancia del Acto
Jundlco. Les han explicados los requisitos de ley para su existencia y validez-y les )
han adveriido sobre la importancia de obrar de buena fe conforme a los principios
normativos y de derecho, y les han instado para que revisen nuevamente. las
obligéciones’ los derechos que contraen y el texto de la escritura para lo cual

exoneran a la notarfa y a sus funcionarios dado que han revisado, entend]do y

aceptado lo que firman. En las hojas de papel notarial ndmeros: _
Aa062834814- Aa062834815. Aa0B2834816. A308283481? Aa062834818-—
Enmendado: “liquidador”. 8i vale «—

RESOLUCION 0691 DE ENERO 24 DE 2019
DERECHOS NOTARIALES COBRADOS $ 59.400.00_

P SUPERINT. DE NOT. Y REG. : $ 6.200.00
i¥ | FONDO NAL.DEL NOT $ 6.200.00
1 VA $ 46.968.00
| - o . _‘
L,fﬁ\ S
. \\ . | //I- N
¢ N . N

\ )

- _

I \"‘. >
I A /\

Y

ysr.pel notarial pumﬁmn exchuaiun e la r.smtuta piahlica - No tiene costy para el nzuario
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““‘Mun1c1910 ﬂBogota D c. - - -t = = o
.\_mall C02§r01a4 requerlmlentos@cruzblanca com co -
.H."// _:‘.- .__'- S - ’ Z
"r( o CERTIFICA -
B T - T2
Qgenq}a: Bogota s, o - e
NPCAE Tl CERTI:IuA o _j‘:_

T-Constitucién

éjf.P.iﬁo

3 184,

-Notaria 41 de SanhaLe de Boaoua_del_s de

'octﬁﬁré "@é. 1:995, . .inscrita:el 13.de octubre.de T.995. ‘ba3d el nimero-
512.2454--del Libro - IX, -se constituyé la-sociedad: comercial: denomlnada=
“CRUZ BLANCA ENTFIDAD PROMOTORA -DE SALUD 8.A. La SOCledad podra uLlllzar
“la 51gla CRUZ BLANCA E. P, .S. S.A. -____k s L LI A

%;:_':;— ”Q._."z"l U CERTIFIcp i ';'; :?7‘.‘Lfi::f’ it

Que ‘med;ante Resolu01on No"008129 del 28 de agosto de 2019 1nscr1ta :da.

ceess002 0

24—v1——1 596+ CONSUL DE:.COLOMBIA

D ocLTET LT moruteent. TEN LA REPIDE CHILE -
e el T AT T cemTrRIGAr D
“~ Documento IN&. ‘Fecha~_ Orlgen LT = “*Fecha

‘Métaria 41 1998/08/18 00645553.
:NOLarla d.'L'.2000/03/31 007227067,
Notaria 41-2001/07/11_ 00785398 -
‘Notaria- 41:2001:/09/07. 00793150% - ~
-‘Notaria 41°-2001/10/01 0079633!*'
‘Notarla 33°2002709/13 00844417
Notaria 28 2005/12/30. 010308487 -
hotarla 28 2007/03/08 01114990 j.

=T9001852 "1998707/17
DOOOSGS 2000/03727
0001347 -2601/07/10
0001814 -20017/0%/06
"0001997 -2001/09/28
= 0001562 2002/09/12
_—000:095 2095/12/28
0000842 2007/03/06

';;, . B CERTIFICA .=
Sln datos por llquldac1on s

' Qi_ ':;' CERTIrICA

W l\ e
1 .

“el - 4. -de’ -Septiembré de 2019 -Bajo el NS. 02502899, .dél 11bro X, ia
'_Quperlntendenc1a ‘Nacional . de Salud ordena la.- toma. _ds - pose51on .
“inmediata:.de 1os biehes, haberes y negoc1os de’ la,entldad v1gllada de . -]
la referenc1a, por el termino de dos{OZ) meses. - - ;:a.-;f{'_ P R
TEe T e - ) “CERTIFICA: G SES eo e Eome e T "
=*Que medlante Resoluc1on No. 008939 del 07 ‘dé-octibre ‘dé: 2019 lnqcrlta --
el ;9 de Octubre dé 2019 bajo el .No. .02513 862 .del. lnbro Ix,ra L
-SuperlntendenCLa "Ndcioral " de, Salud ordena’ la-intefvencidh. fOFz6S5. i
-“-,admlnlstratlva ‘para. llqu1dar la entldad de ~ta referenc;a,,nor_ql £ .
termlno de dos(02} anos i S : - T Cos T =
" ‘:; SO cmRmidioas LT
-*REFORMAS R N
-ESCRITU«AS NO . FECHA -NOTARTA s =
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Ciémara de Comercio de Bogota

S=DE VIRTUAL B
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CODIGO VERIFICACION: Al9965B52BBECE

10 de cctubre de 2019 Hora 16:52:15
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'AA19965852 PAgina: 2 de §
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-, ‘ . ¢

las siguientes1 actividades: La ejecucion de todos los actos vy ﬁ
contratos propios de las entidades promotoras de salud pre vistos en i
la ley vy en desarrollo del mismeo podrd ejecutar y celebrar todo acto N

- directamente relacionade con el objeto principal del mismo. Como ig
entidad promotora ejercerd los siguientes actos:- A- Promover la 5
L]

. afiliacién de 1los habitantes de. Colombia al sistema general de
seguridad social en salud en su dmbito geograZfico de influehcia, bien
sea a través del régimen contributivo o del régimen subsidiado,
garantizando siempre, conforme las disposiciones legales, la libre
escogencia del usuario y remitir al fondo de solidaridad y garantia la
informacién relativa 2 la afiliacién del trabajador y su familja, a
1as novedades laborales, a los ' recaudos por cotizaciones y a los
desembolsos por el pago de la prestacidn de servigios. B~ Administrar
el riesgo en salud de sus afiliados, procurando disminuir la
ocurrencia de eventos previsibles ‘en enfermedad o de eventos de
enfermedad sin atencién evitande en todo caso la discriminacién de
personas con altos riesgos o enfermedades costosas en el sistema. C-

Movilizar los recursos para el funcicnamiento del sistema de seguridad
social en salud mediante el recaudc de las cotizaciones por delegacidn
del fonde de solidaridad y garantia; girar los excedentes entre los
recaudos, la cotizacidn y el valor de la unidad de pago por capitacién
a2 dicho fondo, o cobrar la diferencia en caso de ser negativa; y pagar
los servicios .de salud a los prestadores con los cuales tenga
contrato. ©D- Organizar y garantizar la prestacién de los servicios de
salud previstos en el plan obligatorio de salud, con el fin de obtener i
el mejor estado de salud de sus afiliados .con cargo de las unidades de 4

RUTIRUE T -

L

pago por capitacién ‘correspondientes, Con este propdsito gestionara y
coordinara la oferta de servicios de salud, directamente o a través de
la contratacién con instituclones prestadoras y con profesionales de
. ia salud; implementara sistemas de control de costos; informara y
~ - . - educara a la. usvarics (sig) para el uso racional del sistema;
estableceri procedimientos de garantia- de calidad para la atencién
integral, . eficiente’ y oportuna de los msuarios en las instituciones
prestadoras de salud. E- Organizar la, prestacidén del servicic de salud
- derivado del sistema de riesgos profesicnales, conforme con las B
" \X/fmgisposiciones- legales. F- COrganizar facultativamente la prestacidn de . :
planes. complementarios al plan obligatorio de salud, segl lo prevea su.- Cf
propia naturaleza. En desarrollo de su objeto social la sociedad i
podré;lch— adquirir, dar, tomar-en arréndamiento y gravar a cualquier

Republica e Colombia
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titulol todos los bienes muebles o bienes raices de la sociedad cuando
»estas eraciones sean necesarias o convenientes para desarrcllar en
forma aptopiada a su objeto social; B- Efectuar operdciones de
préstamos y descuento, dando ¥y recibiendo garantias reales o
personalesuf abrir, operar, y cancelar cuentas bancarias. o cuentas de
ahorro; girar, endgsag, aceptar y garantizar instrumentos negociables -

o~ -

i
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Negret Mosquera Felipe . C.C. 000000010547944
 CERTIFICA:

Que por Escritura Pablica No. 2929 de la Notaria 48 de Bogota D.C.,
del 24 de ,julic de 2019, inscrita el 1 de Agosto de 2019 bajo el
registro No 00041946 del 1libro V, comparecié Diana Paocla Gaitan
Cuesta, identificada con la cédula de ciudadania nimero 52. 429,461 en
su calidad de apoderada especial, por medio de la presente Escritura
Poblica, confiere.poder general, amplic y suficiente a favor de Eliana
"Maria Molano Silva, identificada ‘'ton cédula -de ciudadania nqmero
65.761.741 de  Ibagué, para que en su nombre y representacidn, sin
limitacién alguna, con 1as mas amplias facultades administrativas y
dispositivas asi: 1. Representar legalmente a CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A., en las acciones de Tutela, incidentes de
desacato, sanciones, asistencia a auvdiencias de conciliacidn
prejudicial Y judicial, diligencias, . préacticas de. prueba,
interrogatorios de parte y demds actuaciones relacionadas con el

‘proceso’ y/¢ tramites para el cumplimiento de las sentencias de tutela

gque se entablen contra la entidad, - por parte de las autoridades
judiciales y de organismos de inspeccidn, control y vigilancia. 2.
Presentar. mamoriales de. desistimiento frente a los procesos,
reclamaciones © gestiones en que intervenga a nombre del poderdante
incluidos los recursos cue sede administrativa interponga, y los
incidentes que promueva. 3. Representar a CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD $.A, en las mesas de saneamiento, mesas de trabajo
y mesas de conciliacibén de cartera. citadas por la Superintendencia
Naciocnal - de Salud, la Gobernacidn, de Cundinamarca y demds entidades
nacionales, .depaxtamentales vy municipales. 4. Representar a CRUZ
BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 8.2, las audiencias de conciliaci6n
extrajudicial en derecho citadas por la Superintendencia Nacional de

“ Salud, 1la Gobernacién de Cundinamarca y deméds entidades nacionales,

/‘

departgmentales'y municipales. 5. Representar legalmente a CRUZ BLANCA
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. en las diferentes audiencias y demés
diligencias adelantzdas ante autoridades judiciales, administrativas y
organismos de inspeccién, <control y vigilancia. De las anteriores
facultades se . excluye la suscripcién de acuerdos de pago y/o
campromlsos de recursos de CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.
Log\mysmos estaran unicamente a cargo del Representante Legal.
CERTIFICA:

Que po Escritura Publica No. 3338 de la Notaria 16 de Bogota D.C.,
del 09 de -septiembre ~de 2019, inscrita el 16 de septlembre de 201%

" bajo el registro Né. 00042251 delilibro V, comparecidé Felipe Negrel

Mosquera, identificade con ceédula de cindadania NMo. 10.547.944 de
Popayan, ' aCtuando como Agente Espec1al y Representanté\Legal de la

]
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sociedad de la referencia, por medio de la preserce Escritura Publica,
confiere poder general, amplio y suficiente a favor de la doctora
Yully Natalia Arrovave Moreno, identificada con cédula ciuvdadania No.
1.094.915.351 de Armeria (Quindio), con Tarjeta Profesional No.
224,334 del Consejc Supericr de la Judicatura, para que, en su ncombre
y representaciodn, sin limitacidén alcuna y cen las més amplizs
facultades administrativas y dispesitivas asi: 1-. Representar
legalmente a CRUZ SLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. "CRUZ ELANCA
E.P.S5.", en las acciocones de tukela, incidentes de desacato, sanciones,
asistercia a audiencias de conciliacidén y diligencias, préacticas de
prueba, interrogatorios de parte y demids actuacicnes relacionadas con
el proceso y/o tramites para el cumplimiento de las sentencias de
tutela que se entablen contra la Entidad, por parte de las avtoridades
‘udiciales y organismos de inspeccién, ceontrel y vigilancia, para =1
efecte podra otorgar poderes’a los abogados designados. 2.~ Presentar
memoriales frente a los procesos Judiciales o administratives,
reclamaciones o destiones en que lntervenge a nombre del poderdante
incluidos  lcs recursoes gue en sede Jjudicial o administrativa
interponga y los incidentes que promueva, para el efecto podrd otorgar
poderes a los abegados designados. 3- Represertar legalmecte a CRUZ
BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.&. "CRUZ BLANCA E.2.5." como
demandante, demandado, coadyuvante, en cualquier peticidn, actvacidn,
diligencia o proceso gque curse arte las autoridades judiciales v/o
administrativas, con todas las facultades iInherertes para el elercicice
del presente mandato, especialmente Za facultad para otorgar poderes a
los abogados designados. 4.- Representar legalmente a CRUZ BLANCA
ENTIDAD PROMOTORR DE SALUD S.A. "CRUZ 3LANCA E.P.5." en calidad de
parte, en las diligencias de concillacién extrajudicial, cerciliacidn
‘udicial, audiencias de pacto de cumplimierto, «citadas pcrc 1la
Superintendencia Nacicnal de Salud ¢ ante cualguier autoridad judicizl
o administrativa c¢on ocasién a los tramites de cualquier raturaleza
que adelante CRUZ BLANCA ENTLDAD FROMOTCRA DE SALUD S§.A. "CRUZ BLANCA

E.P.5." © gue se inicien en su contra, para que en ellas proponga,
rechace o acepte formulas conciliateorias que resulten corvenientes
para lecs intereses de la empresa. 5.- Representar a CRUZ BLANCA

ENTTCAD PROMOTORA DE  3SALUD S.A. "CRUZ BLANCA E.F.S." comp apaderado
dentro de teodas las actuaciones gue cursen ante las auvtoridades
administrativas del orden nacicnal territorial o seccional, en
cualquier peticidn, actuacidn, notificacidn, investigacidén, visita
administrativa, reguerimientoc o diligencia, asi como para el ejercicaa
de todos los recurscs en via gubernativa procedan en el procedimiento
administrativo, para el efecto podrd otorgar poderes a los abogados
designados. 6.- Representar a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTCORA DE SALUD
S.A. "CRUZ 3LAKCA E.P.S8." en las mesas de saneamien-o, mesas de
trabajo Y mesas de ccncilliacidén de carterz citadas por la
Superintendenciz Naciocral de Sealud ademds de entidades nacicnales,
departameptales, municipales, y personas juridicas de derecho privado,
para .o cual se encuertra facultado para adelartar las gestiones que
considere pertinente. 7 - Suscriblr contratos de carActer asistencial
o admiristrative de acuerdo con las necesidades de CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTCORA DE SAZUD S.A. "CRUZ ELANCA E.P.S$." en el marcec del
desarrollo del objeto social de la emrpresa. E.- Suscribir los oficios
mediante los cuales se termina wunilateralmente los contratos
asistencizles y administrativos, las terminacicnes bilaterales, los
incumplimientos contractuales, la efecrividad de las. rclausulas
penales, y la liquidacién de los contratos suscritos por CRUZ BLAKCA
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con ocasidén a los tramites de cualquier naturaleza cue adelante CRUZ
BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S5.A. "CRUZ BLANCA E\P.S" o que se
inicien “en su contra, para gue én ellas proponga, rechace ¢ acepte
formulés conciliaterias gque resulten convenientes para losfintereses
de la empresa. 5.- Representar & CRUZ BLENCA ENTIDAD PROMOTARA DE
SALUD S.A. "CRUZ BLANCA E.P.S" como apoderado dentro de todds las
actuaciones gue cursen ante las attoridades administrativas del orden
nacional, territorial o =seccional, en cualquier peticidn, actuacidn
notificacién, investigacién, visita sadministrativa, reguerimiento o
diligencia, asi como para el ejercicio de tedos los recurses en via
gubernativa procedan en el procedimiento administrativo, ‘para el
efecto podra otorgar poderes a los -abogados . designados. 6.-
Representar a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORZ DE SALUD S$.A "CRUZ BLANCA
E.P.8." en las mesas de saneamiento, mesas de trabajo y mesas de
conciliacién de cartera -citadas por la Superintendencia MNacional de
Salud, ademas de entidades nacionales, departamentales, municipales y

_personas Jjunticas de derecho privade, para lo cual se encuentra

facultade para adelantar las gestiones gue considere pertinente, 7.-
Suscribir confratos de cardcter asistencisl o administrative de
acuerde con las necesidades de CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD
S.A. T"CRUZ BLANCA E.P.5" en el marco del desarrollo del cbieto social
de la empresa. B.- Suscribir los oficies mediante los cuales se
termina unilateralmente los contratos asistenciales y administrativos,
las terminaciones bilaterales, los incumplimientos contractuales, la
efectividad de las clausulas penales, y 1la ligquidacién de los
contratos suscritos por CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORZ DE SALUD S.2
"CRUZ BLANCA E.P.S". 9. ~ Representar CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE
SALUR Ss.A "CRUZ BLANCA E.P.5." para presentar los reportes de los
estados financieros ante la Superintendencia Nacional de Salud,.y las
declaraciones tributarias ante la Direccidn de Impuestos y Aduanas
Nacionales - DIAN, asi como para adelantar cualquier tipo de tramite
judicial o administrativo ante dich®s entidades. 10.- Representar CRUZ
BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A “CRUZ BLANCA E.P.S5." para
responder cualquier requerimiento técnico, juridice o administrativo
presentado por autoridad judicial, administrativa, interventoria y en
general cualquier peticidén elevada por tercercs de naluraleza privada
o poblica. 11.- Suscribir las érdenes de pago de las facturas o
cuentas de cobro presentadas por los proveedores en el marco de los
contratos administratives suscritos con CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA
DE SALUD 5.2 "CRUZ BLANCA E.P.S.".. 12.- Autorizar y gestionar el giro
previo en el trémite de reccobros y cobros ante la ADMINISTRADQRAE DE
LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES,
asi como la radicacién de cobros y. recobros ante la ADRES y demés
entidades territoriales. 13.- Representar a CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A "CRUZ BLANCA E.P.S5." para remitir los informesz

que sean solicitados por el Ministerio de Salud y Proteccidén Social o.

que de oficic deban presentarse, asi como para inlerponer los recursos
en via administrativa contra los actos administrativos emitides por
dicha Entidad. 14.- Rutorizar y gestionar los pagos en el marco de las
obligaciones financieras contraidas por CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA
DE SALUD S.A. "“CRUZ BLANCA E.P.S" ante las diferentes entidades ,del
sistema financiero. . 3
e CERTIFICA:
Que por Escritura Pdblica No. 3410 de la Notaria 16 de BoggEé L.C.,
del 12. de septiembre de 2019, inscrita el 19 de Septiembre de 2019
bajo el"registro No. 00042267 del libro V, comparecié;Yﬁlly Natalia
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Arroyave Moreno, identificada «con cédula de ciudadania No.
1.0284.915.351 de Armenia {Quindio), quien obra en nombre vy
répresentacidén de Felipe Negret Mosguera, identificado con cédula de
ciuvdadania N¢. 10.547.944 de Popayén, actuando como Agente Especial y
Representante Legal de'la sociedad de la referencia, por medio de la
presente Escritura Publica, confiere poder generzl, amplio vy
suficiente a favor de Lina Marcela Tamayo Reyes, identificada con
cédula ciudadania No. 1.030.575.506 de Bogoté D.C., para gue en su
nombre y representacién sin limitacién alguna y con las mas amplias
facultades administrativas y dispositivas asi: 1. Notificarse en
represehtacidén de CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. ' CRUZ
BLANCA E.P.5", de las providencias judiciales que sean emitidas por
los Despachos de conocimiento en cada upa de las acciones de tutela,
incidentes de desacato y demas procesos y acciones constitucionales en
guie séa parte CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMCTORA DE SALUD S.A. "CRUZ BLANCA
E.P.S" o que se entablen con ocasién a la toma de posesidn de bienes,
haberes y negocios de la EPS. 2 Ejercer la defensa técnica en todas
las acciones de tutela notificadas a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE
“GALUD S.A.- "CRUZ BIANCA E.P.S" 3. Comparecer a las audiencias
judiciales en representacién de CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD
SA. "CRUZ BLANCA E.P.S", que citen los Despachos de conocimiento en
cada una de las acciones de tutela, incidentes de desacato, acciones
constitucionales. en gue sea parte la referida EPS. De igual manera la
apoderada puede solicitar el aplazamiento de las actuacjones
judiciales siempre que medien motivos suficientes para ello. 4.
Elaborar y ptesentar mensualmente los informes  requeridos por el
doctor Felipe Negret. Mosguera, en su calidad de Agente Especial de
CRUZ BLANCA' ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. "CRUZ BLANCA E.P.5", asi
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: como todos aquellos gue sean recueridos crdinaria vy
! extraordinariamentce por  los diferentes . Entes de Contrel. 5.
N - Representar a CRU2Z BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. "CRUZ BLANCA

| . E.P.S" para responder cualquier regquerimiento técnico, juridico o
‘ . adminigtrative presentado por autoridad, judicial, administrativa,
l ] interventoria“ v en general cualquier peticiép elevada por terceros de
. naturaleza privada o publica en casa una de las acciones de futela,
Lt \/,ﬁ;ncidentes de-desacato, acciones constitucionales en las que sea parte
' la referida EPS. o,
. /,,( CERTIFICA: .
i . Lo _ - %+ Contralor: Principal (es) ** ' ;J
K Que po;\“Documeﬁto Privado noc. sin num de Revisor Fiscal-flel 23 de
‘ agosto de \2013,, inscrita el 10 de noviembre de 2013 bajo el namero

: 02034996 de;’libro IX, fue- {ron) nombrado (s):
L - Nomlre Identif%cacién
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gque mediante oficio no. 3014 del 11 de diciembre de 2017, inscrito el %

22 de diciembre de 2017 baje el registre no. 00165138 del libre wiii, i

el Juzgado 35 civil del circuito de:bogota d.C., comunice dque dentro lg

del proceso ejecutivo singular, n°® 2016-00248 de: colombiana de finca
.raiz, contra: impecable lavanderia hospitalaria s.A.S. Y cruz blanca
e.P.3. Se decreto el embargo del establecimiente de comercio de la
referencia,
N : Certifica: ]
qué mediante oficio no. 0021 del 12 de enero de 2018, inscrito el i7
.de enéro de 2018 baijo el registro nc., 00165408 del libro wviii, el
juzgadd 30 .civil del circuito de bogota d.C., comunico que dentro del
proceso ejecutivo, n°1100131030302017-00004-00 de: medplus medicina
prepagada s.A., contra: cruz blanca entidad promotora de salud s.A. -
cruz Dblanca eps se decreto el embargo del establecimiento de comercio
de la referencia. Que mediante oficio no. 0172 del 29 de enero de
2019, insérito el 22 de febrero de 2019 bajo el registro no. 00173676
del libro wviii, el Jjuzgado 30 civil del circuito de bogota d.C.,
_comunicdé que la medida cautelar de la referencia gueda a disposicidn
de la demanda acumulada éntre las mismas partes. Se amplia el limite
de la medida en la suma de: $500.000.000.
. . . Certifica:

que mediante oficio mo. 1369 del 25 de julio de 2018, inscrito el 2
de julio de 2018 bajo el registro no. 00169931 del libro viii, el
juzgadd segundo civil del circuito de oralidad de - bogota d.C.,
comunico que en el proceso ejecutivo singular no. 2018-00z22, de:
fundacién hospital la misericordia, contra: cruz blanca e.P.5, se
decreto el embargo del establécimientp de comercio de la referencia.
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m ' - Certifica: :
' . que mediante oficio no. 5085 del .6 de agosto de 2018, inscrito el 23
X de septiembre de 2018 bajo el registro no. 00171445 del libro viii, la
< alcaldia de medellin - tesoreria del municipic de medellin comunicd

-

epil

gue mediante proceso de cobro coactivo - resclucidén no. 6558 del €& de .
“agosto, de 2018, decretd el embargo del establecimiento de comerciq de :
La referencia. ;
. : . : " Certifica: : o
- \.rague mediante oficio no. 2165 del 20 de septiembre de 2018, inscrito el
. 7 1 de octubre de 2018 bajo el registrd no.00171664 del libro viii, el
! juggado tercerc civil del circuito de bogeta d.C., comunicd que en el
proceso ejecutivo no. 11001310300320180029000, de: centro de
investigaciones oncoldgicas c¢linica sandiego-ciosad s.A.S, contra:
cruz blanca-entidad promotora de salud s.A. Se decretd el embargo del
‘estableciﬁiqnto de comercio de la referencia. : e
. , Certifica: g

que mediantg oficio no. 942 del 14 de junio de 2018, inscrito el 15 de
noviembre @&\ 2018 bajo el registro no.00172223 del libro viii, el
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juzgade 4 civil del ecircuitc de oralidad de medellin (antioquiaj,
comunicéd . gue - en el proceso ejecutivo de mayor- _cuantia  no.
65001310300420170067600, de: maribel plata bustamante, fredy alberto
plata; bustamante, carlos enrique plata bustamante, fernando plata
rendon, daniel angel bustamante martinez, delio hernan bustamante
martinez, jesus alfonso bustamante martinez, ramire antonio bustamante
martinzz, delia ester bustamante martinez, luis gonzalo bustamante

. martinez, aura alicia -bustamante martinez, marta elena bustamante.”’

martinez y rodrigo elias bustamante martinez, contra: cruz blanca
entidad promotora de salud s.B. BSe decretd el embargo del
establecimiento de comercio de la referencia. ’
' Certifica:
que mediante oficio no. 0239 del €l de febrere de 2019, inscrito el 8
de febrero de 2019 bajo el registro no. 00173389 del libro viii, el
juzgade 32 civil del «circuito de bkogota d.C., comunico que en el
proceso ejecutivo singular no. 110013103032201900028, de: corporacidn
ips saludcoop en liguidacidn, contra: cruz blancz entidad promotora de
salud s.a., se decretd el embarge del eStablecimiento de comercio de
la referencia.
CERTIFICA:

Que mediante Oficic No. 0342 del 15. de febraroc de 2019, inécrito el 21 .

de Marzo de’  201% bajoc el registro No. (60174626 del libro VIII, el
Juzgado 2 Civil del Circuito de Oralidad de Bogotd D.C., comunicd que
en el proceso ejecutive singular Ne. 2019-00010, de: LINDE 'COLOMBIA

S.A., contra: CRUZ BLANCA E.P.S. S.A. se decreté el embargo del
establec1m1ento de comercic de la referenc*a :
CERTIFICA:

Que mediante Oficio No. 73 del 16 de enero de 2019, inscrito el .21 de

Marzo de 2019 bzjo el registro No. 00174637 del libro VIII, el duzgado,

26 Civil Municipal de Oralidad de Cali (Valle del Cauca), comunicd gue
en el proceso ejecutivo No. 76001400302620190000800, de: LINDE
COLOMBIA S.A., contra: CRUZ BLANCA E.P.35, S.A., se decreto el embargo
del estaDleC1m1enco de comercio de la referen01a

CERTIFICA:

Que mediante Oficie No. 0361 del 15 de febrero de 2019, inscrite el 21 -

de Marzo de 2019 bajc el registro No. 00174698 del libro VIII, =1
Juzgado 2 Civil del Circuito de Oralidad de Bogotad D.C., comunicé que
en el procese ejecutivo singular No., 2019-00009, de: LINDE COLOMEIA

S5.A., contra: CRUZ BLANCA E.P.S. S.A., se decretd el embargo del

establecimiento de comercio de la referencia.
) CERTIFICA:
Que mediante Oficio No. 2019207047 del 14 de agosto.de 201%, inscrito
el 27 de Agosto de 2019 bajo el registro No. $80179451 del libro -VIII,
el Hospital Federice Lleras Acosta Ese, comunicd que en el proceso
cobro coactive administrativo; contra: CRUYZ BLANCA ENTIDAD PRESTADORA
DE SALUD S.A., se decretd el embargo del establecimiento de comercio
de-la referencia. Limite de la medida $28.000.000C
’ CERTIFICA: .

Que mediante Oficio No. 19-3772 del 12 de septiembre de 2019, inscrito

.6l '8 de Octubre de 2013 bajo el registro No. 00180489 del libre VIIT, .

el Juzgado 33 Civil del Circuito de Bogotad D.C., comunicd gue ‘en el
procesc ejecutivo singular No, 2018-00536, de: HOSPITAL UNIVERSITRRIO
CLINICA SAN RAFAEL, contra:CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SATLUD S A

La SQCIEDAD PODRA UTILIZAR LA SIGLA CRUZ BLANCA E.P.S. .- SN TOMA DE’

POSESTON se decretd el embargo del establecimiénto de comercic de la
referencian o
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lO-ée octubre de 2019 . Hora 16:53:15

AA19965852-- -° . .- ‘Pagina: 7 .de-8
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- 1
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. ;
A CERTIFICH:

_ Sucursal _(es)-.o agen01a {s) matrlculadas ante esta Jurlsdlcclon
t******}:******‘k*************i‘*****************************************

Ndmbréfde:la agencia: CRUZ BLANCA BOGOTA DC
. M&trlbﬁla"02011750' . . _
‘Renovacién de la Matricula: 5 de mayo de 2014 . . ,
-.Ultime- Afic Renovado: 2014 : . ’ oL
Direccién: AUT-NORTE NO. 23 95
'if Téléfono: -6360611 )
- ‘Domicilio: Bdgété D.C. . : ot " : - .
EmalI‘ lhsandovaWb@saludcoop coop o ’ -
CERTIFICA:

w |I.'." 1S

“julio de 2018 bajo el registro no. 00169397 del libro wviii, el juzgado
78 civ1l municipal de bogdta -d.C. fomunico "que en -el proceso
. ejecutivo no, 11001400307820180046300 de: smith & nephew colombia
- S.A. S‘f'contra ¢ruz blanca e.Ps., se decreto el embarge de la agencia
o de la referencia. ; .
o st T -Certifica:
T que’ medianté oficio ho. 2910/2018-448/ del 11 de septlembre de- 2018
1nscr1to_'el 1 -de octubre de 2018 bajo.el registro no. 00171484 del
- -libro.” wiii, .el juzgado .41 c;yll -del 01rcuito de bogota ‘d.C., comunico
“ieo-que cc - en el procesc ejecutlvo Y ode mayor .cuantia no.
?1100131030412018 ~0044800, de: corpomedlca s.A.5., contra: cruz blanca
eJP.SZiSla.; se decreto el embargo ‘de-la agencia de la referen01a.
- ﬁ, © ¢ Certifica:
? que medlante oficio no. 2166 del 20 de septlembre de 2018, imscrito el

‘jizgado tercero .civil del circuito de-bogotd d.C., comunicéd que en el

<. -7 . proceso. ‘ejecutivo  no: 11001310300320180029000 - de: centro de
oncolégicas, clinica sandiego-ciosad s.A.S, tontra:

m/fﬂézvestlga01ones

v uz blanca entidad promotora de salud s.A., Se decreto el embargo del
S estableCLmlento de comercio de-la referenc1a . . - /

' ’ Certifica: : : |

. gue mediante oficio no. 942 del 14 de” junlo de ?018 inscrito €l 15 de
'ﬂ 'g noviemb de 2018 bajo el registro no. v0i72231 del 11brc wvidii, el

'plata,,bustam‘nte, _carlos. enrique ‘platia Dbistamante, -,

. Que medlante oflClo no. 2136 del 14 de junio de 2018 inscrito el 4 de-

‘11-de- pctubre_de- 2018 bajo el registro no. 00171667 del ‘Libro v111, el

guzgado 4 -civil - del .circuito  de.oralidad de’. redellin | {antloqula)r
“cominicd - que -en - - el .p;oceSQ ejecutlvo de - mayor - scuantia. no..

,05001310300420170067600 "de:- maribel-plata bustamantie, %redy alberto’
ernando plata‘

: ..,' IR :_-: - "_‘. .._' .—_:_ '_=; —_ R :f-._' _\“._-__' _-___ =
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‘vfﬁggendpn,'_d%niel_-angel bustamante martinez, delio heZfan-bustdmdnte .
‘“,martlnez, Jesus alfoenso bustamante martinez, ~ramiro antoRio bustamante
martlnez’- delia  .esfer- bustamdnte - martinez, luis” gonzaTbxbustamante.', .
Lo martlnez, aura alicia “bustamante m.artlnezr marta elena bqstamante Iji'
| . ‘ ' martlnez, y..rodrigo elias . bustamante _martlngz, contra: cruz blanca
; RN entldad promotora - de. salud . s.A. Se - decreté el- -embargo del -,
I - establecxmlento de comercio de la refer3ﬁ01a e T i
‘ v }\,w,/ ] ' ‘Certifica: - Coto \\
. S/~ T‘gue.” mediante oficio no. 0239 del 01 de Febrero de 2019, ’lnSCIltO el g -
‘ { . ... de .febrero_ .de. 2018 hajo el registro no. 00173390 del 1libre viii, el’
| !'-' T 'juzgédo‘:Bzzfciv1l del circuito de bogota dIC..,- cominico: que .en el
: . .procesc :ejecutive singular ne. 110013103032201900028 -xde: corporacvén
- . “ips saludcoop en liguidacién,. contra: cruz blanca entidad:® promotora “de
", Balud’  S:A.,- se décretd el embargo del establécimiento dé &omercic de T
. .la referéncia. o o o _,__f_;u .
Doeee e e Certifica:
I - que mediante ofic10 no 2536 del 30-de. octubre de 2018,—1nscrlto el 18
o - “de " febrero: de - 2018 bajo ¢l registro no. 00173534 del -1libro- v111, el
i 7 "-juzgado 139 civil municipal de oralidad de bogota.d.{., <¢omuhito que -en
el __ proceso . ejecutlvo singular no. 110015003039201800953 de:
organizadionés de imagenologia colombiana .o.I.C.-8.A.,: cohtra: cfuz
-~ - blanca -entidad promotora de salud- s.A.,-se decreté el embargo del
o esLab1601m1ento de comerc1o de la referencia. -~ - . - ;
et - - -2 - CERTIFICA:™ '~~~ - 7-7 "o TnTTooTocieol oI
:.Que.medlante_oflc1o_No. 19-3771 del 12 de septlembre_de 2019,_1h§bflﬁo' :
.Zel "8 delOctubre-de 2019 bajo el registro. No. 00180468 dél” libro:VIII, .
el - - Juzgado 23’ Civil del Circuito, de Bpgota D €., comunicd.que: en el-_»
preceso - e]ecutivo singular No. -2018-005%¢6, HOSPETAL UNIVERSITARIO
-CLINICA "SAN- RAFA_.L, Contra CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMO'I‘ORA DE SALUD S A"
LA ‘SCCLIEDAD PODRA 'UTILIZAR LA SIGLA CRUZ BLANCA ELP. S -— _EN TOMA DE
R POSESION,‘ se. decreto el embargo del. estableclmlento ‘de comerc1o de la .
e referencla 5N T B e T

Wb \l'l

i el **‘k**********w***f'*****i’*‘k*#***************’***************************
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N A S CERTIFICA:_ I - P

o

|

[

| .= .-:- -De- confgrmidad- “con: lo- establecido- en- el Cédlgo de Procedlmlento

‘ =2 -2 . Administrativo ~y de-lo-Contencicso-Administrative y de--la- Ley- 962 de
R 2005" Ios “actos administrativos de registro aqu1 certlflcados Juedan

L ”___.en -firme ~“diez’ "(I0) 'dias ‘habiles después .dé’’ la “fécha  de Ya
e e T correspondlente anotac1on,_51empre gue no. sean- objeto de lecurso - Los |
s = sébados . nho..son tenldos en cuenta como. dias_hablles.para la Camara de
I Comerc1o de Bagota <= : - - S eme TESTL oo A

1
;:-{j_::§“ *_*_#” El presente certlflcado no constlguye permlso de :
R e L funC1onamlento en ningan caso j_ mTeTE *:

u
v
)

'
T
)
v

l/,.h\/_\ L INFQRMACION COMPLEMENTARIA ._-‘2_ - \/
= 2 etes £l - TE cEs e w mosass E—l':‘;'-—‘\:_

- Los s;cu1entes datos sobre Planeac1on Dlstrltal “son’ 1nformat;vos - N
A Fecha de en?vio de 1nformac1on a Planeacién:. Dlstrltal 10 ae oct bre
A de 2019

e Senor \empresarlo,- i su empresa--tiene- aotlvas 1nfer10r°s a‘30 000
oo SMLMV y yna- planta de personal de menos- de 290 trabaja ores, usted
t . - .7 .




oF 1 Ca3301550B8

~
S,

Cémara de CQmercié de Bogota "w4

;
4
Rt i

SEDE VIRTUAL - o

O
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i tiene derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales de %

I 75% en. el primer afic de constitucién de su empresa, de 50% en el A

I sequnde afio y de 25% en el tercer afio. Léy 590 de 2000 y Decreto 525 2
3 de 2009, T 8
i : - . ‘ i
Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para verificar si su 4

empresa esta obligada a remitir estados financleros. Evite sancicnes. H

- ‘kirir***"**'*******************************‘ir**-'k*1’****i’*********‘f*****‘i’**** _?;

%  _ Este certificado refleja la situacién juridica de la *% —

Tk ' sociedad hasta la.fecha y hora de su expedicidn. | éﬁ%
_***,***'i"!:**’*j’******i*i—*ir'***i'i************-‘x******************1{***‘******* =.’n

: . St
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Papel natarial yoea uso cxchrging de copizs be corrifras piblirag, serfiticabos y bonmientos del areliiun nntarinl

El Secretario de la Camara de Comercid,

Valqr; $ 5,800

"k******.************ft**i**‘**!’r***w************t****w********_t**_g********

Para werificar que el contenido de este certificado corresponda con la
-informacién que reposa . en los registros publices de la Cémara de
Comeicio de Bogota, el cédigo de verificacién puede ser validado por

su destinataric s¢lo una vez, ingresando a www.ccb.org.co
-ki'(****4\'************i***********r**************************************

Este certificado fue .generado electrénicamente con firma digital ¥
cuentd con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1993.
‘k******x*i*********************w****i{******l****************t**********
Firma mecanica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacién impartida por la Superintendencia de Industria ¥
Comercio, mediante el oficioc del 18 de noviembre de 19%6.
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NOTARIA DIECISEIS (16) DEL CIRCUITO DE BOGOTA

A P
N - ~E. 8. D.

~ Referencia: Poder especial para suscripcion de Escritura Pubiica

! - : b

FELIPE NEGRET.MOSQUERA, mayor de edad, domiciliado y residente en esta ciudad e
identificado con céduta de ciudadania nimero 10.547.944 de Popayén, actuando en calidad
de Ligquidador y Representante Legal de CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE
SALUD $.A. EN LIQUIDACION “CRUZ BLANCA E.P.S. EN LIQUIDACION" cém NIT
830.009.783-0, nombrado por la Superintendencia Nacional de Salud mediante Reselucion
008939 de fecha de 07 de octubre de 2019 debidamente posesionade ante la
Superintendencia Delegada para las Medidas Especiales de la Superintendencia Nacional
de Salud el dia 7 de octubre de 2019, debidamente registrada en el Certificado de Existencia
y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio de Bogota, manifiesto que
confierd PODER ESPECIAL, AMPLIO Y SUFICIENTE al doctor ERLES EDGARDO:
ESPINOSA, mayor de edad, domiciliado y residente en esta ciudad e identificado con
cédula de ciudadania nlimero 79.563.255 de Bogotda D.C., para que en mi nombre y
representacion realice fos tramites pertinentes y suscriba fa Escritura de PUblica de poder
general gue sera otorgado a Ia doctora YULLY NATALIA ARROYAVE MORENO, mayor de
edad, domiciliada y residente en esta ciudad e identificada con cédula de ciudadania
numero 1.094.815.351 de-Armenia (Quindio), con Tarjeta Profesional nimero 224.334 del
Consejo Superior de ta Judicatura, instrumento mediante el cual se e confiere a la doctora
YULLY NATALIA ARROYAVE MORE facultades para representar legaimente a CRUZ
BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. EN LIQUIDACION “CRUZ BLANCA
E.P.S. EN LIQUIDACION®.

El doctbr ERLES EDGARDO ESPINOSA cuenta con todas las facultades inherenies para
el ejercicio del presente poder, en especial la de entregar documentos, suscribir
documentos, sustituir, desistir, renunciar, reasumir, interponer recursos, tachar de falsedad,
y todas las demas facultades conferidas en el articulo 77 del Codigo General del Proceso.

Atentamente,

.C. 10.547.944 de Popayan ’
‘Agente Especial y Representante Legal de CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE

V7 \SALUD §.A. EN LIQUIDACION “CRUZ BLANCA E,P.S. EN LIQUIDACION"

\ '
\‘ - -

~,

\ + J

ERLES EDGARDO ESPINOSA \
C.C. 79.663.255'de Bogota D.C.

Aceplo /

EPS EN UINEA:  Para todo ef pafs 018000 11 33 37. En Bogota 61‘4.3 61 00
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‘ OTARIA DIECISEIS DE BOGOTA D. c . Factura de Venta Nro.ESC- 46[
, - EDUARDO VERGARA WIESNER _ Escritura Nro. 3915 15”0,5 ‘
. ‘ w‘“- Nit. 19'362 668-7 . : N -, 4 a 39155056
U e CARRERA § # (.06 Tel. PBX 7425745 Radicacion Nro."4466 w1 C'% ?
. —————— |VA - Régimen Comun_Actividad Econémica: 6310 _ICA: 0. geev _ Fecha: 15/10/2019 .~ OEPOZ )
Cliente: 830,009,783 -0 - - : B
- CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SA "CRUZ BLANCA EPS" . N 7
| CALLE 77 16.A23) ) , - ‘ ;o
G . CImmueble: / : : j x
:I . Otoréfanles - ' !
iy D CO{O \330 008,785 -0 CRUZ BLANGA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SA"CRUZ BLANCA 1084515351  ARROYAVE MORENO YULLY NATALIA “‘
k Actos: - Cuantias, .:a
PODER GENERAL : _ #
. Resolucion 0697 24/Ene/2018 ,,",j
¥ 1 : . ,f.
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REPUBLICA DE COLOMBIA

tbertod y Orden
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

RESOLUCION NUMERO 008939 DE 2019

C 070CT2019

“Por Ia cual se ordena Ja intervencion forzosa administrativa para liquidar a la sociedad CRUZ
BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA E.P.S,, identificada
con NIT. 830.009.783-0"

EL SUPERINTENDENTE NACIONAL DE SALUD

En uso de sus atribuciones legales y reglamentarias, en especial las que le confieren las
Leyes 100 de 1993, 1122 de 2007 y 1438 de 2011, los articulos 114 a 117 y 335 del Decreto
Ley 663 de 1993 - Estatuto Organico del Sistema Financiero modificado por el articulo 19 de
la Ley 510 de 1999 en consonancia con el Decreto 2555 de 2010, los articulos 42 y 68 de la

Ley 715 de 2001, el articulo 68 de la Ley 1753 de 2015, los articulos 11, 12 y 26 de la Ley

1797 de 2018, el articulo 17 de la Ley 1966 de 2019, los articulos 2.5.5.1.1 y2.5.5.1.9 del

Decreto 780 de 2016, los numerales 25 y 26 del articulo 6° del Decreto 2462 de 2013, el
Decreto 1424 de 2019, la Resolucion 002598 de 2016 modificada por la Resolucion 011467

de 2018, el Decreto 1542 de 2018 y,

CONSIDERANDO

1. MARCO NORMATIVO Y ANTECEDENTES

Que de conformidad con Io dispuesto en los articulos 48 y 48 de la Constitucién Politica, la
Seguridad Social en su componente de atencién en salud es un servicio plblico de caracter
obligatorio que se prestard bajo la direccién, coordinacion y control del Estado, con sujecion a
los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad.

Que en virtud del articulo 154 de la Ley 100 de 1993, el Estado mtervendra en el servicio publico
de seguridad social en salud, con ef fin de garantxzar los principios consagrados en la
Constitucion Politica y en la ley.

Que el paragrafo 2° del articulo 233 de la Ley 100 de 1993 sefiala que el procedimiento -
administrativo de la Superintendencia Nacional de Salud sera el mismo que se consagra por
las disposiciones legales para la Superintendencia Bancaria hoy Superintendencia Financiera.

Que el numeral 42.8 del articulo 42 de la Ley 715 de 2001, definié como competencia de la
Nacion en el sector salud la de establecer los procedimientos y reglas para la intervencion
técnica y/o administrativa de las instituciones que manejan recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud, sea para su liquidacion o administracion a través de la
Superintendencia Nacional de Salud en los términos que sefiale el reglamento. .

Que el articulo 88 de la citada ley le otorgd la potestad a la Superintendencia Nacional de
Salud de ejercer la intervencion forzosa administrativa para administrar o liquidar las entidades
vigiladas que cumplan funcicnes de explotacién u operacién de monopolios rentisticos,
cedidos al sector salud, Empresas Promotoras de Salud e instituciones Prestadoras de Salud
de cualquier naturaleza.

Que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 114 a 117 del Decreto Ley 663 de 1893
- Estatuto Organico del Sistema Financiero, en concordancia con los articulos 68 de la Ley
715 de 2001 y 68 de la Ley 1753 de 2015 corresponde a la Superintendencia Nacional de
Salud, ordenar la toma de posesién inmediata de los bienes, haberes y negocios y la

AL
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Continuacién de la resolucién “Por la cual sé ordena la intervencién forzosa administrativa para
liquidar a l4 sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA
E.P.S., identificada con.Nit. 830.009.783-0"

intervencién forzosa administrativa para administrar o liquidar las entidades sometidas a su
inspeccién, vigilancia y control. R an

Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.5.5.1.1 del Decreto 780 de 20186, ia
Superintendencia Nacional de Salud-. agli.caré ~en -lo$ procesos de intervencién forzosa
administrativa, para administrar o para liguidar ( las Empresas Promotoras de Salud las normas
de procedimiento previstas en el articulo 116 del Decreto-ley 663 de 1993, la Ley 510 de 1899
y demas disposiciones que lo modifican y desarrolian. '

Que el articulo 117 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, modificado por el articulo 23
de la Ley 510 de 1998, establece la procedencia de la liquidacion como consecuencia de la
toma de posesién de las entidades sometidas a la inspeccién, vigilancia y control de la
Superintendencia Nacional de Saiud.

Que en consonancia con lo dispuesto en el paragrafo 3° del articulo 9.1.1.1.1 del Decreto 2555
de 2010, cuando al decretarse |a toma de posesién de una entidad se encuentre acreditado
que la misma debe ser liquidada, la-liquidacion se podra disponer en el mismo acto.

Que el articulo 2.5.5.1.9 del Decreto 780 de 2016 en concordancia con lo establecido en el
articulo 335 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, dispone que las medidas cautelares
y la toma de posesion de -bienes, haberes 'y negociocs, se regiran por las disposiciones
contempladas en el Estatuto Organico del Sistema Financiero y seran de aplicacién inmediata.
En consecuencia, el recurso de reposicion que procede contra las mismas no suspendera la
ejecucién del acto administrative.

Que en el mismo sentido, el articulo 17 de la Ley 1966 de 2019, establecié que las decisiones
administrativas que adopte el Superintendente Nacional de Salud en el marco de las medidas
previstas en el numeral 5 del articulo 37 de la Ley 1122 de 2007, asi como decisiones de que
tratan los articulos 230 de la Ley 100 de 1993 y. 125 de la Ley 1438 de 2011, seran de ejecucion
inmediata y el recurso de reposicién gue se interponga contra las mismas se conceders en.el
efecto devolutivo. v - .

Que la Superintendencia Nacional de Salud, de conformidad con lo establecido en el numeral
1° del articulo 113 del Estatuto Orgénico del Sistema Financiero, que consagra las medidas
preventivas aplicables a las entidades sometidas a su inspeccion, vigilancia y control, mediante
Resolucion 002628 del 24 de agosto de 2012, impuso la medida. preventiva de vigilancia
especial a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA

E.P.S., identificada con NIT 830.008.783-0, por el término de seis (6) meses.

Que mediante Resolucién 002975 del 2 de octubre de 2012, la Superintendencia modificd el
articulo 1° de la Resolucién 002629 del 24 de agosto de 2012, en el sentido de ordenarle a la
entidad- vigilada presentar un plan de accién y designé come Contralor para la medida
preventiva a la firma Monclou Asociados LTDA con NIT 830.044.374-1. En el mismo acto se

modifics también el paragrafo 5° del articulo 3° de la Resolucién 002628 de 2012, limitando la

capacidad para realizar nuevas afiliaciones y aceptar traslados a CRUZ BLANCA E.P.S.

Que mediante Resolucién 001496 del 16 de agosto de 2013, la Superintendencia Nacional de
Salud removié a la firma Monclou Asociados LTDA, con NIT 830.044.374-1'y designé a la firma
Baker Tilty Colombia LTDA, con NIT 800.249.449-5 como Contralor para la medida preventiva
de vigilancia especial impuesta a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. -

CRUZ BLANCAE.P.S.

Que la Superintendencia Nacional de Salud mediante las Resoluciones 000285 del 28 de
febrero de 2013, 000515 del 27 de marzo de 2013, 001787 del 27 de septiembre de 2013,
000583 del 31 de marzo de 2014, 002468 del 26 de noviembre de 2014, 001611 del 28 de
agosto de 2015, 002563 del 30 de agosto de 2016, 000548 del 31 de marzo de 2017, 004918
del 29 de septiembre de 2017, 004084 del 27 de marzo de 2018, 010008 del 28 de septiembre
de 2018, 004701 de 26 de abril de 2019, 00624 del 28 de junio de 2019, prorrogé {a medida
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Continuacién de la resolucién “Por la cual se‘brdena Ja intervencion forzosa administrativa para
liquidar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA
E.P.S., identificada con Nit. 830.009.783-0" .

preventiva de vigilancia especial a CRUZ BLANCA E.P.S,, -esta dltima por el término de dos
(2) meses cumplidos en agosto de 2019- y mantuvo la limitacién de la capacidad para realizar
nuevas afiliaciones y aceptar traslados de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.1.10.5.1
del Decreto 780 de 2016, adicionado por el articulo 1° del Decreto 1184 de 2016.

Que la Superintendencia Nacional de Salud mediante Resolucién 010091 de 02 de octubre de
2018 establecié las condiciones y plazos para realizar la actualizacién de la autorizacién de
funcionamiento otorgada a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.

Que el Comité de Medidas Especiales de la Superintendencia Nacional de Salud, ‘en
cumplimiento de las funciones a que se refiere el articulo 3° de la Resolucion 461 de 2015, en
sesién del 22 de agosto de 2019, recomendé al Superintendente Nacional de Salud, ordenar la
toma de posesion de bienes haberes y negocios de CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA
DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCAE.P.S. :

Que ante la inminente afectacién del aseguramiento en salud'y de la garantia-de [a prestacion
de los servicios de salud y en cumplimiento de los preceptos establecidos en los articulos 48,
49 y 365 de la Constitucién Politica, en concordancia con la-normatividad del Sistema General
de Seguridad Social en Salud, el Superintendente Nacional de Salud acogié la recomendacion
del Comité de Medidas Especiales de ordenar la toma de posesidon inmediata de los bienes,
haberes y negocios y Cruz Blanca Entidad Promotora de Salud S.A. - Cruz Blanca E.P.S.,
en aras de proteger la confianza publica y los recursos.del Sistema de Seguridad Social en
Salud’- » ‘

En consecuencia, mediante Resolucion 008129 del 28 de agosto de 2018, se ordend la toma
de posesion de bienes, haberes y negocios de CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE
SALUD S.A. - CRUZ BLANCA E.P.S,, por el término de dos (2) meses, posesionando.como
Agente Especial al doctor Felipe Negret Mosquera, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
primero de la Resolucién 008129 de 29 de agosto de 2019, asit- - - - -

“ARTICULO PRIMERO. ORDENAR la toma de posesién-inmediata de los bienes, haberes y
negocios de la entidad vigitada CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.-
CRUZ BLANCA E.P.S. identificada con NIT.830.009.783-0 por el término de.dos (2) meses
por las razones expuestas en la parte motiva de la presente resoiucién.” . : .

Que la Superintendencia Delegada para las Medidas'Esbéciales,' pi‘esehté al Comité de

'Medidas Especiales de la Superintendencia Nacional de. Salud, en sesién del 01 de octubre de

2019, concepto técnico de seguimiento a la medida preventiva de vigilancia especial impuesta
a CRUZ BLANCA E.P.S., desde el afic 2012 (Resolucion 002629 de 2012), en el cual evidencié
el deterioro de la entidad vigilada en los Componentes Financiero, Técnico Cientifico y Juridico
objeto de seguimiento, como se expondrd mas adelante.

Que de conformidad con los elementos de analisis puestos en conocimiento-por parte del
Comité de Medidas Especiales de la Superintendencia Nacional de Salud (en cumplimiento de
lo previsto en el articulo tercero de la Resolucion 461 del 13 de.abril de 2015) en-sesién del.01
de octubre de 2019, este recomendé al Superintendente Nacional de Salud ordenar.la.
intervencion forzosa administrativa para liquidar a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA
DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA E.P.S. con fundamento las situaciones expuestas en los
tres componentes, directamente relacionadas con las. causales previstas-en los literales.e) y h)
del articulo 114 del Estatuto Crganico del Sistema Financiero para la toma de posesién, en
consonancia con las disposiciones de los articulos 9.1.1.1.1 y:9.1.3.1.1 del Decreto 2555 de
2010 y el articulo 2.5.5.1.9 del Decreto 780 de 2016 Decreto Unico reglamentario del Sector

Salud y Proteccion Social. _ o

Que el numeral primero del articulo 293 del Decreto Ley 663 de. 1993 sefiala que “e/ proceso
de liquidacion forzosa administrativa de una entidad vigilada por la Superintendencia (...) es un
proceso concursal y universal, tiene por finalidad esencial la pronta realizacion de los activos y
el pago gradual y répido del pasivo externo a.cargo de -la:respectiva entidad hasta la
concurrencia de sus activos, preservando la iguaidad entre los acreedores sin perjuicio de las
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disposiciones legales que confieren privilagios de exclusién y preferencia a determinada clase
de créditos.” ' - ’

Que, de acuerdo con lo anterior, el Superintendente Nacional de Salud acoge la recomendacidn
del Comité de Medidas Especiales de ordenar la intervencién forzosa administrativa para
liguidar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE ‘SALUD S.A. - CRUZ
BLANCA E.P.S., por las razones gue se expondran mas adelante.

Que segln lo establecido por el articulo 294 del Decreto Ley 663 de 1993, es competencia de
los liquidadores adelantar bajo su inmediata direccién y responsabilidad, los procesos de
liquidacién forzosa administrativa.

* Que la Superintendencia Nacional de Salud expidi6 la Resolucién 002599 del 6 de septiembre
de 20186, por la cual se dictaron disposiciones relacionadas con la inscripcion, designacion,
fijacion de honorarios, posesion, funciones, obligaciones, seguimiento, sanciones, reemplazo
y otros asuntos de los agentes interventores, liquidadores y contralores de las entidades objeto
de medidas especiales de toma de posesion e intervencién forzosa administrativa y de medidas
especiales previstas en el articulo 68 de la Ley 1753 de 2015 por parte de la Superintendencia
Nacional de Salud.

Que el articulo 15 de la Resolucion 002599 de 2016, establece que la escogencia de los
agentes interventores, liquidaderes y contralores se hard exclusivamente por parte del
Superintendente Nacional de Salud, previa presentacion de tres (3) candidatos escogidos a
juicio del Comité de Medidas Especiales, regulado por la Resolucién 000461 de 2015 expedida
por la Superintendencia Nacional de Salud.

Que la Superintendencia Nacional de Salud mediante la Resolucién 011467 del 13 de
diciembre de 2018, adicioné el articulo 15 Resolucién 002598 del 6 de septiembre de 2016
estableciende un mecanismo excepcional para seleccion del liquidador, consistente en ia
facultad del Superintendente Nacional de Salud de designar a personas que no haciendo parte
de la lista vigente del Registro de Interventores, Liquidadores y Centralores -RILCO, cumplan
los requisitos establecidos en el numeral 4 del articulo 295 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero, asi como los requisitos de idoneidad profesional a que hace referencia el articulo
5 de la Resolucién 002599 de 20186, excepto lo correspondiente al examen v, los sefialados en
el articulo 2.5.5.1.5 del Decreto 780 de 20186, ;

Que el Comité de Medidas ‘Especiales de la’ Superintendencia Nacional de Salud, en
cumplimiento de lo previsto en el articulo 3° de la Resolucién 461 de abril de 2015, en sesién
del C1 de octubre de 2019, recomendd al Superintendente Nacional de Salud hacer uso del
Mecanismo Excepcional para seleccionar al Liquidador de CRUZ BLANCA E.P.S.

Que el Superintendente Nacional de Salud acoge la recomendacion del Comité de Medidas
Especiales de designar como Liquidador al doctor FELIPE NEGRET MOSQUERA, identificado
con cédula de-ciudadania 10.547.944 de Popayan, en gjercicio del mecanismo excepcional de
seleccion, del paragrafo 1° del articulo 15 de la Resolucién 002598 adicionado por el articulo
6 de la Resolucion 11467 de 2018.

Que la anterior designacién del Liquidador para CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE
SALUD S.A. - CRUZ BLANCA E.P.S. identificada con NIT 830.008.783-0, bajo el mecanismo
excepcional, se encuentra precedida de la verificacion realizada por la Superintendencia
Delegada de Medidas Especiales de los requisitos establecidos en el numeral 4 del articulo 295
del Estatuto Orgénico del Sistema Financiero, los requisitos de idoneidad profesional a que
hace referencia el articulo 5 de la Resolucién 002598 de 2018, excepto lo correspondiente al
examen v, lo sefialado en el articulo 2.5.5.1.5 del Decreto 780 de 2016, asi como de la
ocurrencia de la causal primera del paragrafo 1° del articulo 15 de la Resolucién 002599
modificado por el articule sexto de la Resolucion 11487 de 2018, el cual establece: “Que exista
una situacién financiera y/o juridica critica de la entidad objeto de /as medidas especiales de
toma de posesion e intervencion forzosa administrativa y las medidas especiales, segun sea el

caso.”
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Continuacién de la resolucién “Por la cual se ordena la intervencion forzosa administrativa para
liquidar a fa sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA
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La firma BAKER TILLY COLOMBIA LTDA, identificada con NIT 800.249.449-5 continuara
designada como Contralor durante el término del proceso liquidatorio de CRUZ BLANCA
E.P.8., sin perjuicio de la facultad sefialada en el literal a) numeral 2 del articulo 9.1.1.1.1 del
Decreto 2555 de 2010,

Que el Decreto 1424 de 2019 establece las condiciones de asignacién de afiliados para
garantizar la continuidad del aseguramiento y la prestacidn del servicio publico de salud a los
afiliados de las Entidades Promotoras de Salud del Régimen Contributivo o Subsidiado,
cualquiera sea su naturaleza juridica, cuando dichas entidades se retiren o liquiden
voluntariamente, ocurra la revocatoria de la autorizacién de funcionamiento o de la certificacién
de habilitacién, o sean objeto de intervencion forzosa administrativa para fiquidar por parte de
la Superintendencia Nacional de Salud, lineamientos que deberdn tenerse en cuenta en la
ejecucién de las decisiones dispuestas en la presente resolucion.

2. FUNDAMENTOS FACTICOS Y JURIDICOS DE LA LIQUIDACION DE CRUZ BLANCA
EPS.

La especialidad de las competencias que esta entidad estd llamada a desarrollar deviene
principalmente, del sector en que interviene, del servicio publico y del derecho fundamental
para cuya proteccion se cred el Sistema de Inspeccién, Vigilancia y Control, por lo cual el
Legislador determiné una serie de procedimientos especiales regulados en disposiciones
propias-aplicables alsector salud, que disfrutan de preeminencia sobre las reglas comunes o
sobre otras disposiciones especiales, dada la singularidad -de! sector, siendo claro que la
aplicacion de las normas generales sustantivas o de procedimiento sera la excepcidn estando
condicionada su admisibilidad a aquellos aspectos que no .se opongan con las finalidades
trazadas en los Ejes del Sistema de Inspeccién, Vigilancia y.Control de la Superintendencia
Nacional de Salud, so pena de desnaturalizar la especialidad que buscé dar el Legislador a las
actuaciones que a través de la funcidn de control en el eje de acciones y medidas especiales
deban adelantarse por esta Superintendencia, para la garantia del derecho fundamental
inmerso en la prestacién del servicio plblico de salud en condiciones de eficiencia, oportunidad
y calidad.

Asi, vista la especialidad del régimen y del sector, el Estado por mandato constitucional debe
hacer efectivos los mecanismos de control con los cuales cuenta, en este caso, en relacién con
las EPS, dentro de las prerrogativas que la Ley atribute a la entidad de inspeccidn, vigila‘ncia y
control para actuar legitimamente, como garante de‘la d:gmdad y los derechos de los usuarios
del Sistema General de Seguridad Socxal en Salud tal como Io establece ¢l amculo 37 de. la
Ley 1122 de 2007:

“Articulo 37. Ejes del Sistema de Inspeccidn, Vigilan'cia y Control de la
- Superintendencia Naclonal de Salud. Para cumplir con las funciones de inspeccion,
vigilancia y control la Superintendencia Nacional de. Salud ejercerd sus funciones teniendo
como base los siguientes ejes: '

(.

5. Eje de acciones y medidas especiales. Modificado por el art. 124, Ley 1438 de 2011. Su
objetivo es adelantar los. procesos de intervencién forzosa administrativa para
administrar o liquidar las entidades vigiladas que cumplen funciones de explotacién u
operacién de monopolios rentisticos cedidos. al sector salud; Empresas Promotoras de
Salud e Instituciones Prestadoras de Salud de cualquier naturaleza, asi como para intervenir
técnica y administrativamente las direcciones territoriales de. salud. Tratandose de
liquidaciones voluntarias; la Superintendencia Nacional de Salud ejercera inspeccion,
vigilancia y control sobre los derechos de los afiliados y los recursos ‘del sector salud. En
casos en que la Superintendencia Nacicnal de Salud revoque el certificado de autorizacién o
funcionamiento que le otorgue a las Empresas Promotoras de Salud o Administradoras del
Régimen Subsidiado, debera decidir sobre su liquidacién.”(Destacado fuera del texto).

SN
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En desarrollo de estos postulados, la Superintendencia Delegada para las Medidas Especiales,
presento al Comité de Medidas Especiales de la Superintendencia Nacional de Salud, en sesion
del 01 de octubre de 2019, el informe preliminar del agente especial a corte 30 de agosto de
2019; informando la situacion encontrada en la entidad en todos sus componentes, como se
sefiala a continuacion: '
Componente Financiero:
O-
FINANZAS®
“¥Cifras en Millones de pesos
Activo Pasivo Patrimonio
Cruz Blanca EPS S.A. Cruz Blanca EPSS.A. Cruz Blanca EPS S.A.
15 ssorss g —~—-—-——-——22:11: ::i::: 1 15 saasess 7,
2016 $94.236 T asw m—-—_} % -w___] »
2017 $117.917 T s —-—-—Lzm gm-—s;——-j 5% ;;7 gzzzz T
2018 __$147.852 pe— 2018 4293702
ﬁﬁii__éﬁi_j ® 4”9——3‘153&3“] * T s 4
P ' ) (
Resultado (Pérdidas) Pérdidas Acumuladas Canclusién. .
Cruz Blanca EPS S.A, Cruz Blanca EPS S.A. e o aneiera 1o hay vieblldad
Mﬁﬂ:‘;_] 35,64 '_2015 __-$80.330 20u EPS, sin que los acclonistas o un tercero [a proveen
20186 -$8.202 ] o 2016 &776.231 de los recursos necesarlos para cumplir con los
2017 -$16.246 ~—-—-———g—————-—-] % indicadores de solvencia y solidez patrimonial, asf
W EeL 2017 -$279.848 j % como capital de trabajcf que le permita cancelar sus
2018 -gesast 2018 -£295.084 pasivos y poder continuar con la operacién de
2019 -$16.751%% o9 8374215 T o servicios de salud
Nota {**] Corresponde - 2l perlodo
_comprandido a1'f de enero e 70323 31
“sgosto de 2019,
» Cuentas Medicas No Registradas En Contabilidad
Durante el proceso de toma de posesién del agente especial, se constaté que existia una
politica mediante la cual no se registraban las cuentas medicas hasta después de ser auditadas,
situacion que afecta la razonabilidad de los estados financiercs, en la medida que dichos
valores representan un mayor valor de las cuentas por pagar a prestadores de servicio y por
ende un mayor gasto por este concepto, aumentando las perdidas en dicho valor, las cuales se
relacionan a continuacion;
VALOR RECIBIDO POR
MES
RADICACION
ENE-18 42.169.507
FEB-18 44.356.073
MAR-18 39.275.951
ABR-18 38.403.611
MAY-18 42.233.539
_ JUN-18 44.014.864
JUL-18 41.844.656
AGO-18 46,142,984
SEP-18 40.196.227
0CT-18 38.018.089
NOV-18 38.293.023
DIC-18 38.586.021
- ™
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MES ‘VALOR RECIBIDO POR
RADICACION
PROMEDIO MES 2018 41,127.879
ENE-19 33.604.162
FEB-18 38.630.414
MAR-19 34.378.512
ABR-1S 38.502.887
MAY-19 35.461.270
JUN-18 36.524.910
JUL-19 29.791.759
promedio mes 2013 35.327.702
INDICADORES FINANCIEROS -
Decreto 2702 de 2014, compilado en el Decreto 780 de 2016
CHras en miles de millones de Pesos
wide
@ Cumplimiento Indlcador Capital Minimo Requerido
CONCEPTO ' 2015 2016 2017 2018 M‘(z’:;g mf
Capital Soclal - 17,7 17,7 17,7, 17,7, 17,7
Migracin NilF 0,0 L 12,8 12,8 128
- Perdidas De Ejercicios Anterlores y en Curso {276,3) ~ . {284,5) {300,8} {328,9) (345,7)
Capital Minlmo Generado {258,7) {266,9) {270,3} {298,4) (315,13}
berecta Capea Reqerdo S D @D GD  aEd

ﬂgh Cumplimiento indicador Patrimonio Adecuado

o CONCEPTO : " : L aen7 2013 “G‘;z;‘;"f
TOTAL CAPITAL PRIMARIO ) {260,5) - {280,1) - {303;6) {317,0). {330,0}
TOTAL CAPITAL SECUNDARIO 0,0, 0,0 0,0 0,0 0.0
PATRIMONIO TECNICO " {260,5) {280,1) (303,6) {317,0) {330,0)

patrimonio Adecuada 4.5 . 42,4 2.6 3,1 6,2
TOTAL DEFICTT , Gro.0D (380,

’ﬂ Cumplimiento Reservss Técnicas y Cumplimiento Régimen de inversion de las Reservas Téenicas

: ., AGOSIO
NOMBRE 20 0 - 2087
15 2016 2 2018 F 2010
REQUERIDO 89.550 145595  104.436 ... -74.421 68.811

COMPUTABLE 1.519 . 112 21151 83 08

Evolucidn Situacion Financiera

Como se muestra en el siguiente cuadro, la situacion financiera de la entidad se ha venide
deteriorando desde el afio 2015, pues a pesar el incremento de los activos, el crecimiento de
los pasivos ha sido mucho mayor, con corte al 31 de julio de 2019 el pasivo es 3,09 veces el
activo; adicionado a que de acuerdo con el articulo 457 del Cédigo de Comercio la sociedad
nor lo menos desde el afio 2015 ha estado en causal de disolucién, hecho que no ha sido
subsanado a la fecha.

Clfras en miles de-pesos
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CONCEPTO 2015 2016 2017 2018 AJULIO 2018

ACTIVO 80.722.525 94.263.323 117.917.054 147.832.101 145.104.537
PASIVO 329.707.545 351.667.088 383.495.403 441.533.920 443,718.492
PATRIMONIO -248.985.018 ~249.336.679 -265.582.349 -293.701.819 -304.613.955
RESULTADQ [PERDIDAS) -185.501.194 -3.516.965 ~16.245.670 -28.121,169 -10.810.437
PERDIDAS 90.820.699  -276330.893  -279.847.858  -296.093.528  -324.214.696
ACUMULADAS

Fuente: Contabiltdad CRUZ BLANCA £.P.S. 5.4,

Componente Administrativo:

Cruz Blanca EPS, desde el momento en que fue adquirida por el anterior Grupo SaludCoop,
migro toda su informacién al sistema de informacion Medical Solutions UT (HeOn) donde se
maneja todo el Core del negocio como lo son los médulos contratacion, afiliaciones, novedades,
recaudo, compensacion, prestaciones econdmicas, autorizaciones POS y aito costo, cohortes,
referencia-y.contra referencia, cuentas:médicas.y recobros. Adicionalmente este proveedor
presta los servicios de‘infraestructura donde “se alojan los servidores del sistema contable
“SEVEN” y sistema de TUTELAS y PQRS “INFOPOINT", asi como también suministran los
servicios de correo electrénico, almacenamiento, seguridad perimetral y antivirus.

La dependencia tecnolégica de Cruz Blanca EPS con respecto a este proveedor es de un nivel
muy aito, en el momento en que se presenta una falla que genere un problema, no se facilita
un retorno de normalidad a la operacion oportuno, puesto que es muy compleja su arquitectura
tecnolégica. .. .. . - R, . L

Se evidehcia que la bmayor' participacién de pretensiones y sanciones se relacionan con
procedimientos, con lo que se demuestra que la red prestadora de servicios de salud del CRUZ
BLANCA EPS no tiene la capacidad operativa para la atencién de alta complejidad.

BIOIMAGEN

No generacion de ingresos desde marzo-de 2018.

Suspension del negocio en'marcha desde la misma fecha.

170 trabajadores activos, sin recibir salarios hace méas de tres meses.
No pago de Seguridad Social*hace mas de tres meses.

Multa DIAN por $4.523 millones.

Embargos continuos.

Contratos de arrendamiento activos, sin pago.

Gestion Documental deficiente para reclamaciones ante terceros.

Componente Técnico Cientifico:

En el trascurso de enero a agosto de 2019 se evidencia una disminucién de los afiliados del
20%:

IMes Afiliados
Enerc 2019 409.528

Febrero
2019 400,185

Marzo 2019 |385.529

N

Vv

A
| )S@{M
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Abril 2018 [376.623
Mayo 2019 362.832
Junio 2019 1352.405

Julio 2019 {340.008
Agosto 20191326.422

32 IPS han restringido los servicios.

La prestacion de servicios en la regional Antioguia en-los niveles de atencién 3, 4 y 5 estan
realizando acuerdos de pago por anticipado con las IPS Pablo Tobon Uribe y el hospital San
Vicente, viendo la premura de la atencién en salud aceptan las atenciones, pero con las
condiciones de la IPS sin ser de la Red de Prestacion de la EPS Cruz Blanca

De acuerdo a la informacién reportada en los estados financieros de la entidad se tiene una
deuda con la red prestadora de servicios de salud por valor de $337.728.032.280, es importante
mencionar que se tenia un valor de $30.307.408.000 pendientes de registrar en los estados
fmanc:eros ya que se encuentra en proceso de auditoria médica.

Componente Juridico:

Las contingencias judiciales no atienden la realidad de la rea!idad de los procesos, en los cuales
CRUZ BLANCA es demandada. ,

Dentro de la base de procesos judiciales, se. logré identificar una -accién de grupoc con
pretensiones aproximadas $9.241.726.781 — Demandante .— FEDERACION COLOMBIANA
DEMUNICIPIOS - DEMANDADO - Naciénh - Ministerio. de Salud y Proteccién Social ~
CAFESALUD - FIDUFOSYGA - SALUCOOP ~ CRUZ BLANCA, proceso respecto del.cual Ia
entidad no cuenta con ningin tipo de informacidn, ni existe expediente virtual o fisico, ni hay-
defensa judicial de la entidad en el mismo

Revisado el estado de los 30 procesos con pretensiones mas altas; se evidencia que solo 2
cuentan con provision contable por un valor de $1.260.849.895, se identificé que 19 procesos,
debian ser provisionados contablemente, lo que se venia omitiendo, es decir que respecto a
estos procesos se debié registrar una contingencia peor valor.de $30.439.954.112 -

Con corte a 6 de septiembre de 2019 la entidad cuenta con 45 procesos sancionatorios.en firme
iniciados por la Superintendencia Nacional de Salud, con un valor de la -obligacién mas
intereses § 4.162.114.286,38. A pesar de que |a totalidad de los procesos -anteriormente
mencionados se encuentra en firme y. corresponden a obligaciones: ciertas, no han sido
provisionales contablemente, aquellas que tienen fallos de primera eh:contra-comolo es la
Resolucién 008242 del 04 de septiembre de 2019 expedida por la Superintendencia Nacional
de Salud, que confirma la Resolucién No..PARL 001628 del 19:de diciembre de 2018, mediante
la cual se sancioné a CRUZ BLANCA EPS con multa equivalente a Seiscientos Veinticinco:
(625} salarios minimos legales mensuales vigentes y se concede el recurso de apelacion
presentadoe en forma subsidiaria por la Representante Legal de la entidad contra la Resolucrén
PARL 001628 de 2019.

De las 526 acciones de tutela que corresponden a 1058 servicios (pretensiones), en su'gran
mayoria la EPS no tiene la capacidad ni condiciohes para garantizar su cumplimiento, toda
vez que a la fecha los prestadores han venido anunciando cierre de los mismos, teniendo en
cuenta la falta de pago y cartera con mas de 90 dias de atraso

La regional de Antioquia es la que presenta mayor dificultad en la prestacmn del servicio de
salud.
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Durante el periodo de intervencion aumentaron en un 31% los fallos de tutela en contra de.

CRUZ BLANCA EPS S.A.

Se evidencia que la mayor participacion de pretensiones y sanciones se relacionan con
procedimientos, con lo que se demuestra que la red prestadora de servicios de salud del
CRUZ BLANCA EPS no tiene la capacidad operativa para la atencidén de alta complejidad.

i. Ahora bien, confrontando el informe preliminar de septiembre de 2019 del agente especial
con el concepto técnico de seguimiento que dio origen a la medida de posesidn de bienes,

haberes y negocios de CRUZ BLANCA E.P.S., se puede evidenciar el deterioro de la
entidad vigilada en los Componentes Financiero, Técnico Cientifico y Juridico objeto del
seguimiento que se viene efectuando al desempefic de la EPS, lo cual repercute en el riesgo
de la garantia del aseguramiento a sus afiliados.

De acuerdo con las conclusiones del informe preliminar del agente especial presentado ante el
al Comité de Medidas Especiales en sesion del 01 de octubre de 2019, el Superintendente
Nacional de Salud acoge la recomendacién del Comité de Medidas Especiales de ordenar la
‘intervencion forzosa administrativa para liquidar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA E.P.S., considerando entre otros que se
encuentran acreditados los elementos facticos y juridicos para la adopcion de la medida de
intervencién; que a partir de la toma de posesion de los bienes haberes y negocios ordenada
se establecié que no es posible colocar a la entidad vigilada en condiciones de desarroliar
adecuadamente su objeto social; que de manera inmediata se deben realizar las actuaciones
a cargo del Estado como garante de la adecuada prestacién que permitan a los usuarios,
obtener en mejores condiciones la prestacién del servicio publico de salud garantizando los
principios de calidad, oportunidad, continuidad e integralidad; que se deben disponer las
medidas necesarias para la liquidacion de la entidad vigilada ante la imposibilidad de superar
las situaciones que dieron origen a la medida de vigilancia especial y posteriormente, a la toma
de posesion; que pese a las acciones de inspeccidn, vigilancia y control desplegadas sobre
CRUZ BLANCA E.P.S., no es posible restableceria para que desarrolle regularmente su objeto
social.

En tal sentido, la Superintendencia debe ponderar los intereses particulares de fa persona
juridica frente al deber del Estado de garantizar la calidad de vida de las personas, el servicio
publico de salud y los fines para los cuales fue instituida esta entidad de inspeccién vigilancia y
control. En el presente asunto se pretende proteger el interés general y los derechos
fundamentales a la vida y a la salud de los usuarios; preservar la confianza publica en el
Sistema v los recursos del sector que financian la prestacién y cuentan con especial proteccion
constitucional dada su destinacion (art. 48, 49, 365 C.P.); evitar perjuicios graves e indebidos a
los usuarios afectados los por problemas en la gestion de las empresas a través de las cuales
se presta el servicio publico, en este casola Entidad Promotora de Salud CRUZ BLANCA
E.P.S., en consonancia con los parametros que al respecto dispuso la Corte Constitucional al
referirse a las actuaciones que en materia de las facultades de control corresponde adelantar
a la Superintendencia Nacional de Salud en el Sistema General de Seguridad Social en Salud,
en los siguientes términos:

“(...) Por otro lado, no considera la Corte que sea irrazonable atribuir a la Superintendencia
Nacional de Salud fa funcién de liquidar entidades de! sector salud en circunstancias
determinadas. En este sentido, se trata del efercicio de una competencia que tiene expreso
fundamento constitucional y que fue asignad(a) al Gobierno nacional (articulo 49, numerales
8 y 23 del articulo 150, numeral 22 del articulo 189, artfculo 334 y articulo 365 de la
Constitucién). De acuerdo con las normas que se refieren a elia, ef Estado tiene el deber de
garantizar la calidad de vida de las personas, por lo que debe gjercer Ia inspeccién y
v:g)lanc:a y control sobre los servicios publicos, entre los cuales se encuentra el
servicio publico de salud. Uno de los mecanismos a través de los cuales se puede
cumplir tal atribucién es la posesion con fines de liquidacién, que pretende proteger el
interés general, preservar el orden publico, el orden econémico y evitar perjuicios graves e
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indebidos a los usuanos afectados bof brob‘/emaévén' la gestién de las empresas de servicios
publicos (ver supra, numerales y ). (Destacado propic)

Por las razones expuestas, concluye la Corte que la atribucién a la-Superintendencia Nacional
de Salud para liquidar las entidades sometidas a su vigilancia -independientemente de la
naturaleza juridica, EPS o ESE- no desconoce la autonomia territorial, particularmente lo
previsto en los articulos 189.22, 287.2, 289, 300.7, 305.8, 313.6 y 315.4 de la Constitucién.’

(..)"

Las decisiones adoptadas por esta entidad en el presente acto administrativo, como cabeza del
Sistema de Inspeccion, Vigilancia y Control para la defensa de los derechos de los.usuarios y
de los recursos del Sistema, en ejercicio de sus, atribuciones y. competencias y. previo
agotamiento de fas medidas preventivas que se adelantaron respecto de la entidad vigilada, se
expiden sin perjuicio de la responsabilidad administrativa, fiscal, disciplinaria o penal que
corresponda a los representantes iegales y demés responsables de la administracidn y manejo
de los recursos sector salud, por incumplimiento de sus deberes y de las instrucciones y
ordenes. impartidas por la Superintendencia, asi como por la violacién de la normativa vigente
sobre la prestacién del servicio pUblico de salud y el Sistema General de Seguridad Social en
Salud que llegaren a determinarse por las autoridades competentes sean estas por accion u
omision. .

Con fundamento en las anteriores consideraciones es claro que los participantes en la
operacion del aseguramiento han sido autorizados para prestar un servicio piblico de caracter
obligatorio, vigilado por el Estado a través de la Superintendencia Nacional de Salud. Asi
cuando en gjercicio de sus funciones de inspeccion, vigilancia y control esta entidad establezca
que existen circunstancias que motiven una respuesta distinta de las que previamente ha
adoptado, e inmediata, estd legitimada para ejercer las.facultades de control.conferidas por el
Legislador, con el proposito de yelar por el interés general y la debida prestacion del servicio
publico de salud asi como.por la proteccién de los recursos del Sistema.

Por tanto, la motivacion vy finalidad determinantes: de- la-decision administrativa se soportan
principalmente, -sin perjuicio de los demds y sin qué esto implique desconocer su importancia-
, en aquellos aspectos que comportan una gran incidencia para la garantia del derecho
fundamental a la salud dei que son titulares los usuarios de la EPS en especial los sujetos de
especial proteccién constitucional, en el marco de la prestacion de un servicio publico.de
carécter obligatorio cuya direccién, coordinacién, vigilancia y- control.corresponde al Estado y
que debe prestarse por los responsables de cumplrr con las funciongs .indelegables del
aseguramiento con sujecion entre otros, a los principios de eficiencia, _oportunidad, accesibilidad
y calidad, aderhas de todas reglas y demds principios ¢ontenidos en la normativa del Sistema,

siendo parte de las funciones de esta superintendencia. exigir la-observancia de los. principios y.

fundamentos del servicio piblico esencial de Seguridad Social en Salud?..

En el caso concreto, en la prestacién del servicio de salud a cargo de CRUZ BLANCA EPS se
observaron falencias en la atencién brindada a la poblacién afiliada y en la gestion del riesgo
en salud que estan plenamente documentadas en los informes y reportes remitidos por la
misma entidad, en los informes. de la firma Contralora, el Agente Especial,-las acciones de
inspeccidén y vigilancia de esta Superintendencia y, el consolidado de PQRD (y acciones de
tutela) presentadas por usuarios de la EPS incluso para reclamar prestaciones basicds del Plan

de Beneficios en Salud que no fueron debida y oportunamente atendidas por la entidad vigilada.

Otro de los factores que de manera reiterada se observd en la actuacion adelantada para la-

determinar si era posible restablecer a la entidad vigilada CRUZ BLANCA EPS para que
desarrollara regularmente 'su objeto social, consistié en-la miora: prolongada; persistente e

incrementada con los prestadores de servicios de.salud, que por supuesto no-se corresponde

1 Conclusiones de la H. Corte Constitucional en el es‘(udxo del pnmsrcargo propuesto mclundas en sl fallo donde. estudio la demarnda

de inconstitucionalidad interpuesta contra los apartes de los numerales 8 y 8 del artlculo 42 y el inciso § del articulo 68 de la Ley
715 de 2001; los apartes del numeral 5 del articulo 37 de la Ley 1122 del'2007; ylos-apartes del numeral 3 del articulo 82 y de los
articulos 124 y 129 de la Ley 1438 del 2011, contenidos en la Sentencia C-246 de 2019, Magistrado. Ponente: Alejandro Linares
Cantilio. Bogoté D.C., 5 de junio de 2019,

2 Ley 1122 de 2007 articulo 39,

~
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con una administracién responsable de los recursos; en la gestién diligente de los costos v de
la cartera, circunstancias que vienen -de tiempo atras y que ademas de incidir

desfavorablemente en la adecuada prestacién del servicio de salud a los usuarios -razén de
ser de-una entidad aseguradora-, afecta considerablemente la estabilidad, sostenibilidad, el
flujo.de caja y los-ingresos en cada una de las instituciones que conforman la red de prestacién
de servicios, tal como se indico el concepto de seguimiento de la Delegada de Medidas Especial
al sefialar en el componente financiero que;

‘(...) la atencién oportuna de las cuentas por pagar, suministro de medicamentos,
baja cobertura de red en los tres nlveles de complejidad asi como deficiencias en
_el modelo de atencién en salud reflejadas en los indicadores de efectividad y
gestién del riesgo que no garantizan fa prestaclén de servicios para el binomio
madre-hijo, condiciones que ponen en riesgo la misma sostenibilidad de Ia entidad
y la consecuente prestacién del servicio a sus afiliados; (...)

Presenta antigiiedad y crecimiento de los pasivos con la red de prestadores de
servicios de salud, {.. B

Estas situaciones que de manera especial expone el despacho hacen parte del giro ordinario
de! negocio de aseguramiento en salud a cargo de la persona juridica, no siendo ajenas,
extrafias, imprevisibles, intempestivas, o imposibles de cumplir, lo gque supone el deber de la
entidad vigilada 'y de sus representantes legales y administradores de gestionar
adecuadamente las distintas actividades que hacen parte de su objeto social, pues sin una

correcta atencidn en salud 'y gestién de las obligaciones de pago y cartera, los usuarios

necesariamente acuden, como en el caso concreto, a las PQRD y al juez constitucional para
reclamar a través de estos, la garantia de su derecho fundamental a |a salud, siendo entonces
consecuentey razonable, la adopcién de las decisiones que como en este caso se impone ante
la observancia de situaciones que configuran las causales de la toma de posesion y la
liquidacién forzosa administrativa, derivadas precisamente, de las acciones y omisiones
imputables exclusivamente, a la entidad CRUZ BLANCA EPS, sus representantes legales y
administradores, como responsables de la sociedad y de cumplir con las funciones indelegables
del aseguramiento.

Esos dos elementos de la decisidn que destacamos anteriormente dependen de la propia
organizacion y administracion interna de la EPS, de la voluntad de sus representantes,
administradores, pues provienen de las acciones que diariamente, de manera individual y en
conjunto desarrollaron; de las decisiones, actuaciones, retardos, u omisiones que se surtieron
en la gestién corporativa dela EPS y que no permitieron su adecuado desempefio arrojando
como resultado en el caso de EPS CRUZ BLANCA que dejara de garantizar la prestacion de
los servicios de salud requeridos por la poblacién usuaria en condiciones de calidad,
oportunidad, accesibilidad, seguridad, pertinencia y continuidad de acuerdo con los resultados
de las acciones de inspeccion, vigilancia y control llevadas a cabo por la Superintendencia
Nacional de Salud y que sustentan la actuacion.

A pesar de las medidas dispuestas por la Superintendencia, los planes de mejoramiento y las
medidas correctivas no fueron implementados exitosamente por parte de los responsables de
la aseguradora, ni esta alcanzé un desemperfio optimo durante la medida de vigilancia especial
y sus prérrogas, hecho que no dependié de fa voluntad de la Superintendencia Nacional de
Salud sino exclusivamente, de las decisiones, actuaciones y omisiones de los Representantes
Legales, directivos y administradores de la EPS, quienes son los responsables de desarrollar
el objeto social de aseguramiento en salud y de la correcta o incorrecta marcha de su negocio,
toda vez que son estos quienes negocian y suscriben los contratos para dispener la red de
prestadores, ordenan el gasto, definen y ejecutan las politicas administrativas de la EPS,
disponen u omiten la atencién a los usuarios etc.; en el caso concreto, se observod
especialmente que la EPS de forma reiterada recibié PQRD por reclamaciones de servicios,
omitié garantizar ia prestacion en términos de oportunidad, calidad, continuidad, incurri6
también de forma reiterada y continua en mora con la red de prestadores, entre otros aspectos
configurativos de las causales de que trata este acto administrativo.

w
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En este orden de ideas no puede reprocharsele a la Administracion por tomar decisiones o
medidas o imponérsele un criterio determinado para su-adopcidn, en detrimento de la potestad
de eleccion que le fuera conferida a ella -como titular de la funcion- por el Legislador cuando
quiera que como ocurre en el casc concreto, agotados los supuestos no es posible colocar a la
entidad en condiciones de desarrollar adecuadamente su objeto. En este caso, tratdndose de
la funcidn de inspeccién, vigilancia y control, la imposicion de medidas especiales se dirige a la
proteccién de intereses superiores, regidos por una doble categoria de principios y reglas
constitucionales y legales, a saber; las del servicio publico de salud y las del derecho
fundamental a la salud, sin dejar de lado que se busca simultdneamente, la proteccién de los
recursos del Sistema.

Por tanto, si bien las medidas preventivas se dirigen a proteger la confianza pUblica en el

Sistema, garantizar de la adecuada prestacion del servicio de salud a los usuarios y a propender

porque la entidad subsane en el menor tiempo posible las deficiencias advertidas, de manera

que pueda recuperarse y funcionar adecuadamente, cuando se han cumplido tales supuestos

sin alcanzar la finalidad el Unico remedio procedente es [a intervencidn con fines de liquidacion,

pues pese a las acciones de salvamento adoptadas por la Superintendencia respecto de la

entidad vigilada, la falta de atencidén y de debida gestion a los.componentes bésicos que hacen

parte'del objeto social de aseguramiento en salud a cargo de-la-persona juridica, para cumplir
con su finalidad dentro del Sistema, parten con-exclusividad de las acciones, omisiones y

decisiones de sus representantes legales y administradores, quienes dentro de la naturaleza

del deber de obrar como un buen hombre de negocios, asumen la responsabilidad por los-
resultados de la gestién de CRUZ BLANCA EPS debido a que han tenido el poder de direccién

y la plena disposicién sobre el rumbo de su empresa®.

Bajo este contexto la Superintendencia no se ocupa solamente de observar a la entidad vigilada
sino también de la forma como en el caso concreto su situacion de deterioro viene incidiendo
directa e indirectamente sobre los usuarios a los que presta el servicio y sobre la red de
prestadores, pues cada uno de los actores del Sistema tiene en ciertos niveles, relaciones de
interdependencia con los demdas mientras que los usuarios son altamente dependientes de la
gestion de la EPS. Asi, vista la inspeccién, vigilancia y control desde una perspectiva con
enfoque sistemico, se debe entonces preservar no solo el interés y adecuado funcionamiento
de cada uno de lds actores individuaimente considerados sino del Sistema:en: su conjunto,
entendiendo sus vinculos y relaciones e interacciones-con los demas actores, de manera que
con la medida de intervencidn forzosa administrativa-para liquidar se contrarresten-los efectos
que el deterioro de una entidad vigilada puede conlievar sobre la poblacion afiliada y sobre otros
actores del Sistema.

Por tanto, en virtud del interés general y de la defensa de los derechos de los usuarios esta
Superintendencia, dispondra el traslado de los afiliados a otras aseguradoras del Sistema que
vengan prestando el servicio de salud en mejores condiciones-en los territorios: donde se
encontraba autorizada CRUZ BLANCA EPS. :

En consecuencia, durante la liquidacién de la entidad vigilada dispuesta eh el presente acto
administrativo el Liquidador designado debera dar aplicacién a las reglas especiales previstas

® Ley 222 de 1995, ARTICULO 23. DEBERES DE LOS ADMINISTRADORES Los admimstrédores deben obrar de bueha fg, con
lealtad y con fa diligencia de un buen hombre de negocms Sus actuacxones se cumplirén en interés de la sociedad, temendo en
cuenta los intereses de sus asociados.

En el cumplimiento de su funcién los administradores deberdn:

1. Realizar los esfuerzos conducentes al adecuado desarroiio del'objeto social. .

2. Velar por el sstricto cumplimiento de las disposiciones legales o estatutarias. (...)

ARTICULO 24, RESPONSABILIDAD DE LOS ADMINISTRADORES. Et articule 200 del Cédigo de Comercio quedara asl:

ARTICULO 200. Los administradores responderén solidaria e limitadamente de los perjuicios que por dolo o culpa ocasionen a fa
sociedad, a los socios o a terceros, {...)

Enlos casos de incumplimiento o extralimitacién de sus funciones, violacién de Ia ley o de los estatutos, se presumird la culpa
del administrador. {...)
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en el sector salud para la garantia de la continuidad en la prestacidn del servicio a los usuarios
y la proteccidn de los recursos del Sistema, asi-como para la sostenibilidad de otros actores
contenidas entre otros en el Decreto 1424 de 2019 y en el articulo 12 de la Ley 1797 de 2019
respectivamente, esta Uitima sobre la prelacion de créditos en los procesos de liquidacién de
las Entidades Promotoras de Salud frente a las deudas reconocidas a Instituciones Prestadoras
de Servicios de Salud. T

De otra parte, al disponerse la liquidacion de la entidad vigilada CRUZ BLANCA EPS por parte
de la Superintendencia en el presente acto administrativo, se ordenara también que la toma de
posesidn de los bienes, haberes y-negocios de’ CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE
SALUD S.A. ordenada mediante la Resolucién 008129 del 28 de agosto de 2019 se mantenga
hasta que termine la existencia legal de la entidad o hasta que se entreguen los activos
remanentes al liguidador designado, una vez pagado el pasivo externo, de conformidad con lo
dispuesto en el numeral 2° del paragrafo del articulo 116 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero. : ol

Por dltimo, ‘es preciso aclarar que -{odos los “actos administrativos expedidos por esta
Superintendencia, se emiten-en cumplimientc de 'sus funciones de inspeccién, vigilancia y
control para la defensa de los derechos de los.usuarios y la proteccién de los recursos publicos
destinados a la financiacién del sector salud, para la garantia del derecho fundamental a la
salud y la proteccion de la confianza ptblica en el Sistema en el marco de la prestacién de un
servicio publico de interés general, siguiendo el procedimiento que corresponde, con los
fundamentos factices y las formalidades establecidas, estando amparados por la presuncion de
legalidad. : B C : : '

Que, en mérito de lo expuesto, este despacho,
RESUELVE

ARTICULO PRIMEROQ. ORDENAR ‘la intervencion forzosa administrativa para liquidar la
entidad CRUZ BLLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA E.P.S,
identificada con NIT .830.008.783-0, por el términc de dos (2) afios, por las razones expuestas
en ia parte motiva de la presente resolucion. ’

PARAGRAFO:; La toma de posesién de los bienes, haberes y negocios de CRUZ BLANCA
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. ordenada mediante la Resolucion 008129 del 28 de
agosto de 2019.se mantendra hasta que termine la existencia legal de la entidad o hasta que
se entreguen los activos remanentes al liquidador designado, una vez pagado el pasivo
externo, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 2° del paragrafo del articulo 116 del
Estatuto Orgénico del Sistema Financiero.

ARTICULO SEGUNDO. COMISIONAR al Superintendente Delegado para las Medidas
Especiales, para que de conformidad con el articulo 9.1.1.1.3 del Decreto 2555 de 2010,
ejecute en nombre de la Superintendencia Nacional de Salud, la medida adoptada en el
presente acte administrativo, quien podré ordenar se decreten y practiquen las medidas
necesarias para dar cumplimiento a los objetivos de la intervencion forzosa administrativa para
liquidar, asi como para que adelante el proceso de notificacion del presente acto administrativo.

ARTICULO TERCERO. ORDENAR el cumplimiento de las siguientes medidas preventivas, de
conformidad con lo establecido en el articulo 9.1.1.1.1 del Decreto 2555 de 2010 asi:

1. Medidas preventivas obligatorias.
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a)

b)

<)

d)

e)

)

La inmediata guarda de los bienes de la intervenida y la colocacién de sellos y demas
seguridades indispensables;

La orden de registro del acto administrativo que dispone la toma de posesion en la
Camara de Comercio del domicilio de la intervenida y en las del domicilio de sus
sucursales y si es del caso, la de los nombramientos de los administradores y del revisor
fiscal;

La comunicacién a los jueces de la Reptblica y. a las autoridades. que adelanten
pracesos de jurisdiccion coactiva, sobre la suspension de los procesos de la gjecucion
en curso y la imposibilidad de admitir nuevos procesos de esta clase contra la entidad
objeto de toma de posesidn con ocasidn de las obligaciones anteriores a dicha medida.

La advertencia que, en adelante, no se podra iniciar ni continuar procesos o actuacién
alguna contra la intevenida sin que se notifique personalmente al liquidador, so pena

_de nulidad;

La comunicacién a la Superintendencia de Nofariado y Régistro. para que dicha entidad

“mediante circular ordene a todos los Registradores de Instrumentos Ptblicos que
-~ dentro de los treinta (30) dia siguientes a la toma de posesion, se sujeten a las
- siguientes instrucciones:

1) Informar al liquidador sobre la existencia de folios de matricula en los cuales
figure la entidad intervenida como titular de bienes o cualquier clase de
derechos; disponer el registro de la:toma-de posesion en los folios de:matricula
de los bienes inmuebles de la intervenida; cancelar los embargos decretados
con anterioridad a la fecha de la adopcién de la medida de toma de posesidn
que afecten los bienes de la.intervenida a solicitud elevada solo por el I:qwdador
mediante oficio.

i) Se abstengan de cancelar los'gravamenes cénstituidosa favor de la intervenida'

sobre cualquier bien cuya mutacidn -esté sujeta a .registro, salvo. expresa
autorizacion del liquidador; asi como de registrar cualquier acto-que.afecte el -

dominioc de bienes de propiedad.de la intervenida a menos que dicho acto haya
sido realizado por la persona mencionada, caso en el cual-deben cancelar la
respectiva anotacién sobre el registro de toma-de poseSIén

La comunicacién al Mmrsterlo de Transporte, para que dicha. entldad dwectamente o
mediante solicitud a todas las secretarias de transito y transporte proceda a realizar la
inscripcion de la medida de toma de posesion en.el registro de automotores

correspondiente o en el registro Unico nacional de transito; para que cancelen los -

embargos decretados con anterioridad a la fecha de {a:adopcién. de la medida de toma
de posesién que afecten los vehiculos-de.la intervenida; para que-:cancelen los

gravémenes que recaigan sobre los vehiculos de la intervenida a solicitud unilateraf del:

liguidador mediante oficio; para que se abstengan de cancelar los gravdmenes
constituidos sobre vehiculos a favor de la intervenida, cuya mutacién esté sujeta a
registro, salvo expresa autorizacién del liquidador; y para que se abstengan de registrar
cualquier acto que afecte el dominio de vehiculos de propiedad de la intervenida a
menos que dicho acto haya sido realizado por la persona mencionada; |

La prevencion a todo acreedor y en genefal a cualquier persona que tenga en su poder
activos de propiedad de la intervenida, para que proceda de manera inmediata a
entregar dichos activos al liquidador;

La advertencia de que el liquidador estd facultado para poner fin a oualquier C!ése de -

contratos existentes al momento de la toma de posesion, si los mismos no son
necesarios. Si se decide la liquidacion, los derechos causados hasta la fecha de la
intervencion seran reconocidos y pagados de conformidad con las reglas que rigen el
proceso de liquidacién forzosa administrativa;

\
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iy La prevencidn a los deudores de la intervenida de que sélo podran pagar al liquidador,
advirtiendo la inoponibilidad del pago hecho a persona distinta, asi como el aviso a las
entidades sometidas al control y vigilancia de la Superintendencia Nacional de Salud
sobre la adopcion de la medida, para que procedan de conformidad;

j} La prevencion a todos los que tengan negocios con la intervenida, de que deben
entenderse exclusivamente con el liquidador, para todos los efectos legales;

2. Medidas preventivas facultativas.

&) La separacion de los administradores, directores y de los 6rganos de administracién y
direccion de conformidad con el articulo 116 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero.

b} Se ordenala suspension de pagos de las obligaciones causadas hasta el momento de
la toma de posesion. El liquidador debera determinar la manera de efectuar los pagos
correspondientes a obligaciones relacionadas con la garantia de la prestacion del
servicio de salud, hasta tante se lleve a cabo el traslado de los afiliados.

PARAGRAFO. Los efectos de la liquidacién seran los sefialados en el articulo 116 del Estatuto
Orgénico del Sistema Financiero, modificado por el articulo 22 de la Ley 510 de 1988.

ARTICULO CUARTO. DISPONER que los gastos que ocasione la intervencién forzosa
administrativa para liquidar ordenada en el presente acto administrativo sean a cargo de la
entidad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA E.P.S,,
en los términos de ley.

ARTICULO QUINTO. DESIGNAR como ° Liquidador de CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A, - CRUZ BLANCA E.P.S., identificada con NIT 830.009.783-0,
al doctor FELIPE NEGRET MOSQUERA identificado con Cédula de Ciudadania
No.10.547.944 de Popayan, actual Agente Especial de CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD 8.A. - CRUZ BLANCA E.P.S,, quien ejercerd las funciones propias
de su cargo de acuerdo con lo previsto en las normas del Sistema General de Seguridad Social,
el Estatuto Organico del Sistema Financiero y demas normas que le sean aplicables. Para el
efecto, podra solicitar que se decreten y ‘practiquen las medidas necesarias para dar
cumplimiento a la toma de posesion y a la intervencién forzosa administrativa para liquidar. Asi
mismo, ejercera la funcién de representante legal de la entidad objeto de liquidacion, de
conformidad con lo dispueste en la parte motiva del presente acto administrativo.

El carge de Liquidador es de obligatoria aceptacion. Por tanto, el designado tendra un plazo
de cinco (8) dias habiles, contados a partir de la fecha en que sea notificado para aceptar el
cargo y posesionarse del mismo, ante el despacho del Superintendente Delegado para
Medidas Especiales, de conformidad con el inciso 2° del articulo 16 de la Resolucién 002599

de 2018.

PARAGRAFO PRIMERO. El Agente Especial Liquidador designado ejercera las funciones
propias de su cargo, previa posesion de este, y tendré la guarda y administracion de los bienes
que se encuentren en poder de la entidad, junto con los demas deberes y facultades de ley.
Asi mismo, le correspondera la adopcion de las medidas contenidas en el articulo 3° del
presente acto administrativo, asi como la realizacion de inventario preliminar. También debera
garantizar la prestacién del servicio de salud a la poblacién afiliada hasta que se lleve a cabo
el traslado de los afiliados.

PARAGRAFO SEGUNDO, De conformidad con lo previsto en el Estatuto Organico del Sistema
Financiero, particularmente lo dispuesto en los numerales 1°, 2° y 6° del articulo 295 y el
articulo 9.1.1.2.2 del Decreto 2555 de 2010, el liquidador cumple funciones publicas
transitorias, es auxiliar de la justicia, tiene autonomia en la adopcion de decisiones
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relacionadas con el ejercicio de sus funciones: y .para ningln efecto, puede reputarse como
trabajador o empleado de la entidad objeto de la medida de intervencidn forzosa administrativa
para liquidar, ni de la Superintendencia Nacional de Saiud.

Adicionalmente, de conformidad con el numeral 10° del citado articulo 295, los liquidadores
responderan por los perjuicios que por dolo o culpa grave causen a la entidad en liquidacién o
a los acreedores, en razon de actuaciones adelantadas en contravencién de las disposiciones
especiales que regulan el proceso de liquidacion forzosa administrativa,

PARAGRAFO TERCERO: Ordenar al Liquidador adoptar las medidas perlinentes para la
entrega inmediata a esta Superintendencia, de las bases de datos que contengan la informacion
de los afiliados de la EPS, que se requieren para realizar el proceso de asignacidn, de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 2.1.11.3. del Decretc 780 de 2016.sustituido por el Decreto 1424
de 2019.

PARAGRAFO CUARTO, E! Liquidador debera remitir la informacion de que trata el numeral
segundo del Capitulo Tercero, Titulo 1X de la Circular Unica y el literal k) del numeral 4.1 de la
Circular 000016 de 2018 "Por la cual se hacen adiciones y modificaciones y eliminaciones a la
Circular 047 de 2007 - Informacion Financiera para efectos de Supervisién” expedidas por esta
superintendencia, en los términos y tiempos alli sefialados y demas informes requeridos por la
Superintendencia Nacional de Salud para el seguimiento y monitoreo de la medida DE
intervencion forzosa administrativa para liquidar, que se ordena en el présente acto
administrativo. ' ‘

ARTICULO SEXTO. La firma BAKER TILLY COLOMBIA LTDA, identificada con NIT
800.249.448-5 continuara designada como Contralor durante el término de duracién de la
intervencion forzosa administrativa para liquidar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A, - CRUZ BLANCA E.P.S., sin perjuicio de la facultad sefialada
en el literal a) numeral 2 del articulo 9.1.1.1.1 de! Decreto 2555 de 2010.

PARAGRAFO PRIMERO. La persona juridica designada como Contralor, acorde a lo dispuesto
en el inciso primerc, numeral tercero, Capitulo Segundo, Titulo IX de Ia Circular Unica expedida
por esta Superintendencia, ejercera las funciones propias-de un revisor fiscal, conforme al
Cédigo de Comercio y demas normas aplicables a la revisoria fiscal y respondera de acuerdo
con elias.

PARAGRAFO SEGUNDO. Conforme con lo establecido en la Circular Unica Titulo IX, el
Contralor debera remitir un informe prefiminar en medio fisico a ia Superintendencia Delegada
para las Medidas Especiales de la Superintendencia Nacional de Salud, dentro de los treinta
(30) dias calendario siguientes a la posesién. :

ARTICULO SEPTIMO. POSESION DE LOS AGENTES ESPECIALES. El Superintendente
Delgado para Medidas Especiales, realizara la posesién de'los agentes especiales Liquidador
y Contralor, de conformidad con lo sefialado -en el articulo primero de la Resolucién 466 de

2014 expedida por esta Superintendencia. ¢

ARTICULO OCTAVO. NOTIFICAR el contenido del presente acto administrativo a CRUZ
BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA E.P.S., identificada con
NIT 830.009.783-0, y al Liquidador designado sefior FELIPE NEGRET MOSQUERA,
identificado con Cédula de Ciudadania No.10.547.944 de Popayan, conforme a lo dispuesto en
el articulo 291 del Estatuto Organico del Sistema Financiero en concordancia con los articulos
8.1.1.1.3 y 9.1.3.1.2 del Decreto 2555 de 2010.

ARTICULO NOVENOQ. COMUNICAR el contenido del presente acto administrativo a la firma
BAKER TILLY COLOMBIA LTDA, identificada con NIT 800.249.449-5 representada
legalmente por el doctor John Jaime Moreno Farfan, o quien haga sus veces o a guien se
designe para tal efecto, por el medio mas ‘expedito y eficaz, o en la direccion
INFO@BAKERTILLYCOLOMBIA.COM, Calle 90 No.11A-41 oficina 501 y 504 de la ciudad de

~




RESOLUCION NUMERO 00893% oe_2019  Houa N, _18

Contmuac:ény de la resolucion "Por la cual se ordena la intervencion forzosa adm/b/strat:va para
llqwdar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA
- E,R.8., identificada con Nit. 830.008.783-0"

Bogota D.C. o en el sitic que se indique para tfal fin, por el Grupo de Notificaciones de la
Superintendencia Nacional de Salud, en los términos del articulo 67 de fa Ley 1437 de 2011.

ARTICULO DECIMO. CUMPLIMIENTO DE LA DECISION Y RECURSOS. Contra la presente

resolucién procede el recurso de reposicién en el efecto devolutivo; su interposicion no

suspendera la ejecucion de la medida de intervencién forzosa administrativa para liquidar, la
cual serd de cumplimiento inmediato, de conformidad con lo previsto en el articulo 17 de la Ley
1866 de.2018, en consonancia con-los articulos 335 del Estatuto Orgéanico del Sistema
Financiero y 2.5.5.1.9 del Decreto 780 de 2018. El recurso podra interponerse en el momento
de la diligencia de notificacién o dentro de los diez (10) dias siguientes a ella, ante el despacho
del Superintendente Nacional de Salud. -

ARTICULO DECIMO PRIMERO. COMUNICAR el contenido del presente acto administrativo
al -~ Ministerio de Salud y - Proteccién Social en la direccion
notificacionesjudiciales@minsalud.gov.co, Carrera 13 No.32-76 piso 1, al Director General de
la Entidad Administradora de los recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud
ADRES en la direccion notificacionesjudiciales@adres.gov.co. Avenida Calle 26 -69-76 Torre 1
Piso 17; al - Director .- de  Cuenta - de Alto Costo - en la direccién
administrativa@cuentadealtocosto.org, Carrera 45 No.103-34 Oficina 802 en Begota D.C., alos
Gobernadores de ios departamentos de Antioquia en la Calle 42B Neo. 52-108 Centro
Administrative Departamental “José Maria Cérdova“~ La Alpujarra; Cundinamarca en la Calle
26 No.51-53 Bogoté D.C., Valle del Cauca en la Carrera 6 entre Calles 8 y 10 Edificio Palacio
de San Francisco y al Alcalde Mayor de Bogota D.C., en la Carrera 8 No.10-65 en [a ciudad de
Bogota D.C. o en las direcciones electrénicas o fisicas que para tal fin indique el Grupe de
Notificaciones de la superintendencia..

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. La presente resolucion rige a partir de su expedicion.

Dada en Bogota D.C., alos 0 7 alak 201@
NOTIF|JQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

ALY

FABIO ARISTIZABAL ANGEL
SUPERINTENDENTE NACIONAL DE SALUD

Revisd:. Mauriclo Balcdzer Santiago, Abogado Delegada para{as Medidas Especlaies

Proyecté: Sandra Lucia Hincapié Galindo, Abogada Direccion de-Medidas Especiales para EAPB @\ y -
Henri Philippe Capmantin Salinas, Director. Entidades Administradoras de Planes de Benefici

. Roclo Ramos, Asesor Superintendencia Nacicnal de Salud -
Marla Andrea Godoy Casadlego, Jefe Oficina Asesora Juridica Iﬂ . ﬂ
Aprobd:  German Augusto Guerrero Gémez, Superintendente Detegada parddas Medidas Especlales (€} ""Q_/
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5/4/22,17:38 Correo: Juzgado 04 Administrativo Seccion Primera - Bogota - Bogota D.C. - Outlook

RV: PROCESO N° 2021-00133 CONTESTACION DE DEMANDA

Correspondencia Sede Judicial CAN - Bogota - Bogota D.C. <correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Vie 1/04/2022 4:58 PM

Para: Juzgado 04 Administrativo Seccion Primera - Bogoté - Bogota D.C. <jadmin0O4bta@notificacionesrj.gov.co>

0 6 archivos adjuntos (5 MB)

PODER 2021-00133 NYR.pdf; ACTA DE POSESION DRA CLAUDIA FORERO.pdf; Cédula Angela Ramirez.pdf; DECRETO 1080 DEL 10 DE SEPTIEMBRE DE 2021.pdf; Tarjeta
Profesional Angela Ramirez.pdf; CONTESTACION DEMANDA pdf;

Cordial saludo,

De manera atenta informamos que ha sido radicado el presente correo como memorial para el proceso relacionado en el
mismo, dentro del registro en el aplicativo siglo XXI podra confirmar los datos del mensaje como Asunto, fecha y hora de
recibo.

Atentamente,

Grupo de Correspondencia
Oficina de Apoyo de los Juzgados Administrativos
Sede Judicial CAN
CAMS

De: Angela Maria Ramirez Rodriguez <angela.ramirezr@supersalud.gov.co>

Enviado: viernes, 1 de abril de 2022 4:55 p. m.

Para: Correspondencia Sede Judicial CAN - Bogotd - Bogota D.C. <correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Cc: Tatiana Camacho Gonzalez <requerimientos@cruzblanca.com.co>; alexandra acosta pefia <procesoliquidatorio@cruzblanca.com.co>; Procesos
Judiciales - Oficina Juridica <procesosjudiciales@procuraduria.gov.co>; procesosnacionales@defensajuridica.gov.co
<procesosnacionales@defensajuridica.gov.co>

Asunto: PROCESO N° 2021-00133 CONTESTACION DE DEMANDA

Doctor ]

LALO ENRIQUE OLARTE RINCON JUEZ

JUZGADO 4 ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE BOGOTA

E. S. D.

Expediente No: 11001 — 3334 — 004 — 2021-00133 - 00

Demandante:  Institucion Auxiliar del Cooperativismo Gestion Administrativa en Liquidacion

Demandado: Cruz Blanca E.P.S. en Liquidacion

Medio de control: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO
Referencia: Contestacion de demanda

Por medio de la presente, radico contestaciéon de demanda, poder debidamente conferido y los respectivos anexos.
Solicito cordialmente me sea conferida personeria para actuar dentro del presente proceso.

Cordialmente,

® Deja tu huella y ayudanos a salvar el planeta. Piénsalo bien antes de imprimir este mensaje y cualquier otro documento.

ANGELA MARIA RAMIREZ RODRIGUEZ

Direccién Juridica

https://outlook.office.com/mail/deeplink?Print 1/3
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Profesional especializado

angela.ramirezr@supersalud.gov.co

t: (571) 744 2000

Direccién Carrera 68a N.° 24b-10. Centro Comercial Plaza Claro Torre 3. | Bogota D.C., Colombia
www.supersalud.gov.co
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es de todos

Nota: Las opiniones que contenga este mensaje son exclusivas de su autor y no necesariamente representan la opinion oficial de la Superintendencia Nacional de Salud o de sus
autoridades. La informacién contenida en este e-mail es confidencial y s6lo puede ser utilizada por el individuo o la compafiia a la cual esta dirigido. Si no es el receptor
autorizado, cualquier retencion, difusion, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y sera sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo a la
Superintendencia Nacional de Salud y borrar el mensaje recibido inmediatamente.

Note: The opinions expressed in this message are solely those of the author and do not necessarily represent the official views of the Superintendencia Nacional de Salud or its
authorities. The information contained in this email is confidential and can only be used by the individual or entity to which it is addressed. If you are not the authorized recipient,
any retention, dissemination, distribution or copying of this message is prohibited and punishable by law. If you receive this message by mistake, please forward it to the
Superintendencia Nacional de Salud and delete the received message immediately.

® Deja tu huella y ayudanos a salvar el planeta. Piénsalo bien antes de imprimir este mensaje y cualquier otro documento.

Angela Maria Ramirez Rodriguez

Subdireccion de Defensa Juridica

Profesional Especializado
angela.ramirezr@supersalud.gov.co

t: (571) 744 2000 ext.

D: Carrera 68a N.° 24b-10. Torre 3. | Bogota D.C., Colombia

www.supersalud.gov.co

Nota: Las opiniones que contenga este mensaje son exclusivas de su autor y no necesariamente representan la opinion oficial de la Superintendencia Nacional de Salud o
de sus autoridades. La informacion contenida en este e-mail es confidencial y sélo puede ser utilizada por el individuo o la compaiiia a la cual esta dirigido. Si no es el

https://outlook.office.com/mail/deeplink?Print 2/3
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receptor autorizado, cualquier retencion, difusion, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y sera sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor

reenviarlo a la Superintendencia Nacional de Salud y borrar el mensaje recibido inmediatamente.

Note: The opinions expressed in this message are solely those of the author and do not necessarily represent the official views of the Superintendencia Nacional de Salud or
its authorities. The information contained in this email is confidential and can only be used by the individual or entity to which it is addressed. If you are not the authorized
recipient, any retention, dissemination, distribution or copying of this message is prohibited and punishable by law. If you receive this message by mistake, please forward it

to the Superintendencia Nacional de Salud and delete the received message immediately.
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Doctor ,

LALO ENRIQUE OLARTE RINCON JUEZ ,
JUZGADO 4 ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE BOGOTA
E. S. D.

Expediente No: 11001 — 3334 - 004 - 2021-00133 - 00

Demandante: Institucion Auxiliar del Cooperativismo Gestién Administrativa en Liquidacidn
Demandado: Cruz Blanca E.P.S. en Liquidacién

Medio de control: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

REF. CONTESTACION DE LA DEMANDA DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

ANGELA MARIA RAMIREZ RODRIGUEZ, identificada con cédula de ciudadania numero
1.010.165.525 de Bogota D.C., abogada en ejercicio titular de la tarjeta profesional nimero 204.937
del Consejo Superior de la Judicatura, actuando en mi calidad de apoderada de la
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD, de conformidad con el poder que adjunto al presente
escrito, de manera respetuosa me permito allegar al despacho la CONTESTACION A LA DEMANDA,
en los siguientes términos:

l.- A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA

Me OPONGO a todas y cada una de las pretensiones de la demanda frente a mi representada, pues
como quedara demostrado al largo del proceso, la Superintendencia Nacional de Salud no emitié, ni
revisd, ni aprobd los actos administrativos demandado, por lo que mi representada no tiene la
competencia para anular o revocar las resoluciones expedidas por el Agente Especial Liquidador de
CRUZ BLANCA EPS S.A. EN LIQUIDACION, tampoco tiene la funcién de coadministrar con este.

Pues de conformidad con lo sefialado por los articulos 294 y 295 del Decreto 663 de 1993 - Estatuto
Organico del Sistema Financiero, es al Agente Especial Liquidador a quien le corresponde adelantar
bajo su inmediata direccién y responsabilidad los procesos de liquidacion forzosa administrativa,
ejerciendo para el efecto, funciones publicas transitorias, sin perjuicio de la aplicabilidad de las reglas
de derecho privado a los actos de gestion que deba ejecutar durante el proceso de liquidacion.
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Il.- ALOS HECHOS DE LA DEMANDA

Al hecho 1°: No le consta a mi representada. Razén por la cual me atengo a lo que se logre probar
dentro del presente proceso en este aspecto.

Al hecho 2°, contesto: No le consta a mi representada. Razdn por la cual me atengo a lo que se
logre probar dentro del presente proceso en este aspecto.

Al hecho 3° contesto: No le consta a mi representada, toda vez es una situacion externa, respecto
de la cual, mi poderdante no tiene conocimiento alguno, por tratarse de una relacion de terceros en
la que no medio6 su participacion. Razén por la cual me atengo a lo que se logre probar dentro del
presente proceso en este aspecto.

Al hecho 4° contesto: No le consta a mi representada, toda vez es una situacion externa, respecto
de la cual, mi poderdante no tiene conocimiento alguno, por tratarse de una relacion de terceros en
la que no medi6 su participacion. Razén por la cual me atengo a lo que se logre probar dentro del
presente proceso en este aspecto.

Al hecho 5° contesto: No le consta a mi representada, toda vez es una situacion externa, respecto
de la cual, mi poderdante no tiene conocimiento alguno, por tratarse de una relacion de terceros en
la que no medi6 su participacion. Razén por la cual me atengo a lo que se logre probar dentro del
presente proceso en este aspecto.

ll. RAZONES Y FUNDAMENTOS DE LA DEFENSA

Con la demanda se pretende declarar la nulidad de los actos administrativos Resolucion 1966 del 11
de agosto del afio 2020, por medio de la cual, el Agente Especial Liquidador Ad Hoc de CRUZ
BLANCA EPS S.A. EN LIQUIDACION, resuelve RECHAZAR totalmente la acreencia presentada de
manera oportuna por la INSTITUCION AUXILIAR DEL COOPERATIVISMO GESTION
ADMINISTRATIVA EN LIQUIDACION, con NIT.-900.218.782 como crédito de PRELACION E, por
valor de DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y SIETE MIL
SETECIENTOS NOVENTA M/CTE. ($242.677.790). SEGUNDA: Como consecuencia de la anterior
declaracion, se decrete como restablecimiento del derecho a favor de la INSTITUCION AUXILIAR
DEL COOPERATIVISMO GESTION ADMINISTRATIVA EN LIQUIDACION, con NIT.-900.218.782,
sea reconocida, graduada y calificada, dentro del primer orden de prelacion de créditos, como créditos
laborales, conforme a la reclamacion presentada por valor de DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS
MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS NOVENTA M/CTE.
($242.677.790), resoluciones proferidos por una Entidad diferente a la Superintendencia Nacional de
Salud y respecto de los cuales mi representada no tiene injerencia alguna.
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3.1 NATURALEZA'Y COMPETENCIA DE LAS SUPERINTENDENCIAS

En general, las competencias de las Superintendencias han sido concebidas para velar por la
adecuada prestacion de servicios publicos, en aspectos tales como la naturaleza y organizacion de
los prestadores de los mismos.

Como punto comun esta el proposito de brindar confianza a los extremos de las relaciones juridicas
en las que los sujetos que vigilan se encuentran inmersos. En virtud de que muchas de ellas no son
mencionadas expresamente en nuestro ordenamiento constitucional, es el legislador, en desarrollo
de la facultad contenida en el numeral 7° del articulo 150 de la Constitucién Politica, quien puede
crear estos organismos, “sefialando sus objetivos y estructura orgénica”.

Al respecto, ha afirmado la Corte Constitucional que: “Las Superintendencias, (...), tienen un
incuestionable fundamento constitucional y, fuera de otras tareas que les confie la ley, ejercen ciertas funciones
asignadas al Presidente de la Republica, dentro de las que se cuentan las relativas a la inspeccion, vigilancia
y control sobre las entidades dedicadas a las actividades referidas en el numeral 24 del articulo 189 superior,
asi como sobre las cooperativas y sociedades mercantiles, conforme a la misma norma. Importa destacar que
las funciones de inspeccion, vigilancia y control a las que se acaba de hacer referencia, deben llevarse a cabo
por las superintendencias encargadas, bajo la orientacién del Presidente de la Republica que es el titular de
las respectivas competencias y, en todo caso, con absoluto cefiimiento a las pautas contenidas en la ley, ya
que el numeral 24 del articulo 189 de la Constitucion Politica ordena que el ejercicio de las funciones alli
consagradas se efecttie “de acuerdo con la ley” y, en armonia con ese mandato, el articulo 150-8 superior
otorga al Congreso la facultad de "Expedir las normas a las cuales debe sujetarse el Gobierno para el gjercicio
de las funciones de inspeccion y vigilancia que le sefiala la Constitucion”. (Subrayado fuera de texto)

Por lo anterior, debe indicarse que la Superintendencia Nacional de Salud, como cabeza del Sistema
de Inspeccion, Vigilancia y Control del Sistema General de Seguridad Social en Salud, es una entidad
de caracter técnico adscrita al Ministerio de Salud y Proteccion Social, con personeria juridica,
autonomia administrativa y patrimonio independiente. !

Como se observa, la Superintendencia Nacional de Salud tiene a su cargo las funciones inspeccion,
vigilancia y control del Sistema General de Seguridad Social en Salud, las cuales han sido definidas
por el articulo 35 de la Ley 1122 de 2007 como:

A. Inspeccién: La inspeccion, es el conjunto de actividades y acciones encaminadas al
seguimiento, monitoreo y evaluacion del Sistema General de Sequridad Social en Salud y
que sirven para solicitar, confirmar y analizar de manera puntual la informacion que se
requiera sobre la situacion de los servicios de salud y sus recursos, sobre la
situacion  juridica,  financiera,  técnica-cientifica, administrativa y econémica de las
entidades sometidas a vigilancia de la Superintendencia Nacional de Salud dentro del ambito
de su competencia.

1 Articulo 1 Decreto 2462 de 2013.
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Son funciones de inspeccion entre otras las visitas, la revision de documentos, el sequimiento
de peticiones de interés general o particular y la practica de investigaciones administrativas.

B. Vigilancia: La vigilancia, consiste en la atribucion de la Superintendencia Nacional
de Salud para advertir, prevenir, orientar, asistir y propender porque las entidades
encargadas del financiamiento, aseguramiento, prestacion del servicio de salud, atencion
al usuario, participacion social y demas sujetos de vigilancia de la Superintendencia
Nacional de Salud, cumplan con las normas que regulan el Sistema General de Sequridad
Social en Salud para el desarrollo de este.

C. Control: El control consiste en la atribucion de la Superintendencia Nacional de Salud para
ordenar los correctivos tendientes a la superacion de la situacion critica o irreqular (juridica,
financiera, econdémica, técnica, cientifico-administrativa) de cualquiera de sus vigilados
y sancionar las actuaciones que Se aparten del ordenamiento legal bien sea por accion o
por omision.”

Estas funciones son desarrolladas con el fin de alcanzar unos objetivos los cuales se encuentran
consagrados en la Ley 1122 de 2007, asi:

“ARTICULO 39. OBJETIVOS DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD.La
Superintendencia Nacional de Salud, en ejercicio de sus atribuciones de inspeccion, vigilancia y control,
desarrollara, ademas de los sefialados en otras disposiciones, los siguientes objetivos:

a) Fijar las politicas de Inspeccion, Vigilancia y Control del Sistema General de Seguridad Social en

Salud;

b) Exigir la observancia de los principios y fundamentos del servicio publico esencial de Seguridad

Social en Salud:

c) Vigilar el cumplimiento de las normas que regulan el Sistema General de Seguridad Social en

Salud y promover el mejoramiento integral del mismo;

d) Proteger los derechos de los usuarios, en especial, su derecho al aseguramiento y al acceso al

servicio de atencion en salud, individual y colectiva, en condiciones de disponibilidad, accesibilidad,
aceptabilidad y estandares de calidad en las fases de promocion, prevencion, tratamiento y
rehabilitacién en salud;

e) Velar porque la prestacion de los servicios de salud se realice sin ningun tipo de presién o
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g) Evitar que se produzca el abuso de la posicion dominante dentro de los actores del Sistema General
de Seguridad Social en Salud

h) Promover la participacién ciudadana y establecer mecanismos de rendicion de cuentas a la
comunidad, que debera efectuarse por lo menos una vez al afio, por parte de los actores del
Sistema.”

En cuanto a los ejes del sistema de inspeccidn, vigilancia y control de la Superintendencia Nacional
de Salud establecio el articulo 37 de la Ley 1122 de 2007:

“ARTICULO 37.EJES DEL SISTEMA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD. Para cumplir con las funciones de inspeccion, vigilancia y
control la Superintendencia Nacional de Salud ejercera sus funciones teniendo como base los siguientes
gjes:

1. Financiamiento.Su objetivo es vigilar por la eficiencia, eficacia y efectividad en la generacion, flujo,
administracion y aplicacion de los recursos del sector salud.

2. Aseguramiento. Su objetivo es vigilar el cumplimiento de los derechos derivados de la afiliacion o
vinculacion de la poblacién a un plan de beneficios de salud.

3. Prestacion de servicios de atencién en salud publica. Su objetivo es vigilar que la prestacion de los
servicios de atencion en salud individual y colectiva se haga en condiciones de disponibilidad, accesibilidad,
aceptabilidad y estandares de calidad, en las fases de promocion, prevencion, diagnostico, tratamiento y
rehabilitacion.

4. Atencién al usuario y participacion social. Su objetivo es garantizar el cumplimiento de los derechos
de los usuarios en el Sistema General de Seguridad Social en Salud, asi como los deberes por parte de los
diferentes actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud; de igual forma promocionar y
desarrollar los mecanismos de participacion ciudadana y de proteccion al usuario del servicio de salud.

5. Eje de acciones medidas especiales. Su objetivo es adelantar los procesos de intervencion forzosa
administrativa para administrar o liquidar las entidades vigiladas que cumplen funciones de Entidades
Promotoras de Salud, Instituciones Prestadoras de Salud de cualquier naturaleza y monopolios rentisticos
cedidos al sector salud no asignados a otra entidad, asi como para intervenir técnica y administrativamente
las direcciones territoriales de salud. Tratandose de liquidaciones voluntarias, la Superintendencia Nacional
de Salud ejerceréa inspeccion, vigilancia y control sobre los derechos de los afiliados y los recursos del
sector salud. En casos en que la Superintendencia Nacional de Salud revoque el certificado de autorizacion
o funcionamiento que le otorgue a las Entidades Promotoras de Salud o Instituciones Prestadoras de Salud,
debera decidir sobre su liquidacion”.

Por su parte, el Decreto 2462 de 2013 “Por medio del cual se modifica la estructura de la
Superintendencia Nacional de Salud”, establece en su articulo 6 (vigente para la época de los
hechos), lo siguiente:

Péagina 5 de 27

Carrera 68 A N.° 24 B - 10, Torre 3 - Pisos 4,9y 10 | PBX +57 601 744 2000 - Bogota D.C.
www.supersalud.gov.co

CIFL02

)


http://www.supersalud.gov.co/

supersalud?. (';g zlae"'tlg dos  Minsalud

“ARTICULO 6. FUNCIONES. La Superintendencia Nacional de Salud ejerceré las siguientes
funciones:

1. Dirigir, coordinar y ejecutar las politicas de inspeccion, vigilancia y control del Sistema General de
Sequridad Social en Salud.

2. Ejercer la inspeccion, vigilancia y control del cumplimiento de las normas constitucionales y legales que
reglamentan el Sistema General de Seguridad Social en Salud, incluyendo las normas técnicas,
cientificas, administrativas y financieras del Sector Salud.

3. Ejercer la inspeccion, vigilancia y control sobre la administracion de los riesgos inherentes al Sistema
General de Seguridad Social en Salud, incluidos los riesgos sistémicos.

()

5. Inspeccionar, vigilar y controlar la eficiencia, eficacia y efectividad en la generacion, flujo, administracion
y aplicacion de los recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

()

27. Adelantar los procesos de intervencion forzosa administrativa para administrar o liquidar las
entidades vigiladas que cumplen funciones de Entidades Administradoras de Planes de Beneficios de
Salud -EAPB, prestadores de servicios de salud de cualquier naturaleza y monopolios rentisticos
cedidos al sector salud no asignados a otra entidad, asi como intervenir técnica y administrativamente
a las secretarias departamentales, distritales y municipales de salud o las entidades que hagan
sus veces.”

Asimismo, establece este Decreto:

“ARTICULO 7. FUNCIONES DEL DESPACHO DEL SUPERINTENDENTE NACIONAL DE
SALUD. Son funciones del Despacho del Superintendente Nacional de Salud, las siguientes:

()

2. Dirigir, coordinar y ejecutar las politicas de inspeccion, vigilancia y control del Sistema General de
Sequridad Social en Salud.

()

13. Ordenar la toma de posesion y la correspondiente intervencion forzosa administrativa para administrar
o liquidar a los sujetos vigilados que cumplan funciones de explotacion o administracion u operacion de
monopolios rentisticos cedidos al sector salud, Entidades Administradoras de Planes de Beneficios de
Salud -EAPB o prestadores de servicios de salud de cualquier naturaleza; asi como intervenir
técnica y administrativamente las secretarias departamentales, distritales y municipales de salud,
cualquiera que sea la denominacion que le otorgue el ente territorial en los términos de la ley y los
reglamentos.
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Acorde con las normas expuestas la Superintendencia Nacional de Salud, es un ente eminentemente
Técnico — Administrativo que se encarga de realizar una inspeccion, vigilancia y control posterior o
ex post, sobre el funcionamiento del sistema general de seguridad social en salud, ordenando
correctivos hacia futuro para alcanzar la consecucion de los fines del Estado, sin que la funcion de
adelantar directamente los procesos de intervencién forzosa administrativa para liquidar a sus
vigilados se encuentre dentro de la drbita de sus funciones y competencia, pues para el caso que nos
ocupa, si bien mi representada puede ordenar la liquidacion de uno de sus vigilados y designar al
respectivo liquidador, el desarrollo del correspondiente proceso liquidatorio compete unica y
exclusivamente al liquidador designado, esto en virtud de lo dispuesto en el articulo 294 y en el
numeral 9 del articulo 295 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, cuya aplicacién se encuentra
permitida por el Legislador para el sector salud, los cuales disponen:

“Articulo 294.- COMPETENCIA PARA LA LIQUIDACION

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 19 de la Ley 35 de 1993, a partir de la vigencia de
dicha Ley es competencia de los liquidadores adelantar bajo su inmediata direccion y
responsabilidad los procesos de liquidacion forzosa administrativa de entidades vigiladas
por la Superintendencia Bancaria

Articulo 295.- REGIMEN APLICABLE AL LIQUIDADOR Y AL CONTRALOR

1. Naturaleza de las funciones del liquidador. El liquidador designado por el Fondo de Garantias
de Instituciones Financieras o por los acreedores reconocidos, ejercera funciones publicas
administrativas transitorias, sin perjuicio de la aplicabilidad de las reglas del derecho privado a
los actos de gestion que deba ejecutar durante el proceso de liquidacion.

()

4. Designacion del liquidador y del contralor de la liquidacion. El director del Fondo de Garantias
de Instituciones Financieras designara al liquidador y al contralor, quienes podran ser personas
naturales o juridicas. El liquidador y el contralor podran ser removidos de sus cargos por el
Director del Fondo de Garantias, cuando a juicio de éste deban ser reemplazados.

()

6. Vinculacion._El liquidador y el contralor continuaran siendo auxiliares de la justicia y, por
tanto, para ningun efecto podran reputarse trabajadores o empleados de la entidad en
liquidacion o del Fondo de Garantias de Instituciones Financieras.

()

9. Facultades y deberes del liquidador. El liquidador designado por el Director del Fondo de
Garantias de Instituciones Financieras tendra la guarda y administracion de los bienes que se
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encuentren en poder de la intervenida, de la masa de la liquidacion o excluidos de ella y, ademas,
los siguientes deberes y facultades:

a. Actuar como representante legal de la intervenida;

b. Ejecutar los actos que tiendan a facilitar la preparacion y realizacion de una liquidacion rapida
y progresiva;

c. Adelantar durante todo el curso de la liquidacion el recaudo de los dineros y la recuperacion
de los activos que por cualquier concepto deban ingresar a la masa de la liquidacion, para lo cual
podra ofrecer incentivos por la denuncia de la existencia y entrega de tales activos;

d. Administrar la masa de la liquidacion con las responsabilidades de un secuestre judicial;

e. Velar por la adecuada conservacion de los bienes de la intervenida, adoptando las medidas
necesarias para mantener los activos en adecuadas condiciones de sequridad fisica y ejerciendo
las acciones judiciales y administrativas requeridas para el efecto;

f. Continuar con la contabilidad de la entidad intervenida en libros debidamente registrados; en
caso de no ser posible, proveer su reconstruccion e iniciar la contabilidad de la liquidacion;

g. Presentar cuentas comprobadas de su gestion, al separarse del carqo, al cierre de cada afio
calendario y en cualquier tiempo a solicitud de una mayoria de acreedores que representen no
menos de la mitad de los créditos reconocidos;

h. Ejecutar todos los actos y efectuar todos los gastos que a su juicio sean necesarios para la
conservacion de los activos y archivos de la intervenida;

i. Celebrar todos los actos y contratos requeridos para el debido desarrollo de la liquidacion,
incluidos los negocios o encargos fiduciarios que faciliten su_adelantamiento, restituir bienes
recibidos en prenda, cancelar hipotecas y representar a la entidad en las sociedades en que sea
socia_0 _accionista, asi _como transigir, comprometer, compensar o _desistir, judicial o
extrajudicialmente, siempre que no se afecte la iqualdad de los acreedores de acuerdo con la

ley:

j. Realizar los castigos de activos que resulten pertinentes;

k. Vender, sin necesidad de que el peritazgo sea judicial, los activos de la entidad intervenida;

I. Pagar con los recursos pertenecientes a la intervenida todos los gastos de la liquidacion;

m. Dar por terminados los contratos de trabajo de empleados cuyo servicio no requiera, y
conservar o contratar los que sean necesarios para el debido adelantamiento de la liquidacion;
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n. Bajo su responsabilidad promover las acciones de responsabilidad civil o penales que
correspondan, contra los administradores, directores, revisores fiscales y funcionarios de la
intervenida;

0. Propiciar acuerdos cuyo objeto consista en la continuacién por un nuevo fiduciario de la
gestion orientada a alcanzar las finalidades previstas en los contratos fiduciarios celebrados por
la entidad intervenida, antes de efectuar las restituciones a los fideicomitentes a que haya lugar,

Y

p. Destinar recursos de la liquidacion al pago de la desvalorizacidn monetaria que hubieren
podido sufrir las acreencias que debieron sujetarse al proceso liquidatorio.

(...) (Subrayado y negrilla fuera de texto)

En virtud de lo anterior, debe indicarse que los actos administrativos demandados en el presente caso,
tal y como lo sefala la entidad demandante fueron expedidos por el Agente Liquidador de CRUZ
BLANCA EPS S.A. EN LIQUIDACION quien cuenta con autonomia administrativa frente a sus
decisiones, las cuales no comprometen a la Superintendencia Nacional de Salud, toda vez que no es
subordinado, ni contratista de esta, tal como se establece en el numeral 6 del articulo 295 del Estatuto
Organico del Sistema Financiero antes transcrito.

En suma, los actos administrativos demandados y su notificacién escapan de la competencia de mi
representada, toda vez que quien los expidio fue el Agente Especial Liquidador de CRUZ BLANCA
EPS S.A. EN LIQUIDACION vy no, la Superintendencia Nacional de Salud. Conforme a la
normativa que rige a la Superintendencia Nacional de Salud, es imposible para esta Entidad, expedir,
notificar y dar cumplimiento de los actos administrativos demandados por el actor.

3.2 COMPETENCIA DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD PARA ORDENAR LA
MEDIDA DE INTERVENCION FORZOSA ADMINISTRATIVA PARA LIQUIDAR.

Dentro de las competencias otorgadas a la Superintendencia Nacional de Salud para el
desarrollo de su funcién de control, se encuentra la de intervenir a los diferentes actores que
conforman el Sistema de Seguridad Social en Salud, cuando los mismos se encuentren en una
situacion irregular (juridica, financiera, econdmica, técnica o cientifico-administrativa) con el fin de
conjurar y evitar desequilibrios que afecten al sistemay el derecho a la salud de los administrados.

En este sentido establece el Decreto No. 2462 de 2013 “por medio del cual se modifica la estructura
de la Superintendencia Nacional de Salud” (norma vigente para la época de los hechos):

“ARTICULO 6° FUNCIONES. La Superintendencia Nacional de Salud tendré las siguientes funciones:
(.)
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26. Adelantar los procesos de intervencion forzosa administrativa para administrar liquidar las
entidades vigiladas que cumplen funciones de Entidades Administradoras de Planes de Beneficios de
Salud (EAPB) o las que hagan sus veces, prestadores de servicios de salud de cualquier naturaleza
y monopolios rentisticos cedidos al sector salud no asignados a otra entidad, asi como intervenir
técnica y administrativamente las Direcciones Territoriales de Salud.”

En cumplimiento de esta funcion, la Superintendencia Nacional de Salud ordené la Intervencion
Forzosa Administrativa para liquidar CRUZ BLANCA EPS S.A. EN LIQUIDACION, nombrando para el
efecto un Agente Especial Liquidador de la lista de auxiliares de la justicia confeccionada para tal fin,
quien fue el encargado de ejecutar bajo su propia responsabilidad la medida ordenada.

En ese sentido, se reitera que las actuaciones adelantadas en el proceso de intervencién por la
Superintendencia Nacional de Salud se han realizado en desarrollo de los preceptos constitucionales
previstos en los articulos 48, 49y 365 y en el paragrafo 20 del articulo 233 de la Ley 100 de 19932, el
inciso 1o del articulo 60 del Decreto No. 506 de 2005, la Ley 1122 de 2007 y la Ley 1438 de 2011; los
cuales le otorgaron la facultad de tomar en posesion a la entidades vigiladas que cumplen funciones
de Entidades Promotoras de Salud, Instituciones Prestadoras de Salud de cualquier naturaleza y
monopolios rentisticos cedidos al sector salud no asignados a otra entidad, con el fin de salvaguardar
la prestacion del servicio publico de salud (atencion a la poblacién afiliada) y/o los recursos del
Sistema General de Seguridad Social; protegiendo el interés general.

El articulo 6 del Decreto 506 de 2005 (hoy compilado en el articulo 2.5.5.1.9 del Decreto 780 de 2016)
establece que:

“ARTICULO 6°. MEDIDAS CAUTELARES Y TOMA DE POSESION. Las medidas cautelares y la toma de posesién de
bienes haberes y negocios se regiran por las disposiciones contempladas en el Estatuto Organico del Sistema
Financiero.

La toma de posesion de bienes haberes y negocios se podré adoptar como consecuencia de la revocatoria del
certificado de funcionamiento o de la habilitacion, por el cumplimiento de las causales previstas en los estatutos para la
liquidacién o por la ocurrencia de las causales de revocatoria, cuando esté en riesgo el manejo de los recursos pliblicos
de la sequridad social en salud o la prestacion delservicio a sus afiliados.

Las medidas cautelares y de toma de posesion, que en ejercicio de su s funciones adopte la Superintendencia
Nacional de Salud, serén de aplicacion inmediata. En consecuencia, el recurso dereposicion que proceda contra las
mismas no suspendera la ejecutoriedad del acto administrativo.

La revocatoria del certificado de funcionamiento o de la habilitacion pueden adoptarse simultineamente o de
manera independiente con la toma de posesion, cuando esas mismas causales que la originan puedan poner en peligro los

2 ARTICULO. 233.-DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD (...) PARAGRAFO 2°-El procedimiento
administrativo de la Superintendencia Nacional d Salud sera el mismo que se consagra por las disposiciones legales
para la Superintendencia Bancaria...
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recursos de la sequridad social en salud o la atencion de la poblacién afiliada. Cuando la revocatoria sea simultanea con
la toma de posesion, el procedimiento, los recursos, las reglas y los efectos seran los de la toma de posesion.”

Conforme a lo anterior, los procesos de intervencién administrativa para administrar o liquidar las
entidades vigiladas por parte de esta Superintendencia, se rigen por el procedimiento especial
dispuesto en el Decreto Ley 663 de 1993 - Estatuto Organico del Sistema Financiero, modificado a
su vez por la Ley 510 de 1999, y por la Ley 795 de 2003, asi como por el Decreto 2555 de 2010,
siendo claro que la medida debe ser adoptada por la Superintendencia Nacional de Salud siempre
que se pongan en riesgo el manejo de los recursos publicos de la seguridad social en salud o la
prestacion del servicio a sus afiliados, supuestos que en el caso de CRUZ BLANCA EPS EN
LIQUIDACION.

3.3 DEL AGENTE ESPECIAL LIQUIDADO - COMPETENCIA Y RESPONSABILIDAD.

De conformidad con los articulos 294 a 296 del Estatuto Organico del Sistema Financiero a los que
previamente se hizo alusion la Superintendencia Nacional de Salud, no tiene la funcién de
coadministrar con el Agente Especial Liquidador, pues a este le corresponde adelantar bajo su
inmediata direccion y responsabilidad los procesos de liquidacién forzosa administrativa, ejerciendo
para el efecto funciones publicas transitorias, sin perjuicio de la aplicabilidad de las reglas de derecho
privado.

El Agente Especial interventor y/o Liquidador designado, tiene la condicién de AUXILIAR DE LA
JUSTICIA de conformidad con lo previsto en el numeral 6° del articulo 295 del Estatuto Organico del
Sistema Financiero. Actua como Representante Legal de la intervenida y en tal calidad desarrolla
todas las actividades necesarias para la administracién de la entidad objeto de intervencion,
ejecutando todos los actos pertinentes para el desarrollo del objeto social de la entidad
intervenida, correspondiéndole adelantar bajo su inmediata direccion y responsabilidad los
procesos derivados de la intervenciéon ordenados por la Superintendencia Nacional de Salud,
teniendo en cuenta a la vez, que por expresa disposicion legal, es un auxiliar de la justiciay
no puede refutarse trabajador, empleado, contratista o subordinado de la Superintendencia Nacional
de Salud y por tanto con sus actuaciones no comprometen la responsabilidad de esta Entidad.

Asimismo, en virtud de las normas que rigen el proceso de toma de posesidn, el agente especial es
autéonomo y desarrolla su actividad bajo su inmediata responsabilidad, tal como lo establece el
numeral 6 del Articulo 291 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, que a la letra reza:

“(...) 6. Los agentes especiales desarrollaran las actividades que les sean confiadas bajo su inmediata
responsabilidad.”

Se recuerda que estas son normas de orden publico, de obligatorio cumplimiento. En esa medida, su

interpretacién no admite, sobre la base de criterios flexibles de caracter hermenéutico, violentar el
contenido obligacional derivado de su observancia. Asi las cosas, las normas del Estatuto Organico

©
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del Sistema Financiero consagran la autonomia del agente especial, y su condicion de representante
legal, asi como la independencia de este auxiliar de |a justicia frente a la autoridad de vigilancia como
lo es la Superintendencia Nacional de Salud.

Si bien a la Superintendencia Nacional de Salud, le compete el seguimiento y monitoreo de la gestion
del Liquidador, con el fin de salvaguardar la prestacion del servicio de salud y el cumplimiento de las
normas que rigen los procesos liquidatorios, sin que sea posible la coadministracion o que por este
seguimiento asuma la responsabilidad de las acciones de este auxiliar de la justicia (Articulo 9.1.1.2.3
del Decreto 2555 de 2010), como se ha indicado anteriormente, el Agente Especial Liquidador que se
designa, es un particular que ejerce funciones publicas transitorias, sometido al régimen de los
auxiliares de la justicia, sin que para ningun efecto pueda reputarse trabajador o empleado de la
entidad en intervencidn o de la Superintendencia Nacional de Salud el cual goza de autonomia en
la toma de decisiones dado que ejerce las funciones de representante legal de la entidad que
fue objeto de medida especial.

Entre otras de las funciones del Agente Liquidador como representante legal esta la de celebrar todos
los actos y contratos requeridos para el debido desarrollo de la liquidacidn, incluidos los negocios o
encargos fiduciarios que faciliten su adelantamiento. Las controversias o litigios que se originen en
hechos o actos de gestion del liquidador o en los contratos que celebre, seran resueltas por la
jurisdiccién ordinaria mediante el procedimiento que en cada caso corresponda segun la naturaleza
del litigio, y no generan obligaciones a cargo de la Superintendencia Nacional de Salud.

Teniendo en cuenta lo anterior LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD EN NINGUN
CASO SUSCRIBE O CELEBRA CONTRATO ALGUNO CON EL AGENTE ESPECIAL LIQUIDADOR,
pues en virtud de la normatividad vigente, solamente realiza su designacion mediante un acto
administrativo, en este sentido el Agente Especial Liquidador actia como representante legal de
la entidad intervenida, en su condicion de auxiliar de la justicia, en consecuencia, SU
DESIGNACION Y DESEMPENO NO CONSTITUYEN NI ESTABLECEN RELACION LABORAL,
CONTRACTUAL O DE SUBORDINACION ENTRE EL DESIGNADO Y LA SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE SALUD (art 295 numeral 6 Estatuto Organico del Sistema Financiero —-EOSF).

Respecto de la independencia de los Agentes Interventores, la extinta Superintendencia Delegada
para las Medidas Especiales de la Superintendencia Nacional de Salud cuyas funciones, respecto de
los prestadores de servicios de salud, fueron asumidas por la Direcciéon de Medidas Especiales para
Prestadores de Servicios de Salud de acuerdo con lo establecido en el articulo 27 Decreto 1080 de
2021, ha precisado lo siguiente: “En relacion con la naturaleza de las funciones a su cargo, el régimen
juridico y los principios a que se encuentran sometidos las actuaciones de los agentes especiales en
el marco de la toma de posesion, el numeral 6o del articulo 291 dispone que: ‘Los agentes especiales
desarrollaran las actividades que les sean confiadas bajo su inmediata responsabilidad’
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La autonomia en el desarrollo de sus funciones es nuevamente reiterada por el numeral 6o del articulo
295 que desarrolla el régimen aplicable a los liquidadores y contralores en el marco de los procesos
de liquidacion forzosa administrativa, al referirse a la vinculacion, sefialando que:

‘El liquidador y el contralor continuaran siendo auxiliares de la justicia y, por tanto, para ninguin efecto
podran reputarse trabajadores 0 empleados de la entidad en liquidacion o del Fondo de Garantias de
las Instituciones Financieras’.

Por su parte, la Corte Constitucional al referirse a la naturaleza de la vinculacion de los auxiliares de
la Justicia, en la Sentencia C - 798/03 sefialo: “De una parte, los cargos de auxiliares de la justicia
son oficios publicos que deben ser desempefiados por personas idoneas de conducta intachable,
excelente reputacion e incuestionable imparcialidad. Ademas, los auxiliares de la justicia no tienen
un vinculo laboral con el Estado sino que son particulares que cumplen transitoriamente
funciones publicas, sujetos a un régimen de impedimentos y recusaciones como el sefialado
en el articulo 22 del Decreto 2265 de 1969 o el articulo 235 del Codigo de Procedimiento Civil.”
(Negrillas fuera del texto original).

De lo anterior, se colige que la Superintendencia Nacional de Salud no participa en las decisiones
adoptadas por el Agente Liquidador en su calidad de “director” del correspondiente proceso
liquidatorio.

IV.- EXCEPCIONES
EXCEPCIONES DE FONDO.
4.1. FALTA DE LEGITIMACION EN LA CAUSA POR PASIVA.

La legitimacion por pasiva de hecho, se refiere a la potencialidad del demandado de ser parte dentro
del proceso, este constituye un requisito de procedibilidad de la demanda en la medida en la que esta
no puede dirigirse contra quien no es sujeto de derechos, mientras que, la legitimacion por pasivo
material constituye un requisito no ya para la procedibilidad de la accion, sino para la prosperidad de
las pretensiones.

En cuanto a este punto, el Honorable Consejo de Estado manifest:
“(...)

La legitimacion en la causa ha sido estudiada en la jurisprudencia y la doctrina y para los
juicios de cognicion desde dos puntos de vista: de hecho y material. Por la primera,
legitimacion de hecho en la causa, se entiende la relacion procesal que se establece entre el
demandante y el demandado por intermedio de la pretension procesal; es decir es una

©
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relacion juridica nacida de una conducta, en la demanda, y de la notificacion de ésta al
demandado, quien cita a otro y le atribuye esta legitimado de hecho y por activa, y a quien
cita y le atribuye esta legitimado de hecho y por pasiva, después de la notificacion del auto
admisorio de la demanda. En _cambio, la legitimacion material en la causa alude a la
participacion real de las personas, por regla general, en el hecho origen de la formulacion de
la_demanda, independientemente de que haya demandado o no, o de que haya sido
demandado o no. Es decir, todo legitimado de hecho no necesariamente sera legitimado
material, pues solo estan leqgitimados materialmente quienes participaron realmente en los
hechos que le dieron origen a la formulacion de la demanda.

En la falta de legitimacion en la causa material solo se estudia si existe o no relacion real de
la parte demandado o demandante con la pretension que se le atribuye o la defensa que se
hace, respectivamente. En dltimas la legitimacion material en la causa o por activa o por
pasiva es una condicion anterior y necesaria, entre otras, para dictar sentencia de mérito
favorable, al demandante o al demandado” (Subrayado fuera de Texto).3

Conforme a lo expuesto, no es juridicamente viable que la parte demandante pretenda que la
Superintendencia Nacional de Salud, revoque unos actos administrativos que no fueron elaborados,
revisados, aprobador, ni proferidos por la Entidad ni tampoco que, reconozca el pago de unas
supuestas acreencias por concepto de servicios que no le fueron prestados a mi representada y de
los cuales tampoco se beneficio.

La relacion de seguimiento no implica que la Superintendencia Nacional de Salud asuma el papel que
le corresponde al Agente Especial Liquidador, asi como tampoco le corresponde asumir la
responsabilidad por los actos que éste expida.

En ese sentido se reitera, que el Agente Especial Liquidador de CRUZ BLANCA EPS S.A. EN
LIQUIDACION, actia con total autonomia e independencia frente a la Superintendencia Nacional
de Salud y asume la totalidad de las funciones administrativas del ente econdmico, razén por la cual
es responsable frente a terceros, por los perjuicios que les cause al violar o ser negligente en el
cumplimiento de sus deberes.

En consecuencia, como en el caso en examen no se determina que los hechos, acciones, omisiones
0 agravios hayan sido realizados por parte de la Superintendencia Nacional de Salud, es claro que se
configura la falta legitimacion en la causa por pasiva, por lo que debe sustraerse del cumplimiento de
las pretensiones aludidas.

3 CONSEJO DE ESTADO -SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO -SECCION TERCERA -Consejera ponente:
MARIA ELENA GIRALDO GOMEZ -Bogota, D. C., diecisiete (17) de junio de dos mil cuatro (2004) -Radicacién niumero: 76001-23-31-

000-1993-0090-01(14452)
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Significa entonces, que al no ser la Superintendencia Nacional de Salud la responsable de expedir
los actos atacados permite predicar claramente la ausencia de legitimacion en la causa por pasiva de
esta Entidad.

4.2. INEXISTENCIA DE NEXO CAUSAL.

Entre los elementos, hecho y dafio, obligatoriamente debe existir una relacion de causa y efecto, es
decir, que el dafio sea del dolo o culpa del actuar de la administracién. Sin presentarse dicha relacion
no se puede deducirse la existencia de responsabilidad por parte de la Superintendencia Nacional de
Salud frente al no pago de las acreencias.

En ese sentido es claro que, la imputacion del dafio presuntamente causado al demandante carece
de una conexion real y efectiva de produccidn de este, mas aun cuando la Superintendencia Nacional
de Salud NO particip6 en la toma de la decisidn, que rechazé la acreencia.

Aunado a lo expuesto, es importante resaltar que, si bien la Superintendencia Nacional de Salud
ejerce la inspeccion vigilancia y control en cumplimiento de la ley, no significa per se, que sea
responsable por el cumplimiento de las obligaciones de sus vigiladas, ni mucho menos de los agentes
liquidadores que gozan de plena autonomia administrativa y financiera para el cumplimiento de sus
funciones.

De acuerdo con lo sefialado y con lo expuesto en la demanda como posible causa del perjuicio, no
se hace referencia en ningin momento a una conducta de accion, omisidn, negligencia,
imprudencia o incumplimiento en las que haya podido incurrir la Superintendencia Nacional de Salud
para la produccion del dafio, por el contrario en los hechos relatados, se describen conductas activas
u omisivas del Agente Especial Liquidador tal como se evidencia en la exposicion de los hechos, de
donde se concluye que no existe nexo causal que comprometa la responsabilidad de mi representada.

4.3. DEL AGENTE ESPECIAL LIQUIDADOR - COMPETENCIA Y RESPONSABILIDAD.

De conformidad con los articulos 295 y 296 del Decreto — ley 663 de 1993 (Estatuto Organico de
Sistema Financiero), corresponde a la Superintendencia Nacional de Salud designar a los Agentes
Especiales Interventores y Liquidadores, previa inscripcion de estos, en el registro de interventores y
liquidadores, y del cumplimiento de los requisitos establecidos en la Resolucion 1947 del 4 de
noviembre de 2003 “Por la cual se dictan disposiciones relacionadas con el nombramiento y posesion
de Interventores, Liquidadores y Contralores designados por la Superintendencia Nacional de Salud
y se dictan otras disposiciones’.

El Agente Especial interventor y/o Liquidador designado, tiene la condicién de AUXILIAR DE LA

JUSTICIA de conformidad con lo previsto en el numeral 6° del articulo 295 del Estatuto Organico del
Sistema Financiero. Actia como Representante Legal de la intervenida y en tal calidad desarrolla

©
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todas las actividades necesarias para la administracion de la entidad objeto de intervencion,
ejecutando todos los actos pertinentes para el desarrollo del objeto social de la entidad
intervenida, correspondiéndole adelantar bajo su inmediata direccion y responsabilidad los
procesos derivados de la intervencion ordenados por la Superintendencia Nacional de Salud,
teniendo en cuenta a la vez, que por expresa disposicion legal, es un auxiliar de la justiciay
no puede refutarse trabajador, empleado, contratista o subordinado de la Superintendencia Nacional
de Salud y por tanto con sus actuaciones no comprometen la responsabilidad de esta Entidad.

Asimismo, en virtud de las normas que rigen el proceso de toma de posesion, el agente especial es
auténomo y desarrolla su actividad bajo su inmediata responsabilidad, tal como lo establece el
numeral 6 del Articulo 291 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, que a la letra reza:

“(...) 6. Los agentes especiales desarrollaran las actividades que les sean confiadas bajo su
inmediata responsabilidad.”

Se recuerda que estas son normas de orden publico, de obligatorio cumplimiento. En esa medida, su
interpretacién no admite, sobre la base de criterios flexibles de caracter hermenéutico, violentar el
contenido obligacional derivado de su observancia. Asi las cosas, las normas del Estatuto Organico
del Sistema Financiero consagran la autonomia del agente especial, y su condicidn de representante
legal, asi como la independencia de este auxiliar de la justicia frente a la autoridad de vigilancia como
lo es la Superintendencia Nacional de Salud.

Teniendo en cuenta lo anterior la Superintendencia Nacional de Salud en ningun caso suscribe o
celebra contrato alguno con el agente especial liquidador, pues en virtud de la normatividad vigente,
solamente realiza su designacion mediante un acto administrativo, en este sentido el Agente Especial
Liquidador actua como representante legal de la entidad intervenida, en su condicion de auxiliar de la
justicia, en consecuencia, su designacion y desempefio no constituyen ni establecen relacion laboral,
contractual o de subordinacion entre el designado y la Superintendencia Nacional de Salud (art 295
numeral 6 Estatuto Organico del Sistema Financiero — EOSF).

Asimismo, se recuerda a este despacho que la Superintendencia Nacional de Salud, no tiene la
funcion de coadministrar con el Agente Especial Interventor y/o Liquidador, a quien, conforme
a lo dispuesto en los articulos 294 y 295 del Decreto 663 de 1193 - Estatuto Orgénico del Sistema
Financiero, le corresponde adelantar bajo su inmediata direccion y responsabilidad los procesos de
liquidacion forzosa administrativa, ejerciendo para el efecto funciones publicas transitorias.

En ese sentido, es claro que mi representada, no expidio los actos administrativos demandados, sobre
las cuales recae la inconformidad del demandante, toda vez que el Agente Especial Liquidador no es
funcionario de la Superintendencia Nacional de Salud, y tampoco existe ninguna relacién contractual
entre la demandante, CRUZ BLANCA EPS S.A. EN LIQUIDACION vy la Superintendencia
Nacional de Salud. En suma, de los hechos relatados por el demandante se extrae que el Agente
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Especial Liquidador de CRUZ BLANCA EPS S.A. EN LIQUIDACION, fue quien a través de
las resoluciones mencionadas rechazo el pago de las acreencias solicitadas.

Por otra parte, se aprecia que quien realizé el proceso de notificacion de las resoluciones en comento,
fue el Agente Especial Liquidador d¢ CRUZ BLANCA EPS S.A. EN LIQUIDACION y no, la
Superintendencia Nacional de Salud, ya que como quedé demostrado en el presente escrito, no tiene
competencia alguna para expedir, notificar y hacer cumplir los actos administrativos demandados.

4.4, INEXISTENCIA DE VINCULO OBLIGACIONAL ENTRE LAS ACTIVIDADES DEL LIQUIDADOR
DE CRUZ BLANCA EPS S.A. EN LIQUIDACION Y LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD.

Dentro del presente asunto se demostrara que la SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD, no
esta obligada legalmente a integrar el extremo pasivo de la relacion procesal trabada en esta litis, ya
que no se encuentra demostrado en el expediente que exista un sustento legal o contractual que
relacione a la Supersalud con el acto administrativo demandado. Tampoco se ha acreditado la
existencia de un vinculo obligacional entre las actividades del liquidador de CRUZ BLANCA EPS S.A.
EN LIQUIDACION y la entidad que represento judicialmente.

Asi las cosas, es el autor de los actos administrativos demandados, en este caso el Agente liquidador
de CRUZ BLANCA EPS S.A. EN LIQUIDACION, quien eventualmente debe integrar el extremo pasivo de
la relacion juridico-procesal y no la Superintendencia Nacional de Salud. Esta conclusion no resulta
caprichosa o antojadiza, por el contrario, encuentra pleno respaldo legal en el articulo 294 del Decreto
Ley 663 de 1993, el cual sefiala que es competencia del liquidador adelantar bajo su
responsabilidad los procesos de liquidacion.

Asi mismo, de acuerdo con el numeral 6° del articulo 295 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero, los Agentes Especiales Liquidadores designados, tienen la condicion de auxiliares de
la justicia, actuan como representantes legales de las ESE, EPS e IPS intervenidas y en tal calidad
desarrollan todas las actividades necesarias para la administracion de la entidad objeto de
intervencién y ejecutan todos los actos pertinentes para el desarrollo del objeto social bajo su
autonomia e independencia, correspondiéndoles adelantar bajo su directa responsabilidad los
procesos de intervencién ordenados por la Superintendencia Nacional de Salud, quienes por expresa
disposicion legal, son considerados auxiliares de la justicia y no pueden refutarse trabajadores,
empleados, contratistas o subordinados de la Superintendencia Nacional de Salud.

La anterior disposicion es del siguiente tenor literal:

“ARTICULO 295. REGIMEN APLICABLE AL LIQUIDADOR Y AL CONTRALOR.

4 “Articulo 294. Competencia para la liquidacién. De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 19 de la Ley 35 de 1993, a partir de la
vigencia de dicha Ley es competencia de los liquidadores adelantar bajo su inmediata direccién y responsabilidad los procesos de
liquidacién forzosa administrativa de entidades vigiladas por la Superintendencia Bancaria.”
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“(...) 6. Vinculacién. El liquidador y el contralor continuaran siendo auxiliares de la justicia
y, por tanto, para ningtn efecto podran reputarse trabajadores o empleados de la entidad
en liquidacién o del Fondo de Garantias de Instituciones Financieras.” (Se resalta).

De esta forma, a los Agentes Especiales Liquidadores les corresponde la administracién general de
los negocios, actuar como representantes legales de la mismas, y en tal calidad desarrollan todas las
actividades necesarias para la liquidacion de la sociedad, correspondiéndoles ejecutar todos los actos
pertinentes para culminar satisfactoriamente el proceso de liquidacion. Por ello que en ningun caso la
Superintendencia suscribe o celebra algun tipo de contrato con los Agentes Liquidadores, quienes
actian como representantes de la entidad en liquidacion, en consecuencia, su designacion y
desempefio no constituye ni establece relacion laboral alguna entre el designado y la entidad
objeto de intervencién, ni entre aquel y la Superintendencia.

El numeral 9 del articulo 295 del Estatuto Orgéanico del Sistema Financiero, es claro al establecer que
le corresponde al Agente Especial Liquidador:

‘Facultades y deberes del liquidador. El liquidador designado por el Director del Fondo de
Garantias de Instituciones Financieras tendra la guarda y administracion de los bienes que se
encuentren en poder de la intervenida, de la masa de la liquidacion o excluidos de ella y, ademas,
los siguientes deberes y facultades:

a. Actuar como representante legal de la intervenida;

b. Ejecutar los actos que tiendan a facilitar la preparacion y realizacion de una liquidacién
rapida y progresiva;

c. Adelantar durante todo el curso de la liquidacion el recaudo de los dineros y la recuperacion de
los activos que por cualquier concepto deban ingresar a la masa de la liquidacion, para lo cual
podra ofrecer incentivos por la denuncia de la existencia y entrega de tales activos;

d. Administrar la masa de la liquidacion con las responsabilidades de un secuestre judicial;
e. Velar por la adecuada conservacion de los bienes de la intervenida, adoptando las medidas
necesarias para mantener los activos en adecuadas condiciones de seguridad fisica y ejerciendo
las acciones judiciales y administrativas requeridas para el efecto;

f. Continuar con la contabilidad de la entidad intervenida en libros debidamente registrados; en
caso de no ser posible, proveer su reconstruccion e iniciar la contabilidad de la liquidacion;

g. Presentar cuentas comprobadas de su gestion, al separarse del cargo, al cierre de cada afio
calendario y en cualquier tiempo a solicitud de una mayoria de acreedores que representen no
menos de la mitad de los créditos reconocidos;

h. Ejecutar todos los actos y efectuar todos los gastos que a su juicio sean necesarios para la
conservacion de los activos y archivos de la intervenida;

i. Celebrar todos los actos y contratos requeridos para el debido desarrollo de la liquidacion,
incluidos los negocios o encargos fiduciarios que faciliten su adelantamiento, restituir bienes
recibidos en prenda, cancelar hipotecas y representar a la entidad en las sociedades en que sea
socia o accionista, asi como transigir, comprometer, compensar o desistir, judicial o
extrajudicialmente, siempre que no Se afecte la igualdad de los acreedores de acuerdo con la ley;

©
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J. Realizar los castigos de activos que resulten pertinentes;

k. Vender, sin necesidad de que el peritazgo sea judicial, los activos de la entidad intervenida;

I. Pagar con los recursos pertenecientes a la intervenida todos los gastos de la liquidacion;
m. Dar por terminados los contratos de trabajo de empleados cuyo servicio no requiera, y
conservar o contratar los que sean necesarios para el debido adelantamiento de la
liquidacion;

n. Bajo su responsabilidad promover las acciones de responsabilidad civil o penales que
correspondan, contra los administradores, directores, revisores fiscales y funcionarios de la
intervenida;

0. Propiciar acuerdos cuyo objeto consista en la continuacion por un nuevo fiduciario de la gestion
orientada a alcanzar las finalidades previstas en los contratos fiduciarios celebrados por la entidad
intervenida, antes de efectuar las restituciones a los fideicomitentes a que haya lugar, y

p. Destinar recursos de la liquidacion al pago de la desvalorizacion monetaria que hubieren podido
sufrir las acreencias que debieron sujetarse al proceso liquidatorio.” (Subrayado y resalado fuera
del texto).

De las funciones de inspeccion, vigilancia y control que ejerce la Superintendencia Nacional de Salud,
y de los limites que a ellas impone la propia ley, no puede inferirse que esta entidad deba asumir la
responsabilidad por los actos administrativos que profiere el agente liquidador y menos aun, para
que indemnice los posibles perjuicios que se causen con la expedicion de estos.

Lo anterior tiene su justificacion en el hecho que la Superintendencia Nacional de Salud debe
continuar ejerciendo sus funciones de inspeccion, vigilancia y control sobre el ente intervenido, por lo
que, si impartiera ordenes especificas y entrara a coadministrar con el Agente Especial Interventor
ylo Liquidador, asumiria una posicién de juez y Parte, perdiendo la imparcialidad requerida para
cumplir con las funciones que constitucional y legamente le han sido asignadas. Siendo entonces
clara la razén y la necesidad de instituir la independencia de ese auxiliar de la justicia respecto de mi
representada.

Es de precisar que la Superintendencia Nacional de Salud es un organismo de caracter técnico, y en
su condicion debe propugnar por que los Integrantes del Sistema General de Seguridad Social en
Salud, cumplan a cabalidad con las obligaciones y deberes asignadas a ellos, en la Ley y demas
normas reglamentarias, para garantizar la prestacion de los servicios de salud a sus afiliados. En
este orden de ideas, las funciones de inspeccion, vigilancia y control asignadas a esta Entidad se
circunscriben dentro del marco legal que reglamenta el Sistema General de Seguridad Social en
Salud.

No puede pasarse por alto que la actuaciéon de la Superintendencia Nacional de Salud esta
supeditada a la Constitucién y las leyes. En los actos de autoridad se limita la misma, expresamente,
a lo ordenado por ésta y aquéllas.
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En concordancia con lo anterior, el Honorable Congreso de la Republica, mediante la expedicién de
la Ley 1122 de 2007, Ley 1438 de 2011 y el Decreto 2462 de 2013 regul6 lo referente a las funciones
de Inspeccion, Vigilancia y Control, que ejerce la Superintendencia Nacional de Salud.

Se hace necesario manifestar al honorable Despacho, que la normatividad anteriormente
mencionada, en ninguno de sus apartes, faculta a la Superintendencia Nacional de Salud para llevar
a cabo la contratacion de servicios de salud, ni asumir obligaciones de las entidades en liquidacion.

Asi las cosas, considera esta defensa, que la imputacion del dafio presuntamente causado al
demandante, carece de una conexion real y efectiva de produccion del mismo, mas aun cuando la
Superintendencia Nacional de Salud NO suscribi6 el acto administrativo, ya que como lo manifiesta
el demandante, este acto administrativo fue expedido por el Agente liquidador de CRUZ BLANCA EPS
S.A. EN LIQUIDACION

Lo expuesto en la demanda, como posibles causas de los perjuicios no hace referencia a una
conducta de accion, omisién o incumplimiento en las que haya podido incurrir esta Entidad, por el
contrario, son hechos relatados que describen conductas activas u omisivas del Agente Especial
Liquidador.

4.5. AUSENCIA DE CARGOS DE NULIDAD IMPUTABLES A LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
SALUD.

Mi representada no se encuentra obligada a responder en el caso subjudice, mas aun, cuando no se
ha indicado en los hechos de la presente demanda, actos, omisiones, negligencia, impericia 0
imprudencia que motiven la vinculacién de mi representada, asi como los cargos relacionados con la
presunta responsabilidad que se pretende endilgar a la Superintendencia Nacional de Salud.

Esto debido a que la parte demandante en el escrito de demanda no sustenta ni demuestra de forma
alguna los fundamentos juridicos por los cuales la Superintendencia Nacional de Salud haya estado
relacionada con la expedicion de la Resolucion sometidas a medio de control, pese a tener la carga
de hacerlo, de acuerdo al principio de legalidad, consagrado en el articulo 88 de la Ley 1437 de 2011.

Ahora bien, no le corresponde a mi representada defender actos administrativos que no expidio, es
preciso tener en cuenta que la resolucion censurada NO fue expedida por la Superintendencia
Nacional de Salud sino por el agente especial liquidador. Este acto esta revestido de la presuncién
de legalidad y para que el demandante pretenda desvirtuarla debe sustentar con fundamentos de
derecho los motivos por los cuales el agente especial liquidador, que como ya quedd demostrado no
es un dependiente de la Superintendencia Nacional de Salud, haya incurrido en una violacion a las
normas en las cuales debian fundarse, falta de competencia o cualquier otra irregularidad que
conduzca a su ilegalidad.
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Noétese que no hay un solo argumento por el cual deba responsabilizarse a la Superintendencia
Nacional de Salud. El demandante bajo una apreciacion subjetiva y sin mayor argumentacion, la
enmarca como responsable al haberse expedido dicho acto administrativo y de sus consecuencias
juridicas.

De esta manera, cuando la administracion vulnera el principio de legalidad, el acto administrativo
mediante el cual se incurre en esa violacion debe ser declarado un acto ilegal. Para poder determinar
si la mencionada Resolucién fue expedida sin sujetarse a las disposiciones legales, debe precisarse
cuales son las causales de nulidad de los actos administrativos determinadas por la Jurisprudencia y
la doctrina.

El honorable Consejo de Estado ha explicado de forma puntual cuales son las causales de ilegalidad
de los actos administrativos:

“De manera particular, el articulo 84 del Cddigo Contencioso Administrativo, como causales
de nulidad de los actos administrativos, contempla como vicios formales, los de infraccion
de las normas en las que deben fundarse, expedicion por funcionario u organismo
incompetente 'y expedicion irreqular y como vicios materiales: su emision con
desconocimiento del derecho de audiencias y defensa, falsa motivacion, o con desviacion de
las atribuciones propias del funcionario o corporacion que lo profirio.

El vicio formal de infraccion de las normas en las que el acto debe fundarse, referidas dichas
normas, a todas aquellas que componen el ordenamiento juridico, por manera que
objetivamente implica la confrontacion del acto con la norma superior, se trata entonces de
un problema de derecho; la incompetencia, que consiste en que la autoridad administrativa
adopta una decision sin encontrarse legalmente facultada para ello, teniendo en cuenta que
no se puede salir del marco constitucional y legal que le sefiala su competencia; y, la
expedicion irregular, que acontece cuando se emite el acto sin sujecion a un procedimiento
y unas formulas determinadas.

El vicio material de desconocimiento del derecho de audiencias y defensa, es una causal
implicita en el Derecho administrativo, porque forma parte de la garantia constitucional basica
al debido proceso; la falsa motivacion, que se traduce en el error de hecho o de derecho que
en determinado momento puede afectar la legalidad del acto y el desvio de poder, que es la
intencion con la cual la autoridad toma una decision persiguiendo un fin diferente al previsto
por el Legislador”.

4.6. INEXISTENCIA DE SUBROGACION Y SOLIDARIDAD DE LAS OBLIGACIONES CAUSADAS
A FAVOR DE LA DEMANDANTE

Se advierte que, en virtud de su designacion y posesion, tanto el Agente Especial Interventor como el
Liquidador, en su calidad de representantes legales de la intervenida CRUZ BLANCA EPS S.A.
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EN LIQUIDACION, expidieron sus propios actos y por lo tanto fueron auténomos y responsables
en el ejercicio de sus funciones; en este caso especialmente las del Liquidador tal y como se lo impone
las competencias sefialadas en el Decreto ley 254 de 2000 que indican:

“ARTICULO 4°-Competencia del interventor. Es competencia del interventor adelantar bajo su
inmediata direccion y responsabilidad los procesos de liquidacion de las entidades de que trata el
articulo 1° del presente decreto.

“El interventor podra contratar personas especializadas para la realizacion de las diversas actividades
propias del proceso de liquidacion.

“ARTICULO 5°-Del interventor. El Presidente de la Reptblica designaré el interventor, quien devengara
la remuneracion correspondiente al representante legal de la entidad publica en liquidacion y estara
Sujeto al régimen de requisitos para el desempefio del cargo e inhabilidades, incompatibilidades,
responsabilidades y demas disposiciones previstas para stos.

“ARTICULO 6°-Funciones del interventor. Son funciones del interventor las siguientes:

“a) Actuar como representante legal de la entidad en liquidacion;

“b) Responder por la quarda y administracion de los bienes y haberes que se encuentren en cabeza
de la entidad en liquidacion, adoptando las medidas necesarias para mantener los activos en
adecuadas condiciones de seguridad fisica y ejerciendo las acciones judiciales y administrativas
requeridas para el efecto;

“c) Informar a los organismos de veeduria y control del inicio del proceso de liquidacion;

“d) Dar aviso a los jueces de la republica del inicio del proceso de liquidacion, con el fin de que terminen
los procesos ejecutivos en curso contra la entidad, advirtiendo que deben acumularse al proceso de
liquidacion y que no se podra continuar ninguna otra clase de proceso contra la entidad sin que se
notifique personalmente al interventor;

“e) Dar aviso a los registradores de instrumentos publicos para que den cumplimiento a lo dispuesto
en el literal d) del articulo 2° del presente decreto, y para que dentro de los treinta (30) dias siguientes
a que se inicie la liquidacion informen al interventor sobre la existencia de folios en los que la institucion
en liquidacion figure como titular de bienes o de cualquier clase de derechos;

“f) Ejecutar los actos que tiendan a facilitar la preparacion y realizacion de una liquidacion rapida y
efectiva;

“g) Elaborar el anteproyecto de presupuesto de la entidad y cuando sea del caso presentarlo a la junta
interventora para su aprobacion y tramite correspondiente;

*h) Adelantar las gestiones necesarias para el cobro de los créditos a favor de la entidad;

‘) Dar cierre a la contabilidad de la entidad cuya liquidacion se ordene, e iniciar la contabilidad de la
liquidacion;

%) Celebrar los actos y contratos requeridos para el debido desarrollo de la liquidacion, hasta el monto
que le haya sido autorizado por la junta interventora cuando sea del caso, y representar a la entidad
en las sociedades, asociaciones y entidades en que sea socia o accionista;
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‘k) Transigir, conciliar, comprometer, compensar o desistir, judicial o extrajudicialmente, en los
procesos y reclamaciones que se presenten dentro de la liquidacion, hasta el monto autorizado por la
junta interventora, cuando sea del caso, y atendiendo las reglas sobre prelacion de créditos
establecidas en el presente decreto.

‘) Promover las acciones disciplinarias, contenciosas, civiles o penales necesarias contra los
servidores publicos, personas o instituciones que actuen o hayan actuado dolosa o culposamente en
el ejercicio de funciones o en el manejo de los bienes y haberes de la entidad en liquidacion;

“m) Rendir informe mensual de su gestion y los demas que se le soliciten;

‘n) Presentar el informe final general de las actividades realizadas en el ejercicio de su encargo;

“0) Velar porque se dé cumplimiento al principio de publicidad dentro del proceso de liquidacion;

‘p) Las demas que le sean asignadas en el decreto de nombramiento o que Sean propias de su
encargo.

“PARAGRAFO-En el gjercicio de las funciones de que tratan los literales j) y k) del presente articulo,
Se requerira previamente de apropiacion y disponibilidad presupuestal.”

Entonces, tanto el Agente Especial Interventor como el Liquidador de CRUZ BLANCA EPS S.A.
EN LIQUIDACION, asumieron la representacion legal de la entidad intervenida una vez ocurrieron
sendas posesiones y ejecutaron bajo su independiente criterio las actuaciones que al parecer
ocasionaron los perjuicios reclamados por la demandate, de manera libre y bajo su propia
responsabilidad; convirtiendo todo ello en el hecho cierto de que entre la produccion del dafio y los
perjuicios no medi6 intervencion alguna por parte de la Superintendencia Nacional de Salud, haciendo
que de esta manera se rompa cualquier obligacion para que prospere cualquier pretension resarcitoria.

En ese mismo sentido, se entiende que tampoco existe solidaridad entre CRUZ BLANCA EPS
S.A. EN LIQUIDACION, el Agente Especial Interventor, el Agente Especial Liquidador y la
Superintendencia Nacional de Salud, ya que esta ultima nunca ha intervenido en ninguna de las
actuaciones que hubieran podido ocasionarle un dafo a la demandante ni tampoco desatendié sus
obligaciones legales de inspeccion vigilancia y control como se dijo en acapites anteriores.

De igual forma ocurre con la subrogacion, pues esta solo opera por ministerio de la Ley en los casos
consagrados especialmente en el articulo 1668 del Cddigo Civil a saber:

“1.) Del acreedor que paga a otro acreedor de mejor derecho en razéon de un privilegio o hipoteca.

“2.) Del que habiendo comprado un inmueble, es obligado a pagar a los acreedores a quienes el
inmueble esta hipotecado.

“3.) Del que paga una deuda a que se halla obligado solidaria o subsidiariamente.

“4.) Del heredero beneficiario que paga con su propio dinero las deudas de la herencia.

“6.) Del que paga una deuda ajena, consintiéndolo expresa o tacitamente el deudor.

“6.) Del que ha prestado dinero al deudor para el pago, constando asi en escritura publica del préstamo,
y constando ademas en escritura publica del pago, haberse satisfecho la deuda con el mismo dinero.”
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Se observa que tampoco acaece ninguna de estas situaciones y por lo tanto no habria razén alguna
para que la Superintendencia fuera condenada con base en una subrogacion legal.

Por consiguiente, en el caso que nos ocupa, el Agente Especial Liquidador, actud en las actividades
confiadas de manera autonoma y bajo su exclusiva responsabilidad, y por lo tanto, no se puede atribuir
o imputar responsabilidad alguna a la Superintendencia por el presunto incumplimiento a una serie de
acreedores, ya que no existe derecho legal o contractual que permita su denuncia en el presente
asunto pues el liquidador por expresa disposicion legal, cancelara las obligaciones reconocidas,
calificadas y graduadas, de acuerdo con la norma que adelante se trascribe:

“‘Articulo 9.1.3.5.6 Pago de los créditos a cargo de la masa de la liquidacion.

Una vez restituidas las sumas de dinero excluidas de la masa de la liquidacion, en la medida en
que las disponibilidades de la intervenida lo permitan y cuantas veces sea necesario el
liquidador senhalara periodos para realizar el pago parcial o total de los créditos a cargo de la
masa de la liquidacién, con sujecion a la prelacion de pagos establecida.™ (Subrayado fuera de
texto).

Es necesario aclarar, que las obligaciones se cancelan con el patrimonio de la intervenida y hasta
donde la disponibilidad del mismo lo permita, pues la toma de posesidn es un proceso concursal
regulado en cuanto a la graduacion y calificacién de créditos por las normas contenidas en el Cédigo
Civil.

En efecto, los liquidadores de las entidades intervenidas en un proceso de toma de posesién para fines
de liquidacion no actian NI EN NOMBRE NI REPRESENTACION DE LA SUPERINTENDENCIA, sino
de la propia entidad intervenida, es decir, como representante legal de CRUZ BLANCA EPS S.A.
EN LIQUIDACION ejerciendo sus funciones de administracion sin estar en ninglin momento bajo
subordinacion de la Superintendencia y actian siempre bajo su exclusiva y autdnoma responsabilidad.

Se concluye entonces que la contratacion, pago de las obligaciones y cumplimiento del objeto social
de las empresas prestadoras de servicios de salud intervenidas o no, asi como, el desarrollo del
proceso liquidatorio incluido, es de total autonomia de sus administradores, quienes en ejercicio de
esta celebran todos los actos y contratos necesarios para el cumplimiento de sus funciones.

4.7. INEXISTENCIA DE DANO ANTIJURIDICO CAUSADO AL DEMANDANTE

El concepto del dafio antijuridico cuya definicion no se encuentra en la Constitucion ni en la ley, ha
sido resefiado en multiples sentencias desde 1991 hasta estas fechas, como el perjuicio que es
provocado a una persona que no tiene el deber juridico de soportarlo.

5 www.lexbase.com.co, Decreto 2555 de julio 15 de 2010.
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Por su parte, el régimen de insolvencia impone a los acreedores el deber de someterse al tramite y
los resultados del proceso de liquidacion, incluso a soportar el dafio, cual es, el no recibir el pago de
sus acreencias en caso de que las mismas sean justificadamente rechazadas o que la masa
conformada por los activos del deudor no sea suficiente para el pago de estas, lo anterior, en
aplicacion estricta de las normas que regulan la prelacion de créditos.

En el caso bajo estudio, si bien podria existir un presunto perjuicio sufrido por los demandantes, lo
cierto es que sus acreencias fueron validamente graduadas y calificadas por el Liquidador, y su pago
no se ha producido por la insuficiencia de recursos, de donde se concluye que este dafio NO ES
ANTIJURIDICO, pues en aplicacion de las normas que rigen los procesos de insolvencia, el
demandante Si esta en la obligacion de soportarlo. Y asumir su condicién de acreedor de quinta clase
(quirografario), entendiendo que hay otras acreencias con preferencia de pago frente a las suyas.

Entonces, para que surja la obligacion de reparacion a cargo de la administracion, es necesario que
se demuestre la existencia del dafio antijuridico recibido por el particular, siendo indispensable en el
caso bajo estudio que se compruebe que el responsable del pago de las acreencias reclamadas no
cumplié con su obligacién sin justificacién juridica alguna, lo cual no ocurre en el caso bajo estudio,
pues aqui si existe una justificacion juridica enmarcada dentro del proceso liquidatario, la calificacion
y graduacion de su crédito, situaciones estas ajenas y no imputables a la Superintendencia Nacional
de Salud.

En este sentido se reitera, ahora desde el punto de vista del dafio antijuridico, que no es juridicamente
posible considerar que siempre que se adelante un proceso de liquidacion en cumplimiento de la orden
impartida por una Superintendencia, sea esta de Salud, Financiera, de Economia Solidaria, etc., y
existan acreedores a quienes no se les satisfaga sus créditos al interior del proceso de liquidacion,
estos acreedores autométicamente pueden alegar que se les ha causado un dafio ANTIJURIDICO
bajo el argumento que la administracion no ejercio en debida forma sus funciones de Inspeccién,
Vigilancia y Control, cuando en realidad, por la naturaleza misma de estos procesos, es normal que
existan créditos insolutos y si bien esto significa un dafio patrimonial para los acreedores insatisfechos,
el mismo no se puede catalogar como antijuridico, pues el ordenamiento juridico prevé e impone a
dichos acreedores la carga de soportar dicho dafio patrimonial, el que entonces, se repite, no se puede
calificar de antijuridico.

Conviene recordar aqui lo expuesto por el Tribunal Administrativo de Cundinamarca Seccidn Tercera
— Subseccion B, Magistrado Ponente: Dr. Carlos Alberto Vargas Bautista, en sentencia del 15 de
agosto de 2013:

Ahora bien, la parte actora en su recurso de apelacion indicd que los demandados no
cumplieron con su obligacion de control y vigilancia, pues si los demandados hubiesen
adoptado las medidas necesarias e impartido las 6rdenes propias de Su cargo, no se estaria
cuestionando su conducta como violatoria del deber de cuidado, lo cual origind no solo el

©
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estado de liquidacion de la sociedad, sino que tal omision contribuyd a la descapitalizacion por
parte de la sociedad de sus activos, razon por la cual no habia activos con que proveer la
cancelacion de los derechos laborales que corresponden a los demandantes.

Visto lo anterior, la sala considera que le asiste razon al juez de primera instancia y al Ministerio
Publico, al considerar que en el presente asunto se deben negar las pretensiones de la
demanda, pues sin lugar a dudas los pensionados era quienes tenian prioridad en el pago de
sus acreencias, ademas de que el objetivo de la liquidacion de la sociedad, la cual se
originé debido a la crisis financiera por la que atravesaba desde hacia varios y que derivd en
el incumplimiento de los acuerdos celebrados con los acreedores, no era otro que con los
activos disponibles se procediera al pago de las obligaciones en el orden establecido
por el juez concursal, sin que pueda hablarse de responsabilidad por el hecho de que
dentro de la liquidacion no se cancelaron las obligaciones de todos los trabajadores,
pues el pago se realiza hasta donde financieramente es posible.

()

En efecto, si bien el no pago de unas acreencias laborales genera un dafio en cabeza de los
titulares de los mismos, ante la una crisis financiera de una sociedad como la que nos ocupa,
y por consiguiente, la imposibilidad de desarrollar su objeto social, los acreedores quedan
obligados a las resultas del proceso de liquidacion, dentro del cual se adoptan
decisiones con el fin de dar cumplimiento al pago de las obligaciones en el orden
establecido, sin que dicha circunstancia haga que sea imputable el dafo a los
organismos de control y vigilancia. Asi, se tiene que en el presente asunto, el dafio no
derivo de la actividad de los demandados, sino del estado de crisis que afrontaba la sociedad
para la cual prestaban sus servicios los aqui demandantes, lo cual imposibilitaba pago de sus
acreencias laborales.” (Resaltado fuera del texto).

Asi las cosas, al no existir falla del servicio imputable a la Superintendencia Nacional de Salud y tener
el perjuicio su origen en las resultas mismas del proceso de liquidacidn, el cual prevé para los
acreedores la carga de soportar el dafio que implica el no pago de sus acreencias, dicho dafio no es
antijuridico y por ende no puede ser objeto de indemnizacion por parte del Estado.

4.8 EXCEPCION GENERICA.

Solicito respetuosamente al sefior Juez, se sirva declarar probadas las excepciones propuestas y todas
aquellas excepciones de mérito que no hubiesen sido presentadas, pero que hayan sido debidamente
probadas dentro del proceso que nos ocupa, de conformidad con el aforismo latino IURA NOVIT
CURIA.
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V. PETICIONES

Respetuosamente solicito sefior juez, de conformidad con lo expuesto en este escrito, se determine
que los reproches sefialados en la demanda que nos ocupa no estan llamados a prosperar por carencia
de fundamentos facticos y juridicos, como quedé debidamente sustentado y, en tal virtud, declarar
probadas las excepciones propuestas y negar las pretensiones de la demanda frente a mi
representada.

VI. ANEXOS
Acompafio con la presente contestacion de demanda los siguientes documentos:
o copia del poder que me ha conferido la Superintendencia Nacional de Salud junto con sus
respectivos anexos.
VIIl. NOTIFICACIONES
La suscrita recibira notificaciones en la carrera 68 No. 24B-10, Torre 3, piso 4, 9y 10, Edificio Plaza

Claro, en la ciudad de Bogotda D.C. y a los correos electrdnicos:
snsnotificacionesjudiciales@supersalud.gov.co y angela.ramirezr@supersalud.gov.co

Del sefior Juez,

Atentamente,

Acceh R

ANGELA MARIA RAMIREZ RODRIGUEZ
C. C. No. 1.010.165.525 de Bogota
T. P. No. 204.937 del C S J.
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LALO ENRIQUE OLARTE RINCON )
JUEZ 4 ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE BOGOTA

E. S. D.
Asunto: Poder Especial
Referencia: Proceso Nulidad y restablecimiento del derecho
Expediente No: 11001 - 3334 - 004 - 2021-00133 - 00
Demandante: Institucidn Auxiliar del Cooperativismo Gestion Administrativa en  Liquidacion

Demandados. Cruz Blanca E.P.S. en Liquidacion

CLAUDIA PATRICIA FORERO RAMIREZ, identificada como aparece al pie de mi firma, en calidad de
Subdirectora Técnica Codigo 0150 Grado 20, adscrita a la Subdireccion de Defensa Juridica, nombrada
mediante Resolucion 202180200132876 del 28 de septiembre de 2021 con Acta de Posesidn No. 133 del 1 de
octubre de 2021, facultada para representar judicialmente a la entidad, de conformidad con los numerales 1°
y 2° del articulo 13 del Decreto 1080 de 10 de septiembre de 2021 y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
50 del Decreto Legislativo 806 de 2020, por medio del presente escrito manifiesto que confiero PODER
ESPECIAL, AMPLIO Y SUFICIENTE a la doctora ANGELA MARIA RAMIREZ RODRIGUEZ
identificada con cédula de ciudadania No. 1.010.165.525 de Bogotd y titular de la tarjeta profesional No.
204.937 del Consejo Superior de la Judicatura, con correo electrdnico para naotificacion:
angela.ramirezr@supersalud.gov.co inscrito en el Registro Nacional de Abogados para que represente a la
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD, en el proceso de la referencia, quedando revestida de
todas las facultades inherentes al presente mandato.

La apoderada queda ampliamente facultada para recibir, conciliar, transigir, desistir, sustituir, reasumir y en
general, realizar todas aquellas acciones necesarias para el mejor cumplimiento del presente mandato.

De acuerdo con el articulo 5° del Decreto 806 de 2020, el presente poder se presume auténtico y no requiere
de ninguna presentacién personal o reconocimiento.

>

CLAUDIA PATRICIA FORERO RAMIREZ
C.C. 52.187.157
TP. 105.737 del C.S. de la J.

Otorgo,

Acepto,

Arceh R

ANGELA MARIA RAMIREZ RODRIGUEZ
C.C. 1.010.165.525 de Bogota D.C.
T.P. 204.937 del C.S. de la J.
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REPUBLICA DE COLOMBIA

"

Uhaﬂudy[;rden
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

RESOLUCION NUMERO 202180200132876 DE 2021

“Por la cual se efectia un nombramiento ordinario”

EL SUPERINTENDENTE NACIONAL DE SALUD

En uso de sus facultades legales, especialmente las sefaladas en el numeral
359 del articulo 7° del Decreto 1080 de 2021,

RESUELVE:

ARTICULO 1.- NOMBRAR con caracter ordinario a la sefiora CLAUDIA
PATRICIA FORERO RAMIREZ, identificada con cédula de ciudadania
nimero 52.187.157, en el empleo de Subdirector Técnico Cédigo 0150 Grado
20, adscrito a la Subdirecciéon de Defensa Juridica.

ARTICULO 2.- COMUNICAR el contenido de la presente resolucion a la
sefiora CLAUDIA PATRICIA FORERO RAMIREZ identificada con cedula de
ciudadania No. 52.187.157 para lo cual se remitira copia integra del presente
acto administrativo al correo electrénico: claup_forero@yahoo.com, o en el
sitio que la Superintendencia Nacional de Salud indique para tal fin, y al
Director de Talento Humano (E) CESAR AUGUSTO MORENO CASTRO al
correo electrénico institucional talentohumano@supersalud.gov.co.

ARTICULO 3.- PUBLICAR la presente Resolucién en los medios electrénicos
institucionales.

ARTICULO 4.- La presente resolucidn rige a partir de la fecha de expedicién
y genera efectos fiscales a partir de la fecha de posesién.

Dada en Bogota D.C., a los 28 dias del mes de 09 de 2021.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Firmado electraonicamente par:
Fahio Aristizéabal Angel

Fabio Aristizabal Angel
Superintendente Nacional de Salud

Proyectd: Laura Milena Correa Garcia
Revisé: Cesar Augusto Moreno Castro --
Aprobé: Ginna Fernanda Rojas Puertas

N

Digitally signed by SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD
Date: 2021.09.28 20:53:15 COT
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4 Continuaciéon de la resoluciéon, “Por la cual se efectiua un nombramiento ordinario”
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ADMINISTRACION DE
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Supersalud?” FORMATO ACTA DE POSESION VERSION | 1

"o PROCESO

ACTA DE POSESION N°133 DE 2021

Que, ante el Superintendente Nacional de Salud, se presentd el sefior(a) CLAUDIA
PATRICIA FORERO RAMIREZ, con el objeto de tomar posesion del empleo de
SUBDIRECTOR TECNICO CODIGO 0150 GRADO: 20, de la planta global de la
Supermtendenma Nacional de Salud, adscritc a la Subdlreccmn de Defensa Juridica, en
el cudl fue nombrado con caracter ordinario mediante Resolucion 202180200132876 del
28 de septiembre de 2021.

Para su posesion presentd:
Cédula:de Ciudadania nimero: 52.187.157

Prestd el juramento de rigor.

Para su consiancia se firma en Bogota D.C.

LY F i

UPERINTENDENTE NACIONAL DE SALUD

Fecha

El pose :

01 de octubre de 2021
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Por el cual se modifica la estructura de la Superintendencia Nacional de Salud

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA,

en ejercicio de sus facultades constitucionales y legales, en especial, las conferidas en
el numeral 16 del articulo 189 de la Constitucion Politica, en concordancia con lo
establecido en el articulo 54 de la Ley 489 de 1998 y,

CONSIDERANDO

Que, la Ley 489 de 1998, “Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y
funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones,
principios y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los
numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucién Politica y se dictan otras
disposiciones” en su articulo 82 dispone que las superintendencias son entidades
descentralizadas, con autonomia administrativa y patrimonial sujetas al régimen juridico
contenido en la ley que las crea.

Que, los articulos 38, 40 y 41 de la Ley 1122 de 2007, mediante “la cual se hacen algunas
modificaciones en el Sistema General de Seguridad Social en Salud y se dictan otras
disposiciones”. establecieron en cabeza de la Superintendencia Nacional de Salud.
funciones de conciliacidén, inspeccion, vigilancia, control, asi como competencias
jurisdiccionales.

Que, el articulo 121 de la Ley 1438 de 2011, establecidé los sujetos de inspeccion,
vigilancia y control integral por parte de la Superintendencia Nacional de Salud.

Que, mediante la Ley 1949 de 2019, “por la cual se adicionan y modifican algunos articulos
de las leyes 1122 de 2007 y 1438 de 2011, y se dictan otras disposiciones” se modificaron
las Leyes 1122 de 2007 y 1438 de 2011 con el fin de fortalecer la capacidad institucional
de la Superintendencia Nacional de Salud en materia sancionatoria.

Que por medio de la Ley 1955 de 2019 se expidié el Plan Nacional de Desarrollo 2018-
2022, “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad’, y en su articulo 243 modific el articulo
155 de la Ley 100 de 1993, adicionando a los operadores logisticos de tecnologias en
salud y gestores farmacéuticos, como integrantes del Sistema General de Seguridad
Social en Salud.

Que el documento base del citado Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, determiné que
el Pacto por la Equidad a través de la linea “salud para todos con calidad y eficiencia,
sostenible por todos”, tiene dentro de sus objetivos el fortalecimiento de la rectoria y
gobernanza dentro de! Sistema de Salud, para cuyo efecto se definieron como parte de
sus estrategias la “[realizacion] de un disefio institucional de la Superintendencia Nacional
de Salud (SNS) para fortalecer sus funciones de inspeccién, vigilancia, control, la (sic)
jurisdiccional y de conciliacién, asi como para fortalecer la supervision basada en riesgo
y Su capacidad para sancionar”.
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Que el articulo 76 ibidem modificé el articulo 98 de la Ley 488 de 1998, mediante el cual
se regula la contribucion de vigilancia a favor de la Superintendencia Nacional de Salud,
con el fin de apoyar el cubrimiento de los costos y gastos que ocasione el funcionamiento
e inversién de la entidad lo que permite apoyar financieramente el proceso de redisefio
de la Superintendencia Nacional de Salud gracias a que cuenta con los recursos para la
modificacion de su estructura y planta de personal.

Que a través de la Ley 1966 de 2019 “Por medio de la cual se adoptan medidas para la
gestion y transparencia en el Sistema de Seguridad Social en Salud y se dictan ofras
disposiciones” se adoptaron medidas para la gestiéon y transparencia en el Sistema
General de Seguridad Social en Salud, y en su articulo 2 dispuso la creacion del Sistema
Integrado de Control, Inspeccién y Vigilancia para el Sector Salud, bajo la direccién de la
Superintendencia Nacional de Salud, incluyendo como sujetos de su inspeccion, vigilancia
y control a los operadores logisticos de tecnologias en salud y gestores farmacéuticos, en
lo que corresponde a las condiciones financieras y a las buenas practicas de gobierno
corporativo que deben cumplir estas entidades.

Que en cumplimiento de lo previsto en el paragrafo 2 articulo 2.2.12.1 del Decreto 1083
de 2015, la propuesta de redisefio fue puesta a consideracién de las organizaciones
sindicales que tienen presencia en la Superintendencia Nacional de Salud quienes
presentaron sus observaciones e inquietudes, las cuales constan en actas de las sesiones
del 19 y 22 de febrero de 2021.

Que la Superintendencia Nacional de Salud presenté al Departamento Administrativo de
la Funcién Publica, el estudio técnico de que trata el articulo 46 de la Ley 909 de 2004,
modificado por el articulo 228 del Decreto Ley 019 de 2012, y los articulos 2.2.12.1.,
22122y 2.2.12.3 del Decreto 1083 de 2015, para efectos de modificar la estructura,
encontrandola ajustada técnicamente y emitiendo, en consecuencia, concepto previo
favorable.

Que conforme a lo anterior se hace indispensable redisefiar el modelo de operacién y la
estructura interna de la Superintendencia Nacional de Salud, con el propésito de optimizar
el cumplimiento de sus funciones legales y de esta forma proteger los derechos de los
usuarios del Sistema General de Seguridad Social en Salud mediante la inspeccién,
vigilancia, control y el ejercicio de la funcién jurisdiccional y de conciliacion ante el
incremento del espectro de vigilados.

Que, la Direccion General del Presupuesto Publico Nacional del Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico otorgd viabilidad presupuestal para la expedicion del presente acto
administrativo. .

En mérito de lo expuesto,

DECRETA
CAPITULO|

NATURALEZA, OBJETIVOS, FUNCIONES Y AMBITO DE LA lNSPECClON
VIGILANCIA CONTROL Y FUNCIONES

Articulo 1. Naturaleza. La Superintendencia Nac:onal de Salud es una entidad de
caracter técnico adscrita al Ministerio de Salud y Protecciéon Social, ‘con personeria
juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente.
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Articulo 2. Objetivos: Los objetivos de la Superintendencia Nacional de Salud son los
sefialados en el articulo 39 de la Ley 1122 de 2007 y las normas que la modifiquen o
sustituyan. ‘

Articulo 3. Ambito de inspeccidn, vigilancia y control. La Superintendencia Nacional
de Salud, tiene a su cargo el Sistema Integrado de Inspeccién, Vigilancia y Control del
Sistema General de Seguridad Social y le corresponde ejercer inspeccién, vigilancia y
control respecto de los actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud
enunciados, entre otros, en los articulos 155 de la Ley 100 de 1993, 121 y 130A de la Ley
1438 de 2011 y 2 de la Ley 1966 de 2019.

Paragrafo 1. Se entiende por entidades de aseguramiento en salud las Entidades
Promotoras de Salud del Régimen Contributivo y Subsidiado, las entidades que
administren ‘planes voluntarios de salud, las entidades adaptadas, las entidades
pertenecientes a los regimenes Especial y de Excepcion en Salud y las compafiias de
seguros en sus actividades en salud, incluyendo las que administren el Seguro Obligatorio
de Accidentes de Transito — SOAT y las Administradoras de Riesgos Laborales — ARL.

Paragrafo 2. Las facultades de inspeccion, vigilancia y control por parte de esta
Superintendencia sobre las comparias de seguros, incluyendo las que administran el
Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito — SOAT y las Administradoras de Riesgos
Laborales — ARL se realizaran unicamente en sus actividades en salud, de acuerdo con
la normatividad vigente.

Articulo 4. Funciones. La Superintendencia Nacional de Salud cumplira las siguientes

funciones:

1. Dirigir el Sistema de lnspeccuon Vigilancia y Control del Sistema General de Seguridad
Social en Salud.

2. Fijar las politicas de inspeccion, vigilancia y control del Sistema General de Seguridad
Social en Salud.

3. Exigir la observancia de los principios y fundamentos del servicio publico esencial de
salud.

4. Vigilar el cumplimiento de las normas que regulan el Sistema General de Seguridad
Social en Salud por parte de los sujetos vigilados y promover el mejoramiento integral
del mismo.

5. Ejercer la inspeccién, vigilancia y control del cumplimiento de las normas
constitucionales y legales que reglamentan el Sistema General de Seguridad Social
en Salud, incluyendo las normas técriicas, cientificas, administrativas y financieras del
Sector Salud.

6. Proteger los derechos de los usuarios, en especial, su derecho al aseguramiento y al
acceso al servicio de atencién en salud, individual y colectiva, en condiciones de
disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y estandares de calidad en las fases de
promocién, prevencién, tratamiento y rehabilitacién en salud.

7. Ejercer la inspeccion, vigilancia y control sobre la gestion de los riesgos inherentes al
Sistema General de Seguridad Social en Salud, incluidos los riesgos sistémicos. -

8. Velar porque la prestacion de los servicios de salud se realice sin ningun tipo de
presion o condicionamiento frente a los profesionales de la medicina y las instituciones
prestadoras de salud,

9. Evitar que se produzca el abuso de la posu:non dominante dentro de los actores del
Sistema General de Seguridad Social en Salud.

10. Inspeccionar, vigilar y controlar la eficiencia, eficacia y efectividad en la generacién,
flujo, administracién y aplicacion de los recursos del Sistema General de Seguridad
Social en Salud.

11. Inspeccionar, vigilar y controlar el Sistema General de Seguridad Social en Salud,
propendiendo porque los actores de este suministren la informaciéon con calidad,
cobertura, pertinencia, oportunidad, fluidez y transparencia.




DECRETO NUMERO 14 {}80 DE 2021 HOJANo 4
e T

Continuacion del decreto “Por el cual se modifica estructura de la Superintendencia Nacional de Salud”

12. Inspeccionar, vigilar y controlar las actividades en salud de las compafiias autorizadas
para expedir el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito - SOAT y las
Administradoras de Riesgos Laborales, de conformidad con la normativa vigente, sin
perjuicio de las competencias concurrentes asignadas a otros organismos de
inspeccioén, vigilancia y control.

13. Ejercer inspeccion, vigilancia y control a las entidades territoriales, en lo relacionado
con el ejercicio de las funciones que las mismas desarrollan en el ambito del sector
salud, tales como el aseguramiento, la inspeccion, vigilancia y control, y la prestacion
de servicios de salud, de conformidad con sus competencias y en los términos
sefialados en la normativa vigente.

14. Vigilar el cumplimiento de los derechos de los usuarios en el Sistema General de
Seguridad Social en Salud, incluyendo los derivados de la afiliacién o vinculacion de
la poblacién a un plan de beneficios de salud, asi como de los deberes por parte de
los diferentes actores de este.

15. Ejercer la facultad jurisdiccional y de conciliaciéon en los términos establecidos en la
Ley:

16. Promover y desarrollar mecanismos de participacién ciudadana y de rendiciéon de
cuentas a la comunidad por parte de los actores del Sistema General de Seguridad
Social en Salud.

17. Coordinar y dirigir el Sistema Integrado de Control, Inspeccion y Vigilancia para el
Sector Salud, conforme a lo establecido en el articulo 2 de la Ley 1966 de 2019.

18. Aprobar o negar los planes voluntarios de salud y las tarifas, en los términos
establecidos en el articulo 38 de la Ley 1438 de 2011 o las normas que lo modifiquen
o sustituyan.

19. Ejercer la inspeccion, vigilancia y control del Sistema Obligatorio de Garantia de la
Calidad, en los sujetos vigilados del Sistema General de Seguridad Social en Salud,
de conformidad con la normativa vigente.

20. Ejercer inspeccion, vigilancia y control del servicio farmacéutico, sin prejuicio de las
competencias atribuidas a otras autoridades.

21.Ejercer la inspeccién, vigilancia- y control, sobre ia ejecuciéon de los recursos

: destinados a la salud en las entidades territoriales.

22. Administrar la informacién del Sistema Integral de Informacion Financiera y Asistencial
que se requiera para efectos de inspeccion, vigilancia y control.

23.Ejercer la inspeccion vigilancia y control sobre la explotacién, organizacion y
administracién del monopolio rentistico de licores; las rentas que produzcan cervezas,
sifones, refajos, vinos, aperitivos y similares; quienes importen licores, vinos,
aperitivos y similares y cervezas,; las rentas de salud originadas en impuestos y
sobretasa al consumo de cigarrillos y tabaco elaborado; el IVA cedido al Sector Salud
y demas rentas; asi como, sobre la oportuna y eficiente explotacioén, administracién y
aplicacion de dichas rentas.

24. Ejercer la inspeccion, vigilancia y control sobre el monopolio rentistico de juegos de
suerte y azar, sin perjuicio de las competencias asignadas a otras autoridades.

25. Ejercer la inspeccién, vigilancia y control del recaudo y aplicacién de los recursos del
monopolio de juegos de suerte y azar en los términos del articulo 53 de la Ley 643 de
2001 o aquella que la modifique o sustituya.

26. Autorizar o negar previamente a las Entidades Promotoras de Salud EPS, cualquier
modificacion a la razén social, sus estatutos, cambios en la composicién de la
propiedad, modificacion de su naturaleza juridica, escisiones, fusiones y cualquier otra
modalidad de transformacion, asi como la cesion de activos, pasivos, contratos y otros
mecanismos aplicables.

27. Autorizar o negar previamente a las empresas de medicina prepagada y al servicio de
ambulancia prepagado, cualquier modificacién a la razén social, cambios de la
composicion de la propiedad, modificacion de su-naturaleza juridica, escisiones,
fusiones y cualquier otra modalidad de transformacion, asi como la cesién de activos,
pasivos, contratos y otros mecanismos aplicables.

28. Aprobar o negar todo acto juridico que tenga por objeto o efecto cambios en la
composicion de capital o del patrimonio de las Entidades Promotoras de Salud, cuando

R
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

se presente una adquisicién directa o indirecta del diez por ciento (10%) o mas, de
conformidad con las competencias asignadas en el articulo 75 de la Ley 1955 de 2019.
Autorizar 0 negar previamente a las instituciones prestadoras de servicios de salud,
las operaciones relacionadas con la disminucién de capital y ampliacion de objeto
social a actividades no relacionadas con la prestacion de los servicios de salud.
Adelantar la toma de posesion, los procesos de intervencion forzosa administrativa
para administrar o liguidar y otras medidas especiales las Entidades Promotoras de
Salud del Régimen Contributivo y Subsidiado, las entidades que administren planes
voluntarios de salud, las entidades adaptadas y las entidades pertenecientes a los
regimenes Especial y de Excepcion de Salud en sus actividades de salud y
monopolios rentisticos cedidos al sector salud no asignados a otra Entidad, asi como
intervenir técnica y administrativamente a las secretarias departamentales, distritales
y municipales de Salud o las entidades que hagan sus veces.

Ejercer la inspeccion, vigilancia y control sobre los derechos de los afiliados y los
recursos del sector salud en los casos en que se adelanten procesos de liquidacion
en los sujetos vigilados.

Ejercer la competencia preferente de la inspeccion, vigilancia y control frente a los
sujetos vigilados, en cuyo desarrollo se podra iniciar, proseguir o remitir cualquier
investigacion de competencia de los demas 6rganos que ejercen inspeccién, vigilancia
y control dentro del Sistema General de Seguridad Social en Salud, garantizando el
debido proceso, el ejercicio de la ética profesional, la adecuada relacién médico-
paciente y el respeto de los sujetos vigilados por la dignidad de los pacientes y de los
profesionales de la salud.

Imponer sanciones en ejercicio de la funcién de control sancionatorio y en desarrollo
del procedimiento que para tal efecto se haya previsto en el articulo 128 y 131 de la
Ley 1438 de 2011, modificado por el articulo 2 de la Ley 1949 de 2019.

Adelantar funciones de inspeccion, vigilancia y control a la Administradora de los
Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES o quien
administre estos recursos, incluidos los Regimenes Especial y de Excepcién,
contemplados en la Ley 100 de 1993.

Imponer multas cuando la Administradora de los Recursos del Sisterna General de
Seguridad Social en Salud - ADRES, injustificadamente, no gire oportunamente de
acuerdo con los tiempos definidos en la ley, las obligaciones causadas por
prestaciones o medicamentos o0 cuando la Entidad Promotora de Salud no gire
oportunamente a una Institucién Prestadora de Salud las obligaciones causadas por
actividades o medicamentos.

Fomentar el desarrollo de la Red de Controladores del Sistema General de Seguridad
Social en Salud. '

Expedir normas técnicas especiales, interpretaciones y guias en materia de
contabilidad y de informacién financiera y de aseguramiento de informacion que deben
aplicar los actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud que no estén
sujetos a la inspeccion, vigilancia y control de otra autoridad, en cumplimiento de los
marcos técnicos normativos de contabilidad e informacion financiera vigentes en el
ambito privado y publico, respetando las facultades regulatorias en materia de
contabilidad publica a cargo de la Contaduria General de la Nacion.

Sancionar a las entidades territoriales que reincidan en el incumplimiento de los
indicadores de gestion-en los términos establecidos en la ley, previa evaluacién de los
informes del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Conocer y resoliver en segunda instancia los recursos interpuestos por los directores
o gerentes de las Empresas Sociales del Estado del orden territorial en relacién con
los informes de gestion de aquellos, de conformidad con o sefialado en el numeral 4
del articulo 74.4 de la Ley 1438 de 2011 o la norma que lo modifique o sustituya.
Desarrollar mediante acto administrativo y con sujecion a las normas contenidas en el
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo o ley
especial, los procedimientos aplicables a sus vigilados respecto de las investigaciones
administrativas sancionatorias que deba surtir, respetando los derechos del debido
proceso, defensa o contradiccién y doble instancia. :
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41. Introducir mecanismos de autorregulacion y solucion alternativa de conflictos en el
Sistema General de Seguridad Social en Salud.

42 . Autorizar los traslados entre las Entidades Promotoras de Salud, sin tener en cuenta
el tiempo de permanencia, cuando se ha menoscabado el derecho a la libre
escogencia de prestadores de servicios de salud o cuando se constate que la red de
prestadores prometida al momento de la habilitacién no sea cierta, o cuando se
presenten casos de deficiente prestacién o suspension de servicios por parte de la
Entidad Promotora de Salud o de su red prestadora debidamente comprobados.

43. Adelantar funciones de inspeccién, vigilancia y control para que las secretarias
departamentales, distritales y municipales de salud o la entidad que haga sus veces,
cumplan a cabalidad con las funciones sefialadas por ley, conforme a los principios
que desarrollan la funciéon administrativa e imponer las sanciones a que haya lugar.

44. Sancionar en el ambito de su competencia y denunciar ante las instancias
competentes las posibles irregularidades que se puedan estar cometiendo en el
Sistema General de Seguridad Social de Salud.

45. Realizar funciones de inspeccion, vigilancia y control a fin de verificar que se cumplan
los criterios de determinacion, identificacion y seleccién de beneficiarios y aplicacién
del gasto social en salud por parte de las entidades territoriales.

46. Adelantar acciones de inspeccién, vigilancia y control para que las instituciones
aseguradoras y prestadoras del Sistema General de Seguridad Social en Salud,
adopten y apliquen un cédigo de conducta y de buen gobierno que oriente la
prestacion de los servicios a su cargo y asegure la realizacion de los fines senalados
enlaley. i

47. Autorizar la constitucion y/o habilitacién y expedir el certificado de funcionamiento de
las Entidades Promotoras de Salud del Régimen Contributivo y Subsidiado.

48. Autorizar el funcionamiento, las condiciones de habilitacion y verificar las condiciones
de permanencia que deben cumplir las Entidades Promotoras de Salud que surjan del
Plan de Reorganizacion Institucional propuesto ante la Superintendencia Nacional de
Salud.

49. Revocar o suspender la autorizacion o habilitacion de funcionamiento de las Entidades
Promotoras de Salud, cuando la entidad incumpla los requisitos establecidos en la
norma. :

50. Autorizar el funcionamiento de las empresas de medicina prepagada y empresas de
servicio de ambulancia prepagada y revocar o suspender cuando se infrinjan las
normas de funcionamiento. A

51. Conciliar de oficio 0 a peticion de parte, los conflictos que surjan entre los actores del
Sistema General de Seguridad Social en Salud, de que tratan los articulos 38 de la
Ley 1122 de 2007 y 135 de la Ley 1438 de 2011 en los términos alli previstos.

52. Ejercer control posterior y selectivo sobre los programas publicitarios de los sujetos
vigilados, con el fin de verificar que se ajusten a las normas vigentes, a la realidad
juridica, econémica y social del servicio promovido y a los derechos de informacion
debida.

53. Recaudar y administrar los recursos del Fondo Cuenta destinados a la financiacion de
los costos que demande el defensor del usuario en salud.

54. Promover los acuerdos de reestructuracién de pasivos de los sujetos de inspeccion,

- vigilancia y control por parte de la. Superintendencia Nacional de Salud, de
conformidad con lo establecido en la Ley 550 de 1999.

55. Ejercer inspeccion, vigilancia'y control sobre el cumplimiento de las normas que
impongan condiciones especiales para la atencion de nuevas patologias, incluyendo
las enfermedades mentales, catastroficas o de alto riesgo y las huérfanas, en el campo
de su competencia y conforme a la normativa vigente.

56. Calcular, liquidar, recaudar y administrar los tributos a favor de la Superintendencia
Nacional de Salud, que corresponda sufragar a las entidades sometidas a su
inspeccion, vigilancia y control, de acuerdo con la normativa vigente.

57. Definir el conjunto de medidas preventivas para el control de los sujetos vigilados, asi
como los indicadores de alerta temprana y ejercer sus funciones de inspeccion,
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vigilancia y control sobre la materia, acordes con el Sistema General de Seguridad
Social en Salud conforme a lo previsto en la normatividad vigente.
58. Las demas funciones que determine la constitucion o la ley.

CAPITULO Il
DE LA ESTRUCTURA Y FUNCIONES DE LAS DEPENDENCIAS

Articulo 5. Estructura. La Superintendencia Nacional de Salud tendra para el desarrollo
de sus funciones la siguiente estructura:

1. Despacho del Superintendente Nacional de Salud

1.1 Oficina Asesora de Comunicaciones Estratégicas e Imagen Institucional
1.2 Oficina Asesora de Planeacion

1.3 Oficina de Control Interno

1.4 Oficina de Liquidaciones

1.5 Direccion Juridica

1.5.1 Subdireccién de Defensa Juridica

1.5.2 Subdireccién de Recursos Juridicos

1.6 Direccion de Innovacién y Desarrollo

1.6.1 Subdireccion de Metodologias e Instrumentos de Supervisién
1.6.2 Subdireccion de Analitica

1.6.3 Subdireccion de Tecnologias de la Informacion

2. Despacho del Superintendente Delegado para la Proteccion al Usuario
2.1 Direccién de Inspeccién y Vigilancia para la Proteccion al Usuario
2.2 Direccién de Servicio al Ciudadano y Promocién de la Participacion Ciudadana

3. Despacho del Superintendente Delegado para Entidades de Aseguramiento en
Salud

3.1 Direccion de Inspeccién y Vigilancia para Entidades de Aseguramiento en Salud

3.2 Direccion de Medidas Especiales para Entidades Promotoras de Salud y Entidades
Adaptadas.

4. Despacho del Superintendente Delegado para Prestadores de Servicios de
Salud

4.1 Direccion de Inspeccién y Vigilancia para Prestadores de Servicios de Salud

4.2 Direccion de Medidas Especiales para Prestadores de Servicios de Salud

5. Despacho del Superintendente Delegado para Entidades Territoriales y
Generadores, Recaudadores y Administradores de Recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud

5.1 Direcciones Regionales

5.2Direccion de Inspeccién vy Vigilancia para Generadores, Recaudadores vy
Administradores de recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

6. Despacho del Superintendente Delegado para Operadores Logisticos de
Tecnologias en Salud y Gestores Farmacéuticos

7. Despacho del Superintendente Delegado para Investigaciones Administrativas

7.1 Direccion de Investigaciones para Entidades de Aseguramiento en Salud

7.2 Direccién de Investigaciones para Prestadores de Servicios de Salud

7.3 Direccion de Investigaciones para Operadores Logisticos, Gestores Farmacéuticos,
Entes Territoriales, Generadores, Recaudadores y Administradores de Recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud
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8. Despacho del Superintendente Delegado para la Funcion Jurisdiccional y de
Conciliacion

8.1 Direccidon de Procesos Jurisdiccionales

8.2 Direccion de Conciliacion

9. Secretaria General

9.1 Direccion de Talento Humano

9.2 Direccion Financiera

9.3 Direccion Administrativa

9.4 Direccion de Contratacion

9.5 Oficina de Control Disciplinario Interno

10. Organos de Asesoria y Coordinacion.

10.1  Comité Institucional de Gestién y Desempefio

10.2 Comité de Coordinacién del Sistema de Control Interno
10.3 Comision de Personal

Articulo 6. Organos Internos de Asesoria y Coordinacién. La Superintendencia de
Salud contara con los siguientes érganos de asesoria y coordinacion: Comité Institucional
de Gestion y Desempefio, Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno y
Comision de Personal.

Articulo 7. Funciones del Despacho del Superintendente Nacional de Salud. Son
-funciones del Despacho del Superintendente Nacional de Salud, ademas de las sefialadas
por la Constitucion Politica y la ley, las siguientes:

1. Dirigir y coordinar el Sistema Integrado de Control, Inspeccion y Vigilancia para el
Sector Salud.

2. Emitir instrucciones a los sujetos vigilados sobre el cumplimiento de las disposiciones
normativas que regulan su actividad, fijar los criterios técnicos y juridicos que faciliten
el cumplimiento de tales normas y sefalar los procedimientos para su cabal aplicacion.

3. Emitir 6rdenes de inmediato cumplimiento dirigidas a los sujetos vigilados, para que
suspendan practicas ilegales o no autorizadas y para que adopten las medidas
correctivas y de saneamiento, so pena de sancion en los términos previstos en la ley.

4. Definir politicas y estrategias de inspeccién vigilancia y control para proteger los
derechos de los usuarios en materia de salud.

5. Inspeccionar, vigilar y controlar que la prestacion de los servicios de salud individual y
colectiva, se haga en condiciones de disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y
estandares de calidad, en las fases de promocion, prevencion, diagnostico,
tratamiento, rehabilitacion y paliacién en el plan de beneficios, sin perjuicio de las
competencias asignadas a otras autoridades. ‘

6. Coordinar con las demas entidades del Estado que tengan funciones de inspeccion,
vigilancia y control, las acciones que se requieran para el cumplimiento de las
funciones de la Superintendencia Nacional de Salud.

7. Ordenar la toma de posesion, los procesos de intervencion forzosa administrativa para
administrar o liquidar y otras medidas especiales a las entidades promotoras de salud,
las entidades adaptadas, los prestadores de servicios de salud de cualquier
naturaleza, y monopolios rentisticos cedidos al sector salud no asignados a otra
Entidad, asi como intervenir técnica y administrativamente a las secretarias
departamentales, distritales y municipales de salud o las entidades que hagan sus
veces.

8. Designar y dar posesién a la persona que actuara como agente especial, interventor,
liquidador y/o contralor de las entidades promotoras de salud, las entidades
adaptadas, los prestadores de servicios de salud de cualquier naturaleza, y
monopolios rentisticos cedidos al sector salud no asignados a otra Entidad, que se
encuentren bajo cualquier medida especial, conforme a lo establecido en los
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numerales 5 del articulo 291, 4 del articulo 295 y 1 del articulo 296 del Estatuto
Organico del Sistema Financiero.

9. Designar a la persona que actuara como promotor en los acuerdos de reestructuracion
de los sujetos sometidos a inspeccion, vigilancia y control, conforme a la facultad
otorgada en el articulo 7 de la Ley 550 de 1999.

10. Remover discrecionalmente del cargo al agente especial, interventor, liquidador,
contralor o promotor.

11.Fijar los honorarios que percibiran los interventores, liquidadores, contralores o
promotores por la labor a desarrollar.

12. Ordenar de manera inmediata, a la entidad competente, la medida cautelar de
cesacion provisional de las acciones que pongan en riesgo la vida o la integridad fisica
de los pacientes o el destino de los recursos del Sistema General de Seguridad Social
en Salud.

13. Adoptar sistemas de gestion y control para el seguimiento y monitoreo de las
Entidades de Aseguramiento en Salud, los prestadores de servicios de salud, los
generadores de recursos para el sistema general de seguridad social en salud, los
operadores logisticos y gestores farmacéuticos, y las entidades territoriales sujetos a
la aplicacién de procesos y acciones, de conformidad con lo previsto en la ley y demas
normas aplicables a la materia.

14. Inspeccionar, vigilar y controlar la eficiencia, eficacia y efectividad en la generacion,

flujo, administracion y aplicacion de los recursos del Sistema General de Seguridad
Social en Salud.

15. Determinar la informacion que deben presentar los sujetos de inspeccion, vigilancia y
control a la Superintendencia Nacional de Salud.

16. Autorizar o negar previamente a las Entidades Promotoras de Salud - EPS, cualquier
modificacién a la razén social, sus estatutos, cambios de la composicién de la
propiedad, modificacién de su naturaleza juridica, escisiones, fusiones y cualquier otra
modalidad de transformacién, asi como la cesién de activos, pasivos, contratos y otros
mecanismos aplicables. ‘

17. Autorizar o negar previamente a las empresas de medicina prepagada y al servicio de
ambulancia prepagado, cualquier modificacién a la razén social, cambios de la
composicion de la propiedad, modificacion de su naturaleza juridica, escisiones,
fusiones y cualquier otra modalidad de transformacién, asi como la cesion de activos,
pasivos, contratos y otros mecanismos aplicables.

18. Autorizar o negar, previamente, a las instituciones prestadoras de servicios de salud,
las operaciones relacionadas con la disminucién de capital y ampliacion de objeto
social a actividades no relacionadas con la prestacion de los servicios de salud.

19. Aprobar o negar los planes voluntarios de salud y las tarifas, en los términos
establecidos en el articulo 38 de la Ley 1438 de 2011 o la norma que lo modifique o
sustituya. )

20. Aprobar o negar los cambios de la composicién de capital o del patrimonio de las
Entidades Promotoras de Salud, cuando se presente una adquisicion directa o
indirecta del diez por ciento (10%) o mas, de conformidad con las competencias
asignadas en el articulo 75 de la Ley 1955 de 2019.

21.Expedir el acto administrativo mediante el cual se desarrolla el procedimiento
administrativo sancionatorio, respetando los derechos del debido proceso, defensa,
contradiccion y doble instancia, con sujecion al articulo 128 de la Ley 1438 de 2011 y
las leyes especiales que regulen la materia y, en lo no previsto alli, se sujetara a lo
establecido en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

22. Fijar los criterios e instrucciones contables que deben cumplir los vigilados respecto
del reconocimiento, presentacién y revelacion de los estados financieros, en
cumplimiento de los marcos técnicos normativos de contabilidad e informacion
financiera, a que hace referencia el paragrafo 2 del articulo 10 de la Ley 1314 de 2009,
adicionado por la Ley 1949 de 2019.

23.Trasladar a la Superintendencia de Industria y Comercio y demas entidades
competentes, las posibles situaciones de abuso de posicién dominante en el Sistema
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General de Seguridad Social en Salud.

24. Conocer y resolver en segunda instancia los recursos interpuestos por los directores
o gerentes de las Empresas Sociales del Estado del orden territorial en relacion con
los informes de gestién de aquellos.

25. Producir la evaluacion no satisfactoria en los casos de no presentacion del proyecto
de plan de gestién o del informe de cumplimiento del plan de gestién dentro de los
plazos sefialados en la norma por parte de los directores o gerentes de las Empresas
Sociales del Estado del orden territorial, de conformidad con lo sefialado en el numeral
74.6 del articulo 74 de la Ley 1438 de 2011 o la norma que lo modifique o sustituya, y
resolver el recurso de reposicion que se interponga contra el acto administrativo
expedido en los citados casos.

26. Conformar las Juntas Técnico - Cientificas de Pares, en los términos previstos en el
articulo 27 de la Ley 1438 de 2011. ‘

27. Dirigir la estrategia de la Red de Controladores del Sistema General de Seguridad
Social en Salud.

28. Dirigir estrategias de promocién de la participacién ciudadana y el ejercicio del control
social en el Sistema General de Seguridad Social en Salud.

29. Delegar, cuando lo considere conveniente a las secretarias de salud o la entidad que
haga sus veces, acreditadas en el marco del Sistema Obligatorio de Garantia de la
Calidad, las funciones autorizadas por el articulo 118 de la Ley 1438 de 2011, en los
téerminos establecidos en el articulo 14 de la Ley 489 de 1998. _

30. Administrar el Registro de Interventores, Liquidadores y Contralores (RILCO) de la
Superintendencia Nacional de Salud, y realizar la designacion de estos de acuerdo
con las medidas ordenadas.

31. Ejercer inspeccion, vigilancia y control sobre los sistemas de gestion de riesgos que
implementen los sujetos vigilados.

32. Dirigir estrategias y acciones para que los sistemas de informacién de inspeccién,
vigilancia y control del Sistema General de Seguridad Social en Salud de la
Superintendencia Nacional de Salud sean interoperables con los demas sistemas de
informacién existentes y que se requieran para el cumplimiento de las funciones de la
entidad.

33. Dirigir la accién administrativa de la Superintendencia Nacional de Salud y el
cumplimiento de las funciones que a la entidad le corresponden.

34. Ejercer la representacion legal de la Superintendencia Nacional de Salud.

- 35.Ejercer la facultad nominadora sobre el personal de la Superintendencia que no
corresponda a otra autoridad, asi como distribuir los empleos de la planta de personal

global de acuerdo con la estructura, las necesidades del servicio y los planes y

programas trazados por la Superintendencia.

36. Distribuir entre las diferentes dependencias, mediante acto administrativo, las
funciones y competencias que la ley le otorgue a la Superintendencia, cuando no estén
asignadas expresamente a alguna de ellas.

37. Conocer y fallar, en segunda instancia, los procesos disciplinarios que se adelanten
contra los servidores y ex servidores publicos de la Superintendencia.

38. Conformar a nivel interno los comités e instancias que considere necesarios para la
adecuada atencion de los asuntos de la Superintendencia Nacional de Salud.

39. Las demas funciones que determine la ley o el reglamento.

Articulo 8. Funciones de la Oficina Asesora de Comunicaciones Estratégicas e Imagen
Institucional. Son funciones de la Oficina Asesora de Comunicaciones Estratégicas e
Imagen Institucional, las siguientes:

1. Asesorar a las dependencias de la Superintendencia en la formulacion y desarrollo de
la politica de comunicaciones de la entidad.

2. Disenar, liderar y ejecutar el plan estratégico de comunicaciones para el
posicionamiento, imagen corporativa y promocion de la Superintendencia Nacional de
Salud.
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3. Proponer al Superintendente y a las demas dependencias de la entidad, politicas y
procedimientos que permitan la unidad de criterio para el sumlnlstro de la informacién
a la ciudadania. ,

4. Proponer politicas y estrategias de comunicacién para la aplicacién de los principios
de publicidad, transparencia y visibilidad de la gestion publica dando cumplimiento a
la normativa vigente sobre la materia

5. Divulgar, a través de los medios de comunicacién masiva, los planes programas y
proyectos de la entidad, asi como las decisiones que adopte, en desarrollo de sus

, funciones teniendo en cuenta la reserva de ley y el debido proceso.

6. Liderar las relaciones de la Superintendencia, con los medios de comunicacion
locales, regionales, nacionales e internacionales de acuerdo con los principios de
publicidad, transparencia y visibilidad de la gestién publica.

7. Administrar en coordinacién con las dependencias de la entidad, los contenidos que
se publican en la pagina web y en la intranet, preservando el adecuado manejo de la
imagen institucional. ,

8. Asesorar a las dependencias de la Superintendencia en lo referente a imagen
institucional, logistica y protocolo para la realizacion de los eventos institucionales o
en los que participe la entidad.

9. Asesorar a las dependencias en la implementacién de estrategias que en materia de
comunicacion apoyen la politica de atencion, educacion y proteccién de los usuarios
de la entidad. , ,

10. Desarroliar estrategias de comunicacion interna que apoyen el quehacer misional y
administrativo de la Superintendencia.

11. Dirigir el disefio e implementacién de la estrategia de comunicacion digital y
publicacion de contenidos en medios digitales de la Superintendencia.

12. Establecer lineamientos encaminados a definir la voceria institucional oficial respecto
a la emisién de informacion hacia los medios de comunicacion y opinion publica.

13. Liderar, en lo de su competencia, las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion MIPG que le sean asignadas. -

14. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de ia
dependencia.

Articulo 9. Funciones de la Oficina Asesora de Planeacién. Son funciones de la
Oficina Asesora de Planeacion, las siguientes.

1. Disefar y coordinar el proceso de planeacién de la Superintendencia en los aspectos
estratégicos, técnicos, econdmicos y administrativos, acorde con lo establecido en las
politicas publicas, y realizar el seguimiento y evaluacién a su ejecucion.

2. Coordinar y asesorar la elaboracién de los planes, programas y proyectos de ia
Superintendencia, asi como realizar su seguimiento, evaluacién y actualizacién, en
coordinacion con las demas dependencias.

3. Realizar el seguimiento y evaluacion a la gestion institucional y coordinar los ajustes
requeridos a los planes para su cumplimiento. ,

4. Estructurar, con las demas dependencias de la Superintendencia, los informes
relacionados con los avances y resultados de la estrategia institucional, los planes,
programas y proyectos, de acuerdo con los requerimientos y las normas.

5. Preparar y presentar en coordinacién con la Secretaria General el anteproyecto de
presupuesto de la Superintendencia Nacional de Salud, de acuerdo con las
necesidades y requerimientos de las dependencias.

6. Presentar al Banco de Proyectos de Inversion Publica del Departamento Nacional de
Planeacién, los proyectos de inversion a incluir en el Plan Operativo Anual de

: Inversiones.

7. Realizar el seguimiento a la ejecucion de los recursos de inversién y adelantar los
tramites que se requieran ante las entidades competentes.

8. Coordinar el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion al interior de la
Superintendencia y velar por su implementacion, mantenimiento y sostenibilidad, y
responder por las dimensiones y politicas que estén a su cargo.
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9.

10.

11.

12.
13.

14.

Gestionar la articulacion de los subsistemas que conforman el Sistema Integral de
Gestion Institucional, y liderar la operacién de los que estan a cargo de la Oficina.
Coordinar, asesorar y monitorear la adecuada implementaciéon y mantenimiento de la
gestion del riesgo en la entidad, tomando como referente los lineamientos del
Gobierno Nacional.

Ejercer la Secretaria Técnica del Comité de Gestion y Desempeno de la
Superintendencia Nacional de Salud, o el que haga sus veces.

Articular a las dependencias para la formulacion, ejecucion y seguimiento del Plan
Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano, de acuerdo con los lineamientos definidos
por el Gobierno Nacional. '

Coordinar los actores responsables de la aplicacién y cumplimiento de la normativa
sobre transparencia y acceso a la informacioén publica, y atender los requerimientos
relacionados con el cumplimiento del indice de transparencia.

Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 10. Funciones de la Oficina de Control Interno. Son funciones de la Oficina
de Control Interno, las siguientes;

1.

2.

10.

11.

12.

Planear, dirigir y organizar la verificacion y evaluacién del Sistema de Control Interno
de la Superintendencia.

Verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente establecido dentro de la
organizacion y que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de todos
los cargos.

Verificar que los controles definidos para los procesos y actividades de la orgamzamon
se cumplan por los responsables de su ejecucion.

Verificar el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes,
programas, proyectos y metas de los procesos estratégicos, misionales, de apoyo y
de evaluacién de la organizacion y hacer las recomendaciones necesarias.

‘Fomentar en toda la organizacion la formacion de un enfoque hacia la prevencion que

contribuya al mejoramiento continuo en el cumplimiento de la misién institucional.
Elaborar y presentar los informes relacionados con la verificacion y evaluacion del
Sistema de Control Interno, de acuerdo con la normativa vigente.

Mantener permanentemente informados al Superintendente Nacional de Salud y al
Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno acerca del estado del control
interno dentro de la organizacion.

Verificar la efectividad de los planes de mejoramiento disefiados por los lideres de los
procesos que conforman la organizacion.

Poner en conocimiento de los organismos competentes, la comisién de hechos
irregulares de los que conozca en desarrollo de sus funciones.

Servir de enlace en la relacion entre la Superintendencia y los organismos de control

-externos, gestionando los requerimientos, la coordinaciéon de los informes y la

informacion relevante y pertinente que se requiera.

Desarrollar acciones para evaluar de manera independiente, la gestion de los riesgos
institucionales e informar a la alta direccién sobre el estado de estos.

Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de ia
dependencia.

Articulo 11. Funciones de la Oficina de Liquidaciones. Son funcnones de la Oficina de
Liquidaciones, las siguientes:

1.

Ejecutar por orden o por comision del Despacho del Superintendente Nacional de
Salud la toma de posesion y la intervencion forzosa para liquidar de los sujetos
vigilados, en los términos que sefalen la ley y los reglamentos.

Realizar seguimiento a la actividad de los liquidadores designados por la
Superintendencia Nacional de Salud velando por el cumplimiento de los principios y
normas que rigen los procesos liquidatarios, la conformidad de sus actos con los

e . e i
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principios de la funcién administrativa y la rendicion de cuentas.

Conceptuar ante el Despacho del Superintendente Nacional de Salud, de manera
previa a su designacion, sobre el cumplimiento de requisitos de los liquidadores y
contralores de las entidades en proceso de liquidacion forzosa.

Conceptuar ante el Despacho del Superintendente Nacional de Salud respecto de los
honorarios que percibiran los liquidadores y contralores, de conformidad con la
metodologia definida por la Superintendencia Nacional de Salud y lo establecido en
las disposiciones normativas que regulan la materia

Realizar seguimiento a la actividad de los contralores y liquidadores de acuerdo con
el Estatuto Organico del Sistema Financiero y lo establecido en las disposiciones
normativas que regulan la materia.

Revisar, analizar y evaluar los informes reportados por los liquidadores y contralores
y revisores fiscales de las entidades en liquidacion.

Realizar seguimiento y monitoreo sobre los recursos del sector salud y sobre el

- cumplimento de los derechos de los afiliados y usuarios de los sujetos a inspeccion,

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

vigilancia y control por parte de la Superintendencia Nacional de Salud, que se
encuentren en proceso de liquidaciéon no ordenados por la Superintendencia
Mantener un registro de los sujetos a inspeccion, vigilancia y control por parte de la
Superintendencia Nacional de Salud, en proceso de liquidacion y liquidados.
Requerir informacién o documentacion para realizar el seguimiento y monitoreo de los
sujetos a inspeccion, vigilancia y control por parte de la Superintendencia Nacional de

Salud en proceso de liquidacion en relacion con las funciones asignadas a esta

Oficina.

Requerir informacion o documentacién a los mandatarios, fiducias, patrimonios
auténomos y personas naturales o juridicas encargadas de realizar actividades
encomendadas para desarrollo posterior a la liquidacion de los sujetos vigilados.
Participar en el analisis y gestiéon de riesgos sistémicos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud, en coordinacién con la Direccion de Innovacion y
Desarrolio.

Identificar y solicitar a la Direcciéon de Innovacién la informacién, metodologias e
instrumentos que se requieran para ejercer la supervision integral de los sujetos a
inspeccion, vigilancia y control por parte de la Superintendencia Nacional de Salud, en
proceso de liquidacién.

Recomendar al Superintendente Nacional de Salud la prérroga, suspensiéon o
reapertura de procesos liquidatarios y participar en las discusiones que se den al
respecto de la adopcién de liquidaciones.

Atender y resolver las peticiones o requerimientos sobre los sujetos vigilados en
proceso de liquidacion y liquidados. ‘

Trasladar, a la Superintendencia Delegada para Investigaciones Administrativas o a
las instancias competentes, las presuntas irregularidades o asuntos que puedan
conllevar infraccion de las normas del Sistema General de Seguridad Social en Salud,
de acuerdo con el analisis técnico realizado.

Apoyar la operacion de la estrategia de la Red de Controladores del Sistema General
de Seguridad Social en Salud, conforme a los lineamientos institucionales.

Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 12. Funciones de la Direccion Juridica. Son funciones de la Direccion Jundica
las siguientes.

1.

2.

Asesorar a la Superintendencia en asuntos juridicos, relacionados Ia gestion de la
entidad.

Emitir los conceptos juridicos que soliciten ias dependencias en asuntos relacionados
con la gestién de la entidad.

Dirigir la defensa juridica de la Superintendencia Nacional de Salud, de conformidad
con la normativa vigente.
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4.

Revisar los aspectos juridicos de los proyectos de actos administrativos y de
circulares, que deba suscribir el Superintendente Nacional de Salud, que sean
sometidos a su consideracion.

Responder consultas sobre normas o materias legales que afecten o estén
relacionadas con las competencias y funciones asignadas a la Superintendencia, en
coordinacion con las dependencias de la entidad.

Impartir las directrices para el tramite de los recursos de apelacion y las solicitudes de
revocacion directa de competencia del Superintendente.

Emitir concepto de indole juridico sobre el contenido de las iniciativas legislativas y los
proyectos de actos administrativos del Sector Salud y Proteccién Social, cuando le
sean requeridos.

Compilar, sistematizar, y llevar el registro de las normas y la jurisprudencia en relacion
con el Sistema General de Seguridad Social en-Salud.

Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia. :

Articulo 13. Funciones de la Subdireccion de Defensa Juridica. Son funciones de la
Subdireccion de Defensa Juridica, las siguientes:

1.

2.

@ »n

Representar a la Superintendencia en los procesos judiciales en que esta sea parte o
tenga interés.

Representar a la Superintendencia en las acciones constitucionales en que sea parte
o tenga interés.

Representar extrajudicialmente a la Superintendencia Nacional de Salud en los
procesos en que esta sea parte o tenga interés.

Atender y realizar seguimiento al tramite de los procesos de que tratan, los numerales

1,2 y 3 del presente articulo, en que sea parte o tenga interés la Superintendencia y

presentar los informes sobre el desarrollo de estos.

Dirigir la gestion del Comité de Conciliacion de la Superintendencia Nacional de Salud.
Asesorar a la Entidad y proponer estrategias de prevencion del dafo antijuridico'y
participar en la definicion de los riesgos juridicos de la Superintendencia.

Mantener el control y registro actualizado sobre las actuaciones que adelante Ia
Subdireccion y elaborar los informes que se requieran.

Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia. ‘

Articulo 14. Funciones de la Subdireccion de Recursos Juridicos. Son funmones de
la Subdireccién de Recursos Juridicos, las siguientes: :

1.

Proyectar para firma del Superintendente Nacional de Salud, los actos administrativos,
mediante las cuales se tramitan y deciden los recursos de apelacion interpuestos
contra las decisiones de la Superintendencia Delegada para Investigaciones
Administrativas.

Proyectar para la firma del Superintendente los actos administrativos mediante los
cuales se tramitan y deciden los recursos de queja.

Proyectar para firma del Superintendente Nacional de Salud, las resoluciones por las
cuales se resuelven los recursos de reposicion que por su competencia son de tnica
instancia, en asuntos misionales.

Proyectar los actos administrativos medlante los cuales se tramitan y deciden las
solicitudes de revocacion directa que deba resolver el Superintendente Nacional de
Salud.

Proyectar los actos administrativos mediante los cuales se tramitan y deciden los
recursos de apelacion interpuestos contra las decisiones expedidas por la Oficina de
Control Interno Disciplinario que deba resolver el Superintendente.

Elaborar los proyectos de resolucién mediante los cuales se deciden los recursos y
revocacion directa interpuestos contra los actos administrativos de liquidacion de la
tasa.
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7. Mantener el control y registro actualizado de las decisiones y elaborar los informes
que se requieran.

8. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 15. Funciones de la Direccion de Innovacion y Desarrollo. Son funciones de
la Direccién de Innovacion y Desarrollo, las siguientes.

1. Proponer al Superintendente Nacional de Salud para su adopcién las politicas,
metodologias e instrumentos del modelo integral de supervision del Sistema General
de Seguridad Social en Salud.

2. Coordinar el desarrollo de politicas, metodologias e instrumentos de supervision, el
analisis de riesgos del sector, analisis y estudios de interés para el desarrollo de las
funciones de inspeccion, vigilancia y control del Sistema General de Seguridad Social
en Salud.

3. Dirigir el desarrollo de estrategias de analitica y el suministro de informacién para el
desarrollo de funciones de inspeccion, vigilancia y control de la Superintendencia.

4. Dirigir, en coordinaciéon con las Superintendencias Delegadas, el analisis de riesgos
generales, incluyendo el riesgo sistémico, del Sistema General de Seguridad Social
en Salud, con fundamento en el analisis de riesgos por tipo de vigilado.

5. Proponer al Superintendente Nacional de Salud para su adopcién, las politicas de
gobernabilidad de datos de la Superintendencia.

6. Liderar las estrategias para el disefio e implementacion de la politica de innovacién y
gestion del conocimiento de la Superintendencia, en coordinacién con las éareas
involucradas.

7. Realizar seguimiento a la regulacion de interés para la Superintendencia, asi como
estudiar y proponer regulaciones relativas a los procesos de inspeccién, vigilancia y
control.

8. lIdentificar la poblacion de vigilados sobre la cual ejerce inspeccion, vigilancia y control
la Superintendencia Nacional de Salud, de acuerdo con el marco normativo vigente.

9. Gestionar y proponer alianzas y convenios para el desarrollo del modelo integral de
supervision del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

10. Desarrollar las acciones de relacionamiento interinstitucional entre la
Superintendencia Nacional de Salud con entidades nacionales y del exterior, y
proponer politicas en la materia, en coordinacién con las demas dependencias de la
Superintendencia.

11. Apoyar el desarrollo de herramientas, informacién y metodologias para la operacién
de la estrategia de la Red de Controladores del Sistema General de Seguridad Social
en Salud, conforme a los lineamientos institucionales.

12. Dirigir los lineamientos en materia tecnolégica para definir politicas, estrategias y
practicas que soporten la gestion de Superintendencia.

13. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 16. Funciones de la Subdireccion de Metodologias e Instrumentos de
Supervision. Son funciones de la Subdireccion de Metodologias e Instrumentos de
Supervision, las siguientes.

1. Disefiar el modelo integral de supervision del Sistema General de Seguridad Social en
Salud, que debe ser aplicado por la Superintendencia Nacional de Salud.

2. Disenar, promover y adoptar las politicas, instrumentos y metodologias para la
supervision integral y el cumplimiento de las normas que regulan al Sistema General
de Seguridad Social en Salud.

3. Proponer, disefiar y consolidar para adopcién por el Despacho del Superintendente
Nacional de Salud, las instrucciones dirigidas a los sujetos vigilados sobre la manera
como deben cumplirse las disposiciones normativas que regulan su actividad, asi
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10.

11.

12.

13.

como los criterios técnicos y juridicos que facilitan el cumplimiento de tales normas y
los procedimientos para su aplicacién.

Disefiar y actualizar los lineamientos, la estructura y caracteristicas del marco
metodologico para el ejercicio de la supervision basada en riesgos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud.

Proponer de manera periédica y a partir de la informacion suministrada por las
Superintendencias Delegadas de la entidad y la Subdireccién de Analitica, la
categorizacion de los principales riesgos del Sistema General de Seguridad Social en
Salud, que deben ser objeto de supervision bajo criterios de priorizacion y los
indicadores del seguimiento de los mismos.

Disenar el sistema de alertas tempranas para la supervisién integral del Sistema
General de Seguridad Social en Salud.

Proponer mejores practicas y lineamientos en materia de Gobierno Corporativo para
los sujetos vigilados por la Superintendencia.

Disefar la metodologia para determinar los ingresos operacionales del sector, que
sirvan como base para el cdlculo de la contribucion de vigilancia a favor de la
Superintendencia Nacional de Salud.

Establecer las necesidades de informacién que se requieran para las metodologias e
instrumentos que requiera el desarrollo del modelo integral de supervision del Sistema
General de Seguridad Social en Salud.

Evaluar periédicamente las metodologias e instrumentos que se aplican en el ejercicio
de la supervision integral del Sistema General de Seguridad Social en Salud, y realizar
las mejoras a las que haya lugar.

Realizar analisis, seguimiento y propuestas sobre las normas, politicas o directrices
en asuntos interés de la Superintendencia.

Adelantar estudios, analisis, publicaciones y demas documentos sobre aspectos
relacionados con la inspeccién, vigilancia y control del Sistema General de Seguridad
Social en Salud.

Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 17. Funciones de la Subdireccion de Analitica. Son funciones de la
Subdireccién de Analitica, las siguientes.

1.

2.

Disenar estrategias de analitica y suministrar la informacion que se requiera para el
desarrollo de funciones de inspeccion, vigilancia y control de la Superintendencia.
Disenar la politica y lineamientos estratégicos respecto de estandares y mejores
practicas en materia gobierno de datos para la Superintendencia.

Procesar, analizar y disponer la informacién que se requiera para el desarrollo del

modelo integral de supervisién del Sistema General de Seguridad Social.

Generar y disponer la informacion y estadisticas sectoriales necesarias para el
ejercicio de funciones de inspeccion, vigilancia y control de! Sistema General de
Seguridad Social en Salud.

Realizar, en coordinacién con las Superintendencias Delegadas, el analisis de riesgos
generales, incluyendo el riesgo sistémico, del Sistema General de Seguridad Social
en Salud, con fundamento en el analisis de riesgos por tipo de vigilado.

Disefar, procesar y disponer estudios, informes y estadisticas, basados en modelos
de inteligencia artificial, econometria, y otros de analitica de datos, que requiera la
Superintendencia para desarrollar sus labores de inspeccion, vigilancia y control.
Mantener actualizado el sistema de alertas tempranas para la supervision del Sistema
General de Seguridad Social en Salud.

Validar la calidad, consistencia y homogeneidad de la informacién reportada por los
sujetos vigilados, recibida o capturada por la Superintendencia, y realizar los
requerimientos, en coordinacion con las Delegaturas respectivas.

Realizar el analisis y generar reportes sobre la informacion suministrada por los
vigilados de la Superintendencia.
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- 10. Consolidar, revisar y mantener actualizada la base de datos de los sujetos vigilados
por la Superintendencia Nacional del Salud.

11. Elaborar los informes y las caracterizaciones sobre los sujetos vugnlados el sector
salud y los que se requieran para inspeccion, vigilancia y control.

12. Disefiar e implementar estrategias que permitan el manejo, comprension y gestion
adecuada de la informacién del modelo integral de supervision de la Superintendencia.

13. Atender los requerimientos de los sujetos vigilados con relacién a los reportes de
informacion, en coordinacién con las Delegaturas respectivas.

14. Dirigir el sistema de informacion que permita identificar, consolidar y realizar
seguimiento a las practicas de gestién de los vigilados.

15. Identificar las necesidades interoperabilidad de informacién con organismos externos
que faciliten el ejercicio de funciones de inspeccién, vigilancia y control del Sistema
General de Seguridad Social en Salud.

16. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 18. Funciones de la Subdireccion de Tecnologias de la Informacién. Son
funciones de la Subdireccion de Tecnologias de la Informacién, las siguientes:

1. Dirigir las tecnologias de la informacién de la Superintendencia mediante la definicion,
implementacion, ejecucion, seguimiento y divulgacion de un Plan Estratégico de
Tecnologia y Sistemas de Informacién (PETI).

2. Definir, implementar y mantener la arquitectura empresarial de la Superintendencia,
en virtud de las definiciones y lineamientos establecidos en el marco de referencia de
arquitectura empresarial para la gestion de Tecnologias de la Informacién del Estado.

3. Desarrollar y actualizar los lineamientos en materia tecnoldgica, necesarios para
definir politicas, estrategias y practicas que habiliten la gestién de la entidad en
beneficio de la prestacion efectiva de sus servicios y que a su vez faciliten la
gobernabilidad y gestiéon de las Tecnologias de la Informacion. '

4. Adelantar acciones que faciliten la coordinaciéon y articulacién en materia de
integracién e interoperabilidad de informaciéon y servicios, creando sinergias y
optimizando los recursos para coadyuvar en la prestacion de mejores servicios al
ciudadano.

5. Proponer estrategias y adelantar acciones para que los sistemas de informacion de
inspeccion, vigilancia y control del Sistema General de Seguridad Social en Salud de
la Superintendencia Nacional de Salud sean interoperables con los demas sistemas
de informacion existentes y que se requieran para el cumplimiento de las funciones de
la entidad.

6. Proponer y desarrollar programas de formacién para fortalecer las competencias del

- talento de Tecnologias de la Informacion Ti, en virtud de las necesidades de la gestién
de Tl y adelantar acciones con el fin de promover la gestién del conocimiento sobre
los proyectos, bienes y servicios de Ti.

7. Desarrollar estrategias de gestiébn de informacion orientadas a mantener la
pertinencia, calidad, oportunidad, seguridad e intercambio de esta.

8. Proponer e implementar acciones para impulsar la estrategia de gobierno abierto
mediante la habilitacién de mecanismos de interoperabilidad y apertura de datos que
faciliten la participacion, transparencia y colaboracion en el Estado.

9. Liderar el desarrollo, implementacion y mantenimiento de los sistemas de informacion
y servicios digitales de la entidad en virtud de lo establecido Plan Estratégico de
Tecnologia y Sistemas de Informacion (PETI), asi como las necesidades de
informacion de los servicios al ciudadano y grupos de interés.

10. Propender y facilitar el uso y apropiacién de las tecnologias, los S|stemas de
informacion y los servicios digitales por parte de los servidores publicos, los
ciudadanos y los grupos de interés de la Superintendencia. -

11. Disefar, desarrollar, implementar y controlar el Modelo de Seguridad Digital de la
Superintendencia, siguiendo los lineamientos Plan. Estratégico de Tecnologia y
Sistemas de Informacion (PETI) y las politicas del Gobierno Nacional.
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12. Evaluar la seguridad y flujo de la informacién de la Superintendencia a fin de permitir
su acceso entre las diferentes dependencias para el cumplimiento de los objetivos
institucionales en materia de inspeccion, vigilancia y control.

13. Gestionar las solicitudes y custodiar el material probatorio de informatica forense, que
se requiera para desarrollar los tramites y procesos misionales de la entidad.

14. Administrar 'y soportar la infraestructura tecnologica de la Superintendencia,
incluyendo la plataforma de seguridad, redes y comunicaciones.

15. Liderar en lo de su competencia, en las politicas del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion-MIPG que le sean asignadas.

16. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 19. Funciones del Despacho del Superintendente Delegado para la Proteccion
al Usuario. Son funciones del Despacho del Supermtendente Delegado para Proteccién al
‘Usuario, las siguientes.

1. Ejercer inspeccion y vigilancia sobre el cumplimiento de los derechos en salud y la debida
atencion y proteccion al usuario.

2. Proponer a la Direccién de innovacién y Desarrollo e implementar, instrucciones, politicas, |

lineamientos, metodologias, medidas e instrumentos que se requieran implementar para
ejercer inspeccion y vigilancia sobre la proteccion de los derechos de los usuarios.

3. Participar en el analisis y gestion de riesgos generales, incluyendo el riesgo sistémico, del
Sistema General de Seguridad Social en Salud, en coordinacion con la Direccion de
'Innovacion y Desarrollo.

4. Disefiar y proponer instrucciones para que los sujetos vigilados suministren a los
ciudadanos informacion util, suficiente, veraz, oportuna y con calidad que les permitan
ejercer eficazmente sus derechos como usuarios del Sistema General de Seguridad Social
en Salud.

5. Mantener un sistema de priorizacién y alertas permanentes para el monitoreo integral de
riesgos sobre el cumplimiento de los derechos en salud y la debida atencién y proteccion
al usuario.

6. Impartir las instrucciones de inmediato cumplimiento que se requieran para superar las
situaciones, condiciones y actuaciones que pongan en peligro inminente ‘la vida o la
integridad del usuario.

7. Ejercer la inspeccion y vigilancia sobre los sujetos vigilados en relacion con el
cumplimiento oportuno, suficiente y con calidad de los instructivos de atencion de
peticiones, quejas y reclamos y/o denuncias.

8. Ejercer inspeccion y vigilancia, sobre el cumplimiento del Sistema de Informacion y
Atencion al Usuario (SIAU), de acuerdo con los lineamientos del Gobierno Nacional.

9. Disefar y dirigir el esquema de atencién y proteccién al usuario del Sistema General de
Seguridad Social en Salud, y el esquema de servicio al ciudadano de la Superintendencia.

10. Mantener estadisticas y realizar analisis y monitoreo sobre el comportamiento y la gestion

~de las peticiones, quejas, reclamos y/o denuncias de los usuarios del Sistema General de
Seguridad Social en Salud, incluidas las poblaciones de especial proteccion, para
solicitar acciones de mejora en la prestacién del servicio. -

11. Disenar, dirigir y fomentar estrategias de promocion de la participacion ciudadana y el
ejercicio del control social en el Sistema General de Seguridad Social en Salud,
incluidos los regimenes especiales y exceptuados en salud.

12. Realizar inspeccidén y vigilancia a los mecanismos de participacion ciudadana y a la
promocién del ejercicio del control social en el Sistema General de Seguridad Social
en Salud, incluidos los regimenes especiales y exceptuados en salud.

13. Desarrollar lineamientos y estrategias para la capacitacion y divulgacion sobre
derechos y deberes en salud, la debida atencion y protecciéon al usuario, y la
participacion ciudadana.

14. Apoyar la operacion de la estrategia de la Red de Controladores del Sistema General
de Seguridad Social en Salud, conforme a los lineamientos institucionales.

15. Organizar en coordinacién con la Superintendencia Delegada para Entidades
Territoriales y Generadores, Recaudadores y Administradores de Recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud, las actividades de proteccion al
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usuario, servicio al ciudadano y participacién ciudadana que requieran gestién desde
el territorio, de acuerdo con las politicas y procedimientos institucionales.

16. Ordenar la realizacion de auditorias, visitas, requerir informacién. y utilizar los demas
medios de prueba, para el cumplimiento de sus funciones de inspeccion, vigilancia y
control.

17. Trasladar, a la Superintendencia Delegada para Investigaciones Administrativas o a
las instancias competentes, las presuntas irregularidades o asuntos que puedan
conllevar infraccién de las normas del Sistema General de Seguridad Social en Salud,
de acuerdo con el analisis técnico realizado.

18. Resolver los recursos de reposicién y las solicitudes de revocacion directa interpuestas
contra los actos administrativos que expida la Superintendencia Delegada en
desarrollo de sus funciones y remitir al Despacho del Superintendente Nacional de
Salud el recurso de apelaciéon cuando a ello haya lugar.

19. Ejercer inspeccion, vigilancia y control para asegurar la libre eleccion de prestadores
de servicios de salud, por parte de los usuarios, de conformidad con la politica,
regulacion y directrices impartidas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

20. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de Ia
dependencia.

Articulo 20. Funciones de la Direccién de Inspeccién y Vigilancia para la Proteccion
al Usuario. Son funciones de la Direccion de Inspeccion y Vigilancia para la Proteccion al
Usuario, las siguientes:

1. Realizar actividades de inspeccion y vigilancia sobre los sujetos vigilados sobre el
cumplimiento oportuno, suficiente y con calidad de los instructivos de atencion de
peticiones, quejas y reclamos y/o denuncias.

2. Realizar actividades de inspeccion y vigilancia, sobre el cumplimiento del Sistema de
Informaciéon y Atencion al Usuario (SIAU) y a los sujetos vigilados por fa
Superintendencia, de acuerdo con los lineamientos del Gobierno Nacional.

3. Realizar seguimiento a las instrucciones de inmediato cumplimiento que se requieran
para superar las situaciones, condiciones y actuaciones que pongan en peligro
inminente la vida o la integridad del usuario.

4. Realizar el seguimiento al cumplimiento de los planes de mejoramiento aprobados por
la Superintendencia Delegada a los sujetos vigilados.

5. Desarrollar actividades de inspeccion y vigilancia a los mecanismos de participacion
ciudadana y a la promocién del ejercicio del control social en el Sistema General de
Seguridad Social en Salud, y en los regimenes Especial y de Excepcidn en salud.

6. Inspeccionar y vigilar la efectiva ejecucion de rendicién de cuentas a la comunidad,
por parte de los sujetos vigilados que deberan efectuarse por lo menos una vez al ano,
por parte de los actores del Sistema.

7. Verificar que los sujetos vigilados desarrollen canales de comunicacién para la
divulgacion de los derechos de los usuarios en salud.

8. Adelantar visitas, auditorias, requerir informacién y utilizar los demas medios de
prueba, para el cumplimiento de sus funciones, asi como emitir los informes y
comunicar los resultados a los sujetos vigilados.

9. Ejecutar en coordinacion con la Superintendencia Delegada para Entidades
Territoriales y Generadores, Recaudadores y Administradores de Recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud, las actividades de servicio al
ciudadano que requieran gestion desde el territorio, de acuerdo con las politicas y
procedimientos institucionales.

10. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 21. Funciones de la Direccién de Servicio al Ciudadano y Promocién de la
Participacion Ciudadana. Son funciones de la Direcciéon de Servicio al Ciudadano y
Promocién de la Participacion Ciudadana, las siguientes:




DECRETO NUMERO 1080 DE 2021 HOJA No 20

Continuacion del decreto “Por el cual se modifica estructura de la Superintendencia Nacional de Salud”

1.

2.

Disefar, implementar y realizar seguimiento al esquema de atencién y proteccion al
usuario del Sistema General de Seguridad Social en Salud. '

Disefar, implementar y realizar seguimiento al modelo, politicas y estrategias de
servicio al ciudadano en la Superintendencia Nacional de Salud.

Evaluar, gestionar, direccionar, tramitar y responder las peticiones, quejas y reclamos
y/o denuncias presentadas por los ciudadanos o usuarios y comunicar a los
peticionarios sobre el estado del tramite.

Liderar al interior de la Superintendencia Nacional de Salud la implementacion de
politicas que incidan en la relacion Estado — Ciudadano definidas por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica.

Ejecutar estrategias para la capacitacion y divulgacion sobre derechos y deberes en
salud, la debida atencion y proteccién al usuario, y la participacién ciudadana..
Disenar e implementar estrategias para establecer espacios y canales de atencion al
ciudadano, y gestionar la presencia de la Superintendencia Nacional de Salud, en los
diferentes esquemas de atencion al ciudadano que operan en el Estado.

Disefar estrategias para la adopcion, ejecucion y control de los programas
encaminados a la promocion de los derechos y deberes de los usuarios en salud y la
participacion ciudadana.

Ejecutar en coordinacion con la Superintendencia Delegada para Entidades
Territoriales y Generadores, Recaudadores y Administradores de Recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud, las actividades de servicio al
ciudadano que requieran gestion desde el territorio, de acuerdo con las politicas y
procedimientos institucionales.

Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 22. Funciones del Despacho del Superintendente Delegado para Entidades
de Aseguramiento en Salud. Son funciones del Despacho del Superintendente
Delegado para Entidades de Aseguramiento en Salud, las siguientes:

1.

Ejercer inspeccibn, vigilancia y control a las Entidades de Aseguramiento en Salud,
sobre la gestion de los riesgos inherentes del sistema y el cumplimiento de las normas
que regulan el Sistema General de Seguridad Social en Salud.

Proponer a la Direccién de Innovacién y Desarrollo e implementar instrucciones,
politicas, lineamientos, metodologias, medidas e instrumentos que se requieran con
el fin de ejercer supervision a las Entidades de Aseguramiento en Salud.

Participar en el analisis y gestion de riesgos generales, incluyendo el riesgo sistémico,
del Sistema General de Seguridad Social en Salud, en lo relacionado con los sujetos
vigilados por la Superintendencia Delegada en coordinacién con la Direccién de

- Innovacién y Desarrollo.

Ordenar los correctivos tendientes a la superacion de situaciones irregulares de indole
juridico, financiero, econémico, técnico-cientifico o administrativo, que presenten las
Entidades de Aseguramiento en Salud.

Ejercer inspeccion, vigilancia y control sobre el cumplimiento de los requisitos para el
funcionamiento o habilitacion de las Entidades Promotoras de Salud - EPS, las
empresas de medicina prepagada y el servicio de ambulancia prepagado vy
recomendar al Superintendente Nacional de Salud la autorizacion, revocatoria o
suspensién del certificado de funcionamiento o habilitacién, en el marco de las
competencias previstas en la ley.

Recomendar al Superintendente Nacional de Salud autorizar o negar a las Entidades
Promotoras de Salud - EPS, cualquier modificacién a la razén social, sus estatutos,
cambios de la composicion de la propiedad, del capital o patrimonio en los términos
de los articulos 75 de la Ley 1955 de 2019 y 2.5.2.5.1 del Decreto 780 de 2016,
modificacion de su naturaleza juridica, escisiones, fusiones y cualquier otra modalidad
de transformacion, asi como la cesién de activos, pasivos, contratos y otros
mecanismos aplicables.
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7.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Recomendar al Superintendente Nacional de Salud autorizar o negar a las empresas
de medicina prepagada y al servicio de ambulancia prepagado, cualquier modificacién
a la razén social, cambios de la composicion de la propiedad, modificaciéon de su
naturaleza juridica, escisiones, fusiones y cualquier otra modalidad de transformacion,
asi como la cesién de activos, pasivos, contratos y otros mecanismos aplicables.
Ejercer inspeccion y vigilancia a fin de que se garantice la libre eleccién de las
Entidades Promotoras de Salud, por parte de los usuarios, de conformidad con la
politica, regulacion y directrices impartidas por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social.

Recomendar al Superintendente Nacional de Salud |la aprobacién o negacion de los
planes voluntarios de salud y las tarifas, en los términos establecidos en el articulo 38
de la Ley 1438 de 2011 o la norma que lo modifique o sustituya.

Autorizar las modificaciones de cobertura geografica, poblacional o mixta que
presenten las Entidades Promotoras de Salud, las entidades adaptadas y quienes
administran planes voluntarios de salud, segun corresponda.

Ejercer inspeccion, vigilancia y control sobre el cumplimiento del Sistema Obligatorio
de Garantia de la Calidad por parte de las entidades promotoras de salud, las
entidades adaptadas, empresas de medicina prepagada y los regimenes de
excepciodn, en los términos del articulo 2.5.1.1.1 del Decreto 780 de 2016.

Ejercer inspeccion, vigilancia y control sobre la informacién de caracter financiero de
los sujetos vigilados, individualmente considerados, que refleje su situacion financiera
y sus resultados de operacion de un periodo contable intermedio y de fin del ejercicio.
Calificar las practicas no autorizadas y proponer al Superintendente Nacional de Salud
la expedicién de actos administrativos que ordenen su correccion y suspension
inmediata, aplicando las metodologias e instrumentos institucionales.

Ejercer inspeccién, vigilancia y control sobre el cumplimiento de los derechos de los
usuarios en el Sistema General de Seguridad Social en Salud, en lo que compete a
las acciones adelantadas por las Entidades de Aseguramiento en Salud.

Ejercer inspeccion, vigilancia y control para que los sujetos vigilados a cargo de la
Superintendencia Delegada adopten y apliquen un cédigo de conducta y de buen
gobierno, segulin corresponda.

Recomendar al Superintendente Nacional de Salud las medidas a que haya lugar,
cuando los programas publicitarios de los sujetos vigilados no se ajusten a las normas
vigentes, a la realidad juridica, econémica y social del servicio promovido y a los
derechos de informacién debida y dar traslado a la Superintendencia Delegada de
Investigaciones Administrativas para lo de su competencia.

Ejercer inspeccion, vigilancia y control para que los sujetos vigilados cuenten con
sistemas de informacién y suministren la informacion con calidad, cobertura,
pertinencia, oportunidad, fluidez y transparencia.

Ordenar la realizacion de auditorias, visitas, requerir informacién y utilizar los demas
medios de prueba, para el cumplimiento de sus funciones de inspeccion, vigilancia y
control.

Organizar en coordinacion con la Superintendencia Delegada para Entidades
Territoriales y Generadores, Recaudadores y Administradores de Recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud, las actividades de inspeccion vy
vigilancia que requieran apoyo desde el territorio, a fin de ejercer supervision a las
Entidades de Aseguramiento en Salud, siguiendo las politicas y procedimientos

_institucionales.

20.

21.

22.

Apoyar la operacion de la estrategia de la Red de Controladores del Sistema General
de Seguridad Social en Salud, conforme a los lineamientos institucionales.

Disefiar y proponer al Superintendente Nacional de Salud, politicas, lineamientos,
estrategias e instrucciones orientadas a promover el autocontrol de los sujetos
vigilados y a prevenir la imposicién de medidas especiales.

Recomendar al Superintendente Nacional de Salud, la adopcion, prorroga,
modificacién o levantamiento de las medidas preventivas o especiales sobre las
Entidades Promotoras de Salud y las entidades adaptadas.
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

Realizar, por orden o por comision del Superintendente Nacional de Salud, la toma de
posesion y/o la intervencion forzosa para administrar de las Entidades Promotoras de
Salud y las entidades adaptadas, en los términos que sefialen la ley y los reglamentos.
Conceptuar al Superintendente Nacional de Salud sobre el cumplimiento de requisitos
de los interventores y contralores de las Entidades Promotoras de Salud y las
entidades adaptadas.

Conceptuar al Superintendente Nacional de Salud los honorarios que percibiran los
interventores y contralores, de conformidad con la metodologia definida por la
Superintendencia Nacional de Salud y lo establecido en las disposiciones normativas
que regulan la materia.

Trasladar, a la Superintendencia Delegada para Investigaciones Administrativas o a
las instancias competentes, las presuntas irregularidades o asuntos que puedan
conllevar infraccion de las normas del Sistema General de Seguridad Social en Salud,
de acuerdo con el analisis técnico realizado.

Resolver los recursos de reposicion y las solicitudes de revocacién directa interpuestas
contra los actos administrativos que expida la Superintendencia Delegada en
desarrollo de sus funciones y remitir al Despacho del Superintendente Nacional de
Salud el recurso de apelacién cuando a ello haya lugar.

Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 23. Funciones de la Direccion de Inspeccidn y Vigilancia para Entidades de
Aseguramiento en Salud. Son funciones de la Direccién de Inspeccién y Vigilancia para
Entidades de Aseguramiento en Salud, las siguientes:

1.

Realizar inspeccién y vigilancia a las Entidades de Aseguramiento en Salud, sobre la
gestién de los riesgos inherentes al sistema y el cumplimiento de las normas que
regulan el Sistema General de Seguridad Social en Salud, de conformidad con las
directrices impartidas por la Superintendencia Delegada.

Ejercer inspeccién y vigilancia sobre los riesgos y su gestion en las Entidades de
Aseguramiento en Salud, mediante la identificacion, evaluacion, medicién y monitoreo,
conforme a las metodologias e instrumentos establecidos por la Entidad.

Ejercer inspeccion y vigilancia sobre los modelos de gestion de riesgos de las
Entidades de Aseguramiento en Salud, de conformidad con las directrices formuladas
por la Superintendencia Delegada.

Verificar el cumplimiento de los requisitos para recomendar al Superintendente
Delegado, la autorizacién, revocatoria o suspension del certificado de funcionamiento
o habilitacién de las Entidades Promotoras de Salud - EPS, las empresas de medicina
prepagada y al servicio de ambulancia prepagado, de conformidad con lo establecido
en la normativa vigente.

Adelantar los estudios para determinar la viabilidad de las propuestas de modxf icacion
a la razdn social, estatutos, cambios de la composicién de la propiedad, modificacion
de la naturaleza juridica, escisiones, fusiones y cualquier otra modalidad de
transformacion, asi como la cesién de activos, pasivos y contratos, de las Entidades
Promotoras de Salud - EPS, las empresas de medicina prepagada y el servicio de
ambulancia prepagado, de conformidad con la normativa vigente.

Realizar actividades de inspeccién y vigilancia para monitorear el ejercicio del derecho
a la libre eleccién de Entidad Promotora de Salud, por parte de los usuarios.

Realizar las actividades de inspeccion y vigilancia sobre la organizacién, gestion y
coordinacion de la red prestadora de servicios de salud de las Entidades de
Aseguramiento en Salud, que promuevan la prestacién de servicios de salud en
condiciones de accesibilidad, continuidad, oportunidad, integralidad y eficiencia de los
recursos.

Recomendar al Superintendente Delegado la aprobacion o negacion de los planes
voluntarios de salud, asi como ejercer actividades de inspeccion y vigilancia sobre su
correcta implementacioén, de conformidad con la normativa vigente.
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9.

10.

11.

12.

13.

14

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21

22:

Recomendar al Superintendente Delegado la aprobacién o negacion de los cambios
de la composicién de capital o del patrimonio de las entidades promotoras de salud,
cuando se presente una adquisicion directa o indirecta del diez por ciento (10%) o
mas, de conformidad con las competencias asignadas en el articulo 75 de la Ley 1955
de 2019 y el articulo 2.5.2.5.1 del Decreto 780 de 2016.

Realizar las actividades de inspeccion y vigilancia sobre el cumplimiento al Sistema
Obligatorio de Garantia de la Calidad por parte de las entidades promotoras de salud,
las entidades adaptadas, empresas de medicina prepagada y los regimenes de
excepcion, en los términos del articulo 2.5.1.1.1 del Decreto 780 de 2016.
Inspeccionar y vigilar a las Entidades de Aseguramiento en Salud, en relacién con la
eficiencia, eficacia y efectividad en la generacion, flujo, administracién y aplicacion de
los recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

Verificar que la informacion de caracter financiero de los sujetos vigilados refleje su
situacion financiera y los resultados de operacién y recomendar al Superintendente
Delegado las decisiones que se deban adoptar.

Estudiar las modificaciones de cobertura geografica, poblacional o mixta que
presenten las entidades promotoras de salud, las entidades adaptadas y quienes
administran planes voluntarios de salud, cuando haya lugar a ello.

Realizar inspeccion y vigilancia sobre situaciones irregulares de indole juridico,
financiero, economico, técnico-cientifico o administrativo, que presenten las Entidades
de Aseguramiento en Salud.

Realizar las actividades de inspeccion y vigilancia que permitan al Superintendente
Delegado calificar las practicas no autorizadas en relamon con los vigilados de su
competencia.

Realizar inspeccién y vigilancia a los sujetos wgnados a su cargo para que adopten y
apliquen un cédigo de conducta y de buen gobierno, segun corresponda.

Verificar que los programas publicitarios de las Entidades de Aseguramiento en Salud
se ajusten a las normas vigentes, a la realidad juridica, econémica y social del servicio
promovido y a los derechos de informacién debida y recomendar al Superintendente
Delegado las decisiones que se deban adoptar.

Realizar actividades de inspeccion y vigilancia para que los sujetos vigilados cuenten
con sistemas de informacion y suministren la informacién con calidad, cobertura,
pertinencia, oportunidad, fluidez y transparencia.

Verificar, aprobar y realizar seguimiento a los planes de mejoramiento derivados de
las acciones de inspeccion y vigilancia.

Adelantar visitas, auditorias, requerir informacion y utilizar los demas medios de
prueba, para el cumplimiento de sus funciones, asi como emitir los informes y
comunicar los resultados a los sujetos vigilados.

En coordinacion con la Direccién de Medidas Especiales para Entidades Promotoras
de Salud y Entidades Adaptadas, elaborar andlisis y recomendar al Superintendente
Delegado, sobre la posibilidad de adoptar medidas especiales de las entidades
promotoras de salud y entidades adaptadas.

Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 24. Funciones de la Direccion de Medidas Especiales para entidades

promotoras de salud y entidades adaptadas. Son funciones de la Direccién de Medidas

Especiales para entidades promotoras de salud y entidades adaptadas, las siguientes:

1.

Recomendar al Superintendente Delegado la prorroga, modificacion o levantamiento
de las medidas especiales sobre las entidades promotoras de salud y entidades
adaptadas.

Asistir al Superintendente Delegado en la realizacion de la toma de posesion y la
intervencion forzosa de las entidades promotoras de salud, y las entidades adaptadas
de salud en los términos que sefialen la ley y los reglamentos.

Realizar seguimiento, monitoreo y verificacién del cumplimiento de las normas, planes,
programas y cronogramas, establecidos con el propésito de evaluar las acciones
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correctivas que inicien las entidades promotoras de salud y entidades adaptadas, para
superar la situacion que los hizo entrar en medida especial.

4. Realizar seguimiento a la gestion de los interventores y contralores de las entidades
promotoras de salud y entidades adaptadas sujetas a medidas especiales.

5. Revisar, analizar y evaluar los informes reportados por los interventores, gerentes o
representantes legales, contralores y revisores fiscales de las entidades promotoras
de salud y entidades adaptadas sujetas a medidas especiales.

6. Elaborar los analisis y proponer al Superintendente Delegado los honorarios que
percibiran los interventores y contralores, de conformidad con lo establecido en las
disposiciones normativas que regulan la materia.

7. Suministrar la informacién requerida para que el Superintendente Delegado pueda
revisar y conceptuar sobre el cumplimiento de requisitos de los interventores vy
contralores de las entidades promotoras de salud y entidades adaptadas sujetas a
medidas especiales.

8. Disenar y proponer al Superintendente Delegado las directrices para las entidades
promotoras de salud y entidades adaptadas, sobre la produccion de informacién con
calidad, cobertura, pertinencia, oportunidad, fluidez y transparencia.

9. En coordinacién con la Direccion de Inspeccién y Vigilancia, elaborar analisis con
fundamento en los hallazgos identificados y recomendar al Superintendente Delegado,
sobre la adopcién de medidas especiales respecto de las entidades promotoras de
salud y entidades adaptadas, de conformidad con los hallazgos identificados.

10. Adelantar visitas, auditorias, requerir informacién y utilizar los demas medios de |

prueba, para el cumplimiento de sus funciones, asi como emitir los informes y
comunicar los resultados a los sujetos vigilados.

- 11. Atender y resolver las peticiones o requerimientos sobre las entidades promotoras de
salud y entidades adaptadas, en lo relacionado con las medidas especiales a las que
estan sujetas.

12. Disefiar y proponer politicas, lineamientos, estrategias e instrucciones orientadas a
promover el autocontrol de los sujetos vigilados y a prevenir la imposicion de medidas
especiales.

13. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 25. Funciones del Despacho del Superintendente Delegado para
‘Prestadores de Servicios De Salud. Son funciones del Despacho de la Superintendente
Delegado para prestadores de servicios de salud, las siguientes:

1. Ejercer inspeccién, vigilancia y control a los prestadores de servicios de salud, sobre
la gestion de los riesgos inherentes al Sistema y el cumplimiento de las normas que lo
regulan.

2. Proponer a la Direccién de Innovacion y Desarrollo e implementar, instrucciones,
politicas, lineamientos, metodologias, medidas e instrumentos que se requieran
implementar con el fin de ejercer supervision a los prestadores de servicios de salud.

3. Participar en el andlisis y gestion de riesgos generales, incluyendo el riesgo sistémico,
del Sistema General de Seguridad Social en Salud, en lo relacionado con los sujetos
vigilados por la Superintendencia Delegada, en coordinacién con la Direccién de
Innovacién y Desarrollo.

4. Ordenar a los representantes legales de las Instituciones Prestadores de Servicios de
Salud, los correctivos tendientes a la superacion de situaciones irregulares de indole
juridico, financiero, econémico, técnico-cientifico o administrativo, que en estas se
presenten.

5. Recomendar al Superintendente Nacional de Salud autorizar o negar, de manera
previa, las operaciones de las instituciones prestadoras de servicios de salud
relacionadas con la disminucién de capital.

6. Realizar las actividades de inspeccion, vigilancia y control a la prestacién de Ios
servicios de salud individual y colectiva, en cumplimiento del Sistema Obligatorio de
Garantia de la Calidad, monitoreo y mejoramiento continuo, en las fases de promocién,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

prevencion, diagnostico, tratamiento, rehabilitacién y paliacién de conformidad con el
modelo de supervisién de la Superintendencia.

Ejercer inspeccion vigilancia y control sobre la gestién administrativa y asistencial de
los prestadores de servicios de salud acorde con las disposiciones vigentes.

Ejercer inspeccion, vigilancia y control a los prestadores de servicios de salud sobre
la informacion de caracter financiero que refleje su situaciéon y sus resultados de
operacion, y al cumplimiento de sus obligaciones frente a la eficiencia, eficacia y
efectividad en el flujo de recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud.
Realizar las actividades de inspeccion, vigilancia y control sobre las practicas no
autorizadas y proponer al Superintendente Nacional de Salud la expedicién de actos
administrativos que ordenen su correccién y suspensiéon inmediata, aplicando las
metodologias e instrumentos institucionales.

Ejercer inspeccion, vigilancia y control para que los prestadores de servicios de salud
adopten y apliquen un cédigo de conducta y de buen gobierno de conformidad con lo
previsto en la normativa vigente.

Recomendar al Superintendente Nacional de Salud las medidas a que haya lugar,
cuando los programas publicitarios de los sujetos vigilados no se ajusten a las normas
vigentes, a la realidad juridica, econémica y social de! servicio promovido y a los
derechos de informacién debida y dar traslado a la Superintendencia Delegada para
Investigaciones Administrativas para lo de su competencia. '
Ejercer inspeccion, vigilancia y control frente a la proteccion de los derechos de los
usuarios en el Sistema General de Seguridad Social en Salud, por parte de los
prestadores de servicios de salud.

Ejercer inspeccion, vigilancia y control para que los sujetos vigilados cuenten con
sistemas de informacién y suministren la informacién con calidad, cobertura,
pertinencia, oportunidad, fluidez y transparencia.

Ordenar la realizaciéon de auditorias, visitas, requerir informacion y utilizar los demas
medios de prueba, para el cumplimiento de sus funciones de inspeccion, vigilancia y
control.

Organizar en coordinacion con la Superintendencia Delegada para Entidades
Territoriales y Generadores, Recaudadores y Administradores de Recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud, las actividades de inspeccion y
vigilancia que requieran apoyo desde el territorio, a fin de ejercer supervisiéon a los
prestadores de servicios de salud, siguiendo las politicas y procedimientos
institucionales.

Apoyar la operacion de la estrategia de la Red de Controladores del Sistema General
de Seguridad Social en Salud, conforme a los lineamientos institucionales.

Disenfar y proponer al Superintendente Nacional de Salud, politicas, lineamientos,
estrategias e instrucciones orientadas a promover el autocontrol de los sujetos
vigilados y a prevenir la imposicion de medidas especiales.

Recomendar al Superintendente Nacional de Salud, la adopcién, proérroga,
modificacién o levantamiento, de las medidas especiales sobre los prestadores de
servicios de salud. ‘

Realizar, por orden o por comisién del Superintendente Nacional de Salud, la toma de
posesion y la intervencién forzosa para administrar a los prestadores de servicios de
salud, en los términos que sefalen la ley y los reglamentos.

Conceptuar al Superintendente Nacional de Salud los honorarios que percibiran los
interventores, promotores y contralores de los prestadores de servicios de salud,
sujetos a medidas especiales, de conformidad con lo establecido en las disposiciones
normativas que regulan la materia.

Conceptuar al Superintendente Nacional de Salud, sobre el cumplimiento de requisitos
de los interventores, promotores y contralores de los prestadores de servicios de
salud.

Emitir concepto sobre el cumplimiento de los requisitos establecidos en la ley para la
aceptacion de promocion de acuerdos de reestructuracion.

Trasladar, a la Superintendencia Delegada para Investigaciones Administrativas o a
las instancias competentes, las presuntas irregularidades o asuntos que puedan
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conllevar infraccion de las normas del Sistema General de Seguridad Social en Salud,
de acuerdo con el analisis técnico realizado.

24. Resolver los recursos de reposicion y las solicitudes de revocacion directa interpuestas
contra los actos administrativos que expida la Superintendencia Delegada en
desarrollo de sus funciones y remitir al Despacho del Superintendente Nacional de
Salud el recurso de apelacion cuando a ello haya lugar. '

25. Realizar actividades de inspeccion, vigilancia y control a los prestadores de servicios
de salud frente a los resultados de los indicadores en salud y financieros, asi como a
las estrategias de mejoramiento que impacten favorablemente la salud de los usuarios
y contribuyan a la gestion institucional.

~ 26. Realizar actividades de inspeccién vigilancia y control sobre el cumplimiento a la
prestacion de servicios de salud de las poblaciones y grupos especiales.

27. Realizar actividades de inspeccién vigilancia y control frente a las obligaciones de los
prestadores de servicios de salud en el marco de las Rutas Integrales de Atencion de
conformidad con la politica, regulacion y directrices impartidas por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social.

28. Las demas funciones que le sean asignadas y gue correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 26. Funciones de la Direccion de Inspeccién y Vigilancia para Prestadores
de Servicios de Salud. Son funciones de la Direccién de Inspeccion y Vigilancia para
prestadores de servicios de salud, las siguientes:

1. Realizar inspeccién y vigilancia a los prestadores de servicios de salud, sobre la
gestién de los riesgos inherentes del sistema y el cumplimiento de las normas que
regulan el Sistema General de Seguridad Social en Salud, de conformidad con las
directrices impartidas por la Superintendencia Delegada.

2. Ejercer inspeccion y vigilancia sobre los riesgos y su gestion, a los prestadores de
servicios de salud, mediante la identificacion, evaluacién, mediciéon y monitoreo,
conforme a las metodologias e instrumentos establecidos por la Entidad.

3. Ejercer la inspeccién y vigilancia sobre los riesgos a los que estan expuestos los
prestadores de servicios de salud, incluidos los riesgos sistémicos, de conformidad
con el modelo de supervision adoptado por la Superintendencia Nacional de Salud.

4. Ejercer inspeccién y vigilancia sobre los modelos de gestion de riesgos de los
prestadores de servicios de salud, de conformidad con las directrices formuladas por
la Superintendencia Delegada.

5. Adelantar los estudios para determinar la viabilidad de las propuestas de modificacion
estatutaria de las instituciones prestadoras de servicios de salud que impliquen
disminucién del capital o ampliacién del objeto social a actividades no relacionadas
con la prestacion de los servicios de salud, de conformidad con la normativa vigente.

6. Verificar que los prestadores de servicios de salud cumplan con las normas de
mantenimiento de la infraestructura y la dotacion hospitalaria.

7. Realizar las actividades de inspeccion y vigilancia a la prestacién de los servicios de
salud individual y colectiva, verificando que se haga en condiciones de disponibilidad,
accesibilidad, aceptabilidad y estandares de calidad, en las fases de promocion,
prevencion, diagnéstico, tratamiento, rehabilitaciéon y paliaciéon, en el marco de sus

~ competencias.

8. Ejercerinspeccién y vigilancia de los sujetos vigilados, en relacién con el cumplimiento
de sus obligaciones especificas en materia de flujo de recursos.

9. Verificar que la informacién de caracter financiero y presupuestal de los sujetos
vigilados, refleje su situacién financiera y los resultados de operacion y recomendar al
Superintendente Delegado las decisiones que se deban adoptar.

10. Realizar las actividades de inspeccién y vigilancia sobre la correcta implementacion
por parte de los prestadores de servicios de salud, de los planes que deben adoptar
se conformidad con la normativa vigente, especialmente los de saneamiento fiscal y
inanciero.
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11. Realizar inspeccion y vigilancia sobre situaciones irregulares de indole juridico,
financiero, econémico, técnico-cientifico o administrativo, que presenten los
prestadores de servicios de salud.

12. Realizar las actividades de inspeccion y vigilancia a los prestadores de servicios de
salud en relacién con la eficiencia, eficacia y efectividad en la generacién, flujo,
administracion y aplicacion de los recursos del Sistema General de Seguridad Social
en Salud.

13. Realizar las actividades de inspeccion y vigilancia que permitan al Superintendente
Delegado calificar las practicas no autorizadas en relacion con los vigilados de su
competencia.

14. Realizar inspeccion y vigilancia a los prestadores de servicios de salud, para que
adopten y apliquen un cédigo de conducta y de buen gobierno de conformidad con lo
previsto en la normativa vigente.

15. Verificar que los programas publicitarios de los prestadores de servicios de salud se
ajusten a las normas vigentes, a la realidad juridica, econdémica y social del servicio
promovido y a los derechos de informacion debida y recomendar al Superintendente
Delegado las decisiones que se deban adoptar.

16. Realizar actividades de inspeccion y vigilancia para que los sujetos vigilados cuenten
con sistemas de informacién y suministren la informacién con calidad, cobertura,
pertinencia, oportunidad, fluidez y transparencia.

17. Aprobar y realizar seguimiento a los planes de mejoramiento presentados por las
instituciones prestadoras de servicios de salud, producto de las acciones de
inspeccidn y vigilancia. ,

18. Adelantar visitas, auditorias, requerir informacién y utilizar los demas medios de
prueba, para el cumplimiento de sus funciones, asi como emitir los informes y
comunicar los resultados a los sujetos vigilados.

19. En coordinacién con la Direccion de Medidas Especiales para prestadores de servicios
de salud, elaborar analisis y recomendar al Superintendente Delegado, sobre la
posibilidad de adoptar medidas especiales respecto de los prestadores de servicios
de salud, de conformidad con los hallazgos identificados.

20. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 27. Funciones de la Direccion de Medidas Especiales para Prestadores de
Servicios de Salud. Son funciones de la Direccion de Medidas Especiales para
Prestadores de Servicios de Salud, las siguientes:

1. Asistir al Superintendente Delegado en la toma de posesion y la intervencion forzosa
de los prestadores de servicios de salud, en los términos que sefalen la ley y los
reglamentos.

2. Recomendar al Superintendente Delegado la prérroga, modificacion o levantamiento,
de las medidas especiales sobre los prestadores de servicios de salud.

3. Realizar seguimiento, monitoreo y verificacion del cumplimiento de las normas, planes,
programas y cronogramas, establecidos con el propésito de evaluar las acciones
correctivas que inicien los prestadores de servicios de salud, para superar la sstuacnon
que los hizo entrar en medida especial.

4. Realizar seguimiento a la gestion de los interventores, promotores y contralores de los
prestadores de servicios de salud, sujetos a medidas especiales.

5. Revisar, analizar y evaluar los informes reportados por los interventores, gerentes /o
representantes legales, contralores y revisores fiscales de los prestadores de servicios
de salud, sujetos a medidas especiales.

6. Elaborar los analisis y proponer al Superintendente Delegado los honorarios que
percibiran los interventores, promotores y contralores, de conformidad con lo
establecido en las disposiciones normativas que regulan la materia.

7. Suministrar la informacién requerida para que el Superintendente Delegado pueda
revisar y conceptuar sobre el cumplimiento de requisitos de los interventores y
contralores de los prestadores de servicios de salud.
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8. Disefar y proponer al Superintendente Delegado las directrices, sobre la produccion
de informacion con calidad, cobertura, pertinencia, oportunidad, fluidez y
transparencia por parte de los prestadores de servicios de salud, sujetos a medidas
especiales.

9. En coordinacién con la Direccién de Inspeccidén y Vigilancia para prestadores de
servicios de salud, elaborar analisis, con fundamento en los hallazgos identificados y
recomendar, de resultar procedente, al Superintendente Delegado, sobre la adopcién
de medidas especiales respecto de los prestadores de servicios de salud, de
conformidad con los hallazgos identificados.

10. Adelantar visitas, auditorias, requerir informaciéon y utilizar los demas medios de
prueba, para el cumplimiento de sus funciones, asi como emitir los informes y
comunicar los resultados a los sujetos vigilados.

11. Atender y resolver las peticiones o requerimientos sobre los prestadores de servicios
de salud, en lo relacionado con las medidas especiales a las que estén sujetos.

12. Disefiar y proponer politicas, lineamientos, estrategias e instrucciones orientadas a
promover el autocontrol de los sujetos vigilados y a prevenir la imposicién de medidas
especiales.

13. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia. i

Articulo 28. Funciones del Despacho del Superintendente Delegado para Entidades
Territoriales y Generadores, Recaudadores y Administradores de Recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud. Son funciones del Despacho del
Superintendente Delegado para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores y
Administradores de Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud, las
siguientes:

1. Ejercer inspeccion, vigilancia y control a las entidades territoriales y generadores,
recaudadores y administradores de recursos del Sistema General de Seguridad Socia!
en Salud, sobre la gestién de los riesgos inherentes a este y el cumplimiento de las
normas que regulan dicho Sistema.

2. Proponer a la Direcciéon de Innovacion y Desarrollo e implementar, instrucciones,
politicas, lineamientos, metodologias, medidas e instrumentos que se requieran
implementar con el fin de ejercer supervision a las entidades territoriales y
generadores, recaudadores y administradores de recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud.

3. Participar en el analisis y gestiéon de riesgos generales, incluyendo el riesgo sistémico,
del Sistema General de Seguridad Social en Salud, en lo relacionado con los sujetos
vigilados por la Superintendencia Delegada, en coordinacion con la Direccién de
Innovacion y Desarrollo.

4. Ordenar los correctivos tendientes a la superacion de situaciones irregulares de indole
juridico, financiero, econémico, técnico-cientifico 0 administrativo, que presenten las
entidades territoriales y generadores, recaudadores y administradores de recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud.

5. Ejercer inspeccion, vigilancia y control sobre los riesgos y su gestion, a las entidades
territoriales y generadores, recaudadores y administradores de recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, mediante la identificacion, evaluacién,
medicion y monitoreo, conforme a las metodologias e instrumentos establecidos por
la Entidad.

6. Ejercer la inspeccion, vigilancia y control sobre los riesgos a los que estan expuestas
las entidades territoriales y generadores, recaudadores y administradores de recursos
del Sistema General de Seguridad Social en Salud, incluidos los riesgos sistémicos,
de conformidad con el modelo de supervisiéon adoptado por la Superintendencia
Nacional de Salud.

7. Ejercer inspeccion, vigilancia y control sobre los modelos de gestion de riesgos de las
entidades territoriales y generadores, recaudadores y administradores de recursos del
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Sistema General de Seguridad Social en Salud, de conformidad con las directrices
- formuladas por la Superintendencia Delegada. :

8. Dirigir, organizar, impartir directrices y lineamientos y realizar seguimiento a las
actividades de inspeccioén, vigilancia que adelanten las Direcciones Regionales de la
Superintendencia Nacional de Salud.

9. Organizar en coordinacién con las demas Superintendencias Delegadas de la
Superintendencia, las actividades de inspeccion y vigilancia que requieran apoyo
desde el territorio, siguiendo las politicas y procedimientos institucionales.

10. Ejercer inspeccion y vigilancia a las entidades territoriales en lo relacionado con el
ejercicio de las funciones que las mismas desarrollan en el ambito del sector salud, de
conformidad con sus competencias y en los términos sefialados en la normativa
vigente.

11. Ejercer inspeccidn y vigilancia a las entidades territoriales sobre las actividades de
supervisién adelantadas por estas a los sujetos vigilados, en relacion con el
cumplimiento de las normas que regulan el Sistema General de Seguridad Social en
Salud. '

12. Elaborar los conceptos técnicos que permitan establecer la necesidad de avocar el

. conocimiento, por parte de la Superintendencia Nacional de Salud, de los asuntos que
evidencie la vulneracion de los principios en el ambito de la salud que desarrollan la
funcion administrativa por las entidades territoriales.

13. Verificar, aprobar y realizar seguimiento a los planes de mejoramiento presentados
por las entidades territoriales, producto de las acciones de inspeccién y vigilancia.

14. Ejercer inspeccion, vigilancia y control sobre la informacion de caracter financiero de
los sujetos vigilados.

15. Dirigir la operacion de la estrategia de la Red de Controladores del Sistema General
de Seguridad Social en Salud, conforme a los lineamientos del -Despacho del
Superintendente y en coordinacién con las demas dependencias de la entidad.

16. Calificar las practicas no autorizadas y proponer al Superintendente Nacional de Salud
la expedicién de actos administrativos que ordenen su correccién y suspensién
inmediata, aplicando las metodologias e instrumentos institucionales.

17. Ejercer inspeccion, vigilancia y control frente a la proteccién de los derechos de los
usuarios en el Sistema General de Seguridad Social en Salud, en lo que compete a
las acciones adelantadas por parte de las entidades territoriales 'y generadores,
recaudadores y administradores de recursos del Sistema General de-Seguridad Somal
en Salud.

18. Ejercer inspeccion, vigilancia y control para que las entidades territoriales vy
generadores, recaudadores y administradores de recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud, adopten y apliquen un cédigo de conducta y de buen
gobierno de conformidad con lo previsto en la normativa vigente.

19. Ejercer inspeccion, vigilancia y control para que los sujetos vigilados cuenten con
_sistemas de informacién y suministren la informacion con calidad, cobertura,
pertinencia, oportunidad, fluidez y transparencia.

20. Ordenar la realizacion de auditorias, visitas, requerir informacion y utilizar los demas
medios de prueba, para el cumplimiento de sus funciones de i inspeccion, vigilancia y
control.

21. Disenar y proponer al Superintendente Nacional de Salud, politicas, lineamientos,
estrategias e instrucciones orientadas a -promover el autocontrol de los sujetos
vigilados y a prevenir la imposicién de medidas especiales.

22. Realizar las actividades de inspeccién y vigilancia sobre el cumplimiento al Sistema
Obligatorio de Garantia de la Calidad por parte de las entidades territoriales, de
conformidad con la politica, regulacién y directrices impartidas por el Ministerio de
Salud y Proteccién Social.

23. Recomendar al Supenntendente Nacional de Salud las medidas de intervencion
técnica administrativa y las demas que resulten procedentes para las secretarias de
salud o la entidad que haga sus veces.

24. Ejecutar por instruccién del Superintendente Nacional de Salud, las medidas de
intervencion técnica y administrativa y las demas que resulten procedentes a las
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secretarias de salud o la entidad que haga sus veces, en los términos que sefialen la
ley y los reglamentos.

25. Realizar seguimiento, monitoreo y verificacién del cumplimiento de las normas, planes,
programas y cronogramas, establecidos con el propésito de evaluar el cumplimiento
de las acciones correctivas que inicien las secretarias de salud o la entidad que haga
sus veces, para superar la situacién que los hizo entrar en medida especial.

26. Realizar seguimiento a la gestion de los agentes especiales de las secretarias de salud
o la entidad que haga sus veces, sujetas a medida especial.

27.Revisar, analizar y evaluar los informes reportados por los agentes especiales de las
secretarias de salud o la entidad que haga sus veces, sujetas a medida especial.

28. Recomendar al Superintendente Nacional de Salud, la adopcion, prérroga,
modificacion o levantamiento de las medidas especiales sobre los monopolios
rentisticos cedidos al sector salud, en los términos que senalen la ley y los
reglamentos.

29. Realizar, por comision del Superintendente Nacional de Salud, la toma de posesién,
los procesos de intervencién forzosa administrativa para administrar o liquidar y otras
medidas especiales para los monopolios rentisticos cedidos al sector salud, en los
términos que senalen la ley y los reglamentos.

30. Proponer al Superintendente Nacional de Salud los honorarios que percibiran los
interventores y contralores, de conformidad con lo establecido en las disposiciones
normativas que regulan la materia.

31. Conceptuar sobre el cumplimiento de requisitos de los agentes especiales de los
monopolios rentisticos cedidos al sector salud y de las secretarias de saiud o la entidad
que haga sus veces.

32.Trasladar, a la Superintendencia Delegada para Investigaciones Administrativas o a
las instancias competentes, las presuntas irregularidades o asuntos que puedan
conllevar infraccion de las normas del Sistema General de Seguridad Social en Salud,
de acuerdo con el analisis técnico realizado.

33. Resolver los recursos de reposicién y las solicitudes de revocacion directa interpuestas
contra los actos administrativos que expida la Superintendencia Delegada en
desarrolio de sus funciones y remitir al Despacho del Superintendente Nacional de
Salud el recurso de apelacién cuando a ello haya lugar.

34. LLas demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 29. Funciones de las Direcciones Regionales. Son funciones de las
Direcciones Regionales, las siguientes:

1. Desarrollar actividades de inspeccién y vigilancia a las entidades territoriales en lo
relacionado con el ejercicio de las funciones que las mismas desarrollan en el ambito
del Sistema General de Seguridad Social en Salud, de conformidad con la priorizacion,
metodologias; programacion y procedimientos establecidos por la Superintendencia
Delegada.

2. Ejecutar actividades de inspeccion y vigilancia a las entidades territoriales, sobre las
actividades de supervision adelantadas por estas a los sujetos vigilados, en relacion
con el cumplimiento de las normas que regulan el Sistema General de Seguridad
Social en Salud.

3. Documentar informacién y reportar alertas que permitan poner en conocimiento de la
Superintendencia Delegada la situacion de la entidad territoria! frente a los ejes de
salud en aseguramiento, prestacion de servicios de salud, salud publica y
financiamiento de acuerdo con los procedimientos, instrumentos y metodologias
establecidos por la Delegada.

4. Adelantar visitas, auditorias, requerir informaciéon y utilizar los demas medios de
prueba, para el cumplimiento de sus funciones, de acuerdo con las directrices y
procedimientos definidos por la Superintendencia Delegada.

5. Brindar orientacion técnica para fortalecer las capacidades de las entidades
territoriales en materia de inspeccion, vigilancia y control.
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6. Apoyar el desarrollo de actividades de inspeccién y vigilancia que requieran las

Superintendencias Delegadas, de acuerdo con la programacién e instrucciones de la
Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores,
Recaudadores y Administradores de Recursos del Sistema General de Seguridad
Social en Salud. A

7. Realizar seguimiento a los planes de mejoramiento presentados por los sujetos
vigilados, producto de las acciones de inspeccién y vigilancia.

8. Realizar seguimiento a los compromisos y actividades que la Superintendencia lleve
a cabo en el territorio.

9. Apoyar la operacioén de la estrategia de la Red de Controladores del Sistema General
de Seguridad Social en Salud, conforme a los lineamientos institucionales.

10. Apoyar los procesos de protecciéon al usuario, servicio al ciudadano y participacion
ciudadana de la Superintendencia en los asuntos que se requieran desde el territorio.

11. Implementar las politicas, objetivos y lineamientos, impartidas por la Superintendencia
Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores 'y
Administradores de Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

12. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia. ‘

Paragrafo. La Superintendencia Nacional de Salud, tendra ocho (08) Direcciones
Regionales, adscritas al Despacho del Superintendente Delegado para Entidades
Territoriales y Generadores, Recaudadores y Administradores de Recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud. El Superintendente Nacional de Salud distribuira
las Direcciones Regionales mediante resolucion interna y conforme a las necesidades del
servicio.

Articulo 30. Funciones de la Direccion de Inspeccion y Vigilancia para Generadores,
Recaudadores y Administradores de Recursos del Sistema General de Seguridad
Social en Salud. Son funciones de la Direccion de Inspeccion y Vigilancia para
Generadores, Recaudadores y Administradores de Recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud, las siguientes:

1. Realizar inspeccion y vigilancia a los generadores, recaudadores y administradores de
recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud, sobre la gestion de los
riesgos inherentes a este y el cumplimiento de las normas que regulan dicho Sistema,
de conformidad con las directrices impartidas por la Superintendencia Delegada.

2. Proponer a la Direccion de Innovacion y Desarrollo e implementar, instrucciones,
politicas, lineamientos, metodologias, medidas e instrumentos con el fin de ejercer
supervision a los generadores, recaudadores y administradores de Recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud.

3. Ejercer inspeccion y vigilancia sobre los riesgos y su gestion, a los generadores,
recaudadores y administradores de recursos del Sistema General de Seguridad Social
en Salud, mediante la identificacion, evaluacién, mediciéon y monitoreo, conforme a las
metodologias e instrumentos establecidos por la Entidad.

4. Ejercer inspeccion y vigilancia sobre los modelos de gestion de riesgos de los
generadores, recaudadores y administradores de Recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud, de conformidad con las directrices formuladas por la
Superintendencia Delegada.

5. Realizar inspeccion y vigilancia de las fuentes de financiamiento de la Administradora
de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES, o la
entidad que haga sus veces.

6. Verificar que la informacién de caracter financiero y presupuestal de los sujetos
vigilados refleje su situacion financiera y los resultados de operacion y recomendar al
Superintendente Delegado las decisiones que se deban adoptar.

7. Ejercer la inspeccién y vigilancia del recaudo y aplicacion de los recursos del
monopolio de juegos de suerte y azar, en los términos del articulo 53 de la Ley 643 de
2001 o aquella norma que la adicione, modifique o sustituya.

o " i « e ———————————. ot
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8. Realizar actividades de inspeccion y vigilancia a las entidades territoriales, sobre las
actividades de supervision adelantadas por estas en relacion con los sujetos vigilados
de su competencia, a fin de verificar la oportuna y eficiente explotacién, organizacién,
administracion y aplicacién de los recursos para la salud, y recomendar al
Superintendente Delegado las decisiones que se deban adoptar.

9. Ejercer inspeccion y vigilancia para que los generadores, recaudadores y
administradores de recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud,
adopten y apliquen un cédigo de conducta y de buen gobierno de conformidad con lo
previsto en la normativa vigente.

10. Realizar inspeccién y vigilancia sobre situaciones irregulares de indole juridico,
financiero, econdmico, técnico-cientifico o administrativo, que presenten los
generadores, recaudadores y administradores de recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud.

11. Realizar las actividades de inspeccién y vigilancia que permitan al Superintendente
Delegado calificar las practicas no autorizadas en relacién con los vigilados de su
competencia.

12. Realizar actividades de inspeccion y vigilancia para que los sujetos vigilados cuenten
con sistemas de informacion y suministren la informacion con calidad, cobertura,
pertinencia, oportunidad, fluidez y transparencia.

13. Verificar, aprobar y realizar seguimiento a los planes de mejoramiento presentados
por los generadores, recaudadores y administradores de Recursos del Sistema
General de' Seguridad Social en Salud. .

14. Adelantar visitas, auditorias, requerir informacién y utilizar los demas medios de
prueba, para el cumplimiento de sus funciones, asi como emitir los informes y
comunicar los resultados a los sujetos vigilados.

15. Analizar, recomendar y brindar soporte al Superintendente Delegado en las
actividades de control que ejerza frente a los monopolios rentisticos cedidos al sector
salud de conformidad con la normativa vigente.

16. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 31. Funciones del Despacho del Superintendente Delegado para
Operadores Logisticos de Tecnologias en Salud y Gestores Farmacéuticos. Son
funciones del Despacho del Superintendente Delegado para Operadores Logisticos de
Tecnologias en Salud y Gestores Farmacéuticos, las siguientes:

1. Ejercer inspeccion, vigilancia a los operadores logisticos de tecnologias en salud y
gestores farmacéuticos, sobre la gestion de los riesgos inherentes al Sistema vy el
cumplimiento de las normas que lo regulan.

2. Proponer a la Direccion de Innovacion y Desarrollo e implementar instrucciones,
politicas, lineamientos, metodologias, medidas e instrumentos que se requieran
implementar con el fin de ejercer supervisién integral a los operadores Logisticos de
Tecnologias en Salud y Gestores Farmacéuticos.

3. Participar en el andlisis y gestién de riesgos generales, incluyendo el riesgo snstemtco
del Sistema General de Seguridad Social en Salud, en lo relacionado con los sujetos
vigilados por la Superintendencia Delegada, en coordinacién con la Direccion de
Innovacian y Desarrollo.

4. Ordenar los correctivos tendientes a la superacion de situaciones irregulares de indole
juridico, financiero, econémico, técnico-cientifico o administrativo, que presenten los
operadores logisticos de tecnologias en salud y gestores farmacéuticos.

5. Ejercer inspeccion, vigilancia y control sobre los riesgos y su gestion, a los operadores
logisticos de tecnologias en salud y gestores farmacéuticos, mediante la'identificacion,
evaluacion, medicién y monitoreo, conforme a las metodologias e instrumentos
establecidos por la Entidad.

6. Ejercer inspecciéon y vigilancia sobre los modelos de gestion de riesgos a los

operadores logisticos de tecnologias en salud y gestores farmaceéuticos, de

conformidad con las directrices formuladas por la Superintendencia Delegada.
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7. Adelantar acciones de supervision a los operadores logisticos de tecnologias en salud
y gestores farmacéuticos, en relacién con el almacenamiento, distribucion,
comercializacion, entrega y seguimiento de medicamentos y dispositivos médicos, y
los demas procesos prioritarios que se establezcan en conjunto con la Direccién de
innovacién y Desarrollo.

8. Ejercer inspeccién, vigilancia y control sobre la informacién de caracter financiero de
los sujetos vigilados, individualmente considerados, que refleje su situacién financiera
y sus resultados de operacién de un periodo contable intermedio o de fin del ejercicio.

9. Verificar, aprobar y realizar seguimiento a los planes de mejoramiento presentados
por operadores logisticos de tecnologias en salud y gestores farmacéuticos, producto
de las acciones de inspeccién y vigilancia.

10. Calificar las practicas no autorizadas y proponer al Superintendente Nacional de Salud
la expedicién de actos administrativos que ordenen su correccion y suspensnon
inmediata, aplicando las metodologias e instrumentos institucionales.

11. Ejercer inspeccién y vigilancia sobre el cumplimiento de los derechos de los usuarios
en el Sistema General de Seguridad Social en Salud, en lo que compete a las acciones
adelantadas por los operadores logisticos de tecnologias en salud y gestores
farmaceuticos.

12. Ejercer inspeccion y vigilancia para que los operadores logisticos de tecnologias en
salud y gestores farmacéuticos adopten y apliquen un cédigo de conducta y de buen
gobierno de conformidad con lo previsto en la normativa vigente.

13. Recomendar al Superintendente Nacional de Salud las medidas a que haya lugar,
cuando los programas publicitarios de los sujetos vigilados no se ajusten a las normas
vigentes, a la realidad juridica, econdmica y social del servicio promovido y a los
derechos de informacion debida y dar traslado a la Superintendencia Delegada para
Investigaciones Administrativas para lo de su competencia.

14. Ejercer inspeccion y vigilancia para que los sujetos vigilados cuenten con sistemas de
informacién y suministren la informacién con calidad, cobertura, pertinencia,
oportunidad, fluidez y transparencia.

15. Ordenar la realizacion de auditorias, visitas, requerir informacion y utilizar los demas
medios de prueba, para el cumplimiento de sus funciones de inspeccion, vigilancia y
control.

16. Organizar en coordinacion con la Superintendencia Delegada para Entidades
Territoriales y Generadores, Recaudadores y Administradores de Recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud, las actividades de inspeccion y
vigilancia que requieran apoyo desde el territorio, a fin de ejercer supervision a los
operadores logisticos de tecnologias en salud y gestores farmacéuticos.

17. Apoyar la operacién de la estrategia de la Red de Controladores del Sistema General
de Seguridad Social en Salud, conforme a los lineamientos institucionales.

18. Disefiar y proponer al Superintendente Nacional de Salud, politicas, lineamientos,
estrategias e instrucciones orientadas a promover el autocontrol de los sujetos
vigilados y a prevenir la imposicién de medidas especiales.

19. Trasladar, a la Superintendencia Delegada para Investigaciones Administrativas o a
las instancias competentes, las presuntas irregularidades o asuntos que puedan
conllevar infraccion de las normas del Sistema General de Seguridad Social en Salud,
de acuerdo con el analisis técnico realizado.

20. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 32. Funciones del Despacho del Superintendente Delegado para
Investigaciones Administrativas. Son funciones del Despacho del Superintendente
Delegado para Investigaciones Administrativas, las siguientes:

1. Asesorar al Superintendente Nacional de Salud en la formulacién de politicas,
estrategias, objetivos, planes y programas propios de la actuacion administrativa
sancionatoria, enmarcados en lo establecido en las leyes especiales y en el Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
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9.

Dirigir y ejercer la funcidn de control, e implementar los mecanismos necesarios para
Su ejercicio.

Iniciar y decidir las investigaciones administrativas cuando en ejercicio de las
diferentes actividades de inspeccién y vigilancia, se evidencien asuntos que puedan
constituir infracciones Sistema General de Seguridad Social en Salud, por parte de los
sujetos vigilados. ‘

Iniciar y decidir las investigaciones administrativas por el incumplimiento de
obligaciones establecidas en las actas de conciliaciones extrajudiciales celebradas
ante la Superintendencia Nacional de Salud, de conformidad con los traslados
efectuados sobre el particular por el Despacho del Superintendente Delegado para la
Funciodn Jurisdiccional y de Conciliacion.

Disefar y proponer los procedimientos aplicables a los vigilados de Ia
Superintendencia Nacional de Salud, respecto de las investigaciones administrativas
sancionatorias que deba surtir, respetando los derechos del debido proceso, defensa,
contradiccién y doble instancia, con sujecion al articulo 128 de la Ley 1438 de 2011 y
las leyes especiales que regulen la materia y, en lo no previsto alli, de acuerdo a lo
establecido en el Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Resolver los recursos de reposicién y las solicitudes de revocacién directa, que se
interpongan contra los actos administrativos que expida en ejercicio de sus funciones.
Informar a las autoridades competentes las irregularidades de caracter penal, fiscal,
disciplinario, judicial u otro que se deriven de hechos investigados dentro de los
procesos administrativos sancionatorios.

Mantener control y registro actualizado de las investigaciones adelantadas y de las
decisiones tomadas en primera instancia por la Superintendencia Delegada, y elaborar
informes que se requieran.

Apoyar la operacion de la estrategia de la Red de Controladores del Sistema General
de Seguridad Social en Salud, conforme a los lineamientos institucionales.

10. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la

dependencia.

Articulo 33. Funciones de las Direcciones de Investigaciones Administrativas. Son
funciones comunes a la Direccién de Investigaciones para Entidades de Aseguramiento
en Salud, la Direccién de Investigaciones para Prestadores de Servicios de Salud y la
Direccion de Investigaciones para Operadores Logisticos, Gestores Farmacéuticos, Entes

Territoriales, Generadores, Recaudadores y Administradores de Recursos del Sistema |

General de Seguridad Social en Salud, las siguientes.

1.

Asesorar Superintendencia Delegada para Investigaciones Administrativas en la
formulacién de politicas, estrategias, objetivos, planes y programas propios de la
actuacién administrativa sancionatoria, enmarcados en lo establecido en las leyes
especiales y en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Desarrollar las investigaciones administrativas cuando en ejercicio de las diferentes
actividades de inspeccién y vigilancia, se evidencien asuntos que puedan constituir
infracciones Sistema General de Seguridad Social en Salud, por parte de los sujetos
vigilados a su cargo.

Proyectar los actos administrativos relacionados con los procesos administrativos
sancionatorios a su cargo.

Expedir todos los actos administrativos, de tramite o de pruebas relacionados con los
procesos administrativos sancionatorios.

Sustanciar y proyectar los recursos de reposicion y las solicitudes de revocacion
directa, que se interpongan contra los actos administrativos que expida la
Superintendencia Delegada en ejercicio de sus funciones.

Participar en el disefio de los procedimientos aplicables a los vigilados de la
Superintendencia Nacional de Salud, respecto de las investigaciones administrativas
sancionatorias que deba surtir, respetando los derechos del debido proceso, defensa,
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contradiccién y doble instancia, con sujecion al articulo 128 de la Ley 1438 de 2011 y
las leyes especiales que regulen la materia y, en lo no previsto alli, de acuerdo a lo
establecido en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

7. Remitir a la Direccion Financiera, los fallos ejecutoriados para iniciar las acciones de
cobro persuasivo y jurisdiccion coactiva, cuando a ello hubiere lugar.

8. Administrar los sistemas de informaciéon que contienen los registros de las
investigaciones adelantadas y de las decisiones tomadas en primera instancia por la
Superintendencia Delegada, y elaborar informes que se requieran.

9. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 34. Funciones del Despacho del Superintendente Delegado para la Funcién
Jurisdiccional y de Conciliacion. Son funciones del Despacho del Superintendente
Delegado para la Funcion Jurisdiccional y de Conciliacion, las siguientes:

1. Dirigir, coordinar y controlar la funcién jurisdiccional asignada por la ley a la
Superintendencia Nacional de Salud, e implementar los mecanismos juridicos
necesarios para su ejercicio.

2. Conocer a peticion de parte y fallar en derecho, con caracter definitivo en primera
instancia y con las facultades propias de un juez, los asuntos contemplados en el
articulo 41 de la Ley 1122 de 2007 modificado por el articulo 6 de la Ley 1949 de 2019,
y en las demas normas que la reglamenten, modifiquen, adicionen o sustituyan.

3. Adoptar, cuando corresponda, las medidas cautelares en los términos definidos en la
ley. : .

4. Establecer las lineas de decisién técnicas y juridicas con relaciéon a la funciéon
jurisdiccional que ejerce la Superintendencia Nacional de Salud.

5. Dirigir, coordinar y controlar el ejercicio de la funcion de conciliacion asignada por la
ley a la Superintendencia Nacional de Salud, con el propésito de propender por la
solucién de los conflictos que surjan entre sus vigilados o entre éstos y los usuarios.

6. Formular herramientas y estrategias para que la Superintendencia ejerza las funciones
de conciliacion en los términos previstos en la normativa vigente. '

7. Socializar leyes, decretos, jurisprudencia y doctrina relativa a la funcién jurisdiccional
y de conciliacién que ejerce la Superintendencia Nacional de Salud.

8. Delegar, comisionar o designar a los funcionarios de su area para el ejercicio de las
facultades jurisdiccionales y de conciliacién. '

9. Dirigir las acciones necesarias para mantener el control y registro actualizado de las
decisiones adoptadas en los procesos jurisdiccionales y de los tramites surtidos en
cumplimiento de la funcion de conciliacién, asi como elaborar los informes vy
estadisticas de los procesos.

10. Trasladar a la Superintendencia Delegada para Investigaciones Administrativas, los
asuntos que puedan conllevar infraccién a las normas del Sistema General de
Seguridad Social en Salud y remitir a las instancias competentes las posibles
irregularidades que se puedan estar cometiendo en el Sistema General de Seguridad
Social en Salud.

11. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Paragrafo. En el cumplimiento de las funciones asignadas, el Superintendente Delegado
para la Funcién Jurisdiccional y de Conciliacion, mantendra en todo momento la
independencia de las diferentes funciones y areas de inspeccion, vigilancia y control de la
Superintendencia, y contara con las facultades y atribuciones que confiere la ley a los
jueces. El Superintendente Delegado para la Funcion Jurisdiccional y de Conciliacion
podra delegar la realizacién de las actuaciones a su cargo.
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Articulo 35. Funciones de la Direccion de Procesos Jurisdiccionales. Son funciones
de la Direccién de Procesos Jurisdiccionales, las siguientes.

1. Dirigir y gestionar las actuaciones necesarias en cada proceso jurisdiccional, decretar,
practicar y valorar las pruebas, proferir los autos y sentencias y en general adelantar
e instruir los procesos de acuerdo con los asuntos que le sean delegados, designados
y comisionados, por el Superintendente Delegado para la Funcion Jurisdiccional y de
Conciliacion. ,

2. Adoptar, cuando corresponda, las medidas cautelares en aquellos procesos en los
que se puedan ver afectados los derechos a la salud de los usuarios.

3. Mantener control y registro actualizado de las decisiones adoptadas en el proceso
jurisdiccional, asi como elaborar los informes y estadisticas de los procesos.

4. Dirigir las actuaciones de notificacion y comunicacion de los autos, sentencias y en

general de las providencias emitidas en el proceso jurisdiccional.

5. Suministrar los insumos para atender las acciones de tutela y tramitar los derechos de
peticion y en general los requerimientos derivados de los procesos jurisdiccionales de
la Superintendencia Nacional de Salud.

6. Compilar las lineas de decisién técnicas y juridicas en relacién con la funcion
jurisdiccional que ejerce la Superintendencia Nacional de Salud.

7. Disefar e implementar estrategias, herramientas, metodologias y procedimientos

orientadas a mejorar el ejercicio de la funcién jurisdiccional.

Dirigir la estructuracién, implementacién y actualizacion de los sistemas de

informacién y bases de datos de la funcion jurisdiccional. :

9. Trasladar a las instancias competentes, cuando corresponda, las posibles
irregularidades que se puedan estar cometiendo en el Sistema General de Seguridad
Social en Salud, de acuerdo con las funciones jurisdiccionales asignadas por la Ley.

10. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

®

Articulo 36. Funciones de la Direccion de Conciliacién. Son funciones de la Direccién
de Conciliacion, las siguientes:

1. Disefar instrumentos, estrategias y protocolos para el desarrollo de la funcion de

conciliacién extrajudicial asignada a la Superintendencia en la Ley.

Implementar estrategias para lograr mayor cobertura y uso de la funciéon de

conciliacion de la Superintendencia Nacional de Salud a peticiéon de parte y por

convocatoria oficiosa. .

3. Conciliar, en los casos en que exista delegacion, designacion o comisiéon para el
efecto, de oficio o a peticidn de parte, los conflictos que surjan entre los vigilados de
la Superintendencia Nacional de Salud y entre éstos y los usuarios, en los términos
previstos en la normativa vigente.

4. Dirigir, planear y ejecutar pre-jornadas y jornadas de conciliacién en el territorio
nacional.

5. Elaborar las actas y expedir las constancias de conciliacién conforme al procedimiento
establecido en la Ley 640 de 2001, o la norma que la modifique o sustituya.

6. Estructurar y desarrollar mecanismos de control y seguimiento al cumplimiento de los

acuerdos conciliatorios suscritos por los actores del Sistema General de Seguridad

Social en Salud.

Dirigir la estructuracién, implementacion y actualizacién de los sistemas de

informacion y bases de datos de la funcién de conciliacién.

8. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

N

~

Articulo 37. Funciones de la Secretaria General. Son funciones de la Secretaria
General, las siguientes: '
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1. Asesorar al Superintendente Nacional de Salud en la determinacién de las politicas,
objetivos, instrucciones y estrategias relacionados con la administracion de la entidad.

2. Dirigir las acciones necesarias para el cumplimiento de las politicas, normas vy las
disposiciones que regulen los procesos y tramites de caracter financiero,
administrativo, de talento humano, contratacién publica, gestion documental,
notificaciones y correspondencia de la Superintendencia Nacional de Salud.

3. Preparar y presentar en coordinacion con la Oficina Asesora de Planeacion la
elaboracion del anteproyecto de presupuesto de la Superintendencia Nacional de
Salud, de acuerdo con las necesidades y requerimientos de las dependencias.

4. Coordinar la elaboracién y presentar al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el
"~ Programa Anual de Caja de conformidad con las obligaciones financieras adquiridas.
5. Impartir las instrucciones para la formulacién, ejecucién y seguimiento de los recursos

asignados al presupuesto de la Superintendencia Nacional de Salud.

6. Dirigir y controlar las politicas de gestion sobre los tributos a favor de la
Superintendencia Nacional de Salud.

7. Dirigir la programacion, elaboracion y ejecucion de los planes de contrataciéon y de
adquisicion de bienes, servicios, obra publica y gestion documental de la entidad, de
manera articulada con los instrumentos de planeacion y presupuesto.

8. Desarrollar la politica de empleo publico e impartir los lineamientos para la adecuada
administracién del talento humano de la Superintendencia Nacional de Salud.

9. Dirigir, coordinar, controlar y evaluar las actividades relacionadas con la adquisicion,
almacenamiento, custodia, distribuciéon de bienes muebles e inmuebles necesarios
para el normal funcionamiento de la Superintendencia Nacional de Salud.

10. Dirigir la planeacién y control de la gestion documental de la entidad de conformidad
con las normas vigentes y los lineamientos impartidos por el Archivo General de la
Nacién.

11. Dirigir e impartir las directrices de la gestion de cobro persuasivo y coactivo a favor de
la Superintendencia Nacional de Salud.

12. Liderar en coordinacion con la Oficina de Control Disciplinario Interno las politicas,
planes y programas de prevencién y orientacidén que minimicen la ocurrencia de
conductas disciplinables en la entidad.

13. Desarrollar y articular las acciones relacionadas con la estrategia de responsabilidad
social y sostenibilidad de la Superintendencia Nacional de Salud.

14. Dirigir y coordinar los estudios técnicos requeridos para modificar la estructura interna
y la planta de personal de la Superintendencia Nacional de Salud.

15. Presidir el Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la Superintendencia
Nacional de Salud, o el que haga sus veces.

16. Liderar y hacer seguimiento a las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion MIPG que le sean asignadas.

17. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia. ‘

Articulo 38. Funciones de la Direccion de Talento Humano. Son funciones de la
Direccion de Talento Humano, las siguientes:

1. Dirigir el proceso gerencial del talento humano, en sus componentes de planeacion,
gestion y desarrollio.

2. Disenar, formular, ejecutar y evaluar los planes estratégicos, programas y proyectos

para la gestion del talento humano en sus fases de ingreso, permanencia y retiro de
los servidores de la Superintendencia de conformidad con las normas vigentes.

3. Efectuar la liquidacion de noémina, prestaciones sociales y parafiscales para los
funcionarios de la Superintendencia Nacional de Salud.

4. Elaborar los actos administrativos y demas documentos relacionados con la gestidn
del Talento Humano de la Superintendencia.

5. Custodiar y mantener actualizadas las historias laborales de todos los serwdores y ex
servidores de la entidad de acuerdo con la normativa vigente.

i U ——
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6. Realizar los estudios y analisis que permitan la adecuada gestion del talento humano
de acuerdo con la normativa vigente. '

7. Controlar la actualizacion y validacion de la informacion en el Sistema de Informacion
y Gestion de Empleo Publico — SIGEP.

8. Gestionar la aplicacién y funcionamiento de la carrera administrativa al interior de la
Superintendencia Nacional de Salud, de conformidad con la normativa vigente y los
lineamientos emitidos por las entidades competentes.

9. Planear, gestionar y mantener el Sistema de Gestiéon de Seguridad y Salud en el
Trabajo para la Superintendencia siguiendo las politicas institucionales y la
normatividad vigente.

10. Liderar el desarrollo y funcmnamlento de los mecanismos de evaluacién y seguimiento
del rendimiento laboral del personal de la Superintendencia Nacional de Salud.

11. Mantener actualizado el manual de funciones, requisitos y competencias de la
Superintendencia de conformidad con la normativa vigente.

12. Apoyar la implementacion de la estrategia de comunicacion interna y organizacional
en coordinacion con la Oficina Asesora de Comunicaciones e Imagen Institucional.
13. Estudiar y gestionar la creacién de Grupos Interno de Trabajo, de la Superintendencia

de conformidad con los procedimientos y criterios normativos vigentes.

14. Liderar, en lo de su competencia y ejecutar en las politicas del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG que le sean asignadas.

15. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 39. Funciones de la Direccion Fmancnera Son funciones de la Direccion
Financiera, las siguientes:

1. Dirigir y ejecutar las actividades de presupuesto, contabilidad, tesoreria, tributos a
favor de la Superintendencia, cobro persuasivo y coactivo, recaudo de los ingresos y,
tesoreria que requiera la operacién de la Superintendencia Nacional de Salud.

2. Disenar e implementar las politicas que se requieran para la gestién financiera de la
Superintendencia, de acuerdo con la normatividad vigente.

3. Registrar, administrar y controlar el Presupuesto de Ingresos y Gastos asignado a la
Superintendencia Nacional de Salud.

4. Coordinar con la Oficina Asesora de Planeacion y la Secretaria General, la elaboraciéon
del anteproyecto de presupuesto anual de funcionamiento que deba adoptar la
Superintendencia de acuerdo con las directrices establecidas por el Ministerio de
Hacienda y Credito Publico; velando por su correcta y oportuna presentacion.

5. Coordinar y controlar la elaboracion y tramite de las solicitudes de expedicién, adicion,
modificacion y traslados presupuestales, asi como el respectivo registro presupuestal.

6. Elaborar los informes de ejecucion presupuestal, financiera y contable requeridos por
la entidad, la Contaduria General de la Nacion, el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico y los organismos de control.

7. Coordinar y realizar el seguimiento de los registros contables, presupuestales y de
tesoreria de todas las operaciones que se realicen en el Sistema Integrado de
Informacién Financiera - SlIF del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

8. Establecer los indicadores financieros y organizacionales para los diferentes procesos
contractuales de la entidad que lo requieran, realizar informe de evaluacién.

9. Vigilar el cumplimiento de las normas y el manejo de la informacion presupuestal,

' tributaria y contable en el desarrollo de las actividades propias del proceso fmancnero
conforme a las normas y principios legales vigentes.

10. Proyectar el Plan Anual de Caja y realizar el seguimiento de este segln los
lineamientos y directrices establecidas por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico;
velando por su correcta y oportuna ejecucion.

11. Realizar control y seguimiento permanente a la ejecucion presupuestal de la entidad,
en coordinacion con la Oficina Asesora de Planeacion y adelantar los tramites
presupuestales requeridos. :




pEcrReTO NUMERO 1080 DE 2021 | HOJA No 39

Continuacion del decreto “Por el cual se modifica estructura de la Superintendencia Nacional de Salud”

12. Administrar los estados de cuenta de las personas naturales o juridicas, con el fin de
validar la veracidad de la informacién alli consignada.

13. Elaborar los estados financieros de la Superintendencia de acuerdo con lo establecido
por la Contaduria General de la Nacién.

14, Dirigir y ejecutar el proceso de tesoreria y atender oportunamente los pagos de las
obligaciones a cargo de la Superintendencia Nacional de Salud, y controlar las cuentas
bancarias.

15. Adelantar los tramites frente a las solicitudes de comisiones de servicios que requiera
la operacién de la Superintendencia. '

16. Ejercer la facultad de cobro persuasivo y la prerrogativa de cobro coactivo donde
conste una obligacién clara, expresa y actualmente exigible, correspondiente en una
suma de dinero a favor de la Superintendencia y a cargo de una persona natural o
juridica.

17. Dirigir, controlar y realizar seguimiento a los procesos para recaudar y cobrar la
contribucién por vigilancia, sanciones y multas a favor de la Superintendencia Nacional
de Salud.

18. Expedir el acto administrativo que anualmente establezca la tarifa de la contribucion
por vigilancia a favor de la Superintendencia Nacional de Salud, y la deﬁmc;on de los
lugares y plazos para el recaudo oportuno del tributo.

19. Aplicar la férmula de liquidacién individual, expedir los actos administrativos de
liquidacion y recaudar la tasa de vigilancia a favor de la Superintendencia Nacional de
Salud.

20. Liderar, en lo de su competencia, y ejecutar en las politicas del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG que le sean asignadas.

21.Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 40. Funciones de la Direccion Administrativa. Son funciones de la Direccion
Administrativa, las siguientes:

1. Dirigir y controlar los servicios administrativos necesarios para el funcionamiento de la
Superintendencia de acuerdo con los lineamientos de la secretaria general.

2. Ejecutary evaluar los planes y programas establecidos para la gestion documental y
de correspondencia, la notificacién de actos administrativos, la gestién de recursos
fisicos, gestion ambiental, la prestacion de servicios administrativos y logisticos, y
demas servicios a cargo de la Direccion.

3. Administrar, controlar, preservar y llevar el registro de la adquisicion, almacenamiento,
custodia y distribucién de los bienes y servicios que son propiedad de la
Superintendencia Nacional de Salud.

4. Dirigir, coordinar, controlar y evaluar las actividades relacionadas con las solicitudes
de servicios de mantenimiento, uso de las instalaciones, ingreso y/o retiro de bienes.

5. Dirigir la prestacién de servicios generales relacionados con adecuaciones locativas,
apoyo logistico, aseo, cafeteria, vigilancia y transporte, incluyendo el parque
automotor de la Superintendencia.

6. Dirigir la planeacion, ejecucion, control y seguimiento de la gestién documental y la
memoria institucional de la entidad, de conformidad con las politicas institucionales, la
normativa vigente y los linearnientos impartidos por el Archivo General de la Nacion.

7. Registrar, numerar, notificar y comunicar los actos administrativos expedidos por las
dependencias de la Superintendencia Nacional de Salud excepto los relacionados con
la Superintendencia Delegada para la Funcién Jurisdiccional y de Conciliacion y la
Oficina de Control Interno Disciplinario.

8. Liderar, en lo de su competencia, y ejecutar en las politicas del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG que le sean asignadas.

9. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

JP—
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Articulo 41. Funciones de la Direccion de Contratacion. Son funciones de la Direccidon
de Contratacion, las siguientes:

1.

10.
11.

12.

13.

Dirigir y desarrollar los procesos de contratacion que se adelanten para el
funcionamiento y desarrollo de actividades, proyectos y programas propios de ia
Superintendencia, en sus etapas precontractual, contractual y pos contractual.
Asesorar a los supervisores de contratos o convenios, en el cumplimiento de las
responsabilidades y obligaciones derivadas de los mismos.

Consolidar y hacer seguimiento ai Plan Anual de Adquisiciones de la Superintendencia
Nacional de Salud.

Organizar y ejecutar las estrategias, programas, proyectos y servicios que se prestan
en materia de contratacion en la entidad.

Elaborar los estudios previos requeridos para la contratacion con base en los insumos
del area que desee suplir la necesidad, asi como, orientar a las dependencias en la
estructuracion de los insumos que se requieran.

Elaborar los pliegos de condiciones o documentos de invitacion para los procesos de
contratacién que se requiera. ;

Elaborar los contratos, convenios y demas documentos contractuales que requiera la
Superintendencia, y velar por su perfeccionamiento, legalizacién, ejecucion y
liquidacién.

Proyectar los actos administrativos que se originen con ocasion de la gestién
contractual de la Superintendencia Nacional de Salud.

Desarrollar los procesos administrativos contractuales para la imposicién de multas,
sanciones e incumplimientos que se puedan presentar en materia de contratacion.
Elaborar y expedir las certificaciones contractuales.

Elaborar los documentos juridicos que en materia de contratacion se requieran, asi
como las respuestas a consultas y el establecimiento de lineamientos e instrucciones
para la adecuada gestién contractual de la entidad.

Mantener actualizados los sistemas de informacion estatales disefiados para
diligenciar, publicitar, registrar y hacer seguimiento de todos los procesos
contractuales que adelante la Superintendencia Nacional de Salud.

Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 42. Funciones de la Oficina de Control Disciplinario Interno. Son funciones

de

1.

2.

la Oficina de Control Disciplinario Interno, las siguientes:

Ejercer la funcion disciplinaria de conformidad con la Constitucion, el régimen
Disciplinario y demas normas complementarias.

Adelantar y resolver en primera instancia todos los procesos disciplinarios respecto de
aquellas conductas en que incurran los servidores en el ejercicio de sus funciones y
exfuncionarios, que afecten la correcta prestacién del servicio y el cumplimiento de los
fines y funciones, a excepcion del Superintendente Nacional de Salud,
Superintendentes Delegados, Jefes de Oficina, Jefes de Oficina Asesora y Secretario
General, quienes por disposicion legal seran adelantados por la Procuraduria General
de la Nacion.

Divulgar al interior de la entidad las normas en materia de controt disciplinario con el
objeto de prevenir la ocurrencia de conductas violatorias del mismo.

Custodiar y administrar los documentos y expedientes disciplinarios adelantados
contra los servidores y ex servidores publicos de competencia de esta Oficina de
acuerdo con la normativa vigente.

Solicitar u ordenar el acompafiamiento de expertos en la practica de pruebas cuando
asi se requiera.

Recibir y tramitar las quejas, peticiones, reclamos o denuncias interpuestas por la
ciudadania que lleguen por los canales institucionales o los informes presentados por
los funcionarios.

Informar oportunamente a la Division de Registro y Control de la Procuraduria General
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de la Nacion, sobre la imposicion de sanciones de caracter disciplinario.

8. Poner en conocimiento de los organismos competentes, la comisién de hechos
irregulares de los que se tenga conocimiento dentro del proceso disciplinario.

9. Rendir informes sobre el estado de los procesos disciplinarios a las autoridades
competentes cuando asi lo requieran.

10. Publicar, comunicar o notificar los actos administrativos, fallos y autos proferidos por
la entidad en ejercicio de la potestad disciplinaria, en los términos previstos en la
normatividad que rige la materia.

11. Trasladar el expediente al Despacho del Superintendente para el tramite en segunda
instancia, cuando se hayan interpuesto los recursos de apelacién y queja.

12. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 43. Vigencia y derogatorias. El presente decreto rige a partir de la fecha de su
publicacién y deroga el Decreto 2462 de 2013, modificado por el Decreto 1765 de 2019.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE = ,
0 S 2021
Dado en Bogota, D. C.

NERIO JOSE ALVIS BARRANCO
Director del Departamento Administrativo
de la Funcién Publica
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