@ Banco Agrario de Colombia

VICEPRESIDENCIA EJECUTIVA
GERENCIA DE SERVICIO AL CLIENTE

Bogota D.C., 21 de diciembre de 2018

Sefor

ALEJANDRO PENAGOS JOSE
Finca Palmeras Vereda Alto Del Trigo
Jerusalén, Cundinamarca

Asunto: Respuesta PQR - 1133507
Respetado sefior Penagos:

En atencion a su comunicacion, en la cual informa no haber recibido la respuesta del PQR 670977,
adjuntamos la respuesta emitida bajo el radicado PQR 67097, en la cual se informa sobre el no
cumplimiento de la inversion y solicitud de soportes de cobros realizados.

Asi mismo se anexa guia de entrega de la misma emitida por la empresa de mensajeria.

Le recordamos que el Banco Agrario de Colombia tiene habilitados los canales de Contacto Banco
Agrario, pagina web y la red de oficinas para que presenten sus peticiones, quejas o reclamos. Asi
mismo, cualquier inconformidad puede ser comunicada al Defensor del consumidor financiero de la
entidad. Gracias por permitirnos atenderlo como usted se merece.

Cordialmente,

] A c%
AT 7 DIEGO ALEJANDRO VARGAS CAMACHO

Profesional senior
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VICEPRESIDENCIA DE CREDITO Y CARTERA

- GERENCIA NACIONAL DE ANALISIS DE CREDITO
Sefior
JOSE ALEJANDRO PENAGOS o ¥ PR
Finca Palmeras Vereda Alto Del Trigo ?
Municipio Jervealén, Cundinamarca
Asurito: Respuesia POR 670977
Respetado sefior Penagos.

En stencién » su comunicacion, recibido en esta Gerencia el dia 10 de septiembre do
2015, comunicacién adicada por nuestrs Gerencia de Alencitn al Clianta, que gened
la apertura del caso descrito en el asunto y mediante sl cual, entre otras situaciones,
manifiesta el inconformismo de ios hachos que rodearon ia visita de control de inversién
reakzada a su proyecto productivo, sl respecto nos permitimos informar lo sigulenta:

amm.-wwmmumuma(
Capitalizacién Rural-ICR, FINAGRO, en su Manual de Servicics, tiene establecidos |
plazos para el cumplimiento de la inversion y posterior acoeso &l incentivo, asi: /

o 0] Capitulo 1V.

Piazos:

Le ajecucidn de las inversionss objelo dal incentivo debe reslizarse en un
término de cienfo ochenta (150) dias calenderio contados a perlir de le fecha de
redescuento o regisiro del crédito respectivo. Si existen rarones de fuerze mayor
o caso fortwito acreditadas por ef beneficleric por escrito, y sceptadas por of

dejard
anotar en &l numeral Ne 7 del citado Formalo. En caso de no sefislarta prorroge
concedida, se entendend que no hubo empilecidn del piazo de vigencia de s
inscripoidn y en consecuencis se procederd lerwendo en cuenia la lechs de

vigencia
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é;ﬁ_ Wentificado con la obligacién No. 725031000083412, fue desembolsado el 1 de
& febrero de 2012, proyecto financiado que debid cumplir el 100% de la inversion el dia 1
. de agosto de 2012, conforme a la norma citada anteriorments.

La Subgerencia de Seguimientc Técnico Agropecuario de nuestra Entidad, area

de
cumplimiento con el procedimiento establecido, asignd el 12 de junio da 2012, para
evaluacion de su proyecto de inversion a la empresa: CEBAR Lida.

En la visita efectunda u su proyecio productivo el dia 30 de octubre de 2012, en o
comespondiente informe de conbol de inversion, documento gue fue vahdado y firriado
n?uummmmmma

En atencion a su comunicacion donde manifiesta el inconformismo por los hechos que
rodearon ka visita de control de inversion, razon por la cual ha solicitado la reaiizacion
de una nueva visita a su proyecto productivo, el Banco Agrario de Colombia decidic
efectuar una visita, 18 cual se realizd of dia 20 de octubre de 2015 por &
empresa PLANTTA

En el correspondients informe se avidencio que 1a terminacidn de la Inversion fue el 15 ,.'"-
. ONIQITTH O _.. I'. ,.,7I 1 m 1"— - € r ) m*

De igual manera, en ol Manual de Servicios de FINAGRO tiene establecidc para of
cumplimionto de la inversion, o siguients:

* (.).. Capltuio IV,
4.1.2 REQUISITOS GENERALES PARA ACCEDER AL ICR

4.1.2 8 Todas las inversiones objelo del ICR deberdn contar con jos soporias del
gasto, Se preseniard 8 FINAGRO ol Formsto Unico de informe Control de
Crédito ~ e-FUICC del proyecio inscrito, practicedo por el intermedianc financiers
on los iéminos y alcance que se determinan en el presente Tilulo. En of caso de
inversiones en plantacion de cultivos de lardio rendimiento deberd certificar ol
costo tanto del establecimiento como del sostenimiento el perfodo improductve
mmdMdemmubm
de Cartera de FINAGRO.
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). realizard wisites dge control aleatorias & los intermediarios y & los

k proyectos, para verificar el cumplimiento de requisitos y Ia axistencin de los

N soportes del gasto, y podrd apicar reliquidaciones y exigir reintegros en ios
e-uuathmlw-

En cuanto los cobros mencionados en su comunicacion, nos permitimos manifestar que ‘f
i Banco Agraric de Colombia no avala ningin cobro adicional, razén por la cual muy
respetucsamente le solicitamos allegar los soportes donde se evidencie los colywos
realizados por la profesional, a fin de reaiizar ol respeciivo procedimiento

“Le recordamos que el Banco Agrario de Coiombia tiene habllitados los canaies de
Contacto Banagrario, -

Copa s Bervicio 8 geenis POR 70077
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BRuUZ MENDEZ ABOGADOS

Sefor
JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE JERUSALEN {CUNDINAMARCA)
E. 8. D.

REF: EJECUTIVO SINGULAR
DEMANDANTE: BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S.A.
DEMANDADO: PENAGOS JOSE ALEJANDRO

NORKCIA MARIELA MENDEZ GALINDO, mayor de edad, domiciliada en la ciudad de Bogota D.C.,
identificada con la cédula de ciudadania No. 52.338.185 de Bogota, abogada titulada y en ejercicio,
con Tarjeta Profesional No. 199.236 del Consejo Superior de la Judicatura, en mi condicion de
Apoderada del BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S.A., por medio del presente escrito y
encontrandome dentro del término legal, procedo a descorrer las excepciones presentaélas por el
demandado , en los siguientes términos:

1. A LA EXCEPCION DENOMINADA COBRO DE LO NO DEBIDO

La base para determinar que un titulo valor es ilegal, parte del precepto que el mismo no cumpla con
alguno de los requisitos legales, que le son inherentes consagrados en el 621 del Codigo del
comercio, es decir, la mencién del derecho que en el titulo se incorpora y la firma de quién lo crea;
asi como los requisitos que son dispuestos para cada titulo valor en particular en este caso para
los pagarés consagrado en el articulo 709 del codigo de comercio, es decir, la promesa incondicional
de pagar una suma determinada de dinero, el nombre de la persona a quién deba hacerse el pago,
la indicacion de ser pagadero a la orden o al portador y la forma de vencimiento.

El pagaré aportado es un TITULO VALOR que reune todos y cada uno de los requisitos exigidos por
la Ley para serlo, es un documento que menciona el DERECHO QUE EN EL SE INCORPORA,
CONTIENE LA PROMESA INCONDICIONAL DE PAGAR UNA SUMA DETERMINADA DE DINERO,
LA FIRMA ORIGINAL DE QUIEN LO CREA, EL NOMBRE DE LA PERSONA A QUIEN DEBA
HACERSE EL PAGO, LA FORMA DE VENCIMIENTO Y LA INDICACION DE SER PAGADERO A
LA ORDEN O AL PORTADOR, requisitos exigidos en general para todos los titulos valores en el
articulo 621 del Codigo de Comercio y en espacial para el pagaré en el articulo 709 Ibidem. L
El titulo valor que sirve de base para la presente ejecucion menciona de manera clara y expresa el
derecho que en él se incorpora, sobre la cual mi mandante tiene todo el DERECHO de obtener su
pago del deudor incumplido. Suma que como lo sefiala el pagaré fue recibida por el deudor y en
virtud de dicho acto juridico se suscribié el documento que sirve de base a la Ejecucion.

Lo anterior corroborado con los hechos y pretensiones de la Demanda, en los cuales el'Banco se
ajusta a lo ordenado por las normas sobre el mutuo comercial y no exige algo diferente a lo que tiene
derecho y a lo cual se comprometio el demandado al constituir su obligacion

El demandado reconoce la existencia del crédito , y fundamenta que presento un derecho de peticion
el dia 18 de diciembre, del cual no ha obtenido respuesta , al respecto informo que si se dio respuesta
y se adjunto PQR670977 DEL 09 DE NOVIEMBRE DE 2015, con copia de la guia de la empresa de
mensajeria, donde se informo que no dio cumplimiento a los plazos para el cumplimiento de la
inversion, por lo tanto no se pudo dar aplicacion al incentivo solicitado.

Se adjunta respuestas enviadas por parte del BANCO AGRARIO DE COLOMBIA, manifestando los
motivos por los cuales no se da aplicacion al incentivo, y por ello se debe realizar el pago del 100%
del valor del credito

2. INEXISTENCIA DE LA OBLIGACION

El titulo valor que sirve de base para la presente ejecucion menciona de manera clara y expresa el
derecho que en él se incorpora, sobre la cual mi mandante tiene todo el DERECHO de obtener su
pago del deudor incumplido. Suma que como lo sefiala el pagaré fue recibida por el deudor y en
virtud de dicho acto juridico se suscribi6 el documento que sirve de base a la Ejecucién. No otro
sentido tendria el principio de la literalidad del titulo valor a que se refiere el articulo 626 del C. del
Co. Como lo sefiala el tratadista Gerardo Ravassa Moreno, en su obra Curso de Titulos Valores,
Universidad Santo Tomas, Facultad de Derecho, 1983, pagina 57 “El concepto de literalidad como
su nombre lo indica, hace referencia a lo que aparece escrito en el titulo-valor, al contenido del
documento. Por él, los vocablos, frases y menciones, los numeros, las fechas y las firmas
estampadas en el titulo, delimitan o acotan su valor. Todo lo que aparezca escrito en el titulo tiene
plena validez para las distintas partes que intervengan o que lo posean... ‘Lo que esta en el titulo
esta en el mundo; lo que esta fuera del titulo, no esta en el mundo”. De forma que cualquue{
controversia que pudiera suscitarse entre los distintos firmantes o tenedores del litulo-valqr. hab_ra
que resolverla atendiendo a los términos e indicaciones que aparezcan en el titulo, a lo escrito en él,
sin que quepa alegar nada que no esté expresado en dicho documento.”

Ruizmendezabogados @gmail.com
Celular 3108739907
BOGOTA D.C.
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El articulo 422 del C. G. P sefnala "Titulos Ejecutivos. Pueden demandarse ejecutivamente las
obligaciones expresas, claras y exigibles que consten en documentos que provengan del deudor o
de su causante y constituyan plena prueba contra él...” Al respecto, la obligacion descrita en el
pagaré aportado, se encuentra EXPRESAMENTE SENALADA EN LA PRIMERA PARTE DEL
MISMO. Al respecto el tratadista Nelson R. Mora G., en su tratado “Procesos de Ejecucién, Tomo |,
Segunda Edicion, Editorial Temis, Bogota 1973, pagina 90 sefala: “... El documento debe contener
una obligaciéon expresa, es decir, debe expresarse en él, sea en el escrito donde se encuentra
consignada la obligacion, sea... el contenido y alcance de la obligacion, las partes vinculadas y los
términos en que la obligacién se ha estipulado.”.

L
Es igualmente, una OBLIGACION CLARA: Se trata de una suma cierta determinada dinero que debe
cancelar periédicamente,

En cuanto a la obligacion que origina el mismo titulo, se explica claramente en los puntos anteriores
que dicha obligacion, por virtud de la Ley reviste de legalidad constitucional y normativa dando
respaldo juridico a la exigencia de tal obligacion.

Por lo anteriormente expuesto deben desestimarse por infundadas las excepciones propuestas

PRUEBAS

RESPUESTA PQR 1133507 del 21 de diciembre de 2018
Respuesta PQR 670977 del 09 de noviembre de 2015
Guia de entrega Interrapidisimo.

NORKCIA MARIELA MENDEZ GALINDO
CC. No. 52.338.185 de Bogota D.C.
T.P. No. 199.236 del C.S. de la J.
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Repuaiica De Colombia
Rama Judiclal Dei Poder Publico
W Juzgade Promiscuo Municipal
e 1 de Jurusalon Cundinamarca
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Ruizmendezabogados@gmail.com
Celular 3108739907
BOGOTA D.C.




M Gma” Norkcia Mendez <ruizmendezabogados@gmail.com>

TRASLADO EXCEPCIONES JOSE ALEJANDRO PENAGOS

1 mensaje

Norkcia Mendez <ruizmendezabogados@gmail.com> 6 de febrero de 2019, 22:37
Para: Juzgado 01 Promiscuo Municipal - Jerusalen - Seccional Bogota <jprmpaljerusalen@cendoj.ramajudicial.gov.co>

RESPETADOS SENORES
RECIBAN UN CORDIAL SALUDO
Sefior Juez ,

muy respetuosamente anexo memorial descorriendo las excepciones presentadas por el demandado JOSE ALEJANDRO
PENAGOS, dentro del proceso que cursa en su despacho siendo demandante el BANCO AGRARIO DE COLOMBIA

Agradezco tener en cuenta por este medio, el original sera remitido por correo certificado.

2 archivos adjuntos
?3 C-PQR 1133507-Respuesta Final DA.pdf
560K

‘S traslado excepciones PENAGOS JOSE ALEJANDRO.pdf
596K
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VICEPRESIDENCIA EJECUTIVA
GERENCIA DE SERVICIO AL CLIENTE

Roaota D C 21 de diciembre de 2018

Sefnr

Al FJANDRO PENAGOS I0SF
Finca Palmeras Vereda Alto Del Trigo
Jerusalén, Cundinamarca

Asuinto Respuesta POR - 1133507
espetado sefior Penagos:

FEn atencidn a s comunicacion en la coal informa no haber recibido la respuesta del POR 670977
adjuntamos la respuesta emitida bajo el radicado PQR 67097, en la cual se informa sobre el no
cumplimientn de la inversidn v solicitud de sonortes de cobros realizados

Asl mismo se a de entrega de la misma emitida por la empresa de mensajerfa.

<

nexa guia

L e racordamos ane el Banen Aarario de Colombia tiene habilitados Ins canales de Contacto Ranen

Agrano pagma web y la red de oficinas para que pmsenten sus peticiones, quejas o reclamos. Asi
mismo, cualquier inconformidad puede ser comunicada al Defensor de! consumidor financiers de la
entidad. (Gracias por permitimns atenderlo como nsted se merece.

Cordialmente,
Ln;fwim!
Cr :
. DIEGO ALEJANDRO VARGAS CAMACHO
Profasinnal senior
Uocmio. UIEGU AUUS 1A
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EBZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE JERUSALEN (CUNDINAMARCA)
S. D.

REF: EJECUTIVO SINGULAR
DEMANDANTE: BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S.A.
DEMANDADO: PENAGOS JOSE ALEJANDRO

NORKCIA MARIELA MENDEZ GALINDO, mayor de edad, domiciliada en la ciudad de Bogota D.C.,
identificada con la cédula de ciudadania No. 52.338.185 de Bogota, abogada titulada y en ejercicio,
con Tarjeta Profesional No. 199.236 del Consejo Superior de la Judicatura, en mi condicién de
Apoderada del BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S.A., por medio del presente escrito y
encontrandome dentro del término legal, procedo a descomrer las excepciones presentadas por el
demandado , en los siguientes términos:

1. A LA EXCEPCION DENOMINADA COBRO DE LO NO DEBIDO

La base para determinar que un titulo valor es ilegal, parte del precepto que el mismo no cumpla con
alguno de los requisitos legales, que le son inherentes consagrados en el 621 del Codigo del
comercio, es decir, la mencion del derecho que en el titulo se incorpora y la firma de quién lo crea;
asl como los requisitos que son dispuestos para cada litulo valor en particular en este caso para
los pagarés consagrado en el articulo 709 del codigo de comercio, es decir, la promesa incondicional
de pagar una suma determinada de dinero, el nombre de la persona a quién deba hacerse el pago,
la indicacion de ser pagadero a la orden o al portador y la forma de vencimiento.

El pagaré aportado es un TITULO VALOR que reune todos y cada uno de los requisitos exigidos por
la Ley para serlo, es un documento que menciona el DERECHO QUE EN EL SE INCORPORA,
CONTIENE LA PROMESA INCONDICIONAL DE PAGAR UNA SUMA DETERMINADA DE DINERO,
LA FIRMA ORIGINAL DE QUIEN LO CREA, EL NOMBRE DE LA PERSONA A QUIEN DEBA
HACERSE EL PAGO, LA FORMA DE VENCIMIENTO Y LA INDICACION DE SER PAGADERO A
LA ORDEN O AL PORTADOR, requisitos exigidos en general para todos los titulos valores en el
articulo 621 del Cédigo de Comercio y en espacial para el pagaré en el articulo 709 Ibidem.

El titulo valor que sirve de base para la presente ejecucion menciona de manera clara y expresa el
derecho que en él se incorpora, sobre la cual mi mandante tiene todo el DERECHO de obtener su
pago del deudor incumplido. Suma que como lo sefala el pagaré fue recibida por el deudor y en
virtud de dicho acto juridico se suscribié el documento que sirve de base a la Ejecucion.

Lo anterior corroborado con los hechos y pretensiones de la Demanda, en los cuales el Banco se
ajusta a lo ordenado por las normas sobre el mutuo comercial y no exige algo diferente a lo que tiene
derecho y a lo cual se comprometié el demandado al constituir su obligacion

El demandado reconoce la existencia del crédito , y fundamenta que presento un derecho de peticion
el dia 18 de diciembre, del cual no ha obtenido respuesta , al respecto informo que si se dio respuesta
yaaﬂmmmmmﬂDE.MDEmEDEz)ﬁ.ooﬂmmhguladelaampmsade
mensajeria, donde se informo que no dio cumplimiento a los plazos el cumplimiento de la
inversion, por lo tanto no se pudo dar aplicacién al incentivo

&aﬁunmmemddmNCOAGmnecm&MMandobs
motivos por los cuales no se da aplicacion al incentivo, y por ello se debe realizar el pago del 100%
del valor del credito

2. INEXISTENCIA DE LA OBLIGACION

Eltlmlovalorquashodabasepamlapresan(eajowddnmencionademanaradamyexpmsael
derodioquemélseincorwa.sobrnlamdmlmandametiemwdodDERECHOdeomersu
pago del deudor incumplido. Suma que como lo sefiala el pagaré fue recibida por el deudor y en
wmdd-umwmawuwwqummdom"hsw. No otro
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Universidad Santo Tomas, Facultad de Derecho, 1983, pagina 57 "El concepto de literalidad como
wmbm.mmahmwmﬂomduﬂbm.dmu
m.md.hm,ﬁmym.mm"m.mmymm
estampadas en el titulo, delimitan o acotan su valor. Todo lo que aparezca escrito en el titulo tiene
phmvaldazmha“hopuﬂmnkmoquobpoum...hqmoﬁmdm
outémdmu\ﬂn;bquewhmaduw.muﬁandmm‘.anrmnqmoudper
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El articulo 422 del C. G. P sefiala "Titulos Ejecutivos. Pueden demandarse ejecutivamente las
expresas, claras y exigibles que consten en documentos que provengan del deudor o

obligaciones

de su causante y constituyan plena prueba contra él..." Al respecto, la obligacion descrita en el
pagaré aportado, se encuentra EXPRESAMENTE SENALADA EN LA PRIMERA PARTE DEL
MISMO. Al respecto el tratadista Nelson R. Mora G., en su tratado “Procesos de Ejecucion, Tomo |,
Segunda Edicion, Editorial Temis, Bogota 1973, pagina 90 sefiala: *... El documento debe contener
una obligacion expresa, es decir, debe expresarse en él, sea en el escrito donde se encuentra
consignada la obligacion, sea... el contenido y alcance de la obligacion, las partes vinculadas y los
términos en que la obligacion se ha estipulado.”.

Es igualmente, una OBLIGACION CLARA: Se trata de una suma cierta determinada dinero que debe
cancelar peribdicamente,

En cuanto a la obligacién que origina el mismo titulo, se explica claramente en los puntos anteriores
que dicha obligacién, por virtud de la Ley reviste de legalidad constitucional y normativa dando
respaldo juridico a la exigencia de tal obligacion.

Por lo anteriormente expuesto deben desestimarse por infundadas las excepciones propuestas

RESPUESTA PQR 1133507 del 21 de dicembre de 2018
Respuesta POR 670977 del 09 de noviembre de 2015
Guila de entrega Interrapidisimo.

NORKCIA MARIELA MENDEZ GALINDO
CC. No. 52.338.185 de Bogota D.C.
T.P. No. 199.236 del C.S. de la J.

Republica De Colombia
Rama Judicial Dei Podear Pablico
Juzga o Promiscuo Manicipal
de Jo .-usa?m_z Cundinamarca
CORRESHPONDENCIA
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Informe Secretarial

Jerusalén, 16 de julio de 2019. Al Despacho del Sefor Juez, para continuar con
el tramite que en derecho corresponda, con la constancia que la parte actora se
pronuncid respecto de las excepciones propuestas por el demandado. Sirvase
proveer.

YULIETH P 8 TIBLANCO PACHON
retaria
|



