CORTE CON_STITUCIONAL
Sala Especial de Seguimiento a la Sentencia T-760 de 2008

AUTO

Referencia: Seguimiento a la orden décimo
sexta de la Sentencia T-760 de 2008.

Asunto: Solicitud de supresion de documento.

Magistrado Sustanciador:
JOSE FERNANDO REYES CUARTAS

Bogota D.C., treinta (30) de enero de dos mil veinticuatro (2024)

El Magistrado sustanciador, en ejercicio de sus competencias constitucionales y
legales, dicta el presente auto con base en las siguientes®:

l. CONSIDERACIONES

1. Mediante correo electrénico recibido el 15 de diciembre de 2023, la sefiora
“Julia”, solicité a la Sala Especial de Seguimiento a la Sentencia T-760 de 2008,
la supresion “de la pagina web de la Honorable Corte Constitucional el documento
denominado ‘veeduria nacional de salud- Auto 100 de 2014°”. Lo anterior en
virtud que en el mencionado escrito se menciona su nombre “en una queja
realizada en el afio 2014 por el Veedor Nacional de Salud, la cual contiene
informacién que no es verdadera, por cuanto lo que alli se afirma no corresponde
a la realidad y fue objeto de indagacion preliminar por parte de la Procuraduria,
entidad que ordeno la terminacion y archivo de las diligencias”. Ademas, resalto
que al buscar su nombre en “Google”, el mencionado documento aparece sin
ningun contexto y sin aclaracion alguna del resultado de la investigacion, lo que
afecta su reputacion y buen nombre.

2. Precisado el anterior contexto, se le advierte a la peticionaria que, con miras a
desarrollar el articulo 2° de la Constitucion Politica, la Sala Especial de
Seguimiento ha abierto espacios que permiten la participacion de todos los actores

! Nota previa: En observancia de la Circular Interna No. 10 de 2022 de la Presidencia de la Corte Constitucional
sobre la anonimizacién de nombres en las providencias disponibles al publico en la pagina web de la Corte
Constitucional, se dispone que la presente providencia sea presentada en dos ejemplares. Una con el nombre real y
la informacion completa de la peticionaria, y otra con nombre ficticio. La razon para anonimizar el nombre de
aquella consiste en que la providencia alude a informacion sujeta a reserva. Al tratarse de la version de la
providencia objeto de publicacion, en esta no se revela el nombre de la peticionaria
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del Sistema de Salud dentro del tramite de verificacion del cumplimiento de la
Sentencia T-760 de 2008. De este modo, se propicia una comunicacion real entre
los representantes de la sociedad civil y las entidades gubernamentales tendientes
a alimentar las respectivas politicas publicas.

3. Asi las cosas, en el desarrollo de la labor de seguimiento que efectla la Sala
Especial, fue proferido el Auto 100 de 2014, en el que se solicité al Movimiento
Social Pacientes Colombia, a la Asociacion de pacientes con VIH de la Nueva EPS
e ISS, al Comité Control Social y Veeduria Ciudadana y a la VVeeduria Nacional de
Salud resolver unos interrogantes?, documento frente al cual se obtuvo
pronunciamiento por parte de la Veeduria Nacional de Salud, pero donde ademas se
hizo alusion a una investigacion disciplinaria de la que era objeto la peticionaria.

4. De lo anteriormente sefialado, resulta imperioso puntualizar que, si bien el articulo
3° del Decreto 2591 de 19912 dispone que el tramite de la accion de tutela es publico,
el 19 literal d) de la Ley 1712 de 2014%, establece que los documentos en los cuales
se encuentre inmersa informacion sobre una investigacion -en curso- por una falta
disciplinaria ostentan un caracter publico reservado.

5. En esa medida la Sala concluye que, de conformidad con los articulos
previamente sefialados y en aras de evitar una vulneracion a los derechos de la
peticionaria, sin desconocer el principio de publicidad propio del tramite de tutela,
se procedera a la anonimizacion o supresion de su nombre en el documento que se
encuentra depositado en el micrositio de la Sala Especial, dentro del tramite de
seguimiento al Auto 100 de 2014.

En mérito de lo expuesto, la Sala Especial de Seguimiento a la Sentencia T-760
de 2008,

Il. RESUELVE:

211.1. ;Cuél es nivel de proteccion del derecho al acceso oportuno en Bogota y en el Departamento de Narifio?
Debera allegarse la informacion que soporte las conclusiones presentadas.

11.2. Como asociacion de pacientes ¢ha presentado reclamos o denuncias ante las entidades gubernamentales por
el déficit de proteccion del derecho al acceso oportuno en el Gltimo trimestre de 2013 y el primero de 2014? De ser
afirmativa la respuesta, ¢cuéles entidades?, ¢cuales son los radicados y qué respuesta han recibido?

11.3. Respecto a la Resolucién 1552 de 2013 ¢las Empresas Promotoras de Salud y/o Instituciones Prestadoras del
Servicio de Salud en Bogota y en el Departamento de Narifio, durante el Gltimo trimestre de 2013 y el primer
trimestre de 2014, cumplieron con el sistema de agendas abiertas para la asignacion de citas? En caso negativo,
identifique cudles no lo hacen.

11.4. ;Las EPS, cumplen los plazos establecidos en dicha resolucion, es decir cinco (5) dias habiles para asignar
cita para medicina especializada y tres (3) dias habiles para odontologia y medicina general?

11.5. ;Cudl es el tiempo promedio que debe esperar un paciente desde que ingresa a un centro de urgencias hasta
gue es atendido por el médico correspondiente

3 ARTICULO 3o0. PRINCIPIOS. El tramite de la accion de tutela se desarrollard con arreglo a los principios de
publicidad, prevalencia del derecho sustancial, economia, celeridad y eficacia.

4 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional
y se dictan otras disposiciones.” ARTICULO 19. INFORMACION EXCEPTUADA POR DANO A LOS
INTERESES PUBLICOS. Es toda aquella informacion publica reservada, cuyo acceso podra ser rechazado o
denegado de manera motivada y por escrito en las siguientes circunstancias, siempre que dicho acceso estuviere
expresamente prohibido por una norma legal o constitucional:

d) La prevencion, investigacion y persecucion de los delitos y las faltas disciplinarias, mientras que no se haga
efectiva la medida de aseguramiento o se formule pliego de cargos, segun el caso.

2



Seguimiento a la Sentencia T-760 de 2008, orden décimo sexta.

Primero: Suprimir el nombre de la peticionaria del documento denominado
“Veeduria Nacional de Salud” que se encuentra depositado en el micrositio de la
Sala Especial, dentro del tramite de seguimiento al Auto 100 de 2014, por las
razones expuestas en esta providencia.

Segundo: Informar a la sefiora “Julia” lo dispuesto en esta providencia.

Tercero: Proceda la Secretaria General de esta Corporacion a comunicar esta
decision adjuntando copia de esta providencia.

Comuniquese y cumplase,

(Dt 2

JOSE FERNANDO REYES CUARTAS
Magistrado
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