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REF: ACCION DE TUTELA No. 2020 00178 00.

JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE SIBATE
sibaté, agosto trece de dos mil veinte

es diligencias a fin de proferir la decision que en
ticidn de accion de tutela instaurada por el sefor
SPORTES VELOSIBA S.A.

despacho las present
specto de la pe
ALLO contra la empresa TRAN

Se encuentran al
derecho corresponde re
ORLANDO CASTRO G

ANTECEDENTES

El sefior ORLANDO CASTRO GALLO quien actda en hombre propio, instaurd ante
este Despacho accion de tutela en contra de la empresa de TRANSPORTES VELOSIBA

5.A., solicitando se tutele el derecho fundamental de peticion.

Como fundamento de sus peticiones el accionante narra los hechos que pueden
resumirse en que en la empresa accionada tiene su vehiculo de placas SONO26 afiliado
y cuenta con numero interno 327. Que con la llegada de la pandemia generada por el
coronavitus, el sector transporte se ha encontrado afectado, por lo que el gobierno
nacional a través del Decreto 575 del 15 de abril del 2020 autorizo a las empresas de
transporte 3 hacer la entrega del fondo de reposicion.

Indica el accionante que el pasado 9 de julio del 2020 radico solicitud de entrega del
dinero que equivale al fondo de reposicion, y hasta la fecha no han respondido a mi
solicitud.

Que actualmente no se encuentra trabajando, que no tiene un ingreso adicional para
sostenera mi familia. Que a varias personas que tienen vehiculos afiliados en la empresa
accionada ya les han entreqado el mencionado fondo de reposicion, que no
comprende las razones por las cuales no han decidido de fondo su solicitud.

Que con la omisién por parte de la entidad accionada se vulnera el derecho
fundamental de peticion consagrado en el articulo 23 de la Constitucion Politica, ast
mismo, el articulo 14 de la Ley 1755 de 2015, sentencia T-419/2013.

Pretende el accionante se le tutele el derecho fundamental de peticién, el derecho a
un minimo vital y a una vida digna. Que se ordene a la empresa accionada acatar la
medida presentada por el Gobierno Nacional en el Decreto 575 del 2020 y proceda a
entreqar los dineros provenientes del fondo de reposicion de su vehiculo con placas
SONO26 y numero interno 327.

Allega como pruebas lo relacionado en el acipite de anexos.
Este Juzgado avoco conocimiento y dispuso por el medio mas eficaz notificar en legal

forma a la accionada, para lo cual se libraron las comunicaciones como obra en el
expediente.
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Con fecha 3 de agosto de 2020 el sefior GUSTAVO ANGEL NIKIO en su calidad de
representante legal de la empresa Transpoftes Velosiba S.A., ejerciendo su derecho a I3
defensa da respuesta a la accion de tutela instaurada, argumentando que la entrega de
los dineros del fondo de reposicion ordenada por el Gobierno Nacional en el Decreto
arios de los vehiculos vinculados. Que el vehiculo 3

575 del 2020 se hace a los propiet
ace referencia el accionante ya no s€ encuentra vinculado a la empresa. Que no
3 el propietario del vehiculo.

que h

es cierto que el accionante se

L3 accionada da contestacion haciendo referencia a cada uno de los hechos objeto de

tutela.
Que no hay razén para que se indique que el derecho al minimo vital y vida digna sea

responsabilidad de su representada, que lo que pide en los escritos es algo muy distinto.
Que la medida dispuesta en el Decreto 575/2020 aplica para los vehiculos vinculados
a Transportes Velosiba y el vehiculo que menciona el accionante fue desvinculado

desde noviembre de 2011.

Que no aplica la accion de tutela al minimo vital, entrega de dinero, no solo porque
no se sustenta su afectacién, sino que no compete el accionar en vista de que el
sccionante debe acreditar la calidad de la titularidad del vehiculo y acogerse a lo

establecido en la Ley 668 de 2001.

Que no se debe acceder a las pretensiones en vista a que se ha dado respuesta de fondo
y completa en el sentido que debe acudir 3 la empresa donde se encuentra vinculado

el vehiculo.

Que el derecho de tutela no implica una prerrogativa en virtud de la cual el agente que
recibe la peticion se vea obligado a definir favorablemente las pretensiones del

solicitante.
Que la presente accién de tutela es improcedente porque lo que busca el peticionario

es cambiar las condiciones legales cuando para el hecho existen requlaciones claras.

Trae 3 colacién la sentencias T-655/2011.

Que si bien el objeto de la empresa es prestar un servicio pablico de transporte de
pasajeros a nivel intermunicipal, la presente accion no es presentada por un usuario del
servicio a quien se le esté vulnerando el servicio piblico de transporte, que el
accionante invoca unos derechos a titulo particular que le permiten accionar a la
justicia ordinaria o a la simple reclamacion formal y sustentada debidamente y no la
accién de tutela. Que el accionante no se encuentra en estado de indefensién con
respecto a la empresa ya que no tiene vinculo alguno con un contrato de afiliacién o
vinculacion del vehiculo de placas SON 026 ni de vehiculo alguno con la empresa.

Consideran que no han vulnerado derechos fundamentales del accionante.

Fundamenta el escrito en el Decreto 2591/1991, Decreto 1079/2015, Decreto
3366/2003, Ley 668/2020, Circular Unica 05 del 2007 de la Superintendencia de

Transporte.
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g Allega como pruebas las documentales rEIaCiO”ék:k:ls en el acapite de prueb
€Dbas.

CONSIDERACIONEsS.

En virtud al derecho constitucional establecido en el art. g¢ e sefior ORLANDO
CASTRO GALLO acude ante el juez a fin de que mediante un trimite preferencial y
sumario se le tutele el derecho fundamental al derecho de peticion que consagra
huestra constitucion politica en su art. 23,

El art.1° preceptia: “..Colombig es un estado Social de derecho organizado en formg
de Repablics unitatia, descentralizids, con qutonomig de sus entidades territorzles,
democritica, participativa y pluralists, fundads e el respeto de I3 dignidad humans,
en el trabjo y la solidaridad de las personas que 3 integran y en I3 prevalenciy del
interés general...”

Nuestra Carta magna en su art. 2 indica: *.... Son fines esenciales del Estado: servir 3 /7

comunidad, proveer [3 prosperidad general y garantizar Iy efectividad de los PHICIPIOS,
derechos y deberes consagrados en lr Constitucion; Heilitar I Participacion de todos
en las decisiones que los afectin y en [y vida econcmica, politica, administrativg
y cultural de la Nacion; defender lz independencia nacional mantener s i tegridad
territorial y asegurar la convivencia pacifica y Iy vigencia de un orden justo... ”

El art. 23 preceptia “ Tod persona tene derecho a presentr peticiones respetuosis 3
las qutoridides por motivos de interés general o particulzr y a obtener pronts
resolucion. El legislador podr reglimentar su ejercicio ante Organizaciones privadas
para garantizar los derechos fundamentales”.

El derecho de peticion esti consagrado en la carta magna para que todas las personas
que han presentado peticiones obtengan una pronta respuesta.

El derecho de peticion es aquel que tienen los ciudadanos de dirigirse a una autoridad,
con la seguridad que van a recibir una respuesta pronta, de fondo y oportuna sobre su
pedimento, esta repuesta debe definir de fondo la solicitud elevada o por lo menos
explicar con claridad las etapas, medios términos o procesos necesarios para dar una
respuesta definitiva y contundente a quien la presents, asi se ha pronunciado Ia
Honorable Corte Constitucional, esa omisién en que incutre la autoridad al no
responder las peticiones con la necesaria prontitud, es de por si una violacion al
derecho de peticion.

Como se ha pronunciado la Honorable Corte Constitucional, “la naturaleza del
derecho de peticion, y en particular su nicleo esencial, como derecho fundamental
objeto de proteccién tutelar, es la certidumbre de que, independientemente del
contenido de lo que se solicita, se obtenga una respuesta oportuna y eficaz, es decir,
que resuelva en su fondo lo pedido por el particular.

La pronta contestacion, ho puede supeditarse o condicionarse 3 que se invoque
expresamente el derecho de peticion ni a que se haga expresa referencia a las normas
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del Codigo Contencioso Adm_‘.?“ﬂ’aﬁ\’o q9ue desarrollan las normas aplicables. Solo se
hace necesario que de la peticion misma, se pueds extraer el deseo de la persona que
formula tal peticion, y que en ese misma formj I3 autoridad requerida o el particular
que se encuentra cumpliendo funcionas pablicas, Ia responda oportuna y
eficazmente..”

Iqualmente, ha establecido la Honorable Corte Constitucional que el ndcleo esencial
de este derecho estj determinado por la pronta respuesta o resolucion 3 lo pedido,
respuesta que se entiende dada cuando se resuelve de fondo |3 cuestion planteada, sin
importar si es a favor o en contra de las pretensiones del solicitante y, en 3 efectiva
notificacion del acto, a través del cual, se resuelve la peticion presentada.

Lg sentencia T-142/15 Indica: ... 4.1. Esta Corporacion ha precisado que el derecho de

peticion consagrado en el Articulo 25 de la Constitucion Politics, es ung garinti

fundamental de aplicacicn inmediats (CP. art 85), cuya efectividad resulty

indispensable para la consecucion de los fines esencizles del Estado, especialmente el
servicio 3 I3 comunidad, la garantia de los principios, derechos y deberes consagrados
en la misma Carta Politica y Iz participacion de todos en las decisiones gue los afectin,
asi como el cumplimiento de las funciones y los deberes de proteccion parg los cugles
fueron instituidas Iy autoridades de Iy Repiblics (C.P. art 2). (..)

C..) 4.2 Seqdn su regulacion legislitiva, asi como en el Decreto O7 de 1994, ef
actual Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
establece que el ejercicio del derecho de peticicn, entendido timbien comeo una
actuacion administrativa, debe someterse 3 los principios de economia, imparcialidad,

contradiccion, eficacia y, especizlmente, publicidad y celeridad, seqiin lo estipuly el
Articulo 3o. del estatuto...” (...)

(...) 4.5 Entendido asi, como garantia constitucional y legal, el efercicio del derecho
de peticion por parte de los ciudadanos, supone el movimiento del aparato estatal con
e/ fin de resolver l5 peticicn elevads e impone 3 las qutoridades una obligacicn de
hacer, que se traduce en el deber de dar pronta respuests al peticionatio.

44 Justamente, este deber esencial de parte de Iy administracion, que se deriva del
mandato  superior 3 obtener pronta resolucion, hi sido desarrollado y sistematizado
poresta Cotporacion en conjunto con otros elementos caracteristicos del derecho de
peticion, que conforman su nicleo fundamentl,

4.5 13 efectividad )% el respeto por el derecho de peticion, se encuentran subordinados
3 que 1q autoridad requerids, o el particular seqin se trate, emitan ung respuesty de
fondo, clara, congruente, oportuna y con una notificacion eficaz

4.5.1. En relacion con los tres elementos iniciales - resolucion de fondo, clara J%
congruente-, I respuesty 3l derecho de peticicn debe versar sobre aquello preguntido
por I3 persona y no
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terna semejante o - elativo ‘?/ asunto principal de I3 peticion. Quiere decir, que
5 solucion entreqada al peticionatio debe encontrarse libre de evasivas o premisas
ininteligibles que desorienten el propsito esencial de la solicitud, sin que ello

jmpligue la aceptacion de lo solicitado.

sobreun

de manera clara y coherente, no impide que la
dicional relacionida con los intereses del
ificar una aclaracion plena de 2

Desde luego, este deber de contestar
gutoridad suministre informacion 3
peticionario, pues eventualmente ésta puede sign

respuesty dada.

£5.2. Respecto de l3 oportunidad de l5 respuests, como elemento connatural al
derecho de peticion y del cual deriva su valor axiologico, ésta se refiere gl deber de [

administracion de resolver el ruego con la mayor celeridad posible. término gue en

todo caso, no puede exceder del estipulado en legislacion  contencioso
administrativa para resolver las peticiones formuladas. ...)

455 Asimismo, el derecho de peticion solo se satistace cuando b persona que elevo
[a solicitud conoce I respuest del mismo. Significa que ante 13 presentacion de una
peticion, la entidad debe notificar 13 respuesta al interesado.

Cabe recordar que el derecho de peticion, se concrety en dos momentos sucesivos,
ambos subordinados 3 13 actividad administrativa del servidor que conozci de aquél.
En primer lugar, se encuentry 3 recepcion y trimite de [z peticion, que supone el
contacto del ciudidino con li entidad que, en principio, examinari su solicitud y
sequidimente, el momento de I3 respuests, cuyo significado supera 3 simple adopcion
de ung decision para llevarla a conocimiento directo e informado del solicitante.

4.6, De este sequndo momento, emerge pard iy administracion un mandato explicito
de notificacion, que implica el agotamiento de los medios disponibles para informar
al particular de su respuesta y lograr constancia de ello.

4.6.1. Sobre Iy obligacion y el caricter de la notificacion, debe precisarse en pHmer
lugat, que esty debe ser efectiva, es decir, real y verdadera, y que cumpla el proposito
de que Iy respuesta de la entidad seq conocida a plenitud por el solicitante...”

Del material probatorio que aparece relacionado y anexo al expediente, se puede
concluir efectivamente que el accionante procedi6 a realizar peticion el dia nueve (9)
de julio de 2020, peticion que fue radicada ante la entidad accionada.

Se observa dentro de las presentes diligencias, que la accionada pese a indicar en su
escrito de contestacion de tutela que no se debe acceder a las pretensiones en vista a
que se ha dado respuesta de fondo y completa, no obra constancia por parte de la
misma en donde se evidencie que efectivamente se haya dado contestacion a la
peticién que le fue radicada por el accionante y que carece este Despacho de la prueba
sumaria en donde se pueda verificar que el derecho de peticion fue contestado y puesto
en conocimiento del accionante, pues si bien es cierto que la accionada hace una
contestacion del derecho de peticion en su escrito en donde da respuesta a la
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notificacién de la accion de tutela, también lo es que no se allega por parte de Velosiba
la contestacién que hiciere al derecho de peticion incoado por el accionante el pasado
el cursante, por lo antetior se proceders a tutelar el derecho fundamental
ocado por el sefior ORLANDO CASTRO GALLO, en consecuencia,
dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion de la presente
decision se ha de dar respuesta de fondo por parte de TRANSPORTES VELOSIB{\ S.A.,
por el sefior CASTRO GALLO el pasado 9 de julio del afio que
a notificacion para que el

9 de juliod
de peticion inc

a la peticion presentada .
avanza en leqal forma y cumpliendo con la respectiv

accionante conozca la respuesta.

Esta decision se ha de notificar por el medio mas eficaz, advirtiéndole al accionante y
3 la accionada, que la anterior decision es susceptible de impugnacion, de no ser asi, se
ha de remitir a la H. Corte Constitucional, para su eventual revision.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Promiscuo Municipal de Sibaté Cundinamarc,
administrando justicia en nombre del pueblo y por mandato de la Constitucion,

RESWVELVIE

Primero: TUTELAR el derecho de peticion consagrado en la Constitucién Nacional,
incoado por el sefior ORLANDO CASTRO GALLO quien se identifica con |
C.C.N°7.223.849 de Belén, en contra de |3 accionada TRANSPORTE VELOSIBA S.A.,
en consecuencia dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siquientes a la notificacién
de la presente decision se ha de dar respuesta de fondo por parte de TRANSPORTES
VELOSIBAS.A., a la peticion presentada por el senor CASTRO GALLO el pasado 9 de
julio del afio que avanza en legal forma y cumpliendo con la respectiva notificacion
para que el accionante conozca la respuesta, de conformidad con lo expuesto en la
parte motiva.

Sequndo. Notifiquese la anterior decision al accionante y a la accionada mediante
cualquier medio idéneo de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 2591 de 1991
y Decreto 306 de 1992.

Tercero. L3 anterior decision es susceptible de impugnacién, de no ser impugnada,
remitase 3 la Honorable Corte Constitucional para su eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

e MM &’Q

ARTHA ROCIO CHACON HERNANDEZ.
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