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Bogota DC., Trece (13) de octubre de dos mil veintiuno (2021).-

1. OBJETO DE LA DECISION.-

Procede el Despacho a proferir fallo acorde a derecho dentro de la accion
de tutela instaurada por la sefiora CLAUDIA ROCIO VELEZ HERRERA, contra la
EPSS CAPITAL SALUD vy las vinculadas SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD-
FONDO FINANCIERO DISTRITAL y CLINICA MEDICAL, por la presunta
vulneracion de los derechos fundamentales a la seguridad social, integridad fisica,
salud e igualdad.

2. HECHOS QUE MOTIVAN LA ACCION. -

La sefiora CLAUDIA ROCIO VELEZ HERRERA, interpone accién de tutela
en contra de la accionada, en donde manifestoé que el dia 8 de septiembre de 2021
ingreso a Clinica Medical remitida del Hospital Departamental de Granada, debido
a que el dia 5 de septiembre de 2021, sufri6 un accidente de transito, siendo
diagnosticada con un trauma craneoencefalico, trauma en mano rodilla, fractura
metacarpiana izquierda y luxo fractura bimaleolar de tobillo izquierdo.

Sefala que fue valorada por los especialistas en ortopedia en donde le fue
ordenada la préactica de procedimientos quirargicos de: reduccién abierta de
fractura de tibia distal con fijacién interna, reduccién abierta de fractura de peroné
distal con fijacion interna, injerto 6seo en tibia, lavado y desbridamiento de
fractura abierta de tibia, lavado y desbridamiento de fractura abierta de peroné,
reduccion abierta de fractura de metacarpianos con fijacion interna, drenaje,
curetaje o0 secuestrectomia en metacarpianos, ligamentorrafia o reinsercion de
ligamentos via abierta, reduccion abierta de fractura de espina tibial con fijacion
interna, ligamentorrafia o reinsercién de ligamentos via abierta, secuestrectomia,
drenaje, desbridamiento de tibia o peroné, teniendo aln pendiente la practica del
otro procedimiento quirdrgico denominado colgajo local de piel compuesto de
vecindad entre 2 a 5 cm?, en la CLINICA MEDICAL donde se encuentra bajo
observaciéon médica por parte de ortopedia y cirugia plastica.

Indica que debido a que padecié un accidente de transito, la cobertura
inicial del tratamiento la brinda el SOAT (Mundial de Seguros), sin embargo, esta
poliza Unicamente cubre 800 SMLDV los cuales llegaron a su tope el 13 de
septiembre de 2021, por lo que al superar el tope es CAPITAL SALUD EPS,
entidad a la que se encuentra afiliada, la encargada de asumir los gastos que de
ahi en adelante se generen y continuar con su tratamiento médico, pero una vez
superado el tope la accionada, se ha negado autorizar los servicios médicos que
le estd prestando CLINICA MEDICAL, entre los que se encuentra los dias de
estancia hospitalaria, procedimientos quirdrgicos practicados y demas
intervenciones quirdrgicas que se requiere para su recuperacion.

Por lo anterior, solicita el amparo de sus derechos fundamentales y se
ordene a la EPSS CAPITAL SALUD autorice los dias de estancias hospitalaria,
procedimientos quirdrgicos practicados y los que estén pendientes por realizar
desde el 13 de septiembre de 2021 fecha en la que super6 el Tope SOAT, de igual
forma autorice los demas servicios medicos que se requiera para su recuperacion
de forma integral y continua o realice su remisién a una clinica o institucién que se
encuentre dentro de la red prestadora de servicios de la EPS, esto con el fin de
dar continuidad al tratamiento médico.

Como pruebas aporto:
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Copia de la Cédula de Ciudadania.

Certificacion de hospitalizacion expedida por la Clinica Medical.S.AS.
Carta de superacion Tope SOAT.

Correos en el que Clinica Medical a CAPITAL SALUD EPS

© © O O

3. ACTUACION PROCESAL. -

A fin de verificar si existe amenaza o vulneracion del derecho fundamental
invocado por la sefiora CLAUDIA ROCIO VELEZ HERRERA, éste despacho
encontré procedente ordenar el traslado de la demanda a la entidad accionada
EPSS CAPITAL SALUD, a fin de notificarle de la misma y para que dentro del
término de dos (2) dias rindiera las explicaciones que considerara, anexando la
prueba documental correspondiente, permitiéndole asi ejercer su legitimo derecho
de defensa y contradiccion. Asi mismo, se corrié traslado a las vinculadas
SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD-FONDO FINANCIERO DISTRITAL Y
CLINICA MEDICAL.

3.1. La SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD, a través de la Jefe Oficina
Asesora Juridica, BLANCA INES RODRIGUEZ GRANADOS, sefal6 que en sus
datos del BDUA-ADRES y el comprobador de derechos de la Secretaria, el sefior
EDGAR WILLIAM HINCAPIE CUBILLOS se encuentra en estado activo en el
régimen subsidiado de salud afiliado a CAPITAL SALUD EPS-S desde el
21/03/2007.

Indica que de conformidad con lo dispuesto en la Sentencia T-760 de 2008,
se deben revisar las ordenes médicas para verificar si cumple o no para que se
puedan despachar favorablemente las pretensiones de la accién, dado que el
operador juridico no podria entrar a suplir el criterio del profesional de la salud.

Menciona de verificarse que los requerimientos de la accionante son POS,
la EPS CAPITAL SALUD deberd adelantar de manera perentoria el tramite para
la prestacién del servicio solicitado y justificado, lo anterior bajo criterios de
oportunidad y calidad de conformidad con lo estipulado en el Decreto 019 de 2012
expedido por el Presidente de la Republica y en cumplimiento del numeral 3.12 del
articulo 3 de la Ley 1438 de 2011, concordante con articulo 14 de la ley 1122 de
2007, ademas de lo establecido en el articulo 8 de la Ley 1751 de 2015, frente a la
integralidad en los servicios y tecnologias que cuenten con orden del médico
tratante y que deberan ser suministrados a la usuaria con el fin de prevenir, paliar
o curar la enfermedad con independencia del origen de la enfermedad o condicién
de salud, por lo tanto, no puede haber negacion en la prestacion de los servicios
por parte de la accionada, advierte que no puede imponer cargas a la paciente o
a los familiares que sean netamente de competencia de la Entidad autorizadora
del servicio, como se ha sefialado en la Sentencia T-246 de 2010.

Por lo anterior, solicita desvincule a la SECRETARIA DISTRITAL DE
SALUD, teniendo en cuenta que no es la entidad encargada de suministrar de
manera directa la atencion en salud requerida por el actor, por prohibicion legal
expresa consagrada en el articulo 31 de la Ley 1122 de 2007, lo que configura la
falta de legitimacion en la causa y las obligaciones que se pretenden derivar son
de responsabilidad exclusiva de CAPITAL SALUD EPSS, quien cuenta con los
medios técnicos y recursos para atenderlas, sin que el tramite de cobro de los
servicios NO POS pueda utilizarse como barrera para negar el acceso al servicio
del usuario.

3.2. Por su parte, EPSS CAPITAL SALUD, por conducto de su apoderado
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general, Marlon Yesid Rodriguez Quintero, indica que no evidencia prueba frente a
la patologia o tratamiento que requiera la paciente en donde se pueda evidenciar
el estado clinico de la misma, agregando que no es cierto que esa entidad se haya
negado a autorizar los servicios médicos que se encuentra prestando CLINICA
MEDICAL. Que de los correos electrénicos remitidos por esta ultima entidad con
ocasion al tramite de referencia y contrarreferencia que internamente las IPS
deben adelantar cuando estan suministrando el servicio intrahospitalario de un
usuario, si no reciben respuesta en un término de 6 horas, se tendrd como
autorizado el servicio sin que se genere glosa, devolucion y/o no pago de la
factura.

Seflala que de acuerdo con el concepto emitido por el médico auditor
asignado informa que la paciente esta afiliada al Sistema General de Seguridad
Social en Salud, activo en Régimen Subsidiado en su tercera década de vida, y a
quien, debido a un accidente de transito, con posterior trauma craneoencefalico,
ingresa a Clinica Medical, advirtiendo que al aparecer cumple topes SOAT, pero
no se allegd la Historia Clinica, para andlisis médico, por ende no se evidencia
solicitud por parte de la Clinica Medical, para remisiéon por parte del area de
Referencia.

Menciona que las cuantias correspondientes a los servicios de salud
prestados a las victimas de accidente de transito se encuentren amparado con la
péliza del SOAT, en un valor maximo de ochocientos (800) salarios minimos
legales diarios vigentes (smimv), al momento de la ocurrencia del accidente de
transito a la luz del decreto 56 de 2015 articulo 9 numeral 1. y una vez superado
este tope el resto de la atencion medica estara a cargo de esta EPS-S CAPITAL
SALUD, una vez superado el presupuesto otorgado por la pdliza del SOAT, la
clinica Medical debe prestar los servicios de salud dado que le paciente entré por
urgencia, y pasar la factura por cuenta de cobro para el pago de los servicios de
salud prestados, cumpliendo los requisitos del decreto 4747 de 2007 y resolucion
3047 de 2007. Que segun circular 010 de 2006 numeral 2 del Ministerio de la
Proteccion Social expresa que en ningun caso la atencion inicial de urgencias
requiere contrato o autorizacién previa por parte de las EPS, ARS o Secretarias de
Salud, al tenor de lo dispuesto en el Inciso 2 del articulo 2 de la Ley 10 de 1990, al
manifestar que: “Para el efecto, todas las instituciones o entidades que presten
servicios de salud estan obligadas a prestar la atencion inicial de urgencias, con
independencia de la capacidad socioecondmica de los demandantes de estos
servicios”, y la Resolucion 5261 de 1994, “por la cual se establece el Manual de
Actividades, Intervenciones y Procedimientos del Plan Obligatorio de Salud en el
Sistema General de Seguridad Social en Salud”.

Resalta lo dispuesto en el articulo 20 de la Ley 1122 de 2007, al disponer
que: Se garantiza a todos los colombianos la atencion inicial de urgencias en
cualquier IPS del pais, por lo que las EPS o las entidades territoriales
responsables de la atencion a la poblacion pobre no cubierta por los subsidios a la
demanda, no podran negar la prestacion y pago de servicios a las IPS que
atiendan sus afiliados, cuando estén causados por este tipo de servicios, aun sin
gue medie contrato, advierte que el incumplimiento de esta disposicion sera
sancionado por la Superintendencia Nacional de Salud con multas, por una sola
vez o0 sucesivas, hasta de 2.000 (smlmv) por cada multa, y en caso de reincidencia
podra conllevar hasta la pérdida o cancelacion del registro o certificado de la
institucion.

Concluye que las IPS estan obligadas a prestar el servicio, garantizar en su
totalidad la debida prestacion de los servicios de salud a favor de la accionante
hasta tanto no se agote su tratamiento intrahospitalario y cuente con un concepto
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favorable de egreso emitido por sus médicos tratantes, y que la accionante no
deberia estar en medio de acciones legales que propendan por el reconocimiento
econémico de la atencion suministrada por parte de Clinica Medical, por cuanto
dicha controversia tiene su conducto regular, haciendo el tramite de cobro del
servicio internamente entre las areas de facturacion de la EAPB y la IPS, dado que
las EPS, ARS o0 Secretarias de Salud realizaran el pago correspondiente,
aclarando que la IPS debe y se encuentra en todo el derecho de realizar el cobro
mediante la factura correspondiente y no utilizar al paciente para dicho efecto,
instaurando una accion constitucional ya que la misma va enfocado a garantizar
un derecho constitucional como es el de la salud y no a solicitudes o
reclamaciones pecuniarias.

En lo que respecta a la solicitud de tratamiento integral, no es procedente
gue se conceda, por cuanto se evidencia que no se han configurado motivos que
lleven a inferir que la EPS haya wvulnerado o vaya a vulnerar o negar
deliberadamente servicios al usuario en un futuro, violando de esta manera uno de
los principios generales del derecho denominado el principio de Buena Fe, el cual
debe presumirse tal y como lo ha reiterado la Corte Constitucional, para el caso en
concreto seria una pretension que recae sobre hechos futuros e inciertos, debido a
gue al expediente no se allegd material probatorio que sustente dicha pretension.

Por lo anterior, concluye que existe una ausencia de vulneracion del
derecho fundamental, y que las pretensiones planteadas no estan llamadas a
prosperar, por lo que solicita se declare la improcedencia de la accion de tutela,
asi como la peticion de tratamiento integral.

Anexa: Certificado de Existencia y Representacion Legal y Poder.

3.3. La CLINICA MEDICAL S.A.S, a través de WILLIAM JAMES
ARISTIZABAL FERNANDEZ, indica que la sefiora CLAUDIA ROCIO VELEZ
HERRERA ingres6é el 8 de septiembre de 2021 remitida por el Hospital
Departamental de Granada, debido a un accidente de transito ocasionado el 5 de
septiembre de 2021, quien presentd un diagndéstico de trauma craneoencefélico,
trauma de mano, rodilla, tobillo izquierdo, fractura de metacarpiano izquierdo y
luxofractura de bimaleolar de tobillo izquierdo y edemas en tejidos blandos, siendo
valorado por el especialista en neurologia quien ordend practicar TAC de craneo
simple y evidencié que la paciente no presenta lesiones trauméticas, de igual
forma fue valorada por médico especialista en cirugia de mano quien ordeno
practicar el siguiente procedimiento reduccién abierta de fractura de
metacarpianos con fijacibn interna, drenaje, curetaje o secuestrectomia en
metacarpianos y ligamentorrafia o reinsercién de ligamentos vida abierta.

Ademas fue valorada por ortopedia ordenando practicar varias radiografias
y evidencié que la paciente presentaba fractura de espina tibial posterior y
fractura de pilon tibial, maléolo medial y peroné distal con edema, por lo que
ordend practicar los procedimientos quirdrgicos, una vez mejore el edema en
tejidos blandos, de: reduccion abierta de fractura de espina tibial con fijacion
interna, ligamentorrafia o reinsercion de ligamentos via abierta y secuestrectomia,
drenaje, desbridamiento de tibia o peroné.

El especialista en cirugia plastica evidencid6 que posterior a los
procedimientos quirdrgicos practicados, la paciente presentaba dehiscencia de
herida traumatica en pierna y tobillo, por lo que fue necesario practicarle los
procedimientos quirdargicos de: colgajo local de piel compuesto de vecindad entre
dos a cinco centimetros cuadrados, colgajo local de piel compuesto de vecindad
entre cinco a diez centimetros cuadrados y desbridamiento escisional menor del
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10% de superficie corporal en area general.

Refiere que la evolucibn medica fue favorable y su recuperacion
posquirdrgica fue satisfactoria, por lo que los médicos tratantes ordenaron dar de
alta a la accionante el 2 de octubre de 2021, con control en una semana con el
servicio de cirugia plastica y ortopedia, de igual forma con indicaciéon de uso de
bruce en mano e inmovilizacion con férula en miembro inferior e incapacidad
médica.

Advierte que no hacen parte de la red prestadora de la EPS accionada, sin
embargo, le prestaron a la paciente un tratamiento de forma continua e
ininterrumpida, dado que sufrié un accidente de alto impacto, fue necesario iniciar
tratamiento con antibiético para estabilizar y de acuerdo a su evolucion medica
se fue practicando los procedimientos quirtrgicos conforme a las 6rdenes de los
médicos tratantes.

Menciona que la accionada evade sus responsabilidades ya que, se ha
negado a autorizar los servicios médicos brindados a la sefiora CLAUDIA
ROCIO VELEZ HERRERA desde el 13 de septiembre de 2021 fecha enla que
superé el tope del SOAT, pues ha hecho caso omiso a las solicitudes del
departamento de referencia y contrarreferencia de esa entidad y que de acuerdo
a la normatividad vigente el primer responsable de su tratamiento era Mundial de
Seguros pero superd el monto de los (800 SMLDV) de la pdliza y debido a esto es
su EPS quien se debe hacerse cargo de su tratamiento.

Por lo anterior se adhieren a las pretensiones de la accionante y solicita
excluir a esa entidad al no haber vulnerado derecho fundamental alguno, ni haber
puesto en riesgo la vida de la sefiora VELEZ HERRERA.

Anexa: Certificado de Existencia y Representacion Legal

3.4. SEGUROS MUNDIAL a través del sefior ARIEL CARDENAS
FUENTES Asesor Juridico SOAT, indica la obligacion legal de las entidades del
sector salud de atender integralmente a las victimas de un accidente de transito,
segun el articulo 195 del Decreto 663 de 1993, Estatuto Organico del Sistema
Financiero — EOSF, ademas de los dispuesto en la Sentencia T-558 de 2013 en
donde en el tercer presupuesto implica para el prestador de servicios de salud que
recibié a la victima del siniestro de transito, proceder, de ser el caso, como se
prevé en el paragrafo 3 del Articulo 2.6.1.4.2.1 del Decreto 780 de 2016.

Refiere como antecedente la sentencia T-959 de 2005, en la cual se indica
que las entidades que estan obligadas por la ley a proveer de manera integral los
servicios médicos a las victimas de un siniestro de transito que demanden, son los
establecimientos hospitalarios o clinicos (IPS) y las entidades encargadas de la
seguridad social en salud (EAPB);sin que para tal fin les esté permitido que les
exijan el cumplimiento de requisitos previos, tales como: capacidad econdémica,
autorizaciones o certificados emitidos por parte de las Aseguradora del SOAT, o
cualquier otro requisito que afecte el libre y oportuno acceso de las victimas a los
servicios de salud y si aquellos no cuentan con la complejidad o habilitacion de los
servicios médicos que requieran las contingencias de salud del paciente, en aras
de garantizar la calidad, accesibilidad, oportunidad, continuidad e integralidad
de los servicios de salud, estan en la obligacién de referirlo a la IPS que esté en
capacidad de brindar la atencion que demande el afectado, responsabilidad que
se extiende hasta el momento en que el paciente ingrese a la clinica u hospital
que lo recibe.
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Informa que en el presente caso los Prestadores de Servicios de Salud no
han formalizado la reclamacion por los hechos que motivaron esta accién de
tutela, impidiéndoles constatar la ocurrencia del siniestro y las obligaciones a su
cargo, por lo que les permiten concluir que no han vulnerado los derechos
fundamentales cuya proteccion invoca el accionante, solicitando la desvinculacion.

4. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO. -

4.1. Procedencia de la Tutela. -

Dispone el articulo 5° del Decreto 2591 de 1991, en concordancia con el
numeral 2° del articulo 42 de la misma norma, que la accién de tutela procede
contra toda accion u omision de las autoridades que hayan vulnerado, afecten o
amenacen vulnerar cualquiera de los derechos fundamentales, e igualmente,
contra las acciones u omisiones de los particulares encargados de la prestacion
del servicio de salud.

Y a su turno el articulo 86 de la Constitucion Politica que establece la
accion de tutela, prevé que toda persona podra reclamar ante los jueces, en todo
momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si misma o
por quien actlie a su nombre, la proteccion inmediata de sus derechos
constitucionales fundamentales, cuando quiera que estos resulten vulnerados y
amenazados por la accion u omision de cualquier autoridad.

Igualmente, que “La ley establece los casos en los que la accion de tutela
procede contra particulares encargados de un servicio publico o cuya conducta
afecte grave y directamente el interés colectivo, o respecto de quienes el
solicitante se halle en estado de subordinacién o indefension”.

En este caso, se instaurd accion de tutela contra EPSS CAPITAL SALUD,
entidad particular encargada de la prestacion del servicio publico de salud.

4.2. De la Competencia. -

De conformidad con el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991, en
concordancia con el numeral 1° del articulo 1° del Decreto 1983 de 2017, a los
Jueces Municipales, les seran repartidas para su conocimiento, en primera
instancia, las acciones de tutela que se interpongan contra cualquier organismo o
entidad del sector descentralizado por servicios del orden nacional o autoridad del
orden departamental, distrital o municipal.

En consecuencia, éste despacho es competente para conocer de la
presente accion de tutela, por haber sido instaurada en contra de una entidad
particular encargada de la prestacion de un servicio publico, respecto de la cual se
predica una condicion de indefensién entendida dicha situacion “cuando las
circunstancias de una persona la imposibilitan para satisfacer una necesidad
basica por causa de una decision o actuacién desarrollada por un particular, en
ejercicio de un derecho del que es titular, pero de forma irrazonable, irracional o
desproporcionada™

4.3. Problema Juridico. -

Conforme a la peticion de tutela objeto de este pronunciamiento, se trata de
establecer si la presunta omisién de la EPSS CAPITAL SALUD, en autorizar la
hospitalizacion en la CLINICA MEDICAL S.A.S una vez superado el cubrimiento

1Sentencia T-655 de 2011 de la Corte Constitucional.
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del SOAT o su remisién a una clinica o institucidbn que se encuentre dentro de la
red prestadora de servicios de la EPS, ademas de garantizar los servicios médicos
que se requiera para su recuperacion de forma integral y continua, vulnera o no
sus derechos fundamentales.

4.4. De los derechos fundamentales. -

Frente a los hechos descritos en el escrito de tutela, que redundan en la
vulneracion de derechos fundamentales, especialmente la salud, vida digna, este
Despacho debe traer a colacion criterio de la Corte Constitucional, de reiterados
pronunciamientos, frente a la prestacion del servicio de salud a las victimas de
accidentes de transito con cargo a los recursos del Seguro Obligatorio de
Accidentes de Transito (SOAT), como lo siguiente:

“

De las reglas citadas, la Corporacion derivo tres conclusiones sobre el
tratamiento legal que se le otorga al régimen del seguro obligatorio de
dafios corporales causados a personas en accidentes de transito, que se
encuentra regulado en el Estatuto Organico del Sistema Financiero,
Decreto 663 de abril 2 de 1993.

En primer lugar, al tenor del articulo 195 del Decreto en comento, que
regula la “ATENCION DE LAS VICTIMAS”, existe la obligacién de los
establecimientos hospitalarios o clinicos v las entidades de seguridad
y prevision social de los subsectores oficial y privado del sector salud,
de prestar atencion a las victimas de esta clase de siniestros “sin
poderles exigir _prueba de capacidad de pago o cualquier otro
requisito”[19], so pena de incurrir en las sanciones contenidas en los
numerales 2° y 3° ibidem, habida cuenta de que “la comparia aseguradora
como entidad administradora del capital necesario para respaldar el SOAT,
no es la responsable de la prestacion directa de ningun servicio médico; su
obligacién se restringe al pago posterior del costo de la atencién que haya
sido suministrada a las victimas de accidentes de transito, hasta el monto
sefialado por la normativa vigente”.[20]

En segundo lugar, esa atencion obligatoria que beneficia a la persona que
resulte lesionada en un accidente de transito debe ser integral, por lo que
ademas de comprender desde la atencion inicial de urgencias hasta la
rehabilitacion final del paciente, conlleva “hospitalizacion, suministro de
material médico, quirdrgico, osteosintesis, ortesis y protesis, suministro de
medicamentos, tratamiento y procedimientos quirdrgicos, servicios de
diagndstico y rehabilitacion.”

En tercer lugar, una vez prestados los servicios asistenciales al paciente, la
institucion puede reclamar a la compafia que expidié el Seguro Obligatorio
de Accidentes de Transito (SOAT) del vehiculo que genero el siniestro, el
pago de los gastos médicos hasta por 500 salarios minimos diarios legales
vigentes (articulo 193, numeral 1° literal a) al momento de ocurrir el mismo;
ante la subcuenta ECAT (Enfermedades Catastréficas y Accidentes de
Transito) del Fondo de Solidaridad y Garantias hasta por 300 salarios
minimos diarios legales vigentes, en lo no cubierto por el SOAT; v,
finalmente, frente a las sumas faltantes por estos conceptos, luego de
agotar los requerimientos anteriores podra repetir contra la EPS o la
empresa de medicina prepagada a la cual se encuentre afiliado el paciente,
contra la Administradora de Riesgos Profesionales en los eventos de
accidente de trabajo, o contra el conductor o propietario del vehiculo
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cuando su responsabilidad haya sido declarada judicialmente.

Entonces, resulta claro para esta Sala que la compafia aseguradora como
entidad administradora del capital necesario para respaldar el SOAT, no es
la responsable de la prestacion directa de ningun servicio médico; su
obligacién se limita al pago ulterior del costo de la atencién que haya sido
proveida a las victimas de accidentes de transito, hasta el tope de los
montos descritos en lineas precedentes.

Por_ende, como bien lo indica el articulo 1° del Decreto 3990 de 2007,
los servicios médico quirurgicos a gue tienen derecho las victimas de
accidentes de transito _deben ser prestados por _una Institucién
Prestadora de Servicios de Salud habilitada y comprenden la
estabilizacion del paciente, el tratamiento de las patologias resultantes
de manera directa del accidente de transito o del evento terrorista o
catastrofico y la rehabilitacién de las secuelas producidas; en éste Ultimo
caso, se garantiza la rehabilitacion hasta por una duracién maxima de seis
(6) meses, salvo lo previsto en el mencionado decreto para el suministro de
prétesis. Es mas, el mismo articulo contempla que solo podra efectuarse
remision de pacientes a la red de otro municipio en aquellos casos en los
cuales se trate de la red mas cercana posible o cuando quiera que en el
municipio en que ocurrio el evento no se cuente con el nivel de complejidad
requerido...”? (subrayado y negrita por el despacho)

4.5. CASO CONCRETO

La peticionaria promueve la accion de tutela, para reclamar los derechos
fundamentales a la seguridad social, integridad fisica, salud e igualdad, por la
omisién de la EPSS CAPITAL SALUD, en autorizar la estancia hospitalaria,
procedimientos quirdrgicos practicados y los que estén pendientes por realizar
desde el 13 de septiembre de 2021 fecha en la que se superé el Tope SOAT, en la
CLINICA MEDICAL S.A.S., su remision a una clinica o institucion que se
encuentre dentro de la red prestadora de servicios de la EPS, ademas de
garantizar los servicios médicos que se requiera para su recuperacion de forma
integral y continua.

El accionante no aporta la historia clinica, ni las ordenes de los
procedimientos y las autorizaciones, sino los correos electronicos enviados de la
CLINICA MEDICAL S.A.S dirigidos a la EPSS CAPITAL SALUD, de fechas 14 al
24 de septiembre de 2021, informando sobre la superacion del tope del SOAT en
razon al accidente de transito sufrido por la accionante, y las solicitudes de
autorizaciones de la IPS a la EPS para la internacion de complejidad Alta, en los
dias 13, 14 y 15 de septiembre de 2021, el segundo envio de los soportes para
estancia, procedimientos y tratamiento de la paciente, y el tercer envio indicando
gue daria aplicacién a lo dispuesto por el Ministerio de la Proteccion social, segun
Decreto 4747 de 2007 capitulo 11l Articulo 14, frente a que en caso de no obtener
respuesta a las autorizaciones dentro de las 6 horas siguientes, se tendrian como
autorizados los servicios de salud, y por ende no habria glosa, devolucion o no
pago de la factura.

Al respecto, y durante el traslado de la accion de tutela, la EPSS CAPITAL
SALUD, informé que tratdndose de un accidente de transito la atencion inicial de
urgencias procedia en cualquier IPS del pais, y el posterior recobro a la EPS. En
el caso, sefialé que no se contaba con la historia clinica de la paciente, y que no

2 Sentencia T-589/09
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ha sido notificada de ninguna solicitud de remision por parte de la IPS en la cual
se encontraba la paciente, y en todo caso, de hospitalizacion, debera la IPS
garantizar todos los servicios requeridos y proceder al conducto regular para el
tramite de cobro internamente entre las areas de la EAPB y la IPS, agregando
gque no se puede ordenar el tratamiento integral, pues no se ha configurado
motivos que lleven a inferir que la EPS que representa haya vulnerado o negado
servicios de la usuaria a futuro.

Por su parte la SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD, en sintesis, sefiala
que la responsabilidad de atender y garantizar los servicios reclamados por la
paciente corresponde a la EPS en la que se encuentra afiliada, es decir, que
efectivamente la atencion, prestacion y suministro de insumo y servicios de salud
requeridos por la afectada, estan a cargo de la EPSS CAPITAL SALUD.
Circunstancia que fuera ratificada por CLINICA MEDICAL S.A.S., que presto todos
los servicios requeridos por la accionante con ocasion al accidente de transito
hasta el 2 de octubre del presente afo, cuando fue dada de alta; y que la
accionada una vez superado el cubrimiento SOAT, desde el 13 de septiembre de
2021 se negbd a AUTORIZAR los servicios requeridos, y pese a ello, la paciente
recibio todos los servicios requeridos de esa institucion, por lo tanto, actualmente
le corresponde a la EPS, brindar la atencién que requiera la accionante.

En tratdandose de la afectacion de derechos fundamentales a la salud que
compromete la vida digna de la accionante, quien ante el diagnéstico producto de
accidente de transito, y tratdndose de persona de especial proteccion
constitucional, se hace necesario abordar el estudio del caso por via de la accién
de tutela, debido a la condicion de indefension y ante un eventual perjuicio
irremediable, como requisito de procedencia de la accién constitucional, y no
contar con otro medio eficaz e idoneo para el amparo inmediato deprecado por la
accionante, que demanda una atencion oportuna, pronta, efectiva y urgente.

Para desarrollar la problematica planteada por la accionante, se procede al
estudio, primero, a la solicitud de autorizacién de hospitalizacion o remisién a una
clinica o institucién que se encuentre dentro de la red prestadora de servicios de la
EPS, segundo, autorizaciones para la estancia hospitalaria y procedimientos
quirurgicos practicados desde el 13 de septiembre de 2021 fecha en la que superé
el Tope SOAT vy, tercero, frente a la solicitud de tratamiento integral, esto con el fin
de dar continuidad al tratamiento médico.

(i) autorizacion de hospitalizacién o realice su remision a una clinica o
institucion que se encuentre dentro de la red prestadora de servicios
de la EPS

Resalta el despacho que tras revisar la respuesta de la vinculada CLINICA
MEDICAL S.A.S en donde informa que la accionante CLAUDIA ROCIO VELEZ
HERRERA, fue dada de alta el 2 de octubre de 2021, en esas condiciones, para el
Despacho es claro que la paciente ya no se encuentra hospitalizada ni requiere el
traslado a ninguna institucion. En esas condiciones, una de las causas que dio
lugar a la presente accion de tutela se encuentra superada, atendiendo el material
probatorio allegado, por tanto, ha de declararse el fendbmeno que la Corte
Constitucional ha llamado Carencia Actual de Objeto:

“Es claro que si la accion de tutela tiene por objeto la proteccion efectiva
de los derechos fundamentales conculcados o amenazados, la desaparicion
de los supuestos de hecho en los cuales se fundé la accién — cesacion de la
conducta violatoria, por haber dejado de tener vigencia o aplicacion el acto
en el que consistia el desconocimiento del derecho, o por haberse realizado
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el acto cuya ausencia representaba la vulneracion del mismo- o la muerte
del accionante cuando la orden solicitada tuviera directa relacion con la
defensa del derecho a la vida y los derechos a él conexos, hace que se
diluya el motivo constitucional en que se basaba la peticion elevada
conforme a las prescripciones del articulo 86 de la Constitucional Nacional y
disposiciones reglamentarias. El fenomeno descrito tiene lugar, entonces,
cuando el cambio de circunstancias sobreviene antes de dictarse el fallo de
primer grado o antes de proferirse el de segundo o la revision eventual por
parte de la Corte Constitucional y, en realidad, ningan objeto tiene en tales
casos la determinacion judicial de impartir una orden, pues en el evento de
adoptarse ésta, caeria en el vacio por sustraccion de materia. (Corte
Constitucional. Sala Quinta de Revision. Sentencia T-033 de 1994.Corte
Constitucional. Sentencia T-143 de 1994).

Expuesto lo anterior, ha perdido razén de ser el amparo de la precitada
pretension, de autorizacidon de hospitalizacibn o de remision a una clinica o
institucion que se encuentre dentro de la red prestadora de servicios de la EPS
presentada por la sefiora CLAUDIA ROCIO VELEZ HERRERA, contra la EPSS
CAPITAL SALUD, al haber desaparecido dicha situacion.

(i) Autorizacion para la estancia hospitalaria y procedimientos
guirargicos practicados desde el 13 de septiembre de 2021 fecha en la
gue super6 el Tope SOAT

En cuanto a las autorizaciones de los servicios de hospitalizacién y practica
de cirugia a partir de 13 de septiembre hasta el 2 de octubre de 2021, se
establecié que la IPS CLINICA MEDICAL SAS, presté todos los servicios en salud
requeridos por la accionante, garantizando los derechos fundamentales, pese a
que ésta, realizé oportunamente los requerimientos ante la EPSS CAPITAL
SALUD, para que brindara las autorizaciones de estancia hospitalaria,
procedimientos y tratamientos para su recuperacion, aun después de superar el
tope del cubrimiento del SOAT, tal como lo demostré la accionante a través de los
correos electronicos enviados, sin que la EPS brindara respuesta alguna, negando
a través de la contestacion de la tutela haber sido notificada de solicitudes de
remision, y sin hacer referencia a lo inquirido sobre las autorizaciones solicitadas,
como se observa en los anexos aportados por la accionante.

De acuerdo con ello, es inaceptable la actuacion asumida por parte de la
ESP CAPTITAL SALUD, frente a las autorizaciones aludidas por la accionante, en
el sentido de no haber realizado ninglin pronunciamiento al respecto, pese a obrar
claramente con la demanda de tutela las solicitudes realizadas por la IPS, quien
aun ante su omision, cumplié con el deber que le asistia de prestar los servicios
aun mas alla del tope del SOAT, con pleno conocimiento de la normatividad,
procediendo a prestar y practicar, posterior al 13 de septiembre de 2021, los
procedimientos que requirié la paciente, anunciando a la accionada que de no
obtener en el término de 6 horas las correspondientes autorizaciones, se darian
por otorgadas, y por ende no podria rehusar, glosar, devolver o negarse a
reconocer las facturas o costos derivados de los servicios prestadas por esa
entidad, tal como asi lo cumplié hasta el 2 de octubre de 2021.

Por tanto, los costos superados del tope del SOAT, se trata de una
situacion que compete estrictamente a la CLINICA MEDICAL S.A.S, para acudir
internamente ante la EPSS CAPITAL SALUD, a solicitar el recobro, al tenor del
Decreto 4747 de 2007 y Resolucion 3047 de 2007, y circular 010 de 2006 numeral
2 del Ministerio de la Proteccion Social, lo cual no es del resorte de la presenta
accion ni del juez de tutela, como tampoco objeto de reclamacién por parte de la

10
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accionante como sustento de la vulneracion de los derechos fundamentales, dado
que no le corresponde asumir dicha responsabilidad, sino a las entidades de
salud. Lo anterior se acredita con las siguientes imagenes aportadas con la accion
de tutela:

Iinica

edical
Bogota: 14 DIE SEPTIEMBRIEE de 2021

Senores
CAFPITTAL SAILUD EFPS

Ciudacd

Respetados sentores:

La CLINICA MEDICAIL SAS certifica que ol Senor (a) CLAUDIA ROCIO
VELEZ HERRERA con numero de identificacion ©C: 1123233037 [ quicn
ingresa a nuestra institucion ol dia o8 DE SEPTTEMBRE DEI 202 superad
pciliza SOAT de 800 SMMLV de acuerdo al Decreto 967 de 2012 por el cual se define
la cobertura por gastos mdaédicos, quirtrgicos, farmacdéuticos y hospitalarios por
lesiones causadas por accidentes de transito gue se deben cargar al SOAT, valor de
Jactura por § zg.ez2r.200 (Veinticuatro millones doscientos veinte sicte il
doscientos) de la Aseguradora MUNIDIAL DFE SEGUROSqguion supera tope
SOAT el dia 13 DE SEPTIEMEBRE DEL 2021

Razdn por la cual, reporto paciente con ustedes, para su conocimiento y fines
pertinentes, correspondientes a la generacion de autorizacion.

En espera de sus comentarios.

Cordialmente,

ANGIE MARTINEZ

Autorizaciones

Clinica Medical S.A.S

TEL: 73325065 EXT 135

DIRECCION: CAILILE 30a SUR N” 77 - 33 KENNEDY — BOGOTA

medical uccl “ucclclinicamedical 2ERgmalil com> 14 de soeptiembre de 2021, 16:40
Para: Fax Refarencia <faxreferencliaghoapitalsalud.gov.co>, Autorizaciones Pos <autorizacionaespos@capitalsalud. gov.co>,
TANYELINEEARcapitalsnlud gov oo™ <referencianycontraref@gcapitalsaiud gov.cox

BUEN DIA
Sehores:
CAPITAL SALUD EPS

Cordial Saludo:

Envid Historia clinica + Anexo 3 +Adres Carta superacion + factura, paciente quien ingresa el dia
08 de Septiembre del 2021 por Accidente de transito, con EPS CAPITAL SALUD DE
PACIENTE CLAUDIA ROCIO VELEZ HERRERA C.C 1124244037 se
notifica superacion tope soat, (24.227.200) Quien supera tope soat ¢l 13 de Septiembre del
2021 Con estancia hospitalaria , se solicita autorizacién de :

*¥* 10A001L 3¢ 20 3¢ INTERNACION COMPLEJIDAD ALTA HABITACION
UNIPERSONAL (INCLUYE AISLAMIENTO) Cant 03 POR LOS DIAS
*HAJH*Agqe* 1 5** DE SEPTIEMBRE 2021

Quedo atento a pronta respuesta,
Agradezco su vallosa colaboracion

Cordialmente;

ANGIE MARTINEZ

Autorizaciones y Contra-Referencia

IPS Medical S.A.S.

Tal: 316 255 3172 - 7425513 - ext., 121

11
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24/0/21 18:44 Gmall - (8in asunto)

timnica

edical

Articulo 14. Respuesta de autorizacion de servicios posteriores » Ia Inicial da Las del pago de
servicios de salud deben dar ¢ @ las de torizacion de servicios 1os i venel
formato que determine ol dela Social, Exte proceso no podra ser tr nl o = y o de

de la det pago.La respuesta a la solicitud de autorizacion de serviclos posteriores a la
atenciéon de urgencias, deberi darse por parte de la entided responsable del pago, de los tér
n. Parn nin inlcinl de de lans dos (2) horas sigulentes al recibo de Ia solicitud.

b, Pars stencion de servicios adiclonsies: Dentro de las seis () horas sigulentes al recibo de s solioftud.

ol por wi de In Booinl, de no oblenerse respuests por perte de la entidad responsable del
page dentro de los i ] e nome -l ¥ e werd causel de gloss, devolusion y/o no pago de e
facturn

5 adjuntos

ADRES DE CLAUDIA ROCIO VELEZ HERRERA. .pdf
109K

ANEXO 3 DE CLAUDIA ROCIO VELEZ HERRERA pdr
73K

CARTA SUPERACION TOPE SOAT DE CLAUDIA ROCIO VELEZ HERRERA. pdf
162K

PREFACTURA DE CLAUDIA ROCIO VELEZ HERRERA pdf

gt

190K
HC DE CLAUDIA ROCIO VELEZ HERRERA pdf
ABSK
dical ucel <\ neamedical2@gmall come 14 de septiembre de 2021, 17:23

Para Fax Referancia <faxrefaranciag@capitalsalud gov.co>, Aulorizacionas Pos <autorizacionespos@@eapiialsalud gov.cas>,
“ANYELINEEA@capitalaalud gov.co® srafarenciaycontraref@capitalsalud gov.ca=

2D0 ENVIO
BUEN DIA;

REENVIO CORREO NUEVAMENTE SOLICITANDO AUTORIZACION DE ESTANCIA, PROCEDIMIENTO Y/O
TRATAMIENTO DEL PACIENTE EN MENCION.

QUEDO ATENTA A PRONTA RESPUESTA
AGRADEZCO SU VALIOSA COLABORACION,
CORDIALMENTE;

ANGIE MARTINEZ

Auntorizaciones IPS Medical S.ALS.

Tel: 310 255 3172 - 7425513 - ext. 135

Dircecion: Calle 36 Sur # 77- 33, Kennedy - Bogota
Clinica Medical SAS

DArNZY 1844 Gl - (8in asumo)
Firyicm

| edical

14, e & - in Initcial ade Las ael page de
sarvicios de salud deban dar S de sarvicios ton p y on ol
formato que determine el de in Social. Este proceso no podrk ser »l © su ¥ os da

de in ael pago La CAL) e avtor i de servicios posteriores o s
e w darse por parte de la entidad responsable del pago, de los tér
" in nicial de O de lan dos (2) horas siguientes 4l recibio de s salicitua

HEION de asrvicios adiclonaies Dentro tde (s seis (0) horas sigulentes al recitro de la soticitud

- “lp por wl oo n Bosinl. de no obteners PUsata POr Parte de le entidead responusble del
POgo dentro de los waut - como ol ROrvicio y o mers causal de glonn. devolucion y/o na peno de ta
fnctura

(21 toxto atmdo wwid

5 adjuntos

-:J ADRES DE CLAUDIA ROCIO VELEZ HERRERA . paf
100K
ﬂ ANEXO 3 DE CLAUDIA ROCIO VELEZ HERRERA padr
7aK
ﬁ CARTA SUPERACION TOPE SOAT DE CLAUDIA ROCIO VELEZ HERRERA. par
162K
m PREFACTURA DE CLAUDIA ROCIO VELEZ HERRERA par
100K
du HC DE CLAUDIA ROCIO VELEZ MERRERA. pdf
48

I ueel <uc ey 2EngMall.com= 14 da sepliembre de 2021, 18:03
FPara: Fax Refarencia <faxraferanciaghoapitalsalud gov.oo>, AUloNzaciones Fos <autonzacionespos@gooaplialsalud. gov.co=,
“ANYELINEEAQQoapitalsalud gov.oo® <srefaranclaycontraref@oapitalasalud gov. oo

SER ENVIO
BUEN DIA:

FENVICY NITIVAMIENTIC CORRIEO SOLICTTANIDCO AUTTORIZACION PARA KL PACTHIENTIC NN REFIEERIENCIA SK
AINLINTA - ANEXO  TECONICO 3 QUE CORRESPONIDE A LA ESTANCIA, PROCEDIMIENTO Y/O
TRATAMIENTO SICGUN 10 SENALADO POR L MINISTIRICO DE LA PROTECCION SOCIAL, ¥ DI NO
QUTINER RESPUTESTA POR PARTIC IIE USTICDIS IEN LOS TERMINOS 1 ARLIECTINNS (PARA ATENCTON 128
SERVICIOS ADICIONALES DENTRO DE LAS ¢ $(6G) HORAS SIGUIENTES AL RECIRO DE LA SOLICTTUD),
PENTENIDIRA COMO ALFTQRIZAIC) ¥ NCO SERA CAUSA DE GLOSA Y DEVOLUCION Y/ NO PACO DE
FACTURA SEGUIN LA g7g= 12 2007 CAPTTULO T ARTICUTO 1.

CHIEIDNY ATENTA A PRONTA RESPUESTA
ACGRADICZCO NE ALTCISA CCHARORACION,
CORDIALMIENTIE!

ANGIIEE MARTINEZ
Autorizaciones IPS Medical S.AS.
hitpa: il l I Pikmaah 1 505504 = alid DA 1707 1 922000835 0G0B0&SMMEI= MsG-a%IAr 5074390 am
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Por lo tanto, es evidente que por parte de la entidad IPS CLINICA MEDICAL
SAS, cumplié con los presupuestos legales y jurisprudenciales, en cuanto a la
atencién y prestacion de los servicios requeridos por la accionante, originados por
el accidente de transito, tal como lo previene la Corte Constitucional en sentencia
T-108 de 2015:

“El hospital, clinica o centro asistencial publico o privado que atienda a una
persona victima de un accidente de transito, esta en la obligacion de brindarle todos
los servicios médicos que requiera sin poner ninguna traba administrativa o
econdmica que pueda perjudicar al paciente. Segun la ley y la jurisprudencia de esta
Corte, la institucion prestadora del servicio de salud (IPS) debe cobrar los costos de
la atencién prestada directamente al emisor del seguro obligatorio del vehiculo
(Soat) en caso de que el automotor esté asegurado o a la subcuenta ECAT del
Fosyga, cuando el automovil no cuenta con la poéliza o no es identificado. En caso
de que los fondos otorgados por el Soat y el Fosyga se agoten (ochocientos salarios
minimos legales diarios) la entidad no puede dejar de prestar los servicios o la
atencién al accidentado en caso de requerirla, ya que esta puede exigir el recobro
del excedente a la EPS, EPSS o ARL, dependiendo del tipo de afiliacion del
paciente en el sistema general de seguridad social en salud o si el accidente se
derivé de un riesgo profesional o contra el conductor o propietario del vehiculo
cuando su responsabilidad haya sido declarada judicialmente. Si no podria vulnerar
el derecho fundamental a la salud del accidentado. Asi mismo, el hospital o la clinica
deben propender por brindarle todos los tratamientos, terapias de rehabilitacion,
medicamentos y cirugias en caso de que el paciente los requiera. En el evento que
no se le pueda prestar alguno de los auxilios solicitados, por no contar con los
elementos necesarios o con los especialistas, debe indicarle esta contingencia al
paciente y proporcionar el traslado al centro médico que se lo suministre.”

Como quiera que la accionante ya fue dada de alta desde el 2 de octubre de
2021, queda bajo la responsabilidad de la EPSS CAPITAL SALUD, la continuidad
del tratamiento, y demas servicios requeridos en salud. Por lo anterior, no habria
fundamento actual para derivar orden u obligacion directa a la vinculada IPS
CLINICA MEDICAL para prestar algun servicio posterior o futuro.

(iii) De la solicitud de tratamiento integral, y continuidad al tratamiento
meédico.

Al respecto, cabe reiterar que la Honorable Corte Constitucional ha
ordenado adelantar el tratamiento integral en beneficio de pacientes
pertenecientes a grupos para los cuales la Constitucion Politica ha dispuesto un
refuerzo especial de sus derechos fundamentales con el objeto de evitar que estas
personas tengan que recurrir innumerables veces a la via de tutela para acceder a
los servicios y suministros medicos que se requieren para atender la enfermedad.

En el caso sub examine, aunque la accionada EPSS CAPITAL SALUD, se
0puso a que se otorgara el tratamiento integral por servicios futuros, la accionante
dio a conocer que tiene control con el servicio de cirugia plastica y ortopedia,
circunstancia de la cual no hubo pronunciamiento por parte de la accionada, mas
aun, cuando quedo acreditado a traves del presente tramite tutelar con los anexos
a la accion de tutela, o imagenes insertas en esta decision, que por parte de la IPS
remitio a través de correo electronico a la EPS la informacion relacionada con el
estado de salud y servicios prestados a la accionante de los cuales requirid
autorizacion sin que hiciera ninguna referencia a ello.

Aunado a ello, la IPS CLINICA MEDICAL SAS, confirmé que, al dar de alta
a la paciente, el 2 de octubre de 2021, orden6 “control en una semana con el
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servicio de cirugia plastica y ortopedia, y con indicacion de uso de brace en mano
e inmovilizacion con férula en miembro inferior e incapacidad médica”.
Significando ello, la necesidad de prestarse los servicios ya ordenados, mismos
gue deben ser asumidos por la EPS CAPITAL SALUD, en los plazos, bajo las
condiciones y con las especialidades sefaladas.

Lo anterior, es razon suficiente para determinar que se debe garantizar la
continuidad de la atencion integral de la accionante sin ningun tipo de limitacion,
respecto de los servicios de salud con ocasion al accidente de transito, tratandose
de mujer en estado de indefension,quien ostenta especial consideracion y
proteccidn constitucional, y para el efecto la entidad a la cual se encuentre afiliado,
como se ha demostrado, debe atender las previsiones de la Ley 100 de 1993, el
Decreto 806 de 1998, que reglamenta la afiliacion al régimen de seguridad social
en salud y que prevé gue el Plan Obligatorio tiene las limitaciones y exclusiones
gue defina el Consejo Nacional de Seguridad Social.

Ahora, si bien la Ley estatutaria de salud 1751 de 2015 establece que,
sobre la base de los principios de universalidad, equidad y eficiencia enunciados
en la Ley 100 de 1993, el POS tiene exclusiones y limitaciones que corresponden
a las actividades, procedimientos, intervenciones y guias de atencion integral, que
no tengan por objeto contribuir al diagndstico, tratamiento y rehabilitacion de la
enfermedad, aquellos que sean considerados como estéticos, cosméticos o
suntuarios y los que defina el Consejo Nacional de Seguridad Social en Salud.

También es necesario destacar que la Honorable Corte Constitucional,
aplicando el principio de prelacién de la Constitucion Politica sobre las demas
normas juridicas del Estado, ha ordenado la inaplicacién de las normas que
excluyen tratamientos, medicamentos y demas suministros requeridos por los
afiliados al sistema General de Seguridad Social en Salud, disponiendo a cambio
su entrega en los términos perentorios de la accién de tutela cuando se verifique
afectacion o vulneracién inminente de los derechos fundamentales, pudiéndose
eludir las normas inferiores que impidan el goce normal de los mismos.

En ampliacion de este mismo concepto la Honorable Corte Constitucional
manifesto:

"Cuando la vida y la salud de las personas se encuentren grave y
directamente comprometidas, a causa de operaciones no realizadas,
tratamientos inacabados, diagndsticos dilatados, drogas no suministradas,
etc., bajo pretextos puramente econdémicos, aun, contemplados en normas
legales o reglamentarias, que estan supeditadas a la Constitucién, cabe
inaplicarlas en el caso concreto en cuanto obstaculicen la proteccion
solicitada. En su lugar, el juez debe amparar los derechos a la salud y a la
vida teniendo en cuenta la prevalencia de los preceptos superiores, que los
hacen inviolables™.

Por lo anterior, se ORDENA a la EPSS CAPITAL SALUD, para que de
manera INMEDIATA, dentro del término de 48 horas siguientes a la
notificacion del presente fallo, en caso de no haberlo hecho, proceda a
garantizar la continuidad del tratamiento integral relacionado con los servicios de
salud derivados del accidente de transito, y procede a AUTORIZAR y PACTICAR
la citas de control con las especialidades de cirugia plastica y ortopedia y demas
relacionados con el tratamiento derivado del accidente de transito, a favor del
paciente CLAUDIA ROCIO VELEZ HERRERA, segun las érdenes médicas que
presente, y su_practica no_podra ser _mayor _a 05 dias_siguientes a la

3 Sentencia T-150 del afio 2000.
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notificacion de la orden judicial, la cual se debe garantizar directamente por la
EPS o por la IPS, que haga parte de su red prestadora de servicios, y que cuente
con los mismos y . Y una vez se materialicen los mismos se informe al Despacho
la concrecion.

En cuanto a la vinculada SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD-FONDO
FINANCIERO DISTRITAL, no se emite orden, al no ser la llamada en este
momento a garantizar los derechos fundamentales invocados por la afectada.

Finalmente, respecto de los derechos a la seguridad social e igualdad, la
accionante se encuentra vinculada a la EPSS CAPITAL SALUD, por lo que se
evidencia que se encuentra amparada dicha garantia fundamental; y en relacion
con la igualdad, no se acredita situacion similar en la que deba ser considerada en
su favor, y de ese modo evidenciar una afectacion, por lo que se debera negar el
amparo de estos derechos.

5. DECISION:

Por lo expuesto, el Juzgado 38 Penal Municipal con Funcién de Control de
Garantias, administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la
Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: TUTELAR los derechos fundamentales a la salud, integridad
fisica y el tratamiento integral relacionado exclusivamente con la
prestacion de servicios derivados del accidente de transito,
invocados por la sefiora CLAUDIA ROCIO VELEZ HERRERA,
contra CAPITAL SALUD EPSS, por las razones expuestas en la
parte motiva.

SEGUNDO: ORDENAR a CAPITAL SALUD EPSS, que el término de las
cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificaciéon del
presente fallo, si aun no lo han hecho, garantice la continuidad del
tratamiento integral, AUTORICE y SE PRACTIQUEN las citas de
control con las especialidades de cirugia plastica y ortopedia
relacionados con el tratamiento derivado del accidente de transito, a
favor de CLAUDIA ROCIO VELEZ HERRERA, segun las érdenes
médicas que presente, lo _cual no podra ser _mayor _a 05 dias
siguientes _a la notificaciéon _de la orden judicial, y se debe
garantizar directamente por la EPS o por la IPS que haga parte de su
red prestadora de servicios, y que cuente con los servicios
requeridos y ordenados. Y una vez se materialicen los mismos se
informe al Despacho la concrecién, de conformidad con lo expuesto
en la parte motiva de esta providencia.

TERCERO: DECLARAR IMPROCEDENTE el amparo de las pretensiones de
autorizacién para hospitalizacién remision a clinica o institucion que
se encuentre dentro de la red prestadora de servicios de la EPSS
CAPITAL SALUD, por carencia actual de objeto, y autorizaciones
para la estancia hospitalaria y procedimientos quirargicos practicados
desde el 13 de septiembre de 2021 hasta el 2 de octubre de 2021,
por haberse prestado los servicios por parte de la IPS CLINICA
MEDICAL SAS, de conformidad con los argumentos expuesto en
esta decision.
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CUARTO:

QUINTO:

SEXTO:

SEPTIMO:

OCTAVO:

NEGAR el amparo a los derechos a la seguridad social e igualdad de
conformidad a lo expuesto en la parte motiva de esta providencia

Desvincular a la SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD-FONDO
FINANCIERO DISTRITAL y CLINICA MEDICAL, por las razones
expuestas en la parte motiva del presente fallo.

Entérese a la entidad tutelada EPSS CAPITAL SALUD, que en el
caso de no darle cumplimiento a esta orden judicial, se iniciaran las
acciones pertinentes, conforme al articulo 52 del decreto 2591 de
1991.

De conformidad con los articulos 30 y 31 del Decreto 2591 de 1991,
notifiquese en legal forma la presente decision y si la misma no fuere
impugnada, se remitrdA de manera inmediata a la Corte
Constitucional, para su eventual revision.

Contra el presente fallo procede el recurso de impugnacion, sin
perjuicio de su cumplimiento inmediato, como lo estipula el articulo
31 idem.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

LIGIA AYDEE LASSO BERNAL
JUEZ
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