
3/2/22 14:36 Correo: Lorena Maria Rua Ramirez - Outlook

https://outlook.office.com/mail/AAMkADBhZTNjYzMyLTU2MjUtNDkyMS1iOWQxLWI4MTNjMmE4NTA4OQAuAAAAAABC9IKb6sVYRJIewVem0%2Ff… 1/6

RV: CONTESTACIÓN ACCIÓN POPULAR - MEDELLÍN

Alba Helena Saldarriaga Hernandez <asaldarh@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Jue 3/02/2022 2:26 PM
Para:  Lorena Maria Rua Ramirez <lruara@cendoj.ramajudicial.gov.co>

De: Juzgado 08 Civil Circuito - An�oquia - Medellin <ccto08me@cendoj.ramajudicial.gov.co> 
Enviado: jueves, 3 de febrero de 2022 13:31 
Para: Alba Helena Saldarriaga Hernandez <asaldarh@cendoj.ramajudicial.gov.co> 
Asunto: RV: CONTESTACIÓN ACCIÓN POPULAR - MEDELLÍN
 

       

  

JUZGADO 08 CIVIL DEL CIRCUITO DE ORALIDAD
DE MEDELLÍN  

  
Email: ccto08me@cendoj.ramajudicial.gov.co  
Carrera 52 # 42 – 73, Piso 13 Edificio José Félix de

Restrepo   
Teléfono:  262 26 25   

Micrositio:    https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-
008-civil-del- circuito-de-medellin/47

De: coordtributaria@macpollo.com <coordtributaria@macpollo.com> 
Enviado: jueves, 3 de febrero de 2022 12:10 p. m. 
Para: Juzgado 08 Civil Circuito - An�oquia - Medellin <ccto08me@cendoj.ramajudicial.gov.co> 
Cc: bernardoabel <bernardoabel@hotmail.com>; Alba Helena Saldarriaga Hernandez
<asaldarh@cendoj.ramajudicial.gov.co> 
Asunto: CONTESTACIÓN ACCIÓN POPULAR - MEDELLÍN
 
 
 
 
Girón (Stder), 03 de febrero de 2022  
 
 
Señores
JUZGADO OCTAVO CIVIL DEL CIRCUITO DE ORALIDAD DE MEDELLÍN
ccto08me@cendoj.ramajudicial.gov.co
bernardoabel@hotmail.com
Medellín
 
 
ASUNTO: CONTESTACIÓN ACCIÓN POPULAR
RADICADO: 05001-3103-008-2017-00550-00
ACCIONANTE: BERNARDO ABEL HOYOS MARTÍNEZ C.C. 8.696.644

mailto:ccto08me@cendoj.ramajudicial.gov.co
mailto:bernardoabel@hotmail.com


3/2/22 14:36 Correo: Lorena Maria Rua Ramirez - Outlook

https://outlook.office.com/mail/AAMkADBhZTNjYzMyLTU2MjUtNDkyMS1iOWQxLWI4MTNjMmE4NTA4OQAuAAAAAABC9IKb6sVYRJIewVem0%2Ff… 2/6

ACCIONADO: AVIDESA MAC POLLO S.A. NIT. 890.201.881-4
 
 
Cordial saludo,
 
Remito contestación a la Acción Popular recibida vía correo electrónico el 19 de enero de 2022.
 
 
Agradezco confirmar acuse de recibido.
 
 
Adjunto:   Contrato del Punto de Venta
                  Certificado de existencia y representación legal de Avidesa Mac Pollo S.A.
                  Auto admisorio de la acción popular objeto de notificación 
 
 
 
Cordialmente,
 
 

 
De: Juzgado 08 Civil Circuito - An�oquia - Medellin <ccto08me@cendoj.ramajudicial.gov.co>  
Enviado el: miércoles, 19 de enero de 2022 01:53 PM 
Para: coordtributaria@macpollo.com; Alba Helena Saldarriaga Hernandez
<asaldarh@cendoj.ramajudicial.gov.co> 
Asunto: 008-2017-00550 NOTIFICACION ACCION POPULAR
 

05001310300820170055000
 
Buenas tardes
 
Se adjunta acta de notificación a AVIDESA MAC POLLO S.A. y link de todo el
expediente digital, donde consta el auto admisorio de la acción popular objeto
de notificación.  
 

Alejandra Patiño
Asistente Judicial
 
 
       

mailto:ccto08me@cendoj.ramajudicial.gov.co
mailto:coordtributaria@macpollo.com
mailto:asaldarh@cendoj.ramajudicial.gov.co
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fetbcsj-my.sharepoint.com%2F%3Af%3A%2Fg%2Fpersonal%2Fccto08me_cendoj_ramajudicial_gov_co%2FEu8dPx3rzEVJkcYdfVPtxnQB-QM_Y-k0DiiVJrsbNXJ9_g%3Fe%3DXn59yE&data=04%7C01%7Clruara%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7Cc33020e97f4f4dcdfc1108d9e74b1f26%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C637795132139479505%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=ObsSrN%2FMTGqEXpVOmCb3Fx6LUc2QInQz%2F%2Fe46YgIrb8%3D&reserved=0


3/2/22 14:36 Correo: Lorena Maria Rua Ramirez - Outlook

https://outlook.office.com/mail/AAMkADBhZTNjYzMyLTU2MjUtNDkyMS1iOWQxLWI4MTNjMmE4NTA4OQAuAAAAAABC9IKb6sVYRJIewVem0%2Ff… 3/6

  

JUZGADO 08 CIVIL DEL CIRCUITO DE
ORALIDAD DE MEDELLÍN  

  
Email: ccto08me@cendoj.ramajudicial.gov.co  

Carrera 52 # 42 – 73, Piso 13 Edificio José Félix de
Restrepo   

Teléfono:  262 26 25   
Micrositio:    https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-

008-civil-del- circuito-de-medellin/47
 

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrónico con�ene información de la Rama Judicial de
Colombia. Si no es el des�natario de este correo y lo recibió por error comuníquelo de inmediato,
respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el
des�natario, no podrá usar su contenido, de hacerlo podría tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el des�natario, le
corresponde mantener reserva en general sobre la información de este mensaje, sus documentos
y/o archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización explícita. Antes de imprimir este correo,
considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.
 

Este mensaje de correo electronico y la informacion contenida son de caracter
confidencial y estan dirigidos exclusivamente a su destinatario. Si usted no es el

destinatario por favor informe al remitente y elimine el mensaje de su sistema. Esta
prohibida la retencion, utilizacion, grabacion y/o divulgacion de este mensaje con
cualquier proposito. Hemos verificado este mensaje con herramientas antivirus, sin

embargo no nos hacemos responsable en caso de mutaciones en su transferencia y si
dentro de la informacion contenida existe algun tipo de software malicioso, por esto se

sugiere la revision con herramientas antivirus organizacionales.
Dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su Decreto Reglamentario

1377 de 2013, tendiente a la proteccion de datos personales lo invitamos a conocer la
politica de proteccion de datos personales en www.macpollo.com, la cual establece los
derechos que le asisten como titular, el procedim iento para ejercerlos y las finalidades

para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos.
 
 

Este mensaje de correo electronico y la informacion contenida son de caracter
confidencial y estan dirigidos exclusivamente a su destinatario. Si usted no es el

destinatario por favor informe al remitente y elimine el mensaje de su sistema. Esta
prohibida la retencion, utilizacion, grabacion y/o divulgacion de este mensaje con
cualquier proposito. Hemos verificado este mensaje con herramientas antivirus, sin

embargo no nos hacemos responsable en caso de mutaciones en su transferencia y si
dentro de la informacion contenida existe algun tipo de software malicioso, por esto se

sugiere la revision con herramientas antivirus organizacionales.
Dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su Decreto Reglamentario

1377 de 2013, tendiente a la proteccion de datos personales lo invitamos a conocer la
politica de proteccion de datos personales en www.macpollo.com, la cual establece los
derechos que le asisten como titular, el procedim iento para ejercerlos y las finalidades

para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos.
 
 

mailto:ccto08me@cendoj.ramajudicial.gov.co
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.ramajudicial.gov.co%2Fweb%2Fjuzgado-008-civil-del-&data=04%7C01%7Clruara%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7Cc33020e97f4f4dcdfc1108d9e74b1f26%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C637795132139479505%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=%2BSeaCXPOIMevDpw%2BHD8GhfisByMwP303ZVzi7N6JNvs%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.macpollo.com%2F&data=04%7C01%7Clruara%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7Cc33020e97f4f4dcdfc1108d9e74b1f26%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C637795132139479505%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=Eaex763v12b7UkINrHwdXf04no%2Fsm3YgSPBH5QDD3mc%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.macpollo.com%2F&data=04%7C01%7Clruara%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7Cc33020e97f4f4dcdfc1108d9e74b1f26%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C637795132139479505%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=Eaex763v12b7UkINrHwdXf04no%2Fsm3YgSPBH5QDD3mc%3D&reserved=0


3/2/22 14:36 Correo: Lorena Maria Rua Ramirez - Outlook

https://outlook.office.com/mail/AAMkADBhZTNjYzMyLTU2MjUtNDkyMS1iOWQxLWI4MTNjMmE4NTA4OQAuAAAAAABC9IKb6sVYRJIewVem0%2Ff… 4/6

Este mensaje de correo electronico y la informacion contenida son de caracter
confidencial y estan dirigidos exclusivamente a su destinatario. Si usted no es el

destinatario por favor informe al remitente y elimine el mensaje de su sistema. Esta
prohibida la retencion, utilizacion, grabacion y/o divulgacion de este mensaje con
cualquier proposito. Hemos verificado este mensaje con herramientas antivirus, sin

embargo no nos hacemos responsable en caso de mutaciones en su transferencia y si
dentro de la informacion contenida existe algun tipo de software malicioso, por esto se

sugiere la revision con herramientas antivirus organizacionales.
Dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su Decreto Reglamentario

1377 de 2013, tendiente a la proteccion de datos personales lo invitamos a conocer la
politica de proteccion de datos personales en www.macpollo.com, la cual establece los
derechos que le asisten como titular, el procedim iento para ejercerlos y las finalidades

para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos.
 
 

Este mensaje de correo electronico y la informacion contenida son de caracter
confidencial y estan dirigidos exclusivamente a su destinatario. Si usted no es el

destinatario por favor informe al remitente y elimine el mensaje de su sistema. Esta
prohibida la retencion, utilizacion, grabacion y/o divulgacion de este mensaje con
cualquier proposito. Hemos verificado este mensaje con herramientas antivirus, sin

embargo no nos hacemos responsable en caso de mutaciones en su transferencia y si
dentro de la informacion contenida existe algun tipo de software malicioso, por esto se

sugiere la revision con herramientas antivirus organizacionales.
Dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su Decreto Reglamentario

1377 de 2013, tendiente a la proteccion de datos personales lo invitamos a conocer la
politica de proteccion de datos personales en www.macpollo.com, la cual establece los
derechos que le asisten como titular, el procedim iento para ejercerlos y las finalidades

para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos.
 
 

Este mensaje de correo electronico y la informacion contenida son de caracter
confidencial y estan dirigidos exclusivamente a su destinatario. Si usted no es el

destinatario por favor informe al remitente y elimine el mensaje de su sistema. Esta
prohibida la retencion, utilizacion, grabacion y/o divulgacion de este mensaje con
cualquier proposito. Hemos verificado este mensaje con herramientas antivirus, sin

embargo no nos hacemos responsable en caso de mutaciones en su transferencia y si
dentro de la informacion contenida existe algun tipo de software malicioso, por esto se

sugiere la revision con herramientas antivirus organizacionales.
Dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su Decreto Reglamentario

1377 de 2013, tendiente a la proteccion de datos personales lo invitamos a conocer la
politica de proteccion de datos personales en www.macpollo.com, la cual establece los
derechos que le asisten como titular, el procedim iento para ejercerlos y las finalidades

para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos.
 

 
Este mensaje de correo electronico y la informacion contenida son de caracter confidencial y estan

dirigidos exclusivamente a su destinatario. Si usted no es el destinatario por favor informe al remitente
y elimine el mensaje de su sistema. Esta prohibida la retencion, utilizacion, grabacion y/o divulgacion
de este mensaje con cualquier proposito. Hemos verificado este mensaje con herramientas antivirus,
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sin embargo no nos hacemos responsable en caso de mutaciones en su transferencia y si dentro de la
informacion contenida existe algun tipo de software malicioso, por esto se sugiere la revision con

herramientas antivirus organizacionales.
Dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su Decreto Reglamentario 1377 de

2013, tendiente a la proteccion de datos personales lo invitamos a conocer la politica de proteccion
de datos personales en www.macpollo.com, la cual establece los derechos que le asisten como titular,
el procedim iento para ejercerlos y las finalidades para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos.
 
 

Este mensaje de correo electronico y la informacion contenida son de caracter confidencial y estan
dirigidos exclusivamente a su destinatario. Si usted no es el destinatario por favor informe al remitente
y elimine el mensaje de su sistema. Esta prohibida la retencion, utilizacion, grabacion y/o divulgacion
de este mensaje con cualquier proposito. Hemos verificado este mensaje con herramientas antivirus,

sin embargo no nos hacemos responsable en caso de mutaciones en su transferencia y si dentro de la
informacion contenida existe algun tipo de software malicioso, por esto se sugiere la revision con

herramientas antivirus organizacionales.
Dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su Decreto Reglamentario 1377 de

2013, tendiente a la proteccion de datos personales lo invitamos a conocer la politica de proteccion
de datos personales en www.macpollo.com, la cual establece los derechos que le asisten como titular,
el procedim iento para ejercerlos y las finalidades para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos.
 
 

Este mensaje de correo electronico y la informacion contenida son de caracter confidencial y estan
dirigidos exclusivamente a su destinatario. Si usted no es el destinatario por favor informe al remitente
y elimine el mensaje de su sistema. Esta prohibida la retencion, utilizacion, grabacion y/o divulgacion
de este mensaje con cualquier proposito. Hemos verificado este mensaje con herramientas antivirus,

sin embargo no nos hacemos responsable en caso de mutaciones en su transferencia y si dentro de la
informacion contenida existe algun tipo de software malicioso, por esto se sugiere la revision con

herramientas antivirus organizacionales.
Dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su Decreto Reglamentario 1377 de

2013, tendiente a la proteccion de datos personales lo invitamos a conocer la politica de proteccion
de datos personales en www.macpollo.com, la cual establece los derechos que le asisten como titular,
el procedim iento para ejercerlos y las finalidades para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos.
 
 

Este mensaje de correo electronico y la informacion contenida son de caracter confidencial y estan
dirigidos exclusivamente a su destinatario. Si usted no es el destinatario por favor informe al remitente
y elimine el mensaje de su sistema. Esta prohibida la retencion, utilizacion, grabacion y/o divulgacion
de este mensaje con cualquier proposito. Hemos verificado este mensaje con herramientas antivirus,

sin embargo no nos hacemos responsable en caso de mutaciones en su transferencia y si dentro de la
informacion contenida existe algun tipo de software malicioso, por esto se sugiere la revision con

herramientas antivirus organizacionales.
Dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su Decreto Reglamentario 1377 de

2013, tendiente a la proteccion de datos personales lo invitamos a conocer la politica de proteccion
de datos personales en www.macpollo.com, la cual establece los derechos que le asisten como titular,
el procedim iento para ejercerlos y las finalidades para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos.
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Este mensaje de correo electronico y la informacion contenida son de caracter confidencial y estan
dirigidos exclusivamente a su destinatario. Si usted no es el destinatario por favor informe al remitente
y elimine el mensaje de su sistema. Esta prohibida la retencion, utilizacion, grabacion y/o divulgacion
de este mensaje con cualquier proposito. Hemos verificado este mensaje con herramientas antivirus,

sin embargo no nos hacemos responsable en caso de mutaciones en su transferencia y si dentro de la
informacion contenida existe algun tipo de software malicioso, por esto se sugiere la revision con

herramientas antivirus organizacionales.
Dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su Decreto Reglamentario 1377 de

2013, tendiente a la proteccion de datos personales lo invitamos a conocer la politica de proteccion
de datos personales en www.macpollo.com, la cual establece los derechos que le asisten como titular,
el procedim iento para ejercerlos y las finalidades para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos.



 
 
 

AVIDESA MAC POLLO S.A. 
NIT. 890.201.881-4 
 

AVIDESA MAC POLLO S.A. 

Bucaramanga: Km. 5 Anillo Vial, vía Girón - Floridablanca, Vereda Río Frío a 600 Mts. Tel: 607 638 01 44 Fax: 607 638 01 44 Ext. 1170 
Bogotá: Carrera 34 No. 19ª - 69 Tel:  601 369 33 00 – 601 369 33 01 Fax: 601 369 33 00 Ext. 101 
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Señores 
JUZGADO OCTAVO CIVIL DEL CIRCUITO DE ORALIDAD DE MEDELLÍN 
ccto08me@cendoj.ramajudicial.gov.co  
bernardoabel@hotmail.com  
Medellín 
 
 
ASUNTO:   CONTESTACIÓN ACCIÓN POPULAR  
RADICADO:   05001-3103-008-2017-00550-00 
ACCIONANTE:  BERNARDO ABEL HOYOS MARTÍNEZ C.C. 8.696.644 
ACCIONADO:  AVIDESA MAC POLLO S.A. NIT. 890.201.881-4 
 
 
MARÍA ISABEL MONTAÑEZ CAMARGO, identificada con cédula de ciudadanía No. 37.838.464 
de Bucaramanga, actuando como representante legal suplente de la sociedad AVIDESA MAC 
POLLO S.A. con NIT. 890.201.881-4, con dirección de correo electrónico 
coordtributaria@macpollo.com y domicilio principal en la ciudad de Bogotá D.C., como consta en 
el Certificado de Existencia y Representación Legal adjunto, acudo respetuosamente ante su 
Despacho para contestar la acción popular promovida por BERNARDO ABEL HOYOS MARTÍNEZ, 
en los siguientes términos:  
 

I. RESPECTO A LOS HECHOS 
 
Hecho I. Frente al único hecho formulado, en el cual el accionante alude la existencia de 

una barrera arquitectónica que presuntamente entorpece la autónoma movilidad 
de personas en situación de discapacidad en el punto de venta denominado 
Colombia ubicado en la Calle 49B No. 65-86 Centro Comercial Los Sauces de 
Medellín, nos permitimos informar que el establecimiento de comercio de la 
sociedad AVIDESA MAC POLLO S.A. funciona en un local tomado en arriendo al 
Sr. OSCAR OCTAVIO HERNÁNDEZ PAUCAR. 
 
Así mismo, resaltamos que el local donde opera nuestro punto de venta se 
encuentra ubicado en el Centro Comercial Los Sauces de Medellín, el cual está 
sometido al régimen de propiedad horizontal que, como requisito para haber sido 
aprobado y elevado a escritura pública, debió presentar la licencia de construcción 
expedida por la Curaduría Urbana y Planos arquitectónicos y urbanísticos 
aprobados, conforme los requisitos técnicos y normativos para dicha gestión. 
 
De manera que, la sociedad AVIDESA MAC POLLO S.A. no puede realizar 
remodelaciones al local que no estén previstas en el reglamento de la 
copropiedad, pues la obligación de efectuar las adecuaciones radica en cabeza del 
propietario del inmueble como lo dispone el artículo 52 de la Ley 361 de 1997, las 
cuales deben además cumplir con lo ordenado por el reglamento de propiedad 
horizontal.  
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Por otro lado, al analizar los documentos que obran dentro del expediente digital, 
se advierte que no se agotó el requisito de procedibilidad establecido en el inciso 
3 del artículo 144 de la Ley 1437 de 2011, qué contempla que antes de presentar 
la demanda para la protección de los derechos e intereses colectivos, el 
demandante debe solicitar al particular que adopte las medidas necesarias para 
la protección del derecho o interés colectivo amenazado o violado, requisito que 
no se configuró en el caso que nos ocupa.  
 
Finalmente, cabe precisar que en el caso bajo estudio no aplica la excepción 
prevista en el mencionado artículo, por cuanto no existe inminente peligro de 
ocurrir un perjuicio irremediable en contra de los derechos colectivos, debido a 
que han transcurrido cuatro (04) años desde la admisión de la acción popular sin 
que el actor haya tomado las medidas procesales necesarias en procura de que 
se materialicen las acciones encaminadas a la protección de los derechos que 
alude vulnerados. 
 

II. RESPECTO A LAS PRETENSIONES 
 

Nos oponemos a las pretensiones formuladas por el accionante, por las siguientes razones: 
 
La sociedad AVIDESA MAC POLLO S.A., no ha incurrido en violación alguna de orden 
constitucional, ni legal, porque su conducta no atenta contra Derecho Fundamental alguno o 
contra derechos colectivos, considerando que la adecuación del local comercial se encuentra 
supeditada al arrendador y, en el caso concreto, a la aprobación de la copropiedad en virtud del 
reglamento de propiedad horizontal, por ello es el propietario o en su defecto la copropiedad a 
quien le asiste la obligación de cumplir con las directrices impartidas por el Gobierno Nacional 
frente a la forma en la cual se adelanta la construcción o adecuación de un edificio, local o 
estructura encaminada a la atención al público, independientemente de que sea él quien 
desarrolle o no la explotación comercial, pues la construcción nació y se ejecutó con el objeto de 
darle dicha destinación.  
 
Este escenario que se encuentra previsto de manera clara y expresa en el artículo 52 de la Ley 
361 de 1997 que determina lo siguiente: 
 

ARTÍCULO 52. Lo dispuesto en este título y en sus disposiciones reglamentarias, será también de 
obligatorio cumplimiento para las edificaciones e instalaciones abiertas al público que sean de 
propiedad particular, quienes dispondrán de un término de cuatro años contados a partir de la 
vigencia de la presente ley, para realizar las adecuaciones correspondientes (…) (Subrayado y 
negrilla fuera de texto).  

 
De tal forma que, es el propietario bajo los lineamientos del reglamento de propiedad horizontal 
quien por ser el titular del derecho real de dominio está llamado a adecuar de manera gradual 
cada inmueble que tenga abierto al público.  
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III. EXCEPCIONES 
 

A continuación, señor Juez, procedo a explicar y fundamentar las siguientes excepciones:  
 

I. Falta de legitimación en la causa por pasiva  
 

La sociedad AVIDESA MAC POLLO S.A. no cumple con los presupuestos procesales para ser parte 
por pasiva, puesto que, el artículo 52 de la Ley 361 de 1997 señala que los propietarios de 
edificaciones e instalaciones abiertas al público son los responsables de efectuar las adecuaciones 
correspondientes de que trata la Ley 472 de 1998, Ley 361 de 1997 y Decreto 1538 de 2005. 
 
En igual sentido, la Procuraduría Delegada para Asuntos Civiles a través del oficio PDAC No. 26 
del 16 de noviembre de 2017, como consta en la página 18 del archivo de OneDrive compartido 
por el Juzgado documento No. 02 denominado Expediente Digitalizado (en adelante expediente 
digital), establece dentro de las peticiones especiales que: 
 

Petición especial: 

(…) 3. Si la sociedad demandada no es la propietaria del inmueble en donde funciona el 
establecimiento de comercio, se vincule al trámite de esta acción popular al titular de 
dominio sobre dicho inmueble y con ello se evita una eventual declaratoria de nulidad, 
ello siguiendo precedentes de la Sala Civil del Tribunal Superior de Medellín (Subrayado y negrilla 
fuera de texto). 

De modo que, se presenta una falta de congruencia entre la parte que ha incumplido y la situación 
constitutiva de la acción popular, debido a que una cosa es que AVIDESA MAC POLLO S.A. sea la 
arrendadora del local y otra es que sea la titular del derecho real de dominio sobre el inmueble, 
es claro que en éste entendido qué, quienes están llamados a responder por la presunta 
vulneración y/o amenaza de los derechos colectivos señalados, en calidad de accionados, son 
aquellas personas que omitieron las adecuaciones que dieron lugar a la acción popular. 
 
Por lo anterior, la sociedad que represento no cuenta con la legitimación por pasiva para ser parte 
procesal de la presente acción popular.  

 
II. Falta de integración del contradictorio – Art. 100 C.G.P. 

 
Formulo como excepción la indebida integración del contradictorio, con base en el artículo 100 
del Código General del Proceso (CGP), atendiendo a que el traslado de la acción popular se 
adelantó sin la debida notificación de todos los litisconsortes necesarios, lo cual lesiona las 
garantías de las partes sobre las que recaerán las resultas del proceso, particularmente su 
derecho de defensa, contradicción y debido proceso. Atendiendo a que es el propietario o la 
copropiedad como en el presente caso, sobre quien recae la obligación de dar cumplimiento a lo 
impartido en la Ley 472 de 1998, artículo 52 de la Ley 361 de 1997 y Decreto 1538 de 2005.  
 
En este marco, de acuerdo con los documentos que obran dentro del expediente digital objeto 
de traslado, se observa que la Acción Popular fue admitida el 12 de octubre de 2017 (pág. 4 
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Expediente Digital), en el cual además de admitir la demanda se requirió al accionante BERNARDO 
ABEL HOYOS MARTÍNEZ para que realizara la respectiva notificación a la parte demandada, al 
igual que a la comunidad, sin perjuicio de “exonerar al actor popular de la carga de integrar 
debidamente el contradictorio, pues, conforme al artículo citado, cada vez que se instaure una 
acción popular, es deber del actor que acude para obtener protección o amparo a los derechos 
colectivos presuntamente vulnerados, dar el aviso a la comunidad en la forma ordenada por la 
ley y que deberá realizar en una emisora o diario de amplia difusión y circulación”, de acuerdo 
con el numeral cuarto de la providencia mencionada y el artículo 21 de la Ley 472 de 1998.  
 
De igual modo, se observa que pese a los múltiples requerimientos que adelantó de manera 
oportuna el Despacho al accionante, este nunca acató las órdenes impartidas; sin embargo, el 
demandante mediante escrito con fecha del 24 de enero de 2018, llevó a cabo citación y 
notificación por aviso mediante correo electrónico (pág. 45 Expediente Digital), a lo cual el 
Juzgado mediante auto del 27 de febrero de 2018 (pág. 46 Expediente Digital), le indica 
textualmente que “como quiera que, a la fecha, la Sala Administrativa del Consejo Superior de la 
Judicatura, no ha implementado la infraestructura necesaria para la notificación por correo 
electrónico, conforme el Acuerdo No. PSAA06-3334 de 2006, deberá el actor popular allegar en 
físico la citación y notificación por aviso de conformidad con los artículos 291 y 292 del C.G.P“, 
requiriendo nuevamente al Sr. BERNADO ABEL HOYOS para que surta el trámite de notificación 
con el fin de continuar con las demás etapas del proceso, sin vulnerar el derecho de defensa y 
debido proceso de la parte accionada.  
 
Pese a lo anterior, el actor insiste al incurrir en una interpretación errónea de las normas qué, es 
deber del Despacho en virtud del artículo 5 de la Ley 472 de 1998, impulsar la acción popular 
oficiosamente y producir decisión de mérito, petición que es aclarada por el Juzgado a través del 
auto con fecha del 27 de febrero de 2019 (pág. 78 Expediente Digital), en el que reitera al 
accionante que la carga de la prueba recae sobre quien pretende hacer valer los derechos que 
apunta como amenazados y/o vulnerados. 
 
III. Falta de principio de inmediatez 

 
Resulta evidente que se configura en la acción adelantada una falta de conexión entre lo 
pretendido y las medidas que el actor popular ha adelantado, con el fin de que se protejan los 
derechos que considera amenazados y/o vulnerados, en razón a que no hay principio de 
inmediatez y no se está ante la existencia inminente de peligro que conlleve a un 
perjuicio irremediable en contra de los derechos e intereses colectivos, pues han 
transcurrido cuatro (04) años sin que el accionante haya mostrado interés en ejecutar la 
notificación o aportar algún elemento probatorio que acredite que de acuerdo con la amenaza de 
sus derechos, buscó alternativas con AVIDESA MAC POLLO S.A. para garantizar un espacio de 
participación serio y adecuado para debatir cómo eliminar las barreras arquitectónicas existentes, 
en vista de que el Juzgado presuntamente a su criterio ha “omitido de manera sistemática 
impulsar el proceso oficiosamente y proferir sentencia anticipada” (pág. 80 Expediente Digital), 
escrito en el cual además de referirse sin guardar el debido respeto y decoro al despacho 
puntualiza lo siguiente: 
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“Con base en lo anterior estoy seguro que para la rama judicial y la estadística de este despacho 
sería mucho mejor que la energía utilizada para denegarme mis peticiones se implementara en el 
impulso oficioso de trámite como lo ordena la norma positiva legal vigente”. 

 
Estos argumentos carecen de sustento jurídico, porque no basta con que el accionante radique 
la demanda de acción popular y que esta sea admitida, debe existir el interés de cumplir con las 
cargas probatorias impuestas en el artículo 30 de la Ley 472 de 1998, sin que recurra a una 
interpretación arbitraria a su favor de los presupuestos normativos para delegar dicha carga al 
aparato judicial, dado que la finalidad de estas es evitar que la jurisdicción se congestione y 
desgaste innecesariamente. 
 
IV. Falta de requisito de procedibilidad – Art. 144 Ley 1437 de 2011 

 
Por otra parte, es de resaltar que el accionante interpuso acción popular, sin siquiera haber 
agotado el requerimiento previo de solicitar al propietario y/o a la copropiedad del centro 
comercial Los Sauces que adoptara las medidas necesarias para la protección de los derechos 
vulnerados, de ahí que resulta clara la carencia de los requisitos para que prospere y sea admisible 
la acción popular como mecanismo de defensa judicial. 
 
En este escenario, el Consejo de Estado ha precisado en sentencia del 27 de noviembre de 2014, 
Rad. 05001-23-33-000-2014-00498-01, M.P. MARÍA ELIZABETH GARCÍA GONZALEZ, que además 
de reunir como mínimo los requisitos previstos en el artículo 18 de la Ley 472 de 1998, el 
accionante debe efectuar un requerimiento previo con el fin de evitar la congestión judicial, 
providencia que dispone: 
 

Sin embargo, con la expedición del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso 
Administrativo - CPACA-, se incluyó una nueva causal de rechazo de la demanda, la cual se encuentra 
consagrada en el numeral tercero del artículo 144… Antes de presentar la demanda para la protección 
de los derechos e intereses colectivos, el demandante debe solicitar a la autoridad o al particular en 
ejercicio de funciones administrativas que adopte las medidas necesarias de protección del derecho o 
interés colectivo amenazado o violado. Si la autoridad no atiende dicha reclamación dentro de los quince 
(15) días siguientes a la presentación de la solicitud o se niega a ello, podrá acudirse ante el juez. 
Excepcionalmente, se podrá prescindir de este requisito, cuando exista inminente peligro de ocurrir un 
perjuicio irremediable en contra de los derechos e intereses colectivos, situación que deberá sustentarse 
en la demanda… al Juez Constitucional se debe acudir solamente cuando la autoridad 
administrativa, a quien se le imputa la vulneración, no conteste o se niegue a ello (Subrayado 
y negrilla fuera de texto). 
 

Presupuesto que no fue cumplido por el accionante, ya que no aporta elementos probatorios que 
prueben que agotó durante estos cuatro años los mecanismos que tenía para ser oído por parte 
de AVIDESA MAC POLLO S.A., el propietario del inmueble o la copropiedad del centro comercial, 
limitándose a cuestionar e insistir en cabeza de quien recae o no el trámite de la notificación.  
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V. Carencia de medios de prueba idóneos  

 

De acuerdo con la jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia, Sala Civil y el Consejo de Estado 
sobre el principio de la carga de la prueba previsto en el artículo 30 de la Ley 472 de 1998 en 
materia de acciones populares, aquel que instaura este mecanismo de defensa judicial por estimar 
vulnerados y/o amenazados los derechos e intereses colectivos, tiene la carga de probar sus 
afirmaciones, carga que, la parte accionante no cumple, porque solo aporta extractos de normas 
y jurisprudencia en la cual indica que el Juez debe de manera oficiosa promover la acción con el 
fin de que se garanticen los derechos previstos en los literales g), m) y n) del artículo 4 de la Ley 
472 de 1998. 
 
Tampoco basta con el registro fotográfico que aporta, habida cuenta que esto no prueba la 
existencia inminente de peligro que genere un perjuicio irremediable en contra de los derechos 
colectivos, considerando el tiempo que ha transcurrido y la falta de impulso procesal por parte 
del actor popular.  
 
Por consiguiente, a la luz del debido proceso y acatando el principio de economía procesal no 
existe en el caso bajo análisis una amenaza y/o vulneración real que configure la existencia 
inminente de peligro que genere un perjuicio irremediable en contra de los derechos e intereses 
colectivos, puesto que si realmente existiera dicha afectación y fuera de urgente e inaplazable 
atención, el actor popular hubiese hecho todo lo que estuviera a su alcance para la protección de 
los derechos que subraya vulnerados, sin someterlo a reparos y atribir al Juzgado la inoperancia 
procesal por imponerle cargas excesivas que no estaba en la obligación de llevar, hecho que no 
es cierto pues de haber tenido alguna objeción debido de manifestarla en la oportunidad procesal 
para el efecto, como lo es el auto admisorio de la demanda, el cual debió reponer e indicar al 
Despacho los motivos por los cuales no se encontraba en la capacidad económica para cumplir 
con las cargas procesales y probatorias asignadas. 
 
Por lo expuesto, queda demostrado que AVIDESA MAC POLLO S.A., no ha generado hecho 
vulnerador de Derecho Colectivo alguno, razón por la cual solicitamos: 
 

IV. PETICIÓN 
 
PRIMERO: Solicito señor Juez, desestimar la totalidad de las presentaciones del accionante 
respecto de AVIDESA MAC POLLO S.A., sociedad que no ha incumplido con las disposiciones que 
buscan garantizar el acceso en condiciones de igualdad y seguridad de las personas en situación 
de discapacidad, pues como se expuso, dicha obligación recae sobre el propietario del 
inmueble y/o la copropiedad según el artículo 52 de la Ley 361 de 1997, quien en 
calidad de propietario del inmueble es el que ha omitido la adopción de acciones afirmativas a 
favor de personas en situación de discapacidad, vulnerando lo previsto en los literales g), m) y 
n) respectivamente del artículo 4 de la Ley 472 de 1998, en concordancia con la Ley 361 de 1997 
y el Decreto 1538 de 2005.  
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SEGUNDO: En su defecto, solicitó que se declare inhibida para proferir sentencia de fondo con 
respecto a la sociedad AVIDESA MAC POLLO S.A., en razón a la falta de legitimación en la causa 
por pasiva. 
 

V. PRUEBAS 
 

Solicito señor Juez tener como tales las siguientes: 
 

• Contrato de arrendamiento de local comercial 
 
 

VI. ANEXOS 
 

Comedidamente me permito adjuntar los siguientes documentos: 
 

• Los enunciados en el acápite de pruebas 
• Certificado de existencia y representación legal de la sociedad AVIDESA MAC POLLO 

S.A., expedido por la Cámara de Comercio de Bogotá D.C. 
 

 
VII. NOTIFICACIONES 

 
 

➢ La sociedad AVIDESA MAC POLLO S.A., recibirá notificaciones en:  
 

• Dirección: Kilómetro 5 Anillo Vial vía Girón – Floridablanca – Vereda Río Frío a 600 mtrs 
• Teléfono: (607) 6380144 Ext. 1159  
• Correo electrónico: coordtributaria@macpollo.com  

 
 
 
Atentamente, 
 
 
 
MARÍA ISABEL MONTAÑEZ CAMARGO 
Representante Legal (S) 
AVIDESA MAC POLLO S.A. 
 



 

JUZGADO OCTAVO CIVIL DEL CIRCUITO DE ORALIDAD 

Medellín, diecinueve de enero de dos mil veintidós  

 

ACTA DE NOTIFICACIÓN PERSONAL  

 

Señores: 

AVIDESA MAC POLLO S.A. 
coordtributaria@macpollo.com 
 

 
Radicado:  050013103008201700550-00 

 
 

Me permito NOTIFICAR el auto de fecha 12 de octubre de 2017, 

mediante el cual se admitió la ACCION POPULAR interpuesta 
por BERNARDO ABEL HOYOS MARTINEZ en contra de 

AVIDESA MAC POLLO S.A. 
 
Se les corre traslado de la misma, por el término de diez (10) días, 

para contestar. 
 
Se les advierte que se entenderán notificados pasados dos (2) días de 

recibido el presente correo electrónico y que el término para contestar 
(de 10 días) comenzará a contarse a partir del día siguiente y que todos 

los memoriales que presente deberán ser remitidos al 
correo ccto08me@cendoj.ramajudicial.gov.co, con copia al correo 
electrónico   que corresponde al del actor popular 

bernardoabel@hotmail.com 
 

Se adjunta link de todo el expediente digital, donde consta el auto 
admisorio de la acción popular objeto de notificación.  
 

Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el artículo 8 del Decreto 
806 de 2020.   

 

 

 

 
ILDA AMPARO TAMAYO TAMAYO 

SECRETARIA 
(Firma escaneada conforme al artículo 11 del Decreto 491 de 2020 del 

Ministerio de Justicia y del Derecho) 
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