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Respuesta final

Oficio No. 135201272-0058

Impuestos y Aduanas de Buenaventura, 16 de Septiembre de 2021

Señor(a)(es):
JUAN    MANUEL   SERNA  JIMENEZJUZGADO SEGUNDO PROMISCUO DE  FAMILIA DE BUENAVENTURA
NO REGISTRA DIRECCION 
Buenaventura   Valle del Cauca
j02fcbuenaventura@cendoj.ramajudicial.gov.co

Ref: Respuesta final Solicitud No. 202182140100101337 

Cordial saludo, 

Gracias por contactarnos,  para la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales -  DIAN es muy importante recibir  su  
solicitud, la cual ayudará a fortalecer nuestro servicio.

En atención al  PQRS2021821401000101337 del  04-08-2021,  este  Despacho responde que la  Señora,  NIDIA DURAN 
MOSQUERA, C.C. No.66.76.356, presenta omisión en la presentación de las declaraciones a continuación relacionadas:

AÑO TOPE DE INGRESO PARA 
DECLARAR

INGRESOS RECIBIDOS

2016 41.654.000 124.275.170

2017 44.603.000 131.420.992

2018 46.418.000 136.796.111

2020 49.850.000 146.509.784

En cuanto a las multas pendientes de pago debido a la omisión en las presentaciones de las declaraciones, no se pueden 
establecer por este Despacho por falta de competencia.

Finalmente, responder que el estado de interdicción de una persona no se tiene dentro de las consideraciones de exención 
en el cumplimiento de las obligaciones  tributarias.
–

De otra parte, con el propósito de conocer su valiosa opinión sobre nuestro Servicio Informático Electrónico para la gestión  
de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias, lo invitamos a diligenciar la encuesta del nivel de satisfacción,  
la cual encontrará en la siguiente ruta virtual:

https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/contactenos/Paginas/PqrsDenuncias.aspx 
“Encuesta de Satisfacción del Servicio PQSR y Denuncias”.
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Con toda atención,

Roberto Caicedo Arboleda
Jefe División de Gestión de Recaudo y Cobranzas (A)
Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de Buenaventura
rcaicedoa@dian.gov.co
Teléfono 2978799 extensión: 355014
Sede Principal DIAN Buenaventura
Calle 3 N° 2 A – 18.
www.dian.gov.co 

Proyectó: Roberto Caicedo Arboleda.
Ofimática  76
12-08-2020
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                SERNA JIMENEZ JUAN MANUEL
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COLOMBIA 1 6 9 Valle del Cauca 7 6 Buenaventura 7 6 1
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Derecho de petición 6   Documentación 2 2  
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CAICEDO ARBOLEDA ROBERTO

Inspector I

DESPACHO201 Impuestos y Aduanas de Buenaventura35
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Respuesta final

Oficio No. 135201272-0058

Impuestos y Aduanas de Buenaventura, 16 de Septiembre de 2021

Señor(a)(es):
JUAN    MANUEL   SERNA  JIMENEZJUZGADO SEGUNDO PROMISCUO DE  FAMILIA DE
BUENAVENTURA
NO REGISTRA DIRECCION 
Buenaventura   Valle del Cauca
j02fcbuenaventura@cendoj.ramajudicial.gov.co

Ref: Respuesta final Solicitud No. 202182140100101337 

Cordial saludo, 

Gracias por contactarnos, para la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN es muy 
importante recibir su solicitud, la cual ayudará a fortalecer nuestro servicio.

En atención al PQRS2021821401000101337 del 04-08-2021, este Despacho responde que la Señora, 
NIDIA DURAN MOSQUERA, C.C. No.66.76.356, presenta omisión en la presentación de las 
declaraciones a continuación relacionadas:

AÑO TOPE DE INGRESO PARA 
DECLARAR

INGRESOS RECIBIDOS

2016 41.654.000 124.275.170
2017 44.603.000 131.420.992
2018 46.418.000 136.796.111
2020 49.850.000 146.509.784

En cuanto a las multas pendientes de pago debido a la omisión en las presentaciones de las declaraciones, no se 
pueden establecer por este Despacho por falta de competencia.

Finalmente, responder que el estado de interdicción de una persona no se tiene dentro de las consideraciones de 
exención en el cumplimiento de las obligaciones  tributarias.



De otra parte, con el propósito de conocer su valiosa opinión sobre nuestro Servicio Informático Electrónico para la gestión de Peticiones, 
Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias, lo invitamos a diligenciar la encuesta del nivel de satisfacción, la cual encontrará en la 
siguiente ruta virtual:

https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/contactenos/Paginas/PqrsDenuncias.aspx 
“Encuesta de Satisfacción del Servicio PQSR y Denuncias”.
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Con toda atención,

Roberto Caicedo Arboleda
Jefe División de Gestión de Recaudo y Cobranzas (A)
Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de Buenaventura
rcaicedoa@dian.gov.co
Teléfono 2978799 extensión: 355014
Sede Principal DIAN Buenaventura
Calle 3 N° 2 A – 18.
www.dian.gov.co 

Proyectó: Roberto Caicedo Arboleda.
Ofimática  76
12-08-2020


