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PRESENTACION

El Acuerdo PCSJA20-11478 del 17 de enero de
2020, que adopté el “Manual Unico de Rendicion
de Cuentas del Consejo Superior de la Judicatura
y de la Direccion Ejecutiva de Administracion
Judicial”, ha sido la base para la definicién de
acciones en esta materia.

Es asi como, en el marco de un sistema
democratico, el Consejo Superior de la Judicatura
ha dispuesto los medios para garantizar que la
ciudadania y los grupos de valor conozcan la
gestion que se adelanta cada afio, en
cumplimiento de las metas institucionales y la
normativa vigente.

Mediante la realizacion de audiencias publicas
participativas y la implementacién de acciones
de didlogo e informacion, se ha logrado
consolidar un proceso de rendicidon de cuentas
permanente, a través del cual se pretende
fortalecer los lazos de confianza entre
ciudadanos, grupos de valor y la Rama Judicial.

Con base en lo anterior, a través de este
documento se presentan las acciones que seran
desarrolladas en el afio 2023 por el Consejo
Superior de la Judicatura y la Direccion Ejecutiva
de Administraciéon Judicial (nivel central vy
seccional), que tienen por objeto promover la
participacién ciudadana, la transparencia y el
afianzamiento de la cultura de rendicidn de
cuentas en la Rama Judicial.

OBIJETIVOS
Objetivo General

Fortalecer el proceso de rendicidon de cuentas
mediante la implementacion de acciones de
didlogo e informacién que contribuyan al
afianzamiento de la transparencia y confianza en
la administracion de justicia.

Objetivos Especificos

e Desarrollar espacios de didlogo con la
ciudadaniay grupos de valor para mejorar el
control social y promover la participacién
ciudadana.

e  Publicar y socializar informacidn oportuna,
claray de calidad a la ciudadania, facilitando
el control social a la gestion.

e Implementar acciones para promover la
cultura de rendicién de cuentas.

Metas

4 Aumentar en un 10% la participacién de
la ciudadania y los grupos de valor en los
ejercicios de rendicion de cuentas de la Rama
Judicial (con base en el nimero de participantes
en las encuestas y en la audiencia publica de
rendicion de cuentas que se realiza).

v Incrementar en un 10% el grado de
satisfaccion de los grupos de valor que participen
en los ejercicios de rendicién de cuentas de la
Rama Judicial (con base en los resultados de la
encuesta que se realiza, una vez finaliza la
audiencia publica de rendicion de cuentas).
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ESTADO ACTUAL DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

El analisis del estado actual del proceso de rendicidon de cuentas es el punto de partida para la planeacion
de las acciones que se implementaran en el afio 2023; por ello, la herramienta que se utiliza se basa en los
lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcidn Publica — DAFP, segun lo dispone el articulo
6°, literal b del Acuerdo PCSJA20-11478 de 2020. Por tanto, se revisaron los siguientes aspectos:

-» Acciones implementadas de informacidn, didlogo y responsabilidad.
= Cumplimiento de las etapas.

-» Caracterizacion de ciudadanos y grupos de valor.

-» Lenguaje claro y sencillo.

-» Resultados de la evaluacién interna y externa.

Con base al proceso de autodiagnéstico, el Consejo Superior de la Judicatura obtuvo una calificacidon de 82
puntos, que corresponde al nivel de perfeccionamiento segun la tabla descrita a continuacion:

Nivel inicial 0-50 puntos
Nivel consolidacion 51-80 puntos
Nivel perfeccionamiento = 81-100 puntos

Ver Anexo 1. Autodiagndstico de rendicidn de cuentas 2022

CARACTERIZACION DE CIUDADANOS Y GRUPOS DE VALOR

La caracterizacion de ciudadanos y grupos de valor es un ejercicio que permite identificar rasgos,
preferencias o intereses de las personas con quienes interactia la Corporacion. Esto, ademas, sirve para
clasificarlos en grupos con el fin de establecer las acciones de rendicién de cuentas; en particular, para la
identificacion de los canales de comunicacion y estrategias que permitan una retroalimentacion de la
gestion.
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Cuadro 1. Caracterizacidn de ciudadanos y grupos de valor

Definir los canales de comunicacidon y mecanismos para el desarrollo de la
estrategia de rendicidn de cuentas del Consejo Superior de la Judicatura y de la
Direccién Ejecutiva de Administracion Judicial, para cada uno de los grupos
identificados.

Objetivo de

caracterizacion

Resultados v Garantizar que los grupos de valor tengan espacios de participacién en las
esperados acciones de rendicion de cuentas programadas.

v Identificar las necesidades de informacion e intereses de la ciudadania y
grupos de valor.

v Asegurar el acceso a informacidn veraz, oportuna y de interés, segun las
necesidades de cada grupo de valor.

: . Consideraciones
Grupo de valor Necesidades observadas (intereses) N L

Requieren informacién actualizada
sobre: i) gestion judicial; ii) formacidn;
iii) carrera judicial; y iv) gestién de la
Unidad de Registro de Abogados vy
Auxiliares de la Justicia, en particular
con los tramites.

Privilegiar el uso de medios virtuales

para establecer didlogo.
Abogados
Canales: Pagina web, correo

electronico, podcast y redes sociales.

Se interesan en las actividades priyjlegiar el uso de medios virtuales
Instituciones de académicas y eventos organizados por para establecer dialogo.

educacion la Rama Judicial, asi como en la oferta
superior de formacién y capacitacién de la Canales:  Pagina  web,  correo
Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla. electrénico, podcast y redes sociales.

Es el grupo de valor con mayor
Servidores participacion en los espacios de Privilegiar el uso de medios virtuales
judiciales didlogo; su interés se centra en temas Para estable.zcer didlogo, principalmente
sobre gestion interna, en especial, la 10S canales internos.
gestidn de la carrera judicial, bienestar
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Corporaciones,
agremiaciones
relacionadas con
la justicia

Estudiantes
(colegios y
universidades)

Otros ciudadanos

Organizaciones
sindicales

Medios de
comunicacion
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social, seguridad y salud en el trabajo,
entre otros.

Su interés se centra en: i) avances y
resultados de la Rama Judicial; ii)
acciones para mejorar el acceso a la
justicia; y iii) control a la administraciéon
de justicia.

Los estudiantes tienen interés en el
funcionamiento y operaciéon de la Rama
Judicial.

Este grupo corresponde a las personas
que tienen interés en la gestion de la
Rama Judicial, la administracion de
justicia y su efectividad.

Tienen interés en la gestidon que realiza
la Corporacion, procedimientos
internos, gestién de la carrera judicial,
bienestar social, seguridad y salud en el
trabajo, entre otros.

Mantienen una relacidn permanente
con la Rama Judicial y, tienen especial
interés, en asuntos coyunturales como

Canales: Correo electrénico, Microsoft
Teams.

Privilegiar el uso de medios virtuales
para establecer didlogo.

Aprovechar los espacios académicos
como un escenario alternativo para la
rendicion de cuentas.

Canales: Pagina web, correo

electrénico, podcast y redes sociales.

Privilegiar el uso de medios virtuales
para establecer didlogo.

Canales: Pagina web, correo

electrénico, podcast y redes sociales.

Aprovechar las visitas guiadas como un

espacio alternativo para brindar
informacidén sobre la rendicion de
cuentas.

Se requiere el uso de canales de amplia
cobertura como la televisidn, a través
del programa de “Administrando
Justicia” y “Administrando Justicia
Podcast”, disponible en Spotify vy
Google Podcast, redes sociales y pagina
web.

La comunicacién se realiza
principalmente a través de los canales
internos, como son el correo
electronico y Microsoft Teams v,
externos, como redes sociales y pagina
web.

La informacién se entrega a través de
boletines de prensa, publicacion de
noticas en la pagina web, en las redes
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noticias o casos de relevancia nacional, sociales y mensajes de texto via

especialmente en materia penal. WhatsApp, previo visto bueno de la
Presidencia de la Corporacion, cuando
se trate de temas de connotacidon
nacional, para atender las necesidades
de informacién.

TEMAS PRIORIZADOS

El Consejo Superior de la Judicatura selecciond un grupo de temas que, con base en los criterios de
relevancia, disponibilidad y calidad de la informacidn, serviran para evidenciar la gestidon adelantada en el
afio 2022. Estos temas que se presentan a continuacion, serdn desarrollados en la audiencia publica de
rendicién de cuentas y en otros espacios de dialogo y de informacién que se habiliten.

Cuadro 2. Priorizacién de temas para proceso de rendicién de cuentas

Temas nivel seccional Temas nivel central

Avances en la modernizacién tecnoldgica

Oferta judicial: Hacia una debida vy

Avances en la infraestructura fisica judicial .
cumplida justicia

Carrera judicial y talento humano

Fortalecimiento de la oferta judicial Tecnologia judicial al servicio al

ciudadano

Justicia cercana al ciudadano y comunicacion

Calidad de la justicia Optimizacién en el manejo de recursos

de la justicia

Medidas anticorrupcion y transparencia

Gestidn judicial

Planeacién de la justicia
Vigilancias judiciales administrativas

Gestidn de recursos y presupuesto

Tema de libre eleccién

Avances 30 afios del Consejo Superior de
la Judicatura
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Esquema 1. Priorizacion de temas estratégicos para el proceso de rendicién de cuentas

El Consejo Superior de la Judicatura
selecciona los temas que seran objeto de
rendicidn de cuentas, con base en
atributos de la informacion y relevancia
estratégica
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{\0(-\10 ol atj, cq

Q

Los t iorizad | : : . 4 3,
insumo para la elaboracion Priorizacion 2
del informe de rendicién de g
cuet_'\tas y de’sat:rollo dela 5.0 o
audiencia publica. g tem aS é?

a Ny

2

%

TFor. LG
izacign term™”

Los temas seleccionados para el desarrollode la
audiencia son seleccionados por la ciudadaniay
grupos de valor.

Los atributos de la
informacion que se tienen en
cuenta son: pertinencia,
funcionalidad, disponibilidad,
oportunidad, utilidad,
relevancia, credibilidad,
accesibilidad, coherencia,
aplicabilidad e
interoperabilidad.

ACCIONES DE INFORMACION, DIALOGO Y RESPONSABILIDAD

En el Acuerdo PCSJA20-11478 de 2020, que expidid el Consejo Superior de la Judicatura, se establecié que
el proceso de rendicion de cuentas se debe fundamentar en tres importantes elementos: divulgar
informacién, promover el didlogo participativo y establecer incentivos como parte de un componente de

responsabilidad.

En este sentido, el Consejo Superior de la Judicatura y la Direccidn Ejecutiva de Administracién Judicial
(nivel central y seccional), deben formular acciones organizadas para cumplir con estos elementos
estructurales, cuya planeacion se evidencia en una cadena de valor que contiene las actividades que se

desarrollaran en el afio 2023.
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Esquema 2. Elementos del proceso de rendicion de cuentas

INFORMACION

Es el conjunto de acciones para producir y
transmitir datos cualitativos y cuantitativos sobre
avances y resultados de la gestion a través de los
diferentes canales, en lenguaje claro y sencillo.

DIALOGO

En el ar

Elementos de la
rendicion de cuentas

. . RESPONSABILIDAD/INCENTIVOS
Nivel central y seccional R —

compromisos, evaluar el proceso y fomentar la
cultura de rendicién de cuentas.

CADENA DE VALOR

ACCIONES DE INFORMACION, DIALOGO Y RESPONSABILIDAD
Tabla 1. Cadena de valor /Informacidn de calidad en lenguaje claro y sencillo

Periodo
Actividades Producto Responsable

ejecucion

Promover un espacio de

participacién para recibir 13/02/2023 Resultados de encuesta
reguntas, inquietudes de participacion

bree . d Y 31/03/2023 ciudadana

recomendaciones sobre la

tematica seleccionada para la

Consejo Superior
de la Judicatura

& rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co




EL CONSEJO SUPERIOR

O Pty Eama,]ugidal, de 1a Judicat X~ DE LA JUDICATURA
1 S [ 48 onsejo superior de la judicatura

&V} i RINDE CUENTAS 2023
g Republica de Colombia

Actividades I.>er|0(.jf) Producto Responsable
ejecucion
audiencia de rendicion de Direccién Ejecutiva
cuentas. de Administracion
Judicial

Nivel Seccional

Consejo Superior
de la Judicatura

Elaborar y publicar el informe de

rendicion de cuentas Informe de rendicion de . . ,
. ., 03/03/2023 Direccion Ejecutiva
correspondiente a la gestion del cuentas (documento . .,
- i 14/04/2023 de Administracion
afo 2022, seglin  temas base) L
. Judicial
priorizados.

Nivel Seccional

Actualizar el micrositio de
rendicion  de  cuentas en  01/02/2023  \picrositio actualizado Oficina de

www.ramajudicial.gov.co  con 30/11/2023 permanentemente Comunicaciones
informacién que sea de interés de

la ciudadania y los grupos de

valor.

Consejo Superior

Publicar informacion sobre la .
de la Judicatura

gestion y los resultados del Acciones de informacion
Consejo Superior de la Judicatura 01/02/2023 . . Direccién Ejecutiva
|3 Di - . implementadas en el afio . ..
yla D'lr‘ecuo.nl EJeCU‘tIYG de' 15/12/2023 2023 de ,.Ac.imlnlstraaon
Administracion Judicial (nivel Judicial

central y seccional). Nivel Secci |
ivel Secciona
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Tabla 2. Cadena de valor /Dialogo con la ciudadania y grupos de valor

Actividades el;:::::(ijgn Producto Responsable
Realizar una audiencia publica Consejo Superior de
participativa de rendicién de cuentas la Judicatura
sobre la gestion adelantada por el 01/03/2023 Audiencia publica
Consejo Superior de la Judicatura y la 25/04/2023 realizada Direccié.n 'Ejecu'tiva
Direccion Ejecutiva de Administracién de Administracion
Judicial en el afio 2022. Judicial

Realizar una audiencia publica

participativa de rendicién de cuentas

sobre la gestién adelantada por cada Audiencia publica
Consejo Seccional de la Judicatura y 31/03/2023 realizada
Direccién Seccional de Administracion

Judicial en el afio 2022.

10/03/2023
Nivel Seccional

Consejo Superior de

Realizar ejercicios participativos de la Judicatura
didlogo con el fin de presentar los Ejercicios
& .,p . 01/06/2023 : L Direccién Ejecutiva
resultados de la gestion realizada vy participativos de . .,
. . 15/12/2023 ., . de Administracion
garantizar espacios permanentes con didlogo realizados

Judicial
la ciudadania. udicia

Nivel Seccional

Ver Anexo 2. Actividades rendicion de cuentas 2023

Tabla 3. Cadena de valor / Incentivos y responsabilidad para motivar la cultura de la rendicion y peticion
de cuentas.

Periodo
Actividades . .. Responsable
ejecucion

Realizar  jornadas sensibilizacion

15/07/2023 .
capacitacién para fortalecer la cultura de oy Jornadas realizadas Of|cma.de.
rendicién de cuentas en el Consejo Superiorde  15/12/2023 Comunicaciones
la Judicatura y la Direccion Ejecutiva de

10
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Administracion Judicial (nivel central y
seccional) dirigida a los servidores judiciales,
actores de estos ejercicios.

Efectuar un reconocimiento especial a los
Consejos Seccionales y Direcciones
Seccionales, que sobresalgan en el ejercicio de
rendicion de cuentas.

Promover la realizacidn del curso de lenguaje
claro a los servidores judiciales de la Rama
Judicial.

Elaborar un tablero de control para
documentar los compromisos adquiridos en los
ejercicios de rendicién de cuentas (si aplica).

25/04/2023

30/11/2023

30/05/2023

30/11/2023

23/06/2023

10/11/2023

EL CONSEJO SUPERIOR
X~ DE LA JUDICATURA
RINDE CUENTAS 2023

Reconocimiento
entregado

Servidores
certificados

Tablero de control

Tabla 4. Cadena de valor / Evaluacién y retroalimentacion a la gestién institucional

Actividades

Evaluar la percepcion y satisfaccion de los
asistentes a las audiencias publicas de
rendicion de cuentas y difundir los resultados.

Realizar la evaluacién interna de la audiencia
publica de rendicién de cuentas y sistematizar
los resultados.

Periodo

ejecucion

10/03/2023

17/05/2023

17/05/2023

31/05/2022

Producto

Informe resultados

Evaluacion
socializada

& rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co

Presidencia
Consejo Superior
de la Judicatura

Oficina de
Comunicaciones

Oficina de
Comunicaciones

Apoyo: DNP

Presidencia
Consejo Superior
de la Judicatura

Oficina de
Comunicaciones

Responsable

Nivel seccional

Oficina de
Comunicaciones

UDAE
CENDOJ
DEAJ

Oficina de
Comunicaciones
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Periodo
Actividades ) I ., Producto Responsable
ejecucion
Presidencia
Consejo Superior
de la Judicatura
Realizar una mesa de trabajo conjunta entre el Direccién Ejecutiva
nivel central y seccional, para presentar 20/11/2023  Resyltados mesa de Administracién
resultados del proceso de rendicion de  30/17/70p3  de trabajo Judicial
cuentas.
Oficina de

Comunicaciones

Nivel Seccional

Tabla 5. Instrumentos, herramientas y recursos

Instrumentos

Descripcion Financieros

herramientas

Guias para la

documentacion,
Formatos y L. . . P .

Uias seguimiento y Un profesional Equipo de computo No aplica

g evaluacidon del proceso

de rendicién de cuentas
Lineamientos Lineamientos del
de imagen Acuerdo No. PSAA16- Un disefiador Equipo de computo No aplica
corporativa 10559 de 2016 y anexo.

Priorizacidon de temas
Andlisis de Anadlisis de los resultados _ ' .
formacion de encuestas de Dos profesionales  Equipo de computo No aplica

percepcion y

satisfaccion.
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Instrumentos

Descripcion Financieros

herramientas

Equipo de
produccién

Transmisién de  Elementos  requeridos Un (1) | Herramientas

., 4 i Recursos
la audiencia para la produccidon vy camarografo . proYlstas por el asociados )
ibli transmision de la Un (1) editor equipo de
publica o o Un (1) disefiad roduccién contrato con
audiencia de rendicién YN lsfzeer [P : S
(Virtual) de cuentas. grafico y el
personal de la
Oficina de
Comunicaciones
Redes sociales
Dos (2)
Correo profesionales de la
de informacion, = inctituci icaci
o institucional Comunicaciones Recursos
Canales de transmision de asociados a
S audiencias publicas e Micrositio
comunicacion . ., | contrato con
|r.1t<;radcuo,n con da Programa de Personal del  RTVCy Lifesize
cludadania y grupos de  tg|eyisidon CENDOJ y soporte
valor. Lifesize

Pagina web

Canal Institucional

ESPACIOS DE PARTICIPACION Y DIALOGO

El Consejo Superior de la Judicatura y la Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial, conscientes de la
importancia de establecer acciones para garantizar la participacion de la ciudadania y los grupos de valor
para el ejercicio del control social en el proceso de rendicién de cuentas, fijé los siguientes espacios de
didlogo:

— Encuesta de participacion ciudadana para seleccionar los temas objeto de rendicion de cuentas
y realizar preguntas sobre la gestion del nivel central y seccional: Es un espacio en el cual los
ciudadanos y grupos de valor podran formular sus preguntas sobre la gestién del Consejo Superior
de la Judicatura y la Direccién Ejecutiva de Administracién Judicial (nivel central y seccional), y
seleccionar los temas a desarrollar en la audiencia publica y en otros ejercicios de didlogo. Esto,

13
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permitira identificar las expectativas y necesidades de informacion y las recomendaciones para la
mejora continua del proceso.

— Intervencion en la audiencia publica de rendicion de cuentas: Se habilitara en la plataforma de
streaming (Lifesize) o la opcion de chat en vivo, en las redes sociales que se dispongan para la
transmisién de la audiencia publica, con el objetivo de recibir preguntas sobre los temas
desarrollados. No obstante, teniendo en cuenta la limitacién del tiempo, las preguntas que no se
resuelvan en ese espacio se responderan por escrito. Por ello, es importante que los participantes
dejen registrado su correo electrdnico.

— Evaluacidon ciudadana a la gestion y desarrollo de la audiencia publica: Al finalizar la audiencia
publica se invitara a los participantes, la ciudadania y grupos de valor a diligenciar una encuesta,
que permitird evaluar los resultados y desarrollo del evento; esta servira, ademas, para obtener el
registro de los asistentes. Es importante sefialar, que los resultados de esta evaluacién se daran a
conocer a los participantes, ciudadanos y grupos de valor, una vez estén consolidados.

— Seguimiento a compromisos y divulgacion a través de la pagina web: Si se generan compromisos,
como resultado de las observaciones y recomendaciones ciudadanas o como consecuencia de la
presentacién de la gestion del Consejo Superior de la Judicatura y la Direccién Ejecutiva de
Administracion Judicial (nivel central y seccional), estos seran registrados en un tablero de control
para verificar su estricto cumplimiento.

— Correo electrénico habilitado permanentemente: En caso de que los ciudadanos y grupos de
valor deseen hacer recomendaciones, propuestas o ampliar la informacién producida en el marco
de la audiencia publica de rendicidn de cuentas, se podra enviar la solicitud al correo electrénico
rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co

COMPONENTE DE COMUNICACIONES

Con el fin de hacer visible la gestidon del Consejo Superior de la Judicatura, de manera permanente, y de
responder a las necesidades de la ciudadania y los grupos de valor en el marco del proceso de rendicién
de cuentas, se definidé una serie de actividades para garantizar la publicacién de mensajes estratégicos a
través de los canales de comunicacién oficiales.

De otra parte, en cumplimiento del Acuerdo PSAA16-10559 de 2016, se definié una linea grafica para el
proceso de rendicién de cuentas, acorde con los lineamientos de imagen institucional.
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Esquema 3. Objetivos componente de comunicaciones

PARTICIPACION VISIBILIZACION INTERACCION
Consolidar las
recomendaciones de la
ciudadania y grupos de
valor a través del
monitoreo de los
canales de
comunicacion oficiales

Visibilizar los avances y
resultados de la gestion
del Consejo Superior de la
Judicatura y la Direccidn
Ejecutiva de
Administracion Judicial
(nivel central y seccional)

> D> )

Promover la
participacién de los
ciudadanos y grupos de
valor en el proceso de
rendicion de cuentas

CANALES DE COMUNICACION

Los canales de comunicacién son fundamentales para visibilizar e informar la gestidon que realizan todas
las entidades; por tanto, en el caso del Consejo Superior de la Judicatura, estos resultan de suma
importancia toda vez que, a través de los canales internos y externos establecidos por la Corporacion, no
solo se informan las acciones que se desarrollan e implementan en aras de fortalecer la administraciéon de
justicia en Colombia, sino que, ademas, se comunica a la ciudadania, servidores judiciales y demas grupos
de valor, todas las decisiones que como érgano de gobierno y administracién adopta, para acercar la
justicia mas al ciudadano y mejorar las condiciones dignas de trabajo a los servidores judiciales.

Por ello, y teniendo en cuenta lo anterior, el Consejo Superior de la Judicatura cuenta con los siguientes
canales de comunicacidn:

e  Sitio web

El Consejo Superior de la Judicatura tiene la posibilidad de publicar en el sitio web
www.ramajudicial.gov.co y https://www.ramajudicial.gov.co/web/consejo-superior-de-la-
judicatura/portal/inicio informacién oportuna y actualizada sobre las actividades relacionadas con la
rendicion de cuentas de la Corporacién y de la Direccion Ejecutiva de Administracién Judicial. Esta
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informacidn podra ser objeto de consulta por los usuarios de la administracion de justicia, abogados,
medios de comunicacién, servidores y empleados de la Rama Judicial, entre otros.

° Micrositio

Desde el afio 2020 se dispuso la creacién de dos micrositios web, con el fin de publicar informacién
relacionada con el proceso de rendicidn de cuentas, distribuidos de la siguiente manera:

- Micrositio permanente: contiene informacidn, noticias y documentos sobre el proceso de
rendicion de cuentas del nivel central y seccional.

Ingrese aqui (¥ https://www.ramajudicial.gov.co/web/rendicion-de-cuentas/inicio

->Micrositio temporal: es un sitio especializado que se activa para la transmisién de las audiencias
publicas de rendicion de cuentas del nivel central y seccional.

Ingrese aqui (¥ https://eventos.ramajudicial.gov.co/#/rendicion-cuentas2022

e Correo electronico institucional

- Comunicacion institucional: es un canal de comunicacidn directa con los funcionarios y
empleados de la Rama Judicial, que sirve para informar oportunamente sobre las actividades relacionadas
con el proceso de rendicién de cuentas del Consejo Superior de la Judicatura y la Direccién Ejecutiva de
Administracion Judicial (nivel central y seccional), especificamente las actividades para el fortalecimiento
de competencias y cronogramas.

-»Comunicacién externa: es un canal de comunicacidn directa con la ciudadania y grupos de valor,
para recibir inquietudes y recomendaciones que permitan fortalecer y mejorar continuamente el proceso
de rendicién de cuentas.

e Redes sociales

El Consejo Superior de la Judicatura, a través de sus redes sociales, ha logrado consolidar un canal de
comunicacion directo con los servidores judiciales, los usuarios de la administracién de justicia, abogados,
organizaciones sindicales, organizaciones de justicia, ciudadania en general, entre otros, toda vez que
estas se han convertido en una opcién sencilla para el envio de preguntas, publicacién de comentarios e
interaccion con la Corporacion antes, durante y después de la audiencia de rendicidon de cuentas y demas
espacios de didlogo programados para el afio 2023.

En cada publicacion se incluird un llamado a la accion (mensaje que invita a los usuarios a realizar una
accion especifica): pregunta, opinion, sugerencia, visitas a un enlace, entre otros.
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e Pantallay cartelera

Estos medios se encuentran ubicados a la entrada al Palacio de Justicia ‘Alfonso Reyes Echandia’ y estan
disponibles para publicar informacién de interés sobre el desarrollo de actividades del proceso de
rendicién de cuentas, a través de contenidos audiovisuales o impresos.

Tabla 6. Focalizacion del componente de comunicaciones

m Grupos focales Canales

v Sitio web de la Rama Judicial
(micrositio rendicién de cuentas
y seccion noticias)

v/ Redes sociales
Grupos de valor

Ciudadania en identificados -
Externo N ! ! " v v' Programa Administrando
general documentados en las -
. Justicia
regiones
v Administrando Justicia Podcast
(Spotify).
v Sitio web de la Rama Judicial
(micrositio rendicién de
Magistrados cuentas)
Interno Servidores judiciales = Jueces
Empleados v" Correo electrénico institucional

v’ Pantallay cartelera

Etiquetas para redes sociales: Desde el afio 2020, la Oficina de Comunicaciones del Consejo Superior de
la Judicatura propuso tres etiquetas o hashtag para identificar, institucionalizar y posicionar en las redes
sociales toda la informacién relacionada con el proceso de rendiciéon de cuentas de la Corporacion y la
Direccion Ejecutiva de Administracién Judicial.

Etiquetas propuestas
#JudicaturaRindeCuentas
#Gestidon2022

#PregunteleAlLaludicatura
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CRONOGRAMA

La informacidn sobre las audiencias de rendicién de cuentas del Consejo Superior de la Judicatura y la
Direccién Ejecutiva de Administracion Judicial (nivel central y seccional), que se divulga y publica a través
de los canales de comunicacién previamente sefialados, requiere de un trabajo de elaboracién de piezas
graficas, diagramacion de formatos y redaccidon de mensajes que realiza la Oficina de Comunicaciones de
la Corporacion, actividades que se relacionan a continuacion:

Tabla 7. Actividades generales

Periodo de
Tarea Responsable . < .
ejecucion

Definir el componente de comunicaciones de la Oficina de 15/02/2023
estrategia de rendicién de cuentas. Comunicaciones 05/03/2023
Disefio y diagramacion de formatos para el -

f 28/01/202
desarrollo de las etapas del Acuerdo PCSJA20- Solr;lziicaciones de 3%22;2822
11478 de 2020.
Disefar piezas graficas que se requieran en el Oficina de 28/01/2023
proceso. Comunicaciones 30/11/2023

INVENTARIO DE PIEZAS GRAFICAS

. . L Fecha AP
Tipo Descripcion Texto . . Recurso para difusion
publicacién

Formatos para el

desarrollo de las
etapas del proceso Textos establecidos 01/02/2023

Redes sociales

Formatos Pagina web
de rendici6n de Paracadadocumento 31/12/2023 Correo electrénico
cuentas.
Material visual para Pagina web
presentar Textos definidos y 01/02/2023 = Redes sociales
Imagenes  jnformacién aprobados segun la 31/12/2023 Micrositio
relevante. etapa del proceso Cartelera
Material impreso para) .. limitados ~ 17/03/2023
Péster cartelera con cddigo Cartelera

QR predomina imagen 25/04/2023
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PROGRAMACION DE MENSAJES AUDIENCIA PUBLICA

Mensaje proyectado

Consejos Seccionales de la Judicatura vy
Direcciones Seccionales de Administracion
Judicial inician preparativos para rendir cuentas
Bogota D.C. 14 de febrero de 2023. Los Consejos
Seccionales de la Judicatura y Direcciones
Seccionales de Administracién Judicial rendirdn
cuentas sobre la gestidn adelantada en el afio
2022.

Invitamos a la ciudadania, grupos de valor e
interesados a ejercer su derecho y deber
ciudadano y participar en la seleccion de los temas
gue seran desarrollados en las audiencias publicas
que se llevaran a cabo en marzo.

Consulte la region del Consejo Seccional de la
Judicatura o Direccidon Seccional de Administracion
Judicial y de clic en el enlace

Enlace a encuestas

Judicatura rinde cuentas #2022

Conozca el cronograma de las audiencias publicas
de rendicion de cuentas de los Consejos
Seccionales de la Judicatura y Direcciones
Seccionales de Administracién Judicial

iParticipe!

Asunto: ¢Sabe usted qué hacen los Consejos
Seccionales de la Judicatura?

Los invitamos a conocer los resultados y avances
de los Consejos Seccionales de la Judicatura y
Direcciones Seccionales de Administracion Judicial
en el afio 2022.

Medio de
divulgacion

Pieza grafica

Micrositio
rendicion de
cuentas

Sitio web

Micrositio
rendicion de
cuentas

Correo electrénico
institucional R onograma,

infQrmes y participe
ﬂ audiencias!
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Mensaje proyectado

Siga en vivo la transmisién de las audiencias en el
mes de marzo

(% Cronograma

(7 Informes de rendicién de cuentas

(7 Enlaces para seguir la transmision en vivo

#lmportante | El préximo 10 de marzo, inician las

jornadas de rendicidn de cuentas de los Consejos
y las Direcciones Seccionales de la gestién #2022.

Los invitamos a consultar los informes de gestion
y, a participar en las audiencias publicas.

(3 https://bit.ly/3mzIB6c

Asunto: jlnician audiencias de rendicién de
cuentas de los Consejos Seccionales de la
Judicatura!

Entre el 10 y 31 de marzo de 2023, los Consejos
Seccionales de la Judicatura y Direcciones
Seccionales de Administracién Judicial realizardn
audiencias publicas de rendicién de cuentas para
visibilizar la gestion y resultados del afo 2022.

iParticipe!

(3 Cronograma
(7 Informes de rendicién de cuentas

#JudicaturaRindeCuentas | El

@judicaturacs;j

y la Direccién Ejecutiva de Administracion Judicial
se preparan para contarle a la ciudadania, cudles
fueron sus principales logros en #2022.

®: :Por qué es importante rendir cuentas?

EL CONSEJO SUPERIOR
X~ DE LA JUDICATURA
RINDE CUENTAS 2023

Medio de

. i Pieza grafica
divulgacion

Twitter
Facebook

Correo electronico
institucional

iSunsulte cronograma,
-f-.%mmrguc los
inf s y participe

S— audiencias!

i{Quées
Rendicion
de Cuentas?

Twitter
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Fecha de . Medio de . -

16/03/2023

15/03/2023

16/03/2023

iSe lo explicamos! @&

#Gestidn2022

#JudicaturaRindeCuentas | Pronto el
@judicaturacs;j

y la Direccién Ejecutiva de Administracion Judicial
realizaran la audiencia publica de
#RendiciénDeCuentas.

Cuéntenos qué le gustaria conocer de nuestra
gestion enviando sus preguntas
aqui(=2] https://bit.ly/3LCZzKi

iNos preparamos para rendir cuentas sobre la
gestidn realizada en #2022!

Desde el Consejo Superior de la Judicatura y la
Direccién Ejecutiva de Administracion Judicial,
explicamos:

¢Qué es la #RendicionDeCuentas?
éPor qué es importante rendir cuentas?

¢Qué elementos conforman una rendicion de
cuentas?

#TomeNota &

#JudicaturaRindeCuentas

#SuOpiniénCuenta | En #abril serd nuestra
audiencia publica de #RendiciénDeCuentas vy
gueremos saber cuadles son los temas que usted
quiere conocer sobre nuestra gestion del afio
#2022.

Envienos sus preguntas a través de:

EL CONSEJO SUPERIOR
X= DE LA JUDICATURA
RINDE CUENTAS 2023

Twitter

Instagram
Facebook
LinkedIn

Instagram
Facebook

& rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co

iSu opinién
es importante!

iQuées
Rendicion
de Cuentas?

iSu opinién
es importante!
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(V]correo electrénico:
rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.
gov.co

Formulario www.ramajudicial.gov.co

#JudicaturaRindeCuentas

Asunto: jConsejo Superior de la Judicatura y DEAJ
rendirdn cuentas!

Apreciados servidores judiciales, Correo electrénico

jContamos

. . . . ., institucional

El Consejo Superior de la Judicatura y la Direccidn m(sir:tz::g;a P——— O'LV"

Ejecutiva de Administracién Judicial rendiran i .
15/03/2023 cuer.1tas alos servidoresjyfjiciales sobre la gesti<~5n de Cuentas?

realizada por la Corporaciéon y la -DEAJ-, en el afio 0

2022. L

0 Correo electrénico

L . masivo (externo

Pero ¢por qué es importante rendir cuentas? ivo (ex )

iSe lo explicamos!

#JudicaturaRindeCuentas

#SuOpiniénEslmportante | jEl Consejo Superior ]

de la Judicatura y la Direcciéon Ejecutiva de I "- AG

Administracién Judicial rendirdn cuentas! rendiros "‘
20/03/2023 Twitter se— g‘

Participe enviando sus preguntas en el siguiente N

formulario (3 https://bit.ly/3Fw0Gb9 =

Conozca los avances, logros y retos del

@judicaturacsj durante su gestiéon del afio 2022.

Participe en nuestra audiencia publica de

#RendiciénDeCuentas. ' :
22/03/2023 25/Abril/2023 Twitter ‘#

=,

con usted!
@ Palacio de Justicia ‘Alfonso Reyes Echandia’ h71
En vivo($Redes Sociales, Canal Institucional y

micrositio web
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#Invitacion | Presentaremos a la ciudadania los
avances, logros y retos durante nuestra gestién
del afio 2022.

Conéctese y participe en nuestra audiencia publica
de #RendiciénDeCuentas.

, . Instagram
iCuando? (s5) 25 de abril 2023
22/03/2023 °© i Facebook
LinkedIn
iDénde? @ Palacio de Justicia ‘Alfonso Reyes et
Echandia”
éPor dénde? En vivo por (3 Facebook, YouTube y
Twitter
#JudicaturaRindeCuentas
Asunto: Nos preparamos para rendir cuentas
sobre avances y resultados en el afio 2022
El Consejo Superior de la Judicatura y la Direccidn
Ejecutiva de Administracion Judicial rendiran
cuer\tas sobre la gestion realizada e.n el alﬁo 2022. iSu opinién
23/03/2023 Envie las preguntas que sean de su interés Cor.reo.ele.ctro'nico es imporff:nte!
institucional
Diligencie el formulario &G
https://forms.office.com/r/hTiWQX6hQG o}
escribanos sus recomendaciones al correo
rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.
gov.co
Boletin de prensa (Anuncio de la audiencia y se Sitio web |-
27/03/2023 % prensa (s y (
invita a participar a interesados) - ; \‘

con usted! 77
8
éQuiere participar en la audiencia publica de

29/03/2023 #RendiciénDeCuentas del @judicaturacsj para Twitter Video Corto
conocer la gestidn durante el afio 20227?
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iEnvie sus preguntas!

Ingresa aqui &

#JudicaturaRindeCuentas
®: iParticipe en nuestra rendicién de cuentas!

Explicaremos cual fue la gestion que realizamos en
el afio 2022, en aras de fortalecer y garantizar la
prestacion del servicio de administracién de
justicia en #Colombia.

B0 Pendiente or

29/03/2023 , Instagram \ :

Envie sus LinkedIn publicar

preguntas (7 rendicioncuentas@consejosuperior.

ramajudicial.gov.co

#JudicaturaRindeCuentas

#Gestion2022

Proximamente, el @judicaturacsj y la Direccion

Ejecutiva de Administracion Judicial, realizaran su

audiencia publica de rendicidn de cuentas.
31/03/2023 Con el hashtag #PregunteAlaludicatura, Twitter

Ly snees
. 7»‘1 &Y usted

cuéntenos sobre qué tema desea informacién
L se conecta

acerca de nuestra #Gestion2022

con nuestra
audiencia?

#JudicaturaRindeCuentas
Asunto: Se aproxima la Rendicién de Cuentas del
Consejo Superior de la Judicatura

Estimados servidores judiciales,

01/04/2023  Para el Consejo Superior de la Judicatura y la Cprreo electronico Pendiente
Direccién Ejecutiva de Administracion Judicial es Ui SSEe)
importante conocer su opinién, por eso, los invita
a participar en la rendicién de cuentas que

realizard la Corporacién en el mes de abril.
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Envie las preguntas que sean de su interés sobre
la gestion que desarrollé el Consejo Superior en el
afio 2022, al siguiente correo electrénico (%
rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.
gov.co

o diligencie el siguiente formulario (3
En el 2022, la gestion que realizé el @judicaturacsj
se destacd, entre otros temas, por:

(] Creacidn de despachos judiciales
(V] crecimiento planta de personal
01/04/2023  (v]Ampliacién en la cobertura del servicio Twitter
(V] Talento Humano
(V] Avances en Transformacion Digital

Pendiente por
publicar

#JudicaturaRindeCuentas

#SabiasQué | En el afio 2022, optimizamos la
oferta judicial.

¢Qué avances se destacan? jSe lo contamos!

(V] Creacién de despachos judiciales Instagram Pendiente  por
(V] Crecimiento planta de personal Fa?cebook
(M) Ampliacién en la cobertura del servicio Hinls=idlln
(Y Talento Humano

(VJAvances en Transformacién Digital en
Transformacion Digital

01/04/2023 publicar

#JudicaturaRindeCuentas #Gestién2022
Modernizacién y #TransformacidnDigital de
#Ramaludicial, involucra apropiacién y uso de TICs
por parte de servidores judiciales y usuarios.

03/04/2023 Twitter Pendiente  por

- L Co ublicar
Esto, fortalece administracion de justicia y P
garantiza acceso al servicio en condiciones de
equidad.
25

& rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co

TS



EL CONSEJO SUPERIOR
Egmsa.lugidal. STt X~ DE LA JUDICATURA
nsejo Superior de la Judicatura RINDE CUENTAS 2023

Republica de Colombia

FEEIEICG Mensaje proyectado HilzlBel Pieza grafica
publicacién J& proy divulgacion 8

#JudicaturaRindeCuentas #Gestion2022

#SabiasQué | La modernizacion y la
#TransformaciénDigital de la #Ramaludicial,
involucra la apropiacién y el uso de herramientas

03/04/2023  tecnoldgicas por parte de servidores judiciales y
usuarios, facilitando el acceso al servicio de
justicia en condiciones de equidad.

Instagram Pendiente  por
Facebook publicar

#JudicaturaRindeCuentas #Gestion2022
#JudicaturaRindeCuentas | En 2022, el
@judicaturacsj y la Direccién Ejecutiva de Admon.
Judicial mediante construccién, adquisicién y
05/04/2023 mantenimiento de inmuebles en el territorio Twitter Texto
nacional, fortalecié instalaciones fisicas para una
adecuada prestacion del servicio de justicia.

#EIDato | La #AccionDeTutela tiene como
propdsito proteger los #DerechosFundamentales,
cuando éstos han sido vulnerados o se encuentran
amenazados.

Twitter Pendiente por

07/04/2023  ¢Cudles fueron los derechos de mayor demanda .
publicar

de tutelas ante los despachos judiciales? (p
iSe lo contamos!

#JudicaturaRindeCuentas

Pendiente  por
#SabiasQué | La #AccionDeTutela tiene como publicar
propdsito proteger los #DerechosFundamentales
de las personas cuando éstos, han sido vulnerados

0 se encuentran amenazados. Instagram
07/04/2023 Facebook
Conozca cuales fueron los derechos de mayor LinkedIn

demanda de tutelas en 2022. Qy

#JudicaturaRindeCuentas
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a
Pendiente  por

El @judicaturacsj ha fortalecido la conectividad en publicar

las sedes judiciales, a través de la ampliacion de

#BandaAncha para el servicio de internet,

garantizado el 99,30% de cobertura a nivel

nacional. Twitter
09/04/2023
¢Qué significan estos avances?
iSe lo contamos! §:
#JudicaturaRindeCuentas
Pendiente  por
#JudicaturaRindeCuentas | En el 2022, publicar
fortalecimos la conectividad en las sedes judiciales
y, ampliamos la #BandaAncha para el servicio de
internet garantizando el 99,30% de cobertura a Instagram
09/04/2023 5 ° 8
nivel nacional. Facebook
¢Qué significan estos avances? iSe lo contamos!
iSu opinidon es importante para nosotros! 28
Envie sus preguntas sobre la gestién que
realizaron el @judicaturacsj y la Direccidn
Ejecutiva de Administracion Judicial, en el afo .
11/04/2023 Twitter Texto
2022.
4 C} Rendicioncuentas@consejosuperior.ramaj
udicial.gov.co
/\ Su opinidn si cuenta A\ Pendiente  por
publicar

Envie sus preguntas sobre la gestién que

11/04/2023  realizaron el Consejo Superior de la Judicaturay la LinkedIn
Direccién Ejecutiva de Administracidn Judicial, en
la vigencia 2022.
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Las resolveremos en nuestra audiencia publica de
#RendiciénDeCuentas el proximo 25 de abril.

3
S
rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.
gov.co

En el 2022, el @judicaturacsj rediseid y fortalecid
el micrositio 'Atencién al Usuario' del Portal Web
de #Ramaludicial, facilitando a las personas la
busqueda de informacién vy, garantizando

Pendi
13/04/2023  atencién oportuna Twitter CClEmis ey

publicar

¢Cudntas consultas ciudadanas se presentaron?
#JudicaturaRindeCuentas

En el Consejo Superior de la Judicatura trabajamos
en fortalecer la atencidn al usuario.

En el afio 2022, redisefiamos el micrositio de

'Atencién al Usuario' del Portal Web de Ia

#Ramaludicial www.ramajudicial.gov.co,
13/04/2023  facilitindole a las personas la busqueda de Facebook

informacién 'y, garantizando wuna atencion

oportuna.

Pendiente por
publicar

¢Cudntas consultas ciudadanas se presentaron?
#JudicaturaRindeCuentas

#JudicaturaRindeCuentas | En 10 dias,
presentaremos los logros, avances y retos del

@judicaturacsj y la Direccién Ejecutiva de ]
Pendiente por

15/04/2023  Administracion Judicial, del afio #2022. Twitter
publicar
25/Abril/2023
0 10:00 a.m.
@ Palacio de Justicia 'Alfonso Reyes Echandia'
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iVinculese!

#Invitacion | El @judicaturacsj y la Direccidn
Ejecutiva de Administracion Judicial rendirdn
cuentas de la gestidn realizada en el aio 2022.
. Pendiente por
17/04/2023 . . . Twitter .
/o4/ iLa informacion no se oculta, se divulga! v, publicar
nosotros nos alistamos para presentarla.

jConéctese!

#Programese | Los invitamos a participar en
nuestra audiencia publica de
#RendiciénDeCuentas que tendra lugar el préoximo
25 de abril. Facebook
Instagram Pendiente por
Hablaremos sobre los avances, logros y objetivos = LinkedIn publicar
cumplidos en la vigencia #2022 y, de los retos para  YouTube
este #2023.

17/04/2023

iContamos con usted!

Asunto: Consejo Superior de la Judicatura y
Direccién Ejecutiva de Administraciéon Judicial
rendirdn cuentas

El Consejo Superior de la Judicatura y la Direccidn
Ejecutiva de Administracion Judicial rendiran
cuentas a los servidores judiciales sobre la gestion
realizada por la Corporacidn y la DEAJ, en el afio Pendiente  por

17/04/2023 2022. Correo electrénico oublicar

Envie las preguntas que sean de su interés sobre
la gestion que desarrollé el Consejo Superior en el
afio 2022, al siguiente correo electrénico (%
rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.
gov.co

o diligencie el siguiente formulario (3
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19/04/2023

19/04/2023

19/04/2023

21/04/2023

Conéctese y participe en nuestra audiencia publica
de #RendicionDeCuentas.

éCuando?

25 de abril 2023

é¢Dénde?

@ Palacio de Justicia

¢A qué hora?

© 9:00a.m.

¢Por déonde?

En vivo por (3 Facebook, YouTube y Twitter
Boletin de prensa (invitacion a participar en la
audiencia publica de rendicidn de cuentas)

#JudicaturaRindeCuentas | El uso de herramientas
tecnoldgicas para garantizar acceso y prestacién
del servicio de justicia es jimportante!

En el #2022, fortalecimos los servicios de
audiencias  virtuales, videoconferencias vy
streaming.

#JusticiaCercanaAlCiudadano

#SelLoContamos | En el #2022, fortalecimos los
servicios de audiencias virtuales,
videoconferencias y streaming que se brindan a
los servidores judiciales, para garantizar el acceso
y la prestacion del servicio de justicia a los
usuarios.

Cada ano #RendimosCuentas. ¢Y usted se conecta
con nuestra audiencia?

#JudicaturaRindeCuentas

& rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co

EL CONSEJO SUPERIOR
X~ DE LA JUDICATURA
RINDE CUENTAS 2023

Sitio web

Facebook

Twitter

Twitter

Pendiente  por
publicar

Pendiente  por
publicar

Pendiente  por
publicar

Pendiente  por
publicar
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21/04/2023

22/04/2023

24/04/2023

#SabiasQue | La Unidad Nacional de Registro de
Abogados y Auxiliares de la Justicia expidié en
2022, 23.545 nuevas tarjetas profesionales de
#Abogado.

Conoce mas de la gestion de esta unidad del
@judicaturacsj en audiencia publica de
#RendiciénDeCuentas.

jParticipe!

#EIDato | En 2022, la Unidad Nacional de Registro
de Abogados y Auxiliares de la Justicia, expidio
cerca de 23.000 tarjetas profesionales de
#Abogado de los cuales, el 44% corresponde a
hombres y el 56% a mujeres.

Facebook .
Instagram Pendiente  por

¢Cual fue la gestion de esta Unidad en 20227 . : publicar
LinkedIn

En nuestra audiencia publica de

#RendiciénDeCuentas jse lo contamos!

#JudicaturaRindeCuentas

#JudicaturaRindeCuentas | Faltan tres dias parala

audiencia publica de #RendiciénDeCuentas de

@judicaturacsj y la Direccién Ejecutiva de

Administracion Judicial. Pendient
Twitter endiente  por

L . . ublicar
Transmisidn en vivo por @InstitucionalTV, redes P

sociales y micrositio (3
iContamos con usted! & &

Pendiente  por

Correo electrdénico .
publicar

Asunto: Mafana, audiencia publica de rendicién .
interno y externo

de cuentas Consejo Superior de la Judicatura
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El Consejo Superior de la Judicatura y la Direccidon
Ejecutiva de Administracion Judicial realizaran
mafiana 25 de abril de 2023, la audiencia publica
de Rendicién de Cuentas de la Corporacion.

Esto, entendido como un espacio de didlogo
transparente con los funcionarios y empleados de
la Rama Judicial, para exponer los avances, logros
y retos durante la gestion desarrollada en el afio
2022.

Desde el Consejo Superior de la Judicatura, los
invitamos a conectarse y participar de la
transmisidn en vivo.

#JudicaturaRindeCuentas

iLlegé el dia! B

Hoy, rendiremos cuentas de la gestidn del afio
#2022, en audiencia publica. 28 &8

iSomos una Rama Judicial, transparente! Of
25/04/2023 Twitter

iConéctese! s &

Pendiente por
publicar

25 de abril 2023
© 9:00 a.m.
@ Palacio de Justicia ‘Alfonso Reyes Echandia’

. : e
ego el diat Instagram Pendiente or
25/04/2023 o Facebook ) P
Hoy, tenemos una cita importante con nuestros Linkedin publicar
servidores judiciales y toda la ciudadania.
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Realizaremos nuestra audiencia publica de
#RendiciénDeCuentas, donde explicaremos cual
fue nuestra gestidn en el afio 2022.

(V] Avances
Logros

Retos

(“]Y mucho mas.

iSomos una Rama Judicial, transparente! O

iConéctese, contamos con usted! g &

Asunto: Hoy, audiencia publica de rendicién de
cuentas Consejo Superior de la Judicatura

El Consejo Superior de la Judicatura y la Direccidn
Ejecutiva de Administracién Judicial realizaran hoy
25 de abril de 2023, la audiencia publica de
Rendicion de Cuentas de la Corporacion.

En este espacio de didlogo transparente con los Correo electronico Pendiente por
funcionarios y empleados de la Rama Judicial, se | internoy externo publicar
expondran los avances, logros y retos del Consejo

Superior y la -DEAJ- en cuanto a la gestidon

desarrollada en el afio 2022.

25/04/2023

iLos invitamos a participar de la transmisién en
vivo!

#JudicaturaRindeCuentas

#Participe | Seguimos avanzando en el
fortalecimiento y la consolidacién del proceso de

25/04/2023 rendicion de cuentas en el Consejo Superior de la  Twitter
Judicatura 'y la Direccion Ejecutiva de
Administracién Judicial.

Pendiente  por
publicar
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iCalifiquenos! Responda el cuestionario.

(3 https://forms.office.com/r/zdzDgXQxNb

iPara nosotros, su opinién siempre cuenta!

Queremos seguir fortaleciendo y consolidando

nuestra rendicidon de cuentas. Facebook Pendient
25/04/2023 Instagram EE"'C?: € por
iCalifiquenos! LinkedIn P

Encuesta (3 https://forms.office.com/r/zdzDgXQx
Nb

Asunto: Encuesta para fortalecer rendicion de
cuentas del Consejo Superior de la Judicatura

El Consejo Superior de la Judicatura y la Direccidn
Ejecutiva de Administracion Judicial agradecen la
participacién de los funcionarios y empleados de
la Rama Judicial en la audiencia publica de
rendicion de cuentas realizada el dia de hoy.

Este espacio de didlogo transparente permitid

evidenciar los avances y logros de la Corporacién, Correo electrénico Pendiente por
no solo en el Ultimo afo de gestidén (2022) sino, en  interno y externo publicar

los 30 afios desde su creacion.

25/04/2023

Por eso, y con el animo de avanzar en el
fortalecimiento y consolidaciéon del proceso de
rendicion de cuentas, los invitamos a diligenciar
una encuesta para conocer las oportunidades de
mejora en nuestro ejercicio de participacidon
ciudadana.

Encuesta https://forms.office.com/r/zdzDgXQxNb
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CANALES DE INTERACCION

En caso de tener observaciones, recomendaciones o solicitudes de informacion, en el marco del proceso
de rendiciéon de cuentas, el Consejo Superior de la Judicatura dispone de los siguientes canales de atencion:

Palacio de Justicia Alfonso Reyes Echandia

Direccion Calle 12 No. 7-65 Bogotd D.C.
Teléfono (57 1) 565 8500 extensiones 4250,4251,4252, 4253, 4255, 4257
Correo electrénico rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co

ANEXOS

Autodiagndstico rendicion de cuentas 2022: documento a través del cual se efectué un andlisis del
cumplimiento de las etapas del proceso de rendicién de cuentas en el aiio 2022.

Actividades rendicion de cuentas 2023: contiene el detalle de las actividades que se llevaran a cabo
durante el afio 2023, para garantizar que el proceso de rendicidon de cuentas sea permanente.
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