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TUTORIAL VIRTUALES LIFESIZE  

PARA COMPUTADOR 

 

1. Una vez recibas el link para la conexión deberás dar clic sobre él. 

 

 

 

 

 

 

 

2. Dar clic en permitir camara y microfono 

 

  

 

 

 

 

 

Link para ingresar a la reunión:  

https://call.lifesizecloud.com/1234567 
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https://call.lifesizecloud.com/1234567


   

Área virtual  

Centro de servicios sistema penal acusatorio  

Bucaramanga 

 
 

 

3. Solo se diligencia el campo nombre (su nombre) y se aceptan los términos y políticas.  

 

 

4. Ya estaremos en la sala virtual, se debe esperar el ingreso de los demás participantes. 
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TUTORIAL VIRTUALES 

PARA DISPOSITIVOS MOVILES 

 

 

1. Acceda a la tienda de aplicaciones móviles: 

 

a. Android: play store 

 

 

b. IOs: App store   

 

 

2. Busque e instale Polycom RealPresence 

 

 

3. Al ejecutar la aplicación acepte todos los permisos 
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4. Acepte los términos y condiciones y selecciones OK. 
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5. DESACTIVE  la marca     de la casilla y seleccione Next.  

 

  
 

 

6. Cuando solicite server address solo daremos “Skip Sign in” 
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7. Una vez en el teclado, deberá marcar de la siguiente manera: 

 

 

RECOMENDACIONES: 

 

1. Cuando todos los participantes se encuentren en la sala, antes de dar inicio se 

deberá llamar al 3162261401 (Ing Laura Almeida), para dar aviso del inicio de 

la audiencia y pueda quedar grabada, si se omite este paso la audiencia no 

quedara guardada. 

2. Al realizar la llamada verificar que en la parte inferior izquierda de la pantalla 

este un punto rojo     el cual indica que esta grabando. 

3. Al finalizar la reunión TODOS deberán salir de la video-conferencia. 

4. Si el juzgado tiene ese mismo día otra audiencia, deberán ingresar nuevamente 

con el link asignado y realizar la recomendación número 1.  

5. Para recibir soporte podrán comunicarse al número 3053315949 (Ing. Julián 

Ordoñez), área virtuales sistema penal acusatorio Bucaramanga o al 

3162261401 (Ing. Laura Almeida), palacio de justicia Bucaramanga. 
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