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JUEZ CIVIL DEL CIRCUITO DE CUCUTA (REPARTO)

E. S. D.

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA

ACCIONANTE: JOSE MARIA AYALA GOMEZ

ACCIONADO: ESCUELA JUDICIAL “RODRIGO LARA BONILLA”

IX CURSO DE FORMACION JUDICIAL INICIAL

José Maria Ayala Gomez identificado con la cédula de ciudadania No. 1.093.750.705 de Los Patios
(NDS) en mi condicion de discente del 1X Curso de Formacién Judicial Inicial para Jueces, Juezas,
Magistrados y Magistradas de la Republica de Colombia, acudo a su Despacho en ejercicio del
derecho fundamental de tutela consagrado en el Art. 86 de la Constitucion Politica de Colombia como
mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable con el objeto de que se protejan mis
derechos fundamentales vulnerados por los accionados, toda vez que, en el examen de fecha 19 de
mayo de 2024 jornada de la tarde gue se realiz6 en el marco del IX Concurso de Formacion Judicial
Inicial el tiempo inicial de cuatro (4) horas para realizar todo el examen se me redujo a menos de
tres (3) horas por problemas de la plataforma Klarway (ajenos al suscrito) utilizada para el desarrollo
del examen, por lo cual, me faltaron 2 o 3 preguntas por responder.

Esta accion de tutela se presenta con el objeto de que se protejan mis derechos fundamentales a la
igualdad, debido proceso, derecho fundamental al trabajo, asi como los principios del mérito y
confianza legitima.

PRETENSIONES

Conforme a los hechos violatorios de mis derechos fundamentales que se relacionan méas adelante,
solicito muy respetuosamente al sefior Juez ordenar a favor del suscrito lo siguiente:

1. Se proteja mis derechos fundamentales y se ordene al Consejo Superior de la Judicatura y a la
Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla que se me permita responder, dentro del tiempo (mas de 1
hora) que no se me permitié el acceso a la plataforma, las 2 o0 3 preguntas faltantes del examen de
la jornada de la tarde del 19 de mayo de 2024 de la Subfase General del 1X Curso de Formacion
Judicial, en la que se evalu6 los cursos de: (iii) Justicia Transicional y justicia restaurativa y (iv)
argumentacion judicial y valoracion probatoria.

2. En caso de que lo anterior no sea posible, se me otorgue la calificacion de las 2 o 3 preguntas que
me faltaron por responder del examen de la jornada de la tarde del 19 de mayo de 2024 de la
Subfase General del IX Curso de Formacion Judicial como si hubieran sido respondidas de manera
correcta.




HECHOS

Tal como se sefiald antes, soy discente del 1X - Concurso de Formacion Judicial Inicial para
jueces, juezas, Magistrados y Magistradas de la Republica de Colombia.

El dia 19 de mayo de 2024 tenia todos los equipos tecnoldgicos necesarios para la correcta
presentacion del examen de los cursos:

a) (i) Habilidades humanas e (ii) Interpretacion judicial y estructura de la sentencia,
programado para realizarse de las 8 am a las 12 pm (4 horas).

b) (iii) Justicia Transicional y justicia restaurativa y, (iv) argumentacion judicial y valoracion
probatoria, programado para realizarse de las 2 pm a las 6 pm (4 horas).

El examen de los cursos de: (i) Habilidades humanas e (ii) Interpretacion judicial y estructura
de la sentencia, programado para presentarse entre las 8 am a las 12 pm lo realice sin ningln
inconveniente.

En efecto, el examen de la mafiana lo finalice a las 10:16 am, tal como se prueba con foto
adjunta. Momento a partir del cual inici6 el cargue de las respuestas a la plataforma (Anexo 1).

Es importante precisar que, para este momento del dia, 10:18 am, la velocidad de la banda
ancha a la que me encontraba conectado era de 168.01 megas de subida y 117.64 megas de
bajada (el examen requeria de minimo 20 megas de bajada y de subida) (Anexo 2).

A pesar de lo anterior, alas 11:14 am sélo llevaba cargado el 34% de las respuestas. Al verificar
la velocidad de banda ancha para este momento tenia una velocidad de internet de 140,53 de
subida y una velocidad de 139,31 de bajada (Anexos 3y 4).

A la 1:36 pm al evidenciar que ain no terminaba la carga del examen de la mafana, contacte a
la mesa de ayuda del aplicativo Klarway para peguntar como hacia para ingresar a la evaluacion
de la jornada de la tarde, si aun no terminaba de cargar las respuestas del examen de la mafiana.

Ante la anterior pregunta, recibi respuesta de la mesa de ayuda (soporte) del aplicativo
Klarway, en la cual se me indicé de manera expresa lo siguiente (Anexo 5):

“Estimado(a) Discente, para el desarrollo de sequnda parte de la evaluacion programada
para el dia de hoy, 19 de mayo de 2024, usted podrd ingresar a la prueba, una vez esta se
encuentra habilitada a las 14 horas, si visualiza una barra o una ventana de cargue de
informacidn, esta no interrumpira su desarrollo ni comprometera sus respuestas, por lo
que puede tener total tranquilidad que estas seran guardadas de forma automatica en el
Campus virtual” (subraya y negrilla fuera de texto).




10.

11.

12.

13.

A las 2 pm del dia 19 de mayo de 2024, aun el sistema no habia terminado de cargar la totalidad
de las respuestas del examen presentado en la jornada de la mafiana, a saber: (i) Habilidades
humanas e (ii) Interpretacion judicial y estructura de la sentencia.

Sin perjuicio de lo anterior y, conforme la respuesta dada por la mesa de ayuda (soporte) del
aplicativo Klarway (numeral 7 anterior), a las 2 pm di click en el link del examen del aplicativo
Klarway para iniciar el examen de la jornada de la tarde (programado para realizar de 2 pm a
6pm), pero el sistema no me permitié la entrada al examen (Anexo 6).

Trate de ingresar en varias oportunidades a presentar el examen de la jornada de la tarde, pero
el sistema no me permitio el ingreso.

A las 2:05 pm puse en conocimiento de la mesa de ayuda (soporte) del aplicativo Klarway el
inconveniente y solicité ayuda. Sin embargo, no recibi respuesta de la mesa de ayuda a este
requerimiento (Anexo 6).

Solo hasta las 2:28 pm, 28 minutos después de la hora de inicio del examen de la Jornada de la
tarde, el aplicativo Klarway me permitié el ingreso al examen.

Hecho que lo deje como constancia en el chat de mesa de ayuda (soporte) del aplicativo
Klarway (Anexo 5y 6).

Alrededor de las 5 pm, una (1) hora antes de que se terminara el tiempo de que disponia para
realizar el examen de la jornada de la tarde y faltindome tal vez 2 o 3 preguntas para finalizar
el total de 84 preguntas del examen, de improviso se cerr6 el aplicativo Klarway y empez6 a
cargar las respuestas, cuando ain me faltaban 2 o 3 preguntas por responder.

Esta situacion la puse conocimiento en la mesa de ayuda y pedi soporte técnico para
solucionarla (Anexo 7), la cual me sugirio:

a) Volver a cerrar el aplicativo y abrirlo nuevamente o refrescar la pagina;
b) Reiniciar el computador.

Realice varias veces la accion de cerrar el aplicativo y volver a entrar a la aplicacion Klarway,
sin embargo, me salia el siguiente mensaje: “Por favor, cierre Klarway e ingrese nuevamente”
(Anexo 8).

A pesar de que intente varias veces salir del aplicativo y volver a entrar no se solucion6 el
inconveniente tecnoldgico de la plataforma Klarway (Anexo 8).

Siguiendo las recomendaciones de la mesa de ayuda (soporte) del aplicativo Klarway reinicie
el computador y aun asi no se solucion6 el problema, en consecuencia, el sistema no me
permitio responder las Gltimas 2 0 3 preguntas del examen jornada de la tarde.



14.  Si bien, el término de tiempo otorgado por el Consejo Superior de la Judicatura y la Escuela
Judicial Rodrigo Lara Bonilla era de 4 horas, a mi se me otorgd menos de 3 horas para realizar
el examen de la jornada de la tarde.

15.  Las dltimas preguntas que el sistema no me dejé presentar daban 10 puntos, a diferencia de las
otras preguntas que daban 1,25 puntos.

16. Conforme lo anterior, sin ninguna duda, la Escuela de Formacion Judicial Lara Bonilla a través
del aplicativo Klarway me violé el derecho fundamental a la igualdad, frente a aquellos otros
comparieros discentes que si tuvieron el total de las 4 horas para responder el examen de la
jornada de la tarde y tuvieron la oportunidad de responder todas y cada una de las 84 preguntas
del examen.

DERECHOS VULNERADOS

Con el actuar del accionado se encuentran vulnerados mis Derechos Fundamentales a la igualdad,
debido proceso, derecho fundamental al trabajo, el principio del mérito y el principio de confianza
legitima, consagrados en los articulos 13, 29, 25, 83 y 125 de la Constitucion Politica de Colombia
de 1991.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

En este acapite, se presentan todos y cada uno de los argumentos tendientes a demostrar, la violacion
por parte de la entidad accionada de mis derechos fundamentales consagrados en la Constitucion
Politica de Colombia.

El articulo 86 de la Constitucién dispone que la accién de tutela es un mecanismo judicial subsidiario,
residual, informal y auténomo, que tiene por objeto garantizar la proteccion inmediata de los derechos
fundamentales de las personas, por medio de un procedimiento preferente y sumario. De acuerdo con
lo previsto por el Decreto 2591 de 1991 y el desarrollo jurisprudencial de esta Corte, son requisitos
generales de procedencia de la accion de tutela: i) la legitimacion en la causa, ii) la inmediatez y iii) la
subsidiariedad.

Como cuestion previa, considero importante precisar que, es la propia Ley 909 de 2004 la que
establece los principios constitucionales de igualdad, mérito, moralidad, libre concurrencia, entre
otros principios de rango constitucional que rigen los concursos de méritos en el pais.

En efecto, el articulo 2 de la citada Ley establece que, la funcidn publica se desarrolla teniendo en
cuenta los principios constitucionales de igualdad, mérito, moralidad, eficacia, economia,
imparcialidad, transparencia, celeridad y publicidad. El criterio de mérito, de las calidades personales
y de la capacidad profesional, son los elementos sustantivos de los procesos de seleccion del personal




que integra la funcion publica. Tales criterios se podran ajustar a los empleos publicos de libre
nombramiento y remocidn, de acuerdo con lo previsto en la presente ley.

Asu vez, el articulo 28 ibidem, establece que, la ejecucion de los procesos de seleccion para el ingreso
y ascenso a los empleos publicos de carrera administrativa, se debe desarrollar de acuerdo con los
siguientes principios constitucionales de meérito, libre concurrencia e igualdad en el ingreso,
publicidad, transparencia en la gestion de los procesos de seleccién, garantia de imparcialidad de los
organos encargados de gestionar y llevar a cabo los procedimientos de seleccion, y, en especial, de
cada uno de los miembros responsables de ejecutarlos, confiabilidad y validez de los instrumentos
utilizados para verificar la capacidad y competencias de los aspirantes a acceder a los empleos
publicos de carrera, eficacia en los procesos de seleccion para garantizar la adecuacién de los
candidatos seleccionados al perfil del empleo, sin perjuicio del respeto de todas y cada una de las
garantias que han de rodear al proceso de seleccion.

Hecha la anterior precision, se sustentan cada uno de los motivos en que se fundamenta esta accién
de tutela por violacién de mis derechos fundamentales por el Consejo Superior de la Judicatura y la
Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla al reducir mi tiempo para presentar el examen jornada de la
tarde del pasado 19 de mayo de 2024 de cuatro (4) horas a menos de tres (3) horas.

1. Vulneracion del Derecho Fundamental a la Igualdad:

Conforme lo sefialado en el articulo 13 de la Constitucion Politica todas las personas son iguales
ante la ley y deben recibir la misma proteccion y trato de las autoridades y deben gozar de los
mismos derechos, libertades y oportunidades.

Tal como se sefial6 en los hechos de esta tutela, mientras para el resto de los discentes del ix curso
de formacion judicial para jueces y magistrados realizado por la Escuela Judicial Rodrigo Lara
Bonilla se otorg6 un plazo de cuatro (4) horas para el desarrollo del examen de los cursos (i)
Justicia Transicional y justicia restaurativa y, (ii) argumentacion judicial y valoracion probatoria,
programado para realizarse de las 2 pm a las 6 pm; a mi se me otorg6 un tiempo de menos de tres
(3) horas, toda vez que, se me restringio el acceso al examen por més de 1 hora.

Lo anterior, en la medida que, el sistema me permitio el ingreso a las 2:28 pm y me saco de la
prueba minutos antes de las 5 pm, por lo cual, el tiempo a mi otorgado, el pasado 19 de mayo de
2024, para presentar el examen jornada de la tarde de los cursos (i) Justicia Transicional y justicia
restaurativa y, (ii) argumentacion judicial y valoracion probatoria fue de menos de tres (3) horas.

Sin lugar a duda, con ocasion de los hechos ocurridos el pasado 19 de mayo de 2024 en la jornada
de la tarde, el Consejo Superior de la Judicatura y la Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla
violaron mi derecho fundamental a la igualdad, pues no recibi la misma proteccion y trato, ni tuve
el mismo derecho y oportunidades (termino de tiempo para presentar el examen) que los demas
discentes del curso de IX formacion judicial de jueces y magistrados.



En este punto es importante sefialar que no existe razén alguna para el trato diferenciado a mi
otorgado (termino de tiempo para presentar el examen) frente al término de tiempo otorgado a los
demas discentes del ix formacion judicial de jueces y magistrados a los cuales se les otorg6 4 horas
para completar el examen del pasado jueves 19 de mayo, jornada de la tarde de los cursos (i)
Justicia Transicional y justicia restaurativa y, (ii) argumentacion judicial y valoracion probatoria.

. Vulneracién del Derecho Fundamental al Trabajo:

La Constitucion Politica indica en su articulo 1 que el trabajo es una de las bases del Estado
Colombiano, pilar de la vida familiar y personal de un ser humano, de lo que deriva su relacion
directa con la dignidad.

La Corte Constitucional en Sentencia C-107 de 2002 precisa:

“El articulo 25 de la Constitucion Politica dispone que “El trabajo es un derecho y una
obligacidn social y goza, en todas sus modalidades, de la especial proteccion del Estado. Toda
persona tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y justas.”

El trabajo como derecho, implica una regulacion fundada en la libertad para seleccionarlo,

por lo que, salvo las restricciones legales, consiste en la realizacion de una actividad
libremente escogida por la persona dedicando a ella su esfuerzo intelectual o material, sin
gue puedan impedirselo los particulares ni el Estado a quien, por el contrario, le compete
adoptar las politicas y medidas tendientes a su proteccion y garantia.

La jurisprudencia constitucional también ha considerado el derecho al trabajo como “... un
derecho fundamental que goza de especial proteccion del Estado y, es uno de los bienes que
para todos pretende conseguir la organizacion social, segin el preambulo, y uno de los
valores fundamentales de la Republica, conforme al articulo 1° Ibidem...Y si bien ha
considerado que es susceptible de tutela, la prosperidad de la accion en el campo laboral
depende de que los derechos que se pretenden tutelar consagrados en la Constitucion a favor
de los trabajadores hayan sido desarrollados por la ley o los tratados internacionales, que
permitan precisar su contenido y delimitar sus alcances. ”

El que se me otorgara menos de tres (3) horas para desarrollar el examen del pasado 19 de mayo
de 2024 jornada de la tarde de los cursos: Justicia Transicional y justicia restaurativa y
argumentacion judicial y valoracion probatoria, viola el derecho fundamental al trabajo, toda vez
que, por razones ajenas a mi voluntad me impide: (1) alcanzar el puntaje minimo total requerido
para pasar el examen y continuar en el proceso para proveer jueces y magistrados del ix curso de
formacidn judicial o (2) tener el puntaje suficiente que permita ubicarme en una buena posicion
en la lista de elegibles para ocupar el cargo de Juez.

Lo anterior, sin ninguna duda, desconoce el nucleo esencial del derecho fundamental al trabajo
que me asiste, el cual segun la Corte Constitucional se compone de: (i) la facultad de ocupar un
empleo determinado; (ii) la consagracion legal o contractual de las distintas prestaciones,




derechos y deberes que emanan de una relacion de trabajo y que surgen como consecuencia de
los principios y garantias que integran su ndcleo esencial; (iii) la vinculacion permanente y
definitiva con una empresa o entidad publica, lo que incluye las alternativas de terminacion de la
relacion, la proteccion al cesante y los mecanismos de reintegro; y (iv) la forma como se ejecutan
o el lugar en el que se cumplen las funciones.

Conforme lo anterior, solicito su sefioria, se acceda a las pretensiones de esta tutela con el Unico
objetivo de que se proteja mi derecho fundamental al trabajo.

3. Vulneracién del principio constitucional al mérito:

Conforme la reiterada jurisprudencia de la Corte Constitucional el mérito es un principio
constitucional de indiscutible importancia, que otorga sentido al postulado de la carrera
administrativa. EI concurso de méritos, por su parte, es el mecanismo que permite evaluar, con
garantias de objetividad e imparcialidad, la idoneidad y la competencia de los servidores publicos;
por tal motivo, ha de ser utilizado, como regla general, al llevar a cabo la vinculacién de los
funcionarios al servicio publico?.

Conforme los hechos planteados en este escrito de tutela, se tiene que, el actuar del Consejo
Superior de la Judicatura y de la Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla al reducir mi tiempo para
presentacién del examen de la jornada de la tarde del pasado 19 de mayo de 2024, desconoce el
principio constitucional al mérito.

Lo anterior, en la medida que, el reducir el tiempo de presentacion de la prueba (frente a los demas
discentes) gener6 como consecuencia el no poder responde todas las preguntas del cuestionario,
lo que indudablemente lleva a que se afecte mi calificacién y por ende el principio al mérito como
principio constitucional.

En efecto, el no permitirme terminar la prueba (al reducir mi tiempo en mas de 1 hora comparado
con los demas discentes) desconoce la garantia de objetividad e imparcialidad, la idoneidad y la
competencia que deben regir los concursos de méritos y los servidores publicos.

Conforme lo anterior, ruego sefior juez acceda a las pretensiones de esta accion de tutela.
4. Vulneracion del principio de buena fe y de confianza legitima:

Sefior Juez, los accionados vulneraron el principio de buena fe y confianza legitima del suscrito,
toda vez que, el término de tiempo establecido por el Consejo Superior de la Judicatura y la
Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla para desarrollar el examen de la jornada de la tarde del
pasado 19 de mayo de 2024 fue de cuatro (4) horas. Sin embargo, se me otorgd menos de tres (3)
horas para el desarrollo del total del examen.

1 Corte Constitucional. Sentencia C — 212 de 2022 del 15 de junio de 2022.
2 Corte Constitucional. Sentencia SU — 067 de 2022



Al respecto la honorable Corte Constitucional en sentencia SU 067 de 2022, sefialo:

“La jurisprudencia constitucional ha establecido que el principio de la confianza legitima es
plenamente aplicable en el &mbito especifico de los concursos de méritos. En concreto, ha
manifestado gue «los aspirantes en un concurso tienen derecho a la confianza legitima». Ello
implica el reconocimiento de que «ciertas expectativas, que son suscitadas por un sujeto de
derecho en razon de un determinado comportamiento, y que producen efectos juridicos, no
pueden ser objeto de cambios bruscos e intempestivos por parte de la Administracion,
defraudando la buena fe y la transparencia con la que deben actuar los organismos del
Estado». En este sentido, la Corte ha advertido que «quien participa en un concurso publico
para proveer un cargo lo hace con la sequridad [de] que se respetar[&]n las reglas impuestas.
Cuando éstas se desconocen por la entidad que lo ha convocado, mas aln cuando se cambian
después de haberse realizado todo el tramite, se defrauda la confianza de la persona»

Conforme lo anterior, sefior Juez, es indudable que, el reducir el tiempo otorgado para desarrollar
el examen de la jornada de la tarde del pasado 19 de mayo, de cuatro (4) horas a menos de tres (3)
horas desconoce el principio constitucional e confianza legitima y el principio de buena fe, toda
vez que, de una manera abrupta, repentina e intempestiva se cambian las condiciones del examen,
para el cual tenia derecho a realizarlo en un término de tiempo de 4 horas.

JURAMENTO.

Bajo la gravedad de juramento manifiesto que no he promovido accion de tutela alguna por los
mismos hechos y para ante otra autoridad judicial.

PRUEBAS
Como anexos solicito se tengan en cuenta los siguientes:

1. Foto de la finalizacion del examen de la jornada de la mafana a las 10:16 am, momento a partir
del cual inici6 el cargue de las respuestas a la plataforma.

2. Imagen tomada a las 10:18 am de la velocidad de la banda de ancha a la que me encontraba
conectado de 168.01 megas de subida y 117.64 megas de bajada.

3. Imagen tomada a las 11:14 am del avance de la carga de las respuestas del examen de la jornada
de la mafiana con tan solo el 34% de avance.

4. Imagen de la velocidad de internet para las 11:14 am de 140,53 de subida y una velocidad de
139,31 de bajada.



5. Copia de las solicitudes de soporte técnico elevadas a la mesa de ayuda y respuestas de la mesa de
ayuda.

6. Iméagenes tomadas a las 2:08 pm, 2:17 pm y 2: 24 pm en la cual se demuestra que el aplicativo
Klarway no dejé entrar a la prueba y que se puso en conocimiento de la mesa de ayuda la situacion.

7. Imagen del chat de mesa técnica (soporte) del aplicativo Klarway en el cual puse en conocimiento
que el aplicativo Klarway se cerr6 de improviso y envié las respuestas como si se hubiera
finalizado el examen.

8. Imagen “Por favor, cierre Klarway e ingrese nuevamente” que arrojaba el aplicativo Klarway al
tratar de ingresar de nuevo al aplicativo siguiendo las instrucciones de la mesa de ayuda.

NOTIFICACIONES

El suscrito recibira comunicaciones o notificaciones en la secretaria de su despacho o en la direccion
de correo josemariaayalago@gmail.com, Teléfono 301 431 7414.

El accionado Consejo Superior de la Judicatura Escuela Judicial “Rodrigo Lara Bonilla” — 1X Curso
de Formacion Judicial Inicial, recibira notificaciones en la Calle 11 No. 9A — 24 Piso 2, 3, 4y 10 de
la ciudad de Bogota, Teléfono (601) 355 0666 Ext. 6415 o (601) 341 0147,
http://escuelajudicial.ramajudicial.gov.co o en la direccion de correo electronico
escujud@cendoj.ramajudicial.gov.co.

Atentamente,

[y e T
Jost Marfa-Ayala-Gémez

C.C. No. 1.093.750.705 de Los Patios
josemariaayalago@gmail.com
301 431 7414
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Anexo 1

iFelicidades!
Su evaluacion ha finalizado y todas las respuestas han sido cargadas de
manera segura. Nos encontramos procesando los soportes de su prueba.

Por favor, no cierre Klarway hasta que se complete la carga.

Puede minimizar esta ventana si lo desea, o, en un minuto, esta se minimizara
automaticamente para que pueda realizar otro examen o utilizar su computadora

*El cargue de las preguntas y de| examen, es un proceso que depende exclusivamente del
Campus Virtual, por lo que Klarway no |nler£|ene de forma directa, en este proceso, motivo por
el que no tiene responsabilidad al respecto.
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Anexo 2
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Anexo 3

iFelicidades!

Su evaluacion ha finalizado y todas las respuestas han sido cargadas de
manera segura. Nos encontramos procesando los soportes de su prueba.
Por favor, no cierre Klarway hasta que se complete la carga.

Puede minimizar esta ventana si lo desea, o, en un minuto, esta se minimizars

automaticamente para que pueda realizar otro examen o utilizar su computadora.

E *El cargue de las preguntas y del examen, es un proceso que depende exclusivamente del
| Campus Virtual, por lo que Klarway no interviene, de forma directa. en este proceso, motivo por
el que no tiene responsabilidad al respecto.
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examen cuando us datos hayan Podrds acceder alexamen cuBhdd tus datos hayn sido gal
. sido validados”

=

dados

o limite dé 4 horas. Luego de iniciar, el tiempo empezaré a contar y no podrd paus

Hola No me deja ingresar a la
jomada de la tarde

mpezar ahora?

Soporte 1X Curso

Anexo 5



Anexo 6

51X CURSO
| |

Q-

e 2024, 1400
te 2024, 1800

Doy chek en el boton *comenzar
mterto” para ta omada de 1 tarde.
¥ oo avanza

s 0 i s il fase general 19 de mayo - jornada tarde 2PM - 6PM

~Ventica que turegitro esté . o Ry,
L ey o para validar tu y el
examen cusando tus datos hayan

30 vaidiados”

Hoka No me desa ngresar a la

formada deta tarde Jego de iniciar, el llempo empezerd a contar y Do podks pausarse. Debe

Panina Princinal _Area nersonal  Mis curso:

ION 7

e 2024,14:00

joy click en el boton "comenzar 5
e 2024,18:00

itento” para la jornada de la tarde

|
no avanza

fle sale el siguiente mensaje
Verifica que tu registro esté

lompleto. Podrés acceder al fase general 19 de mayo - jornada tarde 2PM - 6PM

sxamen cuando tus datos hayan i : A
sido validados” o para validar tu identidad y comenzar el examen.

) )P 45 acceder al examg( anda tus datos hayan
Hola No me deja ingresar 3 Ia

jorada de la tarde

ar el tiempo empezara a contary no podré pausarse. Debe finaiizario antes ocqueinnw_'

Hola porfavor | ; jimite de 4 horas. Luego de Inict

¥ mpezar ahora?

Soporte 1X Curso
elar

iy presiona entef

|a carga de dalos o



IXCURSO

al__Area nersonal Mis cursos

Q ASIGNACION 7

y no avanza raluacion subfase general 19 de mayo - jornada tarde 2PM - 6PM

"erifica que tu registro esté
completo. Podras acceder al [y

Me sale el siguiente mensaje ibfase general 19 de mayo - jornada tarde 2PM - 6PM

examen cuando tus datos hayan
sido validados”

e2024,14:00
je 2024, 18:00

Hola No me deja ingresar a la
jornada de la tarde

Hola porfavor

Holaaaa????

119 de mayo - jornada tarde 2PM - 6PM

#fase genera
u identidad y comenzar el examen.

goporte 1X Curse o para validart

Escribe aqui y Pres ‘

Fin

Hn

P, 5
Pégina Principal Area personal Mis cursos

0S %/AL’Q:A\(:‘&JN'_-1'9052LSALA3

Evaluacion subfase
: S - general 19 de mayo - jornada tarde 2PM - 6PM
10984

Evaluacion subfase general 19 de mayo - jornada tarde 2PM - 6PM

Abrié: Sunday, 19 de May d
Cierra: Sunday, 19 de May d

Atras
S

Evaluacién subfase general 19 de mayo - jornada tarde 2PM - 6PM
Klarway esta listo para validar tu identidad y comenzar el examen

Tiempo limite

slizarlo antes de que &l tiempo




Anexo 7

¢ Klarway

IXCUR2 i | rsonal Mis cursos
§< ngz = X

Al tratar de ingresar de nuevo, no
me aparece el link del examen de ;e general 19 de mayo - SALA 3

la tarde

petencias

Puede volver a cerrar el
aplicativo y abrirlo

nuevamente o refrescar la
pagina por favor.

to. Si la evaluacion ya esta activa, encontrara el enlace disponible p

Y empezo a cargar como si Ui para actualizar la pagina

hubjera terminado el cuestionario

|
NANA




Anexo 8

oformacionjudicial

e

Por fa
avor, cierra Klarway e i
| @y € ingresa nuevamente.

T —

Finalizando la carga de datos
x

Buscar

IXCU

y me dijero que o cerrar y volviera DE FORMACION JUDICIAL INICIAL
PARA JUECES Y MAGISTRADOS DE LA REPUBLICA
COLOMBIA

aentrar

Cuando lo voy a hacer psan dos
cosas: (1) Sigue cargando datos
como s hublera finalizado ele
xamen y (i) o me deja ingresar
sale el siguiene mensaje: "por
favor, cierra Klarway e ingresa

evamente

inar a:

acer para b

eguntas que me i JOMids s cortaseta?

Entrar como persona invitada

G © Aviso de Caokles

! - Internacional (€s)




Jose Maria Ayala

cc 1093750705 3@ general 1¢

Hola
Llevo mas de 40 minutos
reiniciando el PC, slaiendo del
aplicativo, haciendo todo lo qu eme

B T

dicen y el aplicativo no funciona

Estaba en |a pregunta 82 0 83 y el to. Si la evaluacion ya esta ac
aplicativo se cerr6 y empezo a Ul para actualizar la pagina.

Cal i frirt- Bale N0 S|
ht bal v ieba

Soporte 1X Curco

NANA

Finakzando la carga de datos



4 Klarway

DE FORMACION JUDICIAL INICIAL
PARA JUECES Y MAGISTRADOS DE LA REPUBLICA

José Marfa Ayala Gémez COLOMBIA

W’ IXCURSO

1093750705

Estaba réal\zando la evaluacion de 1093750705
la tarde, iba en la pregunta 82 u 83 l
y se me cerro la aplicacién y me:

sace

T42

Ir al ditimo chat
Al Fraieun nn

[Soporte IX Cursg

Entrar como persona invitada

Escribe aqui y presiona enter

Finalizando la carga de datos

H AP Buscar

< Klaway

DE FORMACION JUDICIAL INICIAL
PARA JUECES Y MAGISTRADOS DE LA REPUBLICA
COLOMBIA

Al tratar de ingresar de nuevo, no
me aparece el link del examen de
la tarde

'W' IXCURSO

1093750705

Puede volver a cerrar el

aplicativo y abrirlo I _
Contrasefia

nuevamente o refrescar la

pagina por favor.

Acceder

0 Si

Bcstionario o
Entrar como persona invitada

Soporte IX Curse

Escribe aqui y presiona enter..

Finalizando la carga de datos




¢ Klarway

DE FORMACION JUDICIAL INI
PARA JUECES Y MAGISTRADOS DE LA REFU!LICA

Y empezo a cargar como si COLOMBIA

hubiera terminado el cuestionario

III IXCURSO

Cuando lo haga nofifiqueme

que sucedi6.

1093750705

Contrasefia

Acceder

Listo, voy

Hola

Ir al itimo chat
Mi nc
Entrar como persona invitada
Soporte IX Curso

Escribe aqui y presiona enter..

Finalizando la carga de datos

H L Buscar




