15/3/23, 15:04 Correo: Juzgado 61 Administrativo Circuito - Bogota - Bogota D.C. - Outlook

RV: CONTESTACION DE LA DEMANDA DE ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
DEMANDANTE: PATRICIA CARO GOMEZ y OTROS DEMANDADO: NACION POLICIA
NACIONAL — ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA'Y OTROS

Correspondencia Sede Judicial CAN - Bogota - Bogota D.C.
<correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Mié 15/03/2023 10:10

Para: Juzgado 61 Administrativo Circuito - Bogota - Bogota D.C. <jadmin61bta@notificacionesrj.gov.co>

CC: Carlos Eduardo Galvez Acosta <carlos.galvez.acosta@gmail.com>

Cordial saludo,

De manera atenta informamos que ha sido radicado el presente correo como memorial
para el proceso relacionado en el mismo, dentro del registro en el aplicativo justicia XXI
podra confirmar los datos del mensaje como Asunto, fecha y hora de recibo.

Atentamente,
Grupo de Correspondencia
Oficina de Apoyo de los Juzgados Administrativos
Sede Judicial CAN
RILP

De: CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA <carlos.galvez.acosta@gmail.com>

Enviado: martes, 14 de marzo de 2023 14:28

Para: correspondencia@secretariajuridica.gov.co <correspondencia@secretariajuridica.gov.co>; Correspondencia
Sede Judicial CAN - Bogotd - Bogota D.C. <correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Asunto: Fwd: CONTESTACION DE LA DEMANDA DE ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA DEMANDANTE:
PATRICIA CARO GOMEZ y OTROS DEMANDADO: NACION POLICIA NACIONAL — ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA 'Y OTROS

Reciban un cordial saludo, respetados funcionarios de la Secretaria Juridica de la Alcaldia Mayor de
Bogota

Anexo remito la contestacion de la demanda realizada en nombre de ASEGURADORA SOLIDARIA
DE COLOMBIA, asi como, de la excepcidn previa propuesta.

Lo anterior teniendo en cuenta que el correo anterior se indica no fue recibido.

Atentamente

Carlos Eduardo Galvez Acosta

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADNmMNmMMS5ZjdhLTNhOGYtINGQyOS 1iMTVhLTQ30DMwNjQwN2VjYgAQAFPIQCHfVICsfe%2BYkFo7... 1/2



15/3/23, 15:04 Correo: Juzgado 61 Administrativo Circuito - Bogota - Bogota D.C. - Outlook
Cel: 3007918223.

—————————— Forwarded message ---------

De: CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA <carlos.galvez.acosta@gmail.com>

Date: mar, 14 mar 2023 a las 14:23

Subject: CONTESTACION DE LA DEMANDA DE ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
DEMANDANTE: PATRICIA CARO GOMEZ y OTROS DEMANDADO: NACION POLICIA NACIONAL -
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA Y OTROS

To: <correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Cc: <notificacionesjudiciales@secretariajuridica.gov.co>, <nicolas.alvarez2448@correo.policia.gov.co>,
Gerencia Poder Juridico <gerencia@poderjuridico.com>,
<procesosnacionales@defensajuridica.gov.co>, <drolandogarcia@gmail.com>

Reciban un cordial saludo, respetados funcionarios del JUZGADO 61 ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO
DE BOGOTA

Anexo al presente escrito, remito contestacion de la demanda y excepcion previa con destino al del
expediente:

RADICADO No. 11001334306120220025100

Referencia: MEDIO DE CONTROL: REPARACION DIRECTA

DEMANDANTE: PATRICIA CARO GOMEZ y OTROS DEMANDADO: NACION POLICIA NACIONAL —
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA Y OTROS

ASUNTO: CONTESTACION DE LA DEMANDA DE ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
Adjunto el poder en formato PDF, el cual fue remitido en correo separado como mensaje de datos.

Asi mismo, se adjuntan las pruebas documentales.

Se copia el presente correo a las partes del proceso a las direcciones indicadas en la demanda.

Atentamente,

CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA
CELULAR 3007918223.

Atentamente,

CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADNmMNmMMS5ZjdhLTNhOGYINGQyOS 1iMTVhLTQ30DMwNjQwN2VjYgAQAFPIQCHfVICsfe%2BYkFo7... 2/2
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Senores:
JUZGADO SESENTA Y UNO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE BOGOTA
Ciudad.

Referencia:

MEDIO DE CONTROL: REPARACION DIRECTA

RADICADO No. 11001334306120220025100

DEMANDANTE: PATRICIA CARO GOMEZ y OTROS

DEMANDADO: NACION POLICIA NACIONAL — ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
Y OTROS

ASUNTO: CONTESTACION DE LA DEMANDA

CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA, mayor de edad, domiciliado en Bogota D.C,
identificado con cédula de Ciudadania NUmero 79.610.408 de Bogota D.C, abogado en
gjercicio, identificado con la tarjeta profesional nimero 125.758, expedida por el Consejo
Superior de la Judicatura en mi calidad de apoderado especial judicial de ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA., ENTIDAD COOPERATIVA, entidad legalmente constituida,
con domicilio social en la ciudad de Bogota D.C, identificada con el NIT 860524654-6,
representada legalmente por la doctora MARIA YASMITH HERNANDEZ MONTOYA, mayor
de edad y domiciliada en Bogota D.C, identificada con la cédula de ciudadania nimero
38.264.817, expedida en Ibagué, tal como consta en el poder y certificado de existencia y
representacion expedido por la Superintendencia Financiera, remitido al despacho como
mensaje de datos, con la presente contestacion, a Usted respetuosamente manifiesto, que
contesto la demanda, en los siguientes términos:

1. A LOS FUNDAMENTOS FACTICOS DE LA DEMANDA

AL HECHO PRIMERO: NO LE CONSTA a mi representada, la ocurrencia de los hechos,
toda vez que como se indica, hace referencia a un vehiculo que no es de propiedad de mi
representada, y a una persona natural ajena a ella.

Por lo anterior, estamos a lo que resulte probado en el proceso.

Sin embargo, debe tenerse en cuenta que no esta probada la participacion en el accidente
del vehiculo de placas OKZ-782, como se expondra en las excepciones de mérito.

AL HECHO SEGUNDO: No le consta a mi representada si el dia y hora indicados el sefior
NICOLAS ALVAREZ PULIDO, era conductor del vehiculo citado, en cuanto a propietario y
tenedor deberd demostrarse en el proceso. Y es cierto que estaba asegurado por
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, como se indicard mas
adelante.



AL HECHO TERCERO: NO LE CONSTA A MI REPRESENTADA, pues de lo indicado en el
informe policial de accidentes de transito, es la presencia de un transelnte que fallece
aparentemente arrollado por un vehiculo en la mitad de la via., si que se precise puntos de
impacto o forma de ocurrencia del accidente.

A la manifestacién que indica: “quien al transitar sobre la carrera 1, lugar en el que se
encontraban los manifestantes, no detuvo su marcha y arroll a la victima arrastrandola
varios metros”, no NOS COPNSTA, pero ha de ver el despacho, que de ello no hay prueba
como tampoco de la participacion del vehiculo de la policia.

Por otra parte, del sefior NICOLAS ALVAREZ, conforme el informe ejecutivo - FPJ-3, se
indica:

Es de anotar que el sefior NICOLAS ALVAREZ PULIDO CC 80162448, de fecha de nacimiento
03/94/83. profesion policia, se presenta de manera voluntaria a las instalaciones del CAl de
policia san diego, el cual manifiesta de manera verbal y espontanea que recibié una llamada de ‘
un conocido quien le indica que el, con un vehiculo de la policia de placas OKZ782, arrollo una
persona, en la direccion CALLE 3 CARRERA 11, cuando se encontraba prestando servicio de policia,
refiriendo el sefior NICOLAS ALVAREZ PULIDO, que no observo el accidente en mencion, se
desplaza la unidad investigativa de inmediato con el sefior NICOLAS ALVAREZ, a las
instalacién de medicina legal con el fin de solicitar la prueba de embriaguez, a lo cual se recibe

resultado negativo para embriaguez, realizando las diligencias pertinentes entre ellas, acta de
compromiso del indiciado , arraigo, resefia.

se inmoviliza el vehiculo de placas OKZ782, marca Chevrolet, linea NQR, modelo 2017, color
verde y blanco, propiedad de Bogota distrito capital a servicio de la policia nacional, modelo
2017, el cual se le realiza inspeccion a vehiculo, hallandole manchas de color rojo, con
apariencia a sangre en la regién del guardabarro posterior y anterior derecho, se recolecta y
embala, una muestra de dichas manchas halladas, enviandolas para medicina legal para su
respectivo estudio y cotejo con la sangre de la hoy occiso.

Asi las cosas, el sefior NICOLAS ALVAREZ PULIDO, no sabe aun si fue parte del accidente
citado, tan solo por una llamada se puso a disposicidn de las autoridades.

La llamada a que se hace referencia, encuentra sustento en los mismos documentos
enviados por el demandante, especialmente en la entrevista realizada a la sefora SANDRA
MILENA CASTELLANQOS CASTILLO, y en ella indica:
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2020 ena Call 3 con Carrera 11 siendo aproximadamente a5 130 horas CONTESTADO: yo Sall de la
empresa a (s 05:30 horas 6l dia 30 de octubre de 2020 yo me iba en motociceta a ver el desfle de los
payasos , ese dfa salude a Mi papa eran como [as 10:10 horas, le dife a mi papa que me iba a cambiar os
2apatos porque no querfa saliren tacones y as fue, Sall del apatamento a las 19:25 horas y me iba a
despedir de mi papa cuando Sl de mi casa iba a comprar un cigarrilo y me djeron en esa tienda que no
habia, Safl caminando y leque a ofra tienda que Quedaba diagonal a de donde estaba el bus, cuando iba
llegando me son el elulr y era un mensaje, levante la cabeza y sequl caminando hacia a calle 3 con
carrera 11 cugndp lba Ilegando: el bus iba sallendo con la direccional. ransitaba espacio y normal, yo no
observe en ningun momento ninguna persona, sequl y cuando al bus le faltaba como dos cuadras para
legar ala avenida caracas escuche a la gente decir Que la mato pero no decian quien i nada solo decan
g:elala mato cuando lleoug al punto donde gritaba la gente mire 4 f seflora, después de § minutos un sefior
calle empez0 a Qecur Que fue el del bus quien la habia aropelado entonces Jo llame & Aarez y le
mnte h::tt:d que hizo? EI me respondio que hice de qué? A lo que respond! usted atropello a una
g glonde tengo entendido a &l lo movieron de ahi para un senicio Y cuando ain estaba
— escuche que reporto la novedad, y como a los 20 minutos de la novedad fue que ¢l
8 llego porque antes no legaron aun cuando e escuchaban os gritos de a personas, pero

llegar no los dejaron I porque les tiraron pi '
Egar 10 s dearon en pledras. En ese mamento yo estaba diagonal en a panad
Triunfapan 0d lagonal en la panaderfa
" mepen etaba on i paa e puseaIar poro ue abia pasady i paoa e i e ol

Por lo enunciado es claro que la declarante, no vio el accidente y si bien hace alusion a
haberlo oido, no hay demostracion de que el accidente haya ocurrido con el vehiculo de
palcas OKZ782, ni a la fecha hay demostracion de ello, pues como lo indica la declarante el
sefor NICOLAS al recibir la llamada, puso en conocimiento de sus superiores lo que le
informaban.

Ahora bien, dentro de las pruebas realizadas por la policia judicial se indica haber tomado
muestras de sangre de liquido aparentemente sangre, razén por la cual dicha prueba es
vital para determinar si el vehiculo citado, si tuvo o no participacién en los hechos, a lo cual
regresaré en las excepciones de mérito, sin perjuicio que el lugar donde se encuentra el
cuerpo sin vida de la sefiora MONICA PATRICIA BOLANOS, es una parte de la via destinada
a la circulacion vehicular.

AL HECHO CUARTO: NO SE ACEPTA EN LA FORMA EXPUESTA.

Como se indicd en hecho anterior, el sefior NICOLAS ALVAREZ PULIDO, no ha reconocido
saber o tener conocimiento de su participaciéon en la ocurrencia del accidente y su
presentacion se debe a la llamada que se indica realizd la sefiora SANDRA MILENA




CASTELLANOS CASTILLO, quien da una version de la cual se aprecia que no fue testigo
presencial, y de su decir ni tan siquiera se identifica que el vehiculo involucrado haya sido
el de palcas OKZ782.

Asi las cosas, lo manifestado por el demandante no tiene soporte probatorio.

AL HECHO QUINTO, ES CIERTO que se adelanta investigacién penal, proceso de gran
importancia en el presente para poder determinar la real participacion e vehiculo de placas
OKZ782 en el accidente.

Por lo anterior y en el acapite correspondiente se solicitara a la sefiora JUEZ oficiar a la
FISCALIA 33 SECCIONAL UNIDAD DE VIDA o quien conozca actualmente la investigacion
que se indica cursa bajo el radicado 110016000028202002789.

De dicho proceso hay pruebas determinantes para el curso del presente como, lo es, si se
ha determinado a la fecha que las muestras de liquido con apariencia de sangre, tomadas
del vehiculo corresponden a la sefiora PATRICIA CARO. Cual es su causa de muerte
conforme la necropsia, y su estado con respecto a los resultados de TOXICOLOGIA y demas,
que comprende dicho estudio de necropsia.

AL HECHO SEXTO: NO SE ACEPTA EN LA FORMA INDICADA.

Como salta a la vista del propio relato del apoderado de la parte demandante, no existe
certeza de la participacién del vehiculo de placas OKZ782, pues si bien la sefiora MONICA
PATRICIA BOLANOS, fallece en la via pUblica como lo indican los documentos, a la fecha no
se ha determinado que la aparente sangre encontrada en el vehiculo de placas OKZ782,
corresponda a la citada sefiora y por ende no hay certeza de la participacion del citado
vehiculo en el fallecimiento del a sefiora BOLANOS.

AL HECHO SEPTIMO, NO LE CONSTA A MI REPRESENTADA, quien o quienes
integraban el grupo familiar de la sefiora PATRICIA BOLANOS, pues de la documentacion
anexa a la demanda se encuentra un nucleo familiar en condiciones diferentes alas
expuestas en la demanda, a lo que regresaré en las excepciones de mérito.

AL HECHO OCTAVO: NO LE CONSTA AMI RERPESENTADA, los lazos de amor, por lo
cual nos atenemos a lo que resulte probado, sin embargo y como se indicara en las
excepciones de mérito, existen serios elementos de juicio que no permiten presumir esos
lazos de amor indicados.

AL HECHO NOVENO: ES CLARO QUE NO CONTABA CON UN SALARIO, es mas,
pertenecia al régimen subsidiado, por lo cual y para determinar la razon de su pertenencia
a dicho régimen y su actividad y calidades que la llevaban a pertenecer a dicho grupo se
solicitara se le oficie a la entidad a la cual estaba afiliada en el régimen subsidiado, lo que
demuestra que la presuncion de ganar un salario minimo se desvirtda ante la realidad y es
que para pertenecer al régimen subsidiado es porque no se tiene ingresos ni tan siquiera
de un salario minimo legal mensual vigente.



AL HECHO DECIMO: NO ES CIERTO, pues si bien se solicitd una indemnizacién, no se
demuestra la ocurrencia y la cuantia conforme el articulo 1077 del Cédigo de Comercio, los
que se demostrara en las excepciones de mérito.

AL HECHO DECIMO SEGUNDO: ES CIERTO QUE LA RECLAMACION FUE
OBJETADA, el resto de lo narrado no es un hecho sino una apreciacion subjetiva del
demandante y al no estar acreditada la ocurrencia y la cuantia, es claro que no existe mora
de mi representada, por demas cuando el hecho dafioso y el perjuicio en el expediente no
se encuentran acreditados.

A LAS PRETENSIONES

A LA PRIMERA: ME OPONGO, pues no esta demostrada la participacion del vehiculo de
placas OKZ782 en el accidente, por lo cual no hay conducta imputable a la fecha al sefior
NICOLAS ALVAREZ PULIDO, ni al resto de demandados.

A LA SEGUNDA: ME OPONGO, por cuanto si es llegase a probarse la ocurrencia del
accidente, ello no implica en reconocimiento automatico de la pdliza de una indemnizacion,
pues no hay demostracion de la ocurrencia (responsabilidad del asegurado) y la cuantia de
la pérdida.

A LA TERCERA: ME OPONGO, pues como se ha indicado no hay demostracién de
responsabilidad de los demas demandados, ni se ha acreditado la ocurrencia y la cuantia de
un evento amparado.

A LA CUARTA: ME OPONGO, en cuanto a los perjuicios patrimoniales en la modalidad de
lucro cesante, por cuanto no esta demostrada la responsabilidad de los demandados y como
se demostrara en las excepciones de mérito, no existia la ayuda econémica por parte de la
sefiora MONICA PATRICIA BOLANOS.

En cuanto a los perjuicios morales, los mismos son del arbitrio del sefor JUEZ y si bien se
toman los topes dados en las sentencias de unificacién, para el presente caso la unidad
familiar que se pregona se desvirtia con la propia documental presentada por la parte
demandante, como se indicara en las excepciones de mérito.

A LA QUINTA: ME OPONGO por las razones expuestas a las pretensiones
anteriores.

A LA SEXTA: ME OPONGO, pues no hay demostrada responsabilidad de los demandados,
como tampoco la ocurrencia y la cuantia de un hecho amparado, lo cual ni tan siquiera a la
fecha con las pruebas allegadas se logra probar como se expondra en las excepciones de
mérito.

A LA SEPTIMA. ME OPONGO, pues al no haber prosperidad de las pretensiones
anteriores, tampoco hay lugar a condena en costas:



II1. EXCEPCIONES DE MERITO:
Para la proposicion de excepciones de mérito, debo realizar las siguientes:

1. NO DEMOS,TRACIéN DE LA OCURRENCIA Y LA CUANTIA, CONFORME LO
DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE COMERCIO - IMPROCEDENCIA DE
COBRO DE INTERESES DE MORA

Sefor JUEZ, la presente excepcion se sustenta como a continuacion se expone:
El articulo 1077 del cddigo de comercio establece:

“ARTICULO 1077. <CARGA DE LA PRUEBA>. Correspondera al asegurado demostrar la
ocurrencia del siniestro, asi como la cuantia de la pérdida, si fuere el caso.

El asegurador debera demostrar los hechos o circunstancias excluyentes de su
responsabilidad.”

De la citada norma debemos tener en cuenta que ha de demostrase la ocurrencia del
siniestro, asi como, la cuantia de la pérdida.

Ahora bien, llevado lo anterior al presente proceso tenemos:

En cuanto a la ocurrencia: se manifiesta la existencia del accidente de Transito y de ello,
espera la parte demandante la reparacién de los perjuicios, sin embargo, a la fecha no se
ha establecido de manera fehaciente la participacion en el mismo del vehiculo de placas
0OKZ782, ni de su conductor NICOLAS ALVAREZ.

Como se indicd en la contestacion de los hechos el sefior ALVAREZ, y acorde con las
documentales allegadas con la demanda, el citado sefior se presenta por una llamada
recibida de la sefiora SANDRA MILENA CASTELLANOS CASTILLO, testimonio que se
solicitara su ratificacion en el presente proceso, y en la cual indica:
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2020 en'a Calle 3 con Carrera 11 siendo aproximadamente as 13:30 horas CONTESTADO: yo Sall de la
empmsaalasOS:SOhome{dlaSOdeoctubndﬂMOyomeibaenmotocidotaavereldesﬁledelos.
payasos , ese dfa salude a Mi papa eran como las 19:10 horas, ke ife a mi papa que me iba a cambiar log
2apatos porque no querta saliren tacones y asl fue, Sall del apatamento a as 1925 horas y me iba a
dospedurdompapacuandoSalldanicasaibaacompraruncigamuoymedijeronenesatiendaqueno
habia, Salf caminando y llsgue a ofra tienda Que quedaba diagonal a de donde estaba el bus, cuando iba
Ihgandomsonbeloelularyeraunm_mjo.bvmtalacabezaysogulcaminandohadala calle 3 con
carrera 11 wando iba llegando, 6l bus iba sallendo con (a direccional, ransitaba despacio Y normal, yo no
observe en ingin moment nnguna person, Seguy uando l bs e b oo s cuatag para
llegalr an:t:vemda caracas escuche a la Gente deci que la mato pero no decian quien i nada solo decian
rlaaealle cuand: I!ooue al punto donde gntaba.la gente mire a la seflora, después de 5 minutos un seflor
empez aqoarquefueddelbusqurenlahablaatfopelladomtoncesyollameaAlvarezyle

m h:::d que hizo? EI me respondio que hice de qué? A lo que respond! usted aropelo a una
. - m entenddo a 6l lo movieron de ahi para un senvico y cuando aln estaba
— Que reporto fa novedad, y como a los 20 minutos de I novedad fue que el
o mﬂegg PO antes o legaron aun_ cuando se escuchaban los grios de a personas, pero l
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Lo anterior, demuestra que la sefiora SANDRA MILENA no es testigo de los hechos, ni da
certeza de la ocurrencia del mismo.

Ahora bien, el sefior NICOLAS ALVAREZ PULIDO, acorde con los informe ejecutivos
allegados, se presenta al CAI DE SAN DIEGO, y se indica manifestd:



Es de anotar que el sefior NICOLAS ALVAREZ PULIDO CC 80162448, de fecha de nacimiento
03/94/83. prt_)fesibn policia, se presenta de manera voluntaria a las instalaciones del CAl de
policia san diego, el cual manifiesta de manera verbal y espontanea que recibié una llamada de .
un conocido quien le indica que el, con un vehiculo de la policia de placas OKZ782, arrollo una
persona, en la direccion CALLE 3 CARRERA 11, cuando se encontraba prestando servicio de policia,
refiriendo el sefior NICOLAS ALVAREZ PULIDO, que no observo el accidente en mencién, se
Qesplaza la unidad investigativa de inmediato con el sefior NICOLAS ALVAREZ, a las
instalacion de medicina legal con el fin de solicitar la prueba de embriaguez, a lo cual se recibe
resultado negativo para embriaguez, realizando las diligencias pertinentes entre ellas, acta de
compromiso del indiciado , arraigo, resefia.

se inmoviliza el vehiculo de placas OKZ782, marca Chevrolet, linea NQR, modelo 2017, color
verde y blanco, propiedad de Bogota distrito capital a servicio de la policia nacional, modelo
2017, el cual se le realiza inspeccion a vehiculo, halldndole manchas de color rojo, con
apariencia a sangre en la regién del guardabarro posterior y anterior derecho, se recolecta y
embala, una muestra de dichas manchas halladas, enviandolas para medicina legal para su
respectivo estudio y cotejo con la sangre de la hoy occiso.

Asfi las cosas, es claro que el citado sefior NO OBSERVO EL ACCIDENTE EN MENCION.

Por lo anterior y hasta este punto, no se encuentra demostrada la participacion del sefior
NICOLAS ALVAREZ PULIDO, como conductor del vehiculo de placas OKZ782, en el
accidente.

Debe tener en cuenta EL DESPACHO, que si bien conducir es una actividad peligrosa ha de
demostrarse la ocurrencia del hecho, lo que no sucede en este caso.

En cuanto a la cuantia ha de ver la sefiora JUEZ, lo siguiente:
Se solicita un lucro cesante, para las siguientes personas:

GABRIELA SOFIA BOLANOS CARO

DIEGO ALEJANDRO REYES BOLANOS
MONICA LORENA CASTIBLANCO BOLANOS
SARA LUNA CASTIBLANCO BOLANOS

Ahora bien, lo primero que hay que analizar es que la sefiora MONICA PATRICIA BOLANOS
CARO, no tenia ingresos, lo cual se pude constatar en la pagina ADRES del ministerio de
SALUD: Consulta Afiliados BDUA (adres.gov.co), en la cual y con respecto a la citada sefiora
tenemos: que la sefiora MONICA PATRICIA BOLANOS CARO, era afiliada al régimen
subsidiado, al cual solo pertenecen las personas que no devengan ni el salario minimo que
les permita pertenecer al régimen contributivo, lo que se confirmara con las pruebas que
se solicitaran en el acapite correspondiente.



https://servicios.adres.gov.co/BDUA/Consulta-Afiliados-BDUA

En dicha pagina se indica:

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

Informacion de Afiliados en la Base de Datos Unica de Afliados al $istema de Sequridad Social en Salud

Resultados de [ consulta

Informacion Basica del Afiliado :
TIPO DE IDENTIFICACION cC
NUMERO DE IDENTIFICACION 52909189
NOMBRES MONICA PATRICIA
APELLIDOS BOLANOS CARO
FECHA DE NACIMIENTO R
DEPARTAMENTO BOGOTAD.C.
MUNICIPIO BOGOTADLC.
Datos de afiliacion :

CAPITAL SALUD ENTIDAD

PROMOTORA DE SALUD DEL
AFILIADO FALLECIDO | REGIMEN SUBSIDIADO SAS SUBSIDIADO Oar11/2012 291012020 CABEZA DE FAMILIA
"CAPITAL SALUD EPS-S
SAS'

Lo anterior, deja claro que la citada sefiora, no tenia ingresos, por cuanto el pertenecer al
régimen subsidiado, es demostracion de la carencia de ingresos.

Ahora, bien en cuanto a:

GABRIELA SOFIA BOLANOS: se encuentra afiliado al sistema de seguridad social como
cotizante en el régimen contributivo, lo cual se muestra con la consulta realizada en la
pagina del ADRES DEL MINISTERIO DE SALUD: Consulta Afiliados BDUA (adres.gov.co), en
la cual se indica:



https://servicios.adres.gov.co/BDUA/Consulta-Afiliados-BDUA

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

Informacién de Afiliados en la Base de Datos nica de Afiliados al Sistema de Seguridad Social en Salud
Resultados de la consulta

Informacion Basica del Afiliado :
TIPO DE IDENTIFICACION CC
NUMERQ DE IDENTIFICACION 1000616516
NOMBRES GABRIELA SOFIA
APELLIDOS BOLANOS CARO
FECHA DE NACIMIENTO R
DEPARTAMENTO BOGOTADC.
MUNICIPIO BOGOTAD.C.
Datos de afiliacion :

SALUD TOTAL ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD DEL
ACTVO REGIMEN CONTRIBUTIVO Y CONTRIBUTIVO 0110112023 3111212999 COTIZANTE
DEL REGIMEN SUBSIDIADO
SA.
Fecha d Impresion: TH42E3 06501 Estaciinde origen: 116720

Por lo anterior, no existe el lucro cesante solicitado en su favor, pues pensar que una
persona sin ingresos ayuda a una con ingresos, seria un contrasentido

DIEGO ALEJANDRO REYES: se encuentra afiliado al sistema de seguridad social como
cotizante en el régimen contributivo, lo cual se muestra con la consulta realizada en la
pagina del ADRES DEL MINISTERIO DE SALUD: Consulta Afiliados BDUA (adres.gov.co), en
la cual se indica:



https://servicios.adres.gov.co/BDUA/Consulta-Afiliados-BDUA

> MINISTERIO DE SALUD Y
Ve PROTECCION SOCIAL

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

Informacion de Afiliados en la Base de Datos Unica de Afiliados al Sistema de Seguridad Social en Salud
Resultados de la consulta

Informacién Basica del Afiliado :

TIPO DE lDENTIFICACIgN CcC
NUMERO DE IDENTIFICACION 1021662822
NOMBRES DIEGO ALEJANDRO
APELLIDOS REYES BOLANOS
FECHA DE NACIMIENTO e
DEPARTAMENTO BOGOTAD.C
MUNICIPIO BOGOTAD.C.

Datos de afiliacién :

CAPITAL SALUD ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD DEL
ACTIVO REGIMEN SUBSIDIADO SAS CONTRIBUTIVO
"CAPITAL SALUD EPS-S

COTIZANTE

01/04/2011

SAS."-CM

Fecha de Impresion: 03142023 06 1616 | Estacidn de origen: | 192 168 70 220

La Informacion regisirada en esta pagina es reflejo de 10 fepofado por las Entidades en cumplimiento de 12 Resolucion 4622 de 2016

Lo enunciado, deja claro que el citado sefor es mayor de edad, ES COTIZANTE al REGIMEN
CONTRIBUTIVO, y por ende tiene ingresos, lo que desmiente la ayuda recibida de la sefora
MONICA PATRICIA BOLANOS CARO, quien como se anotd anteriormente no tenia ingresos
y pertenecia al régimen subsidiado.

En cuanto a las menores:

MONICA LORENA CASTIBLANCO I}OLANOS
SARA LUNA CASTIBLANCO BOLANOS

Ha de precisarse que la sefiora PATRICA CARO GOMEZ, no es representante de las menores
como se indicara en las excepciones previas, sin embargo y adicionalmente a lo enunciado,
ha de tenerse en cuenta la propia prueba documental aportada por la parte demandante y
en especial, la certificacion del DEFENSOR DE FAMILIA de fecha 11 de julio de 2011, en la

cual se indica:
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Asi las cosas, es claro que frente a las dos menores no habia ayuda econdmica de la madre,
por lo cual el perjuicio se torna inexistente y no puede indemnizarse un perjuicio que no es
cierto y personal.

Asi mismo la citada certificacion demuestra que la sefiora PATRICIA CARO GOMEZ, tiene la
CUSTODIA Y CUIDADO PERSONAL, pero no es representante de las menores, lo cual se
propondra como excepcion previa.

Con lo anterior, queda demostrado que no hay un lucro cesante en favor de ninguno de los
demandantes, pues mas alld de no haberse demostrado la responsabilidad de los
demandados y eventualmente llegarse a demostrar, el lucro cesante solicitado, no es
procedente, pues constituiria una fuente de enriquecimiento para los demandantes.

Agradezco al despacho declarar probada la presente excepcion y asi declararlo en la
sentencia que ponga fin al proceso, en el eventual, hipotético caso de encontrar algun tipo
de responsabilidad de los demandados.



2. COBRO EXCESIVO DE LOS PERJUICIOS MORALES.

Como se aprecia de la demanda, se solicita el reconocimiento de este perjuicio para todos
los demandantes:

Ahora bien, el citado perjuicio se presume por el vinculo de parentesco, lo que permite
desvirtuar dicho perjuicio.

Para realizarlo se tendran los interrogatorios de parte de los demandantes, pero
adicionalmente de la prueba documental allegada por la parte demandante, debemos ver:

1. la CERTIFICACION DEL DEFENSOR DE FAMILA DEL CENTRO ZONAL DE SAN CRISTOBAL
SUR, el cual indica:
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Lo anterior, deja ver con claridad que no existian los buenos vinculos familiares y por el
contrario que las dos menores citadas, eran atendidas y cuidadas por la sefiora PATRICIA
CARO GOMEZ desde el afio 2009, lo que demuestra que no existe el vinculo familiar de
madre e hijas.



Asi mismo y tratandose de una conciliacion, deja ver que entre la sefiora PATRICIA CARO

GOMEZ Y su hija MONICA PATRICIA BOLANOS, no existia una buena relacién familiar al
punto de citarse a conciliaciones por la custodia y cuidado de las hijas de la Ultima persona

citada.

Asi mismo debe tenerse en cuenta por el despacho los documentos allegados con la
demanda a folio 141 se denota que la sefiora MONICA PATRICIA BOLANOS CARO habia sido

denunciada penalmente por INASISTENCIA ALIMENTARIA, como a continuacion se expone:

Namero Noticia
110016000012200905002
Ley De Aplicabilldad
Procedimiento =
Abreviado? !
Tipo Noticia
DENUNCIA
Dmmbn CEDULA DE CIUDADANIA 52909189
Nomc.lw BOLAROS CARO MONICA PATRICIA 7
e INDICIADO
INASISTENCIA ALIMENTARIA ART. 233CP.

Fecha De Los Hechos: 03/06/2008
Lugar De Los Hechos: .
CARRERA 7 ESTE N° 42-20 SUR BARRIO LA GLORIA

Seccional Fiscalia i
g < 100041 - DIRECCION SECCIONAL DE BOGOTA
p..,,:: 110014145 - UNIDAD CONCILIAGION PREPROGESAL - PUENTE ARANDA L
E::aao S 256 - FISCALIA 256
onacite R R B - g - A
Ehu g s INACTIVO ‘
Nimero Noticia S T e
s 5 110016000050200708675
Procedimiento \
n _b
Abr eviado NO

Asi mismo, en el citado folio se indica:




= " T —
———n r-vur_\E(:ION e

- T — .
Numero Noticia \\

Loy De Aplicabilidag ~ T——————_ 110016000050200708675
Procedimiento PR 22 e e RN M
e E]

Abreviado?
Tipo Noticia —— Tl NO R el L
e gy 5 e R
Nombre S r——— CEDULA DE CIUDADANIA 62009109 :
Sl T D N e oo Tt
P A i o
Hechos; T TN AN AR S e ————

Unidad Fiscallay ~——————— 100041.

l;RECCION SEC
Dodpochs | i 100141051 - W 200~ OOTA -
P v, MR D WEnvecon e
Asignacisn 106 - FISCALIA 106 s o IR
Estado Del Caso ﬂ T

Ehp‘ Del Caso
el INACTIVO STl
Intervaio TR i S R NN o
=i \_\

Lugar De —_
e Los Hechos; 23/10/2007 00:00:00
clonal Fiscalia R g e CUTEITE G sl TRy
e Rey o e

Total de d‘,"ﬂi;ﬁbsﬂ -4

Asi las cosas, no existia esa relacion madre e hijos como tampoco la ayuda econdmica que
se indica, entre los demandantes y la sefiora MONICA PATRICIA, tanto asi que se llegaba a

denuncias penales por inasistencia alimentaria.

Aunado a los anterior con las pruebas que se solicitaran se demostrara que no existe los
perjuicios reclamados, aunado a la no demostracion del dafo.

3.HECHO DE LA VICTIMA QUE ROMPE EL NEXO CAUSAL E IMPIDE SE CONFIGURE
LA RESPONSABILDIAD DE LOS DEMANDADOS.

Aungue en el presente caso no se ha demostrado la participacidon del vehiculo de placas
OKZ782, ni de su conductor sefior NICOLAS ALVAREZ PULIDO, de llegarse a demostrar,

debera tener en cuenta la siguiente excepcion el sefor JUEZ.

Conforme la documental allegada por la parte demandante, se encuentra en el documento
denominado INFORME INVESTIGADOR DE CAMPO - FPJ-11, un bosquejo con la posicion
final de la sefiora MONICA PATRICIA BOLANOS CARO, el omento de su deceso, en el cual

se dibuja:
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Como se aprecia la posicion final de la peatén mi MONICA PATRICIA, es en la mitad de la
via es decir en un tramo de circulacion vehicular, sin que haya explicacion logica de su
presencia en la via.

Es de verse que conforme el INFORME POLICIAL DE ACCIDENTES DE TRANSITO, se
identifica que no hay dafos en el vehiculo, de la siguiente manera:

U300%d 30 0DI000 ¥ IMMOMNDD SOHD:

Lo anterior, lleva solo a dos tipos de hipoétesis:

1. Como se ha sostenido, que el vehiculo de placas OKZ782, no estuvo presente en el
accidente, ni fue parte de el, pues no hay prueba que demuestre lo contrario.



2. Que en caso de demostrarse la presencia del vehiculo de placas OKZ782 en el
accidente, el mismo se haya producido por un actuar imprudente de la peat6n sefiora
MONICA PATRICIA CARO BOLANOS.

Lo anterior, queda demostrado con el hecho que el vehiculo no presenta huellas de impacto
con la peatona, lo cual descarta que haya sido arrollada.

Por lo anterior y a fin de establecer el estado de sobriedad de la peatdn, y capacidad para
transitar en las vias publicas, es necesario el traslado de todo el expediente penal,
incluyendo la necropsia y los examenes de laboratorio realizados a la sefiora MONICA
PATRICIA BOLANOS CARO, lo que nos demostrara, si estaba en condiciones de transitar
en la via o si por el contrario existen circunstancias que hacian que no estuviera en condicién
fisica y mental apta para ingresar a la via y que con ello hubiese producido su deceso.

Por lo anterior y al final del debate probatorio se establecera el hecho de la victima que
rompe el nexo causal e impide la declaracién de responsabilidad de los demandados.

5. EXCEPCIONES DERIVADAS DE LA POLIZA

En el caso sefior JUEZ, que se llegase a probar en el curso del proceso una exclusion o
circunstancia que releve de responsabilidad indemnizatoria a mi representada, solicito
declararla al sefor juez en la sentencia que ponga fin al proceso.

PRUEBAS:

1. INTERROGATORIO DE PARTE

Solicito al sefior JUEZ decretar el interrogatorio de parte de la parte demandante sefiores
PATRICIA CARO GOMEZ, GABRIELA SOFIA BOLANOS CARO, DIEGO ALEJANDRO REYES
BOLANOS, CARLOS RODOLFO BOLANOS CARO, verbal o mediante cuestionario,
interrogatorio que se suscribira a los hechos de la demanda, y las excepciones propuestas.
Esta prueba es conducente y pertinente pues va al objeto mismo del proceso y a probar las
excepciones propuestas.

I1. DOCUMENTALES:

1. Poder para actuar, y Certificado de Existencia y representacion de ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA., ENTIDAD COOPERATIVA, expedido por la Superintendencia
Financiera de Colombia, ya radicado ante el despacho a su digno cargo.

2. Caratula de la Pdliza NUMERO 940-40-994000000001 ANEXO 0.
3. Condiciones generales a las cuales accede la pdliza mencionada en el numeral anterior.

4. Solicitud de indemnizacion presentada a ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
ENTIDAD COOPERATIVA, con ocasion del accidente de transito, objeto de este proceso.



5. Carta de objecidn a la solicitud de indemnizacién presentada.

6. Consulta ADRES - MINISTERIO DE SALUD, acerca de la sefiora MONICA PATRICIA
BOLANOS CARO

7. Consulta ADRES - MINISTERIO DE SALUD, acerca de la sefiora GABRIELA SOFIA
BOLANOS CARO

8. Consulta ADRES - MINISTERIO DE SALUD, acerca del sefior DIEGO ALEJANDRO REYES
BOLANOS

0. Certificacjén del defensor de familia en la cual indica que la guarda y custodia de las
menores MONICA LORENA CASTIBLANCO BOLANOS y SARA LUNA CATIBLANCO BOLANOS,
en la cual se indica que estaban bajo custodia y cuidado de la sefiora PATRICA CARO
GOMEZ, ya aportada por la parte demandante.

10. CONSULTA SPOA de la FISCALIA GENERAL DE LA MNACION allegada por la parte
demandante, en la cual consta las denuncias por inasistencia alimentaria en contra de la
sefiora MONICA PATRICIA CARO BOLANOS.

11. Derecho de peticidon con destino al defensor de Familia del Centro Zonal San Cristébal
Sur, a fin de que remita copia del expediente que llevé a que se concediera la CUSTODIA Y
CUIDADO PERSONAL de las menores SARA LUNA Y MONICA LORENA, CASTIBLANMCO
BOLANOS el dia 6 de agosto de 2009, con constancia de envio via correo electrénico.

12. Derecho de Peticion dirigido a la POLICIA NACIONAL, a fin de que remita con destino al
expediente copia de los videos de las camaras de seguridad que hubiesen, para la fecha de
los hechos, o que den la imagen del citado lugar, ubicado en la CALLE 3 CON CARRERA 11
barrio san Bernardo de la Ciudad de Bogotd, para el dia de los hechos esto es el dia 30 de
octubre de 2020. con constancia de envio via correo electrénico.

III. OBJECION AL JURAMENTO ESTIMATORIO REALIZADO

Con base en lo dispuesto en el articulo 206 del Cédigo General del proceso, me permito
OBJETAR los perjuicios materiales, objeto del juramento estimatorio, por las siguientes
razones:

Como se demostro en la excepcion ala que se hace alusion a lucro cesante solicitado, la
sefiora MONICA PATRICIA CARO BOLANOS, no ejercia actividad econémica alguna y por el
contrario pertenecia al régimen subsidiado de salud al cual solo pertenecen las personas
que no tienen ingresos para pertenecer al régimen contributivo.

Por el contrario, con respecto a los sefiores DIEGO ALEJANDRO REYES BOLANOS Y
GABRIELA SODIA BOLANOS CARO, a mas de ser mayores de edad, los mismos estan
afiliados al régimen de seguridad social en el régimen contributivo, por lo cual se descarta
su dependencia econdmica de la madre y la inexistencia de lucro cesante.



En cuanto a las menores MONICA LORENA CASTIBLANCO BOLANOS Y SARA LUNA
CASTIBLANCO BOLANQS, las mismas estaban bajo la GUARDA y CUIDADO de la sefiora
PATRICIA CARO GOMEZ, Ilo que aunado alas denuncias pro inasistencia alimentaria,
descartan la ayuda que su progenitora les deba.

Por lo anterior, estd probada la inexistencia del lucro cesante reclamado y objeto la
estimacion razonada que sobre el mismo se realiz6 por la parte demandante.

IV. PRUEBA TRASLADADA / OFICIO

Sefor JUEZ, teniendo en cuenta que las actuaciones en materia penal en etapa de
investigaciéon o indagacion cuentan con reserva del sumario y al no ser parte mi
representada no tiene acceso a ellas, no siendo procedente su solicitud a través de derecho
de peticidn, respetuosamente solicito.

SE OFICIE a la FISCALIA GENERAL DE LA NACION, FISCALIA 33 SECCIONAL UNIDAD DE
VIDA, a fin de que remita con destino al presente expediente copia integra del expediente
penal que se adelanta bajo el radicado 11001600028202002789, por el delito de homicidio
culposo en el cual es victima la sefiora MONICA PATRICIA BOLANOS CARO, quien en vida
se identificaba con la cédula de ciudadania nimero 52.909.189, ocurrido en la calle 3 carrera
11 del Barrio San Bernardo de Bogota.

Por lo anterior, se debe incluir todo documento, en especial la NECROPSIA realizada a la
sefiora MONICA PATRICIA BOLANOS CARO, con los respectivos estudios de alcohol y
sustancias psicotrdpicas.

El estudio del liquido con apariencia de sangre encontrado en los guardabarros del vehiculo
de placas OKZ782 y sus resultados.

La respuesta a la solicitud acerca de las camaras de seguridad ubicadas en el sector en
donde ocurre el presunto accidente para el dia y hora del mismo, solicitada en el plan
metodoldgico de la policia judicial.

La anterior prueba es conducente y pertinente para establecer si el vehiculo de placas
OKZ782, participd o no del citado accidente y las circunstancias de ocurrencia del mismo,
es decir va atado al objeto del proceso.

V. OFICIOS

e En caso de no darse respuesta al derecho de peticién enunciado en el numeral 11
de la pruebas documentales, que indica: “ Derecho de peticién con destino al
defensor de Familia del Centro Zonal San Cristdbal Sur, a fin de que remita copia del
expediente que llevd a que se concediera la CUSTODIA Y CUIDADO PERSONAL de
las menores SARA LUNA Y MONICA LORENA, CASTIBLANMCO BOLANOS el dia 6 de
agosto de 2009.”



SOLICITO al despacho oficiar al DEFENSOR de Familia del Centro Zonal San Cristobal
Sur, a fin de que remita copia del expediente que llevd a que se concediera la
CUSTODIA Y CUIDADO PERSONAL de las menores SARA LUNA Y MONICA LORENA,
CASTIBLANMCO BOLANOS el dia 6 de agosto de 2009.”

e En caso de no darse respuesta al derecho de peticién enunciado en el numeral 11
de la pruebas documentales, que indica "Derecho de Peticidn dirigido a la POLICIA
NACIONAL, a fin de que remita con destino al expediente copia de los videos de las
camaras de seguridad que hubiesen, para la fecha de los hechos, o que den la
imagen del citado lugar , ubicado en la CALLE 3 CON CARRERA 11 barrio san
Bernardo de la Ciudad de Bogota, para el dia de los hechos esto es el dia 30 de
octubre de 2020”

SOLICITO al despacho oficiar a la POLICIA NACIONAL, a fin de que remita con
destino al expediente copia de los videos de las cdmaras de seguridad que hubiesen,
para la fecha de los hechos, o que den la imagen del citado lugar, ubicado en la
CALLE 3 CON CARRERA 11 barrio san Bernardo de la Ciudad de Bogota, para el dia
de los hechos esto es el dia 30 de octubre de 2020”

VI. DICTAMEN PERICIAL

Con base en lo establecido en el articulo 219 del CPACA y 226 del Cddigo General del
Proceso, solicito a la sefiora JUEZ establecer un termino prudencial para presentar
DICTAMEN PERICIAL el cual va a ser rendido por perito o entidad experta en reconstruccion
de accidentes de transito.

Como la informacion obrante en el expediente no permite realizar la reconstruccion,
respetuosamente solicito al despacho, CONCEDER EL TERMINO para la realizacion del
dictamen, una vez se haya allegado el traslado del expediente de la Fiscalia el cual dara la
documentacion necesaria para su realizacion.

Con el dictamen se debe absolver:

1. ¢Si es posible determinar o no la participacion en el accidente del vehiculo de placas
0KZ782?

2. De determinarse su participacion, indicar la mecanica o la forma en que se presenta el
accidente.

3. con base en lo indicado, si es posible concluir las causas del accidente.
Por la experiencia en este tipo de PERICIAS, solicito al despacho concederme un termino de

veinte (20) dias habiles, a partir de que se ponga en conocimiento delas partes el traslado
del expediente penal, solicitado como prueba trasladada.



ANEXOS:

Los relacionados como pruebas documentales.

NOTIFICACIONES

A los demandantes, en la direccion indicada en el acapite de notificaciones la Demanda.

A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA., ENTIDAD COOPERATIVA, se le podra
notificar en la calle 100 No 9 A — 45 pisos 8 y 12, de la ciudad de Bogota D.C. correo
electrénico notificaciones@solidaria.com.co

Al suscrito en la secretaria del despacho, o en la calle 159 No. 54-81 Torre 3 Apartamento

801 de la ciudad de Bogota, correo electrdnico: carlos.galvez.acosta@gmail.com, celular
3007918223.

Atentamente,

CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA
C.C. No 79.610.408 de Bogota.
T.P. No 125.758 del C. S. de la J.
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el articulo 11.2.1.4.59 numeral 10 del decreto
2555 de 2010, modificado por el articulo 3 del decreto 1848 de 2016.

CERTIFICA
RAZON SOCIAL: ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA

NIT: 860524654-6

NATURALEZA JURIDICA: Entidad aseguradora dedicada a los seguros generales, organizada como
cooperativa, que tiene el caracter de institucion auxiliar del cooperativismo, sin animo de lucro. Entidad
sometida al control y vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 0064-del 18 de enero de 1985 de la Notaria 32 de
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Bajo la denominacién de SEGUROS UCONAL LIMITADA.

Escritura Pablica No 3098 del 31 de julio de 1989 de la Notaria 18 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambi6 su
razén social por la de SEGUROS UCONAL SOCIEDADR-COOPERATIVA LTDA.

Escritura Pablica No 4201 del 17 de octubre de 1991 de la Notaria 20 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambi6
su razon social por la de SEGUROS UCONAL.

Escritura Publica No 3296 del 16 de noviembre de 1993 de la Notaria 41 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).
Cambié su razon social por la de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA. ENTIDAD
COOPERATIVA "SOLIDARIA"

Escritura Pablica No 1628 del 19 d€’julio de 2004 de la Notaria 43 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). El
domicilio principal ser4 en Bogota D.C.

Escritura Publica No 420 del 09 de marzo de 2007 de la Notaria 43 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Es una
institucion auxiliar del cooperativismo, de caracter Nacional, especializada en la actividad aseguradora, sin
animo de lucro, de responsabilidad limitada, de nimero de ley, con patrimonio variable e ilimitado.

Escritura Publica No 01779 del 24 de julio de 2013 de la Notaria 43 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). El
domicilio principal de SOLIDARIA es Bogotéa Distrito Capital, Republica de Colombia, sin perjuicio de constituir
Agencias y Sucursales dentro y fuera del pais Es una entidad aseguradora dedicada a los seguros generales,
organizada como-cooperativa, que tiene el caracter de institucion auxiliar del cooperativismo, sin animo de lucro
, modifica su razon social de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA. ENTIDAD COOPERATIVA
por la de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 2402 del 30 de junio de 1988

REPRESENTACION LEGAL: El Presidente Ejecutivo de SOLIDARIA, ademas de Representante Legal, sera el
Primer Ejecutivo de SOLIDARIA, sera el ejecutor de las decisiones de la Junta de Directores y de la Asamblea
General, y el responsable directo de la administracion de SOLIDARIA. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
DEL PRESIDENTE EJECUTIVO. Las funciones y responsabilidades del Presidente Ejecutivo de SOLIDARIA
son las siguientes: 1. Planear, organizar, ejecutar y controlar la administracion de SOLIDARIA, asi como
supervisar y controlar todos los negocios y operaciones de SOLIDARIA. 2. Ejercer la Representaciéon Legal de
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SOLIDARIA Yy, en tal virtud, celebrar los contratos y operaciones propias de su objeto social y que se relacionen
directamente con la existencia y funcionamiento de SOLIDARIA, y llevar la Representacién Judicial y
Extrajudicial de SOLIDARIA. 3. Autorizar el desembolso de fondos de acuerdo con los negocios propios de la
actividad aseguradora. 4. Ordenar los gastos y desembolsos de recursos, de acuerdo con el:presupuesto
aprobado por la Junta de Directores. 5. Nombrar la planta de empleados que conforma‘la estructura
administrativa de SOLIDARIA aprobada por la Junta de Directores, asignar las funciones y fijar las
remuneraciones, de acuerdo con la escala salarial. 6. Representacion judicial y extrajudicial a SOLIDARIA, y
conferir poderes especiales y generales. 7. Informar mensualmente a la Junta de Directores sobre el estado de
SOLIDARIA. 8. Solicitar la convocatoria extraordinaria de la Junta de Directores, cuando.lo juzgue necesario. 9.
Solicitar la convocatoria extraordinaria de la Junta de Directores, cuando lo juzgue-necesario; 10. Preparar el
informe de gestidon para presentar a la Asamblea General. 11. Autorizar la apertura de las cuentas bancarias y
de ahorros. 12. Todas las demas que se deriven de su cargo o que le sean-asignadas por la Junta de
Directores. REPRESENTACION LEGAL. En adicién al Presidente Ejecutivo,”la Representacion Legal de
SOLIDARIA estara en cabeza de los demés Representantes Legales qué~designe la Junta de Directores.
PARAGRAFO. Para asuntos Judiciales la Representacién Legal de SOLIDARIA la tendran ademés de los
Representantes Legales, los Representantes Legales Judiciales que designe la Junta de Directores, quienes
tendran funciones de representar a la compafiia en actuaciones judicialés y audiciencias que se surtan ante las
autoridades jurisdiccionales, administrativas, policivas y entidades’del sector central descentralizadas del
estaso. Especialmente, los representantes legales judiciales tendran las facultades de constituir apoderados
judiciales, representar a la compafia en las audiciencias dé_ conciliaciones judiciales, extrajudiciales, para
absolver interrogatorios de parte, para recibir notificaciones, tanto ante autoridades jurisdiccionales,
administrativas, policiva, asi como entidades del sector central y descentralizadas. (Escritura Pdblica 01779 del
24 de julio de 2013 Notaria 43 de Bogotd D.C).* REGLAMENTO DE ATRIBUCIONES DE LOS
REPRESENTANTES LEGALES: ARTICULO SEGUNDO: los demas Representantes Legales, de que trata el
articulo primero de éste reglamento, cuentan con Jas-mismas atribuciones de representacion legal que las del
Presidente Ejecutivo de Aseguradora Solidaria deColombia, Entidad Cooperativa; sefialadas en el articulo 66
del actual cuerpo estatutario. (oficio 2013092496 del 21 de octubre de 2013)

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representaciéon legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Francisco Andrés Rojas Aguirre CC - 79152694 Presidente Ejecutivo

Fecha de inicio del cargo: 01/11/2021

José Ivan Bonilla Pérez CC - 79520827 Representante Legal

Fecha de inicio del cargo: 17/01/2019

Nancy Leandra Velasquez Rodriguez CC - 52032034 Representante Legal

Fecha de inicio del'cargo: 12/03/2020

Claudia PatriciaPalacio Arango CC - 42897931 Representante Legal

Fecha de inicio del cargo: 01/09/2022

Maria Yasmith Hernandez Montoya CC - 38264817 Representante Legal Judicial
Fechade inicio del cargo: 28/07/2011

JuanPablo Rueda Serrano CC - 79445028 Representante Legal Judicial

Fecha de inicio del cargo: 28/07/2011

RAMOS: Resolucion S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Automdviles, Corriente débil, Estabilidad y
calidad de la vivienda nueva, Incendio, Manejo, Vidrios, Terremoto, Seguro Obligatrorio de Accidentes de
Transito, Sustraccién y Cooperativo de vida

Resolucién S.B. No 1335 del 29 de abril de 1993 Responsabilidad civil

Resolucion S.B. No 868 del 09 de mayo de 1994 Cumplimiento

Resolucion S.B. No 1893 del 02 de septiembre de 1994 Transporte
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Resolucion S.B. No 2565 del 23 de noviembre de 1994 Montaje y rotura de maquinaria, Todo riesgo contratista,
Accidentes personales

Resolucién S.B. No 2127 del 01 de octubre de 1998 Salud

Resolucién S.B. No 636 del 13 de junio de 2002 Exequias

Resolucién S.B. No 1067 del 19 de septiembre de 2002 Enfermedades de Alto Costo
Resolucion S.B. No 1408 del 09 de diciembre de 2002 cancela el ramo de SOAT
Resolucién S.B. No 230 del 11 de marzo de 2003 Vida grupo

Resolucién S.F.C. No 0794 del 11 de mayo de 2006 Lucro Cesante

Resolucion S.F.C. No 1458 del 30 de agosto de 2011 se revoca la autorizacion” concedida a Aseguradora
Solidaria de Colombia Ltda. Entidad Cooperativa para operar el ramo de seguros de Enfermedades de alto
costo

Resolucién S.F.C. No 1194 del 28 de junio de 2013 Seguros de dafios carporales causados a las personas en
accidentes de transito SOAT

Resolucién S.F.C. No 1577 del 23 de agosto de 2013 autorizado para operar el ramo de Seguro de Desempleo

Resolucion S.F.C. No 0842 del 03 de julio de 2019 autoriza para operar el ramo de seguro de Navegacion y
Casco

Oficio No 2022116107-005 del 29 de junio de 2022 autoriza‘para operar el ramo de Seguro Decenal

JOSUE OSWALDO BERNAL CAVIEDES
SECRETARIO GENERAL

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecénica que aparece en este texto
tiene plena validez para.todos los efectos legales."
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POLIZA DE SEGURO DE AUTOMOVILES
CONDICIONES GENERALES

EL PRESENTE CONDICIONADO REGLAMENTA EL CONTRATO DE SEGUROS DE
AUTOMOVILES Y ESTABLECE EL MARCO EN QUE SE DESARROLLARA EL MISMO ENTRE
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA EN ADELANTE LA ASEGURADORA Y EL
TOMADOR DE LA POLIZA.

CUALQUIER ASUNTO QUE NO SE ENCUENTRE ESTABLECIDO EN ESTE CONDICIONADO
SE REGIRA POR EL CODIGO DE COMERCIO COLOMBIANO, EL ESTATUTO ORGANICO
DEL SISTEMA FINANCIERO, LA CIRCULAR BASICA JURIDICA DE LA SUPERINTENDENCIA
FINANCIERA DE COLOMBIA Y DEMAS NORMAS REGULATORIAS Y CONCORDANTES.

i 7N
CLAUSULA PRIMERA - AMPAROS &i

LA ASEGURADORA CUBRIRA DENTRO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO DEL SEGURO,
LOS PERJUICIOS,DANOS O PERDIDAS QUE SUFRA EL ASEGURADO, DE ACUERDO CON
LAS CONDICIONES GENERALES ESTIPULADAS A CONTINUACION Y A LAS
PARTICULARES INDICADAS EN LA CARATULA O ANEXOS.

LAS SIGUIENTES COBERTURAS DEFINIDAS EN LA CLAUSULA TERCERA DEL PRESENTE
CONDICIONADO PODRAN SER CONTRATADAS DE ACUERDO CON LOS PRODUCTOS
OFRECIDOS POR LA ASEGURADORA, Y SE ENTENDERAN OTORGADAS SIEMPRE Y
CUANDO SE ENCUENTREN CONTRATADAS EXPRESAMENTE EN LA CARATULA DE LA
POLIZA:

1.1. COBERTURAS AL ASEGURADO:

- AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
- DANOS A BIENES DE TERCEROS
- LESION O MUERTE A UNA PERSONA
- LESION O MUERTE ADOS O MAS PERSONAS

- AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA INTEGRAL

- PROCESO CIVIL
- PROCESO PENAL
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1.2. COBERTURAS AL VEHICULO:

- AMPARO DE PERDIDA PARCIAL POR DANOS

- AMPARO DE PERDIDA PARCIAL POR HURTO O HURTO CALIFICADO

- AMPARO DE PERDIDA TOTAL POR DANOS

- AMPARO DE PERDIDA TOTAL POR HURTO O HURTO CALIFICADO

- AMPARO DE TEMBLOR, TERREMOTO O ERUPCION VOLCANICA

- AMPARO DE AMIT, TERRORISMO Y EVENTOS DE LA NATURALEZA
DISTINTOS A TEMBLOR, TERREMOTO O ERUPCION VOLCANICA

- AMPARO DE PROTECCION PATRIMONIAL

1.3. COBERTURAS ADICIONALES:

- ASISTENCIA A ACCESORIOS ESPECIALES

- ASISTENCIA A AMORTIGUADORES ESTALLADOS

- ASISTENCIA A LLANTAS ESTALLADAS

- ASISTENCIA A VIDRIOS LATERALES ESTALLADOS

- ASISTENCIA SOLIDARIA

- AUXILIO DE ACCIDENTES PERSONALES AL CONDUCTOR

- AUXILIO DE GASTOS DE TRASPASO

- AUXILIO OBLIGACIONES FINANCIERAS POR PERDIDAS TOTALES
- AUXILIO POR DIAGNOSTICO DE CANCER DE SENO

- AUXILIO POR PARALIZACION DEL VEHICULO ASEGURADO

- AUXILIO POR PERDIDA DE LLAVES CODIFICADAS DEL VEHICULO
- AUXILIO DE REEMBOLSO PERDIDAS PARCIALES POR DANOS

- GASTOS DE TRANSPORTE POR PERDIDA TOTAL

- GASTOS DE GRUA, TRANSPORTE Y PROTECCION DEL VEHICULO ACCIDENTADO
- GASTOS POR RECUPERACION DEL VEHICULO HURTADO

- VEHICULO DE REEMPLAZO

- REEMBOLSO DE GASTOS EXEQUIALES

CLAUSULA SEGUNDA — EXCLUSIONES GENERALES

2.1. EXCLUSIONES APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS DE ESTA POLIZA SI SE
PRESENTA UNO O VARIOS DE LOS SIGUIENTES EVENTOS:

2.1.1. CUANDO EXISTA MALA FE, DOLO, SE DEMUESTRE UNA FALSA DECLARACION,
OMISION, EL OCULTAMIENTO DE DATOS RELATIVOS A LOS DANOS RECLAMADOS,
CULPA GRAVE EN LAOCURRENCIADEL SINIESTRO Y CUANDO PARA OBTENER EL PAGO
DE LA INDEMNIZACION SE PRESENTEN DOCUMENTOS FALSOS Y/O ADULTERADOS
POR PARTE DEL CONDUCTOR AUTORIZADO, TOMADOR, ASEGURADO O BENEFICIARIO.
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2.1.2. RECLAMACIONES POR PERJUICIOS MORALES Y/O EL LUCRO CESANTE DEL
ASEGURADO, TOMADOR, CONDUCTOR AUTORIZADO O BENEFICIARIO EN CASO DE
AFECTACION DE LAS COBERTURAS CONTRATADAS EN LA POLIZA.

2.1.3. CUANDO SE PRESENTEN DANOS O LESIONES OCASIONADOS ATERCEROS O LOS
DANOS OCASIONADOS AL VEHICULO ASEGURADO Y EN EL MOMENTO DEL SINIESTRO,
ESTE SE ENCUENTRE:

2.1.3.1. CON EXCESO DE CARGA O SOBRE CUPO DE PASAJEROS Y ESTASITUACION SEA
INFLUYENTE Y/O DETERMINANTE EN LA OCURRENCIA DEL MISMO O AGRAVE O
EXTIENDA LAS CONSECUENCIAS QUE SE LLEGAREN A PRODUCIR.

2.1.32. CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO SE EMPLEE PARA USO DISTINTO AL
ESTIPULADO EN LA POLIZA, SE DESTINE A LA ENSENANZA DE CONDUCCION NO
AUTORIZADA POR LOS ORGANISMOS DE TRANSITO Y EL MINISTERIO NACIONAL DE
TRANSPORTE, PARTICIPE EN COMPETENCIA O ENTRENAMIENTO AUTOMOVILISTICO DE
CUALQUIER INDOLE, CUANDO EL VEHICULO SE UTILICE PARAACTIVIDADES ILICITAS O
CUANDO LE HAN SIDO REALIZADAS ADAPTACIONES O MODIFICACIONES PARA
AUMENTAR SU RENDIMIENTO SIN DAR AVISO A LAASEGURADORA.

21.33. SE ENCUENTRE REMOLCANDO OTRO VEHICULO (EXCEPTO LOS
REMOLCADORES, GRUAS, NINERAS, CAMABAJAS).

2.1.4. CUANDO EL CONDUCTOR DESATIENDA LAS SENALES REGLAMENTARIAS DE
TRANSITO, NO ACATE LA SENAL ROJA DE LOS SEMAFOROS, CONDUZCA A UNA
VELOCIDAD QUE EXCEDA LA PERMITIDA, NO PORTE LICENCIA DE CONDUCCION
VIGENTE PARA CONDUCIR VEHICULOS DE LA CLASE Y CONDICIONES ESTIPULADAS EN
LA PRESENTE POLIZA, O CUANDO SE ENCUENTRE BAJO EL INFLUJO DE BEBIDAS
EMBRIAGANTES, DROGAS TOXICAS, HEROICAS O ALUCINOGENAS.

2.1.5. CUANDO SE PRESENTEN PERDIDAS O DANOS OCURRIDOS AL VEHICULO O
DANOS CAUSADOS A TERCEROS POR CAUSA DE DECOMISO, USO O APREHENSION
POR CUALQUIER ACTO DE AUTORIDAD, ENTIDAD O PERSONA DESIGNADA PARA
MANTENER LA CUSTODIA DEL VEHICULO OBJETO DE LAS MEDIDAS DE EMBARGO Y
SECUESTRO, EN EL MOMENTO DE REALIZARSE LAMEDIDAY DURANTE EL TIEMPO QUE
ESTA PERMANEZCA.

2.1.6. CUANDO EL CONDUCTOR NUNCA HUBIESE TENIDO LICENCIA DE CONDUCCION, O
HABIENDOLA TENIDO SE ENCONTRARE SUSPENDIDA O CANCELADA DE ACUERDO CON
LAS NORMAS VIGENTES, O ESTA FUERE FALSA AL MOMENTO DE LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO, O NO FUERE APTA PARA CONDUCIR VEHICULOS DE LA CLASE Y
CONDICIONES ESTIPULADAS EN LA PRESENTE POLIZA, DE ACUERDO A LA CATEGORIA
ESTABLECIDAEN LA LICENCIA POR EL MINISTERIO DE TRASPORTE.
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2.1.7. CUANDO EL VEHICULO HAYA SIDO INGRESADO ILEGALMENTE AL PAIS, SU
MATRICULA O TRADICION NO HAYAN CUMPLIDO CON LOS REQUISITOS LEGALES, O
FIGURE CON DOBLE MATRICULA, O SE HAYA OBTENIDO LA MISMA A TRAVES DE
MEDIOS FRAUDULENTOS; SU POSESION O TENENCIA RESULTEN ILEGALES, O HAYA
SIDO OBJETO MATERIAL DE UN ILICITO CONTRA EL PATRIMONIO DE LAS PERSONAS,
SEAN ESTAS CIRCUNSTANCIAS CONOCIDAS O NO PREVIAMENTE POR EL ASEGURADO,
BENEFICIARIO O ACREEDOR PRENDARIO.

2.1.8. CUANDO SE PRESENTE PERDIDA O DANOS OCURRIDOS COMO CONSECUENCIA
DE GUERRA, INVASION, ACTOS DE ENEMIGOS EXTRANJEROS, HOSTILIDADES CON O
SIN DECLARACION DE GUERRA, GUERRA CIVIL, REBELION, REVOLUCION,
INSURRECCION, PODER MILITAR O USURPADO.

2.1.9. CUANDO SE PRESENTE PERDIDAS O DANOS SUFRIDOS POR EL VEHICULO
ASEGURADO COMO CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE REACCION O
RADIACION NUCLEAR O CONTAMINACION RADIOACTIVA.

2.1.10. CUANDO SE PRESENTEN PERDIDAS O DANOS SUFRIDOS POR EL VEHICULO
ASEGURADO POR ENCONTRARSE TRANSPORTANDO SUSTANCIAS O MERCANCIAS
ILEGALES, INFLAMABLES, PERTRECHOS DE GUERRA Y/O EXPLOSIVOS DE CUALQUIER
NATURAEZA O DURANTE LA DETENCION DEL VEHICULO POR ENCONTRARSE
TRANSPORTANDO ~ SUSTANCIAS O  MERCANCIAS  ILICITAS, SEAN ESTAS
CIRCUNSTANCIAS CONOCIDAS O NO PREVIAMENTE POR EL ASEGURADO O
CONDUCTOR AUTORIZADO.

2.1.11. LA ASEGURADORA NO ASUMIRA GASTOS DE PARQUEADERO NI ACEPTARA
RECLAMACION POR DANOS O HURTO CUANDO LA RECLAMACION HAYA SIDO
OBJETADA Y EL INTERESADO TRANSCURRIDOS QUINCE (15) DIAS COMUNES
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE OBJECION NO HAYA RETIRADO EL VEHICULO DE
LAS INSTALACIONES DE LA ASEGURADORA PROPIAS O ARRENDADAS. VENCIDO ESTE
TERMINO, SE COBRARA POR CADA DIA, UN (1) SALARIO MINIMO LEGAL DIARIO
VIGENTE HASTA LA FECHA DE RETIRO DEL VEHICULO.

2.1.12. CUANDO LA TITULARIDAD DEL VEHICULO HAYA SIDO TRANSFERIDA POR ACTO
ENTRE VIVOS, O SE HAYA PROMETIDO SU TRANSFERENCIA MEDIANTE CONTRATO DE
COMPRAVENTA; SEA QUE ESTE CONSTE O NO POR ESCRITO E INDEPENDIENTE DE
QUE DICHATRANSFERENCIA HAYA SIDO O NO INSCRITAANTE EL REGISTRO NACIONAL
AUTOMOTOR O ANTE LAENTIDAD QUE LALEY DETERMINE.

2.1.13. EL PAGO DE MULTAS DE TRANSITO, LOS RECURSOS CONTRA LAS MISMAS Y
CUALQUIER GASTO ORIGINADO POR LAS SANCIONES IMPUESTAS AL ASEGURADO, O
AL CONDUCTOR AUTORIZADO POR PARTE DE LAS AUTORIDADES COMPETENTES AUN
S| DICHA MULTA SEA CONSECUENCIA DE UN HECHO CUBIERTO POR LA POLIZA.
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2.1.14. GASTOS DE GRUAS, PARQUEADEROS O ESTADIAS EN PATIOS POR MEDIDAS
TOMADAS POR AUTORIDAD COMPETENTE.

2.1.15. CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO NO SE MOVILICE POR SUS PROPIOS
MEDIOS, SEAREMOLCADO O DESPLAZADO EN GRUA, CAMA BAJA O NINERA.

2.1.16. CUANDO EL VEHICULO SE ENCUENTRE BAJO LA CONDUCCION DE PERSONAS
NO AUTORIZADAS POR EL ASEGURADO.

2.2. EXCLUSIONES AL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL:

LAASEGURADORA QUEDA LIBERADA DE TODA RESPONSABILIDAD BAJO EL PRESENTE
CONTRATO, CUANDO SE PRESENTE UNA O VARIAS DE LAS SIGUIENTES CAUSALES:

2.21. MUERTE O LESIONES CORPORALES CAUSADAS A PERSONAS QUE EN EL
MOMENTO DEL ACCIDENTE SE ENCUENTREN REPARANDO O ATENDIENDO EL
MANTENIMIENTO O SERVICIO DEL VEHICULO, ASI COMO A QUIENES ACTUEN COMO
AYUDANTES DEL CONDUCTOR EN LAS OPERACIONES DEL VEHICULO ASEGURADO.

2.2.2. MUERTE O LESIONES CORPORALES CAUSADAS EN EL ACCIDENTE AL TOMADOR
DEL SEGURO, AL PROPIETARIO DEL VEHICULO ASEGURADO, AL CONDUCTOR
AUTORIZADO DEL VEHICULO ASEGURADO, AL CONYUGE, COMPANERO (A)
PERMANENTE; O A LOS PARIENTES POR CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL
SEGUNDO GRADO O PARENTESCO CIVIL DEL TOMADOR, ASEGURADO O CONDUCTOR.

2.2.3. MUERTE O LESIONES CORPORALES CAUSADAS EN EL ACCIDENTE A OCUPANTES
CUANDO EL VEHICULO ESTE DESTINADO AL SERVICIO DE:

2.2.3.1. CUANDO EL VEHICULO SEA DE SERVICIO PUBLICO.

2.2.3.2. CUANDO SIN SER VEHICULO APTO PARA EL TRANSPORTE DE PERSONAS
(VEHICULOS DE CARGA) SE ENCUENTRE REALIZANDO TAL FUNCION.

2.2.3.3. CUANDO SIENDO MATRICULADO COMO SERVICIO PARTICULAR PRESTE
SERVICIO DE TRANSPORTE REMUNERADO, A MENOS QUE HAYA SIDO EXPRESAMENTE
AUTORIZADO POR LAASEGURADORA.

2.2.4. DANOS CAUSADOS A COSAS TRANSPORTADAS EN EL VEHICULO ASEGURADO, O
DANOS CAUSADOS CON EL VEHICULO A BIENES, COSAS O VEHICULOS SOBRE LOS
CUALES EL ASEGURADO Y/O TOMADOR, EL CONDUCTOR DEL VEHICULO ASEGURADO,
LOS SOCIOS DEL ASEGURADO Y/O TOMADOR, O LOS TRABAJADORES A SU SERVICIO O
SU CONYUGE, COMPANERO (A) PERMANENTE O SUS PARIENTES HASTA EL SEGUNDO
GRADO DE CONSANGUINIDAD, AFINIDAD O PARENTESCO CIVIL, TENGAN LA
PROPIEDAD, POSESION, TENENCIA O CONTROL.
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2.2.5. DANOS A PUENTES, CARRETERAS, CAMINOS, VIADUCTOS O BALANZAS DE
PESAR VEHICULOS, SENALES DE TRANSITO, SEMAFOROS, CASETAS DE PEAJES, O
AFINES A CUALQUIERA DE LOS ANTERIORES POR VIBRACIONES, PESO, ALTURA O
ANCHURA DEL VEHICULO.

DE IGUAL FORMA LA MUERTE, LESIONES CORPORALES Y DANOS CAUSADOS POR NO
CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS ORDENADAS POR LAS
AUTORIDADES COMPETENTES, COMO: PESO, ALTURA O ANCHURA DEL VEHICULO.

2.2.6. RESPONSABILIDAD CIVIL POR MUERTE, LESIONES PERSONALES Y DANOS A
COSAS CAUSADOS POR LA CARGA TRANSPORTADA, CUANDO EL VEHICULO NO SE
ENCUENTRE EN MOVIMIENTO.

2.2.7. HACER PAGOS, CELEBRAR ARREGLOS O CUALQUIER TRANSACCION O
CONCILIACION HECHA POR EL ASEGURADO Y/O EL CONDUCTOR AUTORIZADO CON LA
VICTIMA DEL DANO O SUS CAUSAHABIENTES O ASUMIR LA RESPONSABILIDAD DEL
ACCIDENTE DE TRANSITO, SIN PREVIO CONSENTIMIENTO EXPRESO DE LA
ASEGURADORA O DEL ASESOR JURIDICO NOMBRADO POR ELLA.

2.2.8. RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DECLARADA POR SENTENCIA
JUDICIAL, O LA RESPONSABILIDAD CONTRAVENCIONAL RESULTANTE DE UNA
RESOLUCION ADMINISTRATIVA DE TRANSITO EMITIDO POR UNA AUTORIDAD
COMPETENTE EN PROCESO EN LA CUAL ELASEGURADO NO HAYA COMPARECIDO POR
SI MISMO O MEDIANTE APODERADO A NINGUNA DILIGENCIA'Y SEA RENUENTE AL
OTORGAMIENTO DEL RESPECTIVO PODER AL ABOGADO NOMBRADO POR LA
ASEGURADORA.

2.2.9. DANOS DE VEHICULOS TERCEROS QUE NO SEAN DERIVADOS DIRECTA Y
EXCLUSIVAMENTE DEL ACCIDENTE DE TRANSITO EN EL CUAL RECLAMA EL
ASEGURADO.

2.2.10. CUANDO EL ASEGURADO O EL CONDUCTOR AFRONTEN EL PROCESO CIVIL Y/O
INCIDENTE DE REPARACION INTEGRAL EN EL PROCESO PENAL SIN DAR AVISO
OPORTUNO A LAASEGURADORA, O SIN LLAMARLA EN GARANTIA.

2.2.11. PERJUICIOS CAUSADOS POR ELASEGURADO O CONDUCTOR AUTORIZADO QUE
ESTEN O SEAN CUBIERTOS POR EL SEGURO OBLIGATORIO DE ACCIDENTES DE
TRANSITO (SOAT) Y RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL Y CONTRACTUAL
OBLIGATORIA EXIGIDAS POR EL ESTADO, ARL, EPS, ARS, ENTIDADES DE MEDICINA
PREPAGADA, PLANES COMPLEMENTARIOS, FONDOS DE PENSIONES O DE OTRAS
ENTIDADES DE SEGURIDAD SOCIAL, AS{ COMO LOS COBROS QUE POR SUBROGACION
ESTE FACULTADA DE MANERA LEGAL O CONVENCIONAL, LAS ENTIDADES ANTES
CITADAS, CON OCASION DE LAS PRESTACIONES CANCELADAS EN CUMPLIMIENTO DE
SUS OBLIGACIONES LEGALES O CONTRACTUALES.
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2.2.12. DANOS, MUERTE O LESIONES GENERADOS POR LA POLUCION DIFERENTE A
AQUELLA SUBITAY ACCIDENTAL.

2.2.13. LOS PERJUICIOS QUE CAUSE EL TOMADOR. ASEGURADO, CONDUCTOR, O
PERSONA AUTORIZADA GENERADOS POR SU PROPIA CULPA GRAVE, PLENAMENTE
COMPROBADA O RECLAMACION DE CUALQUIER PERSONA A QUE EL ASEGURADO,
TOMADOR, CONDUCTOR O PERSONA AUTORIZADA LE HAYA CAUSADO DANO DE
MANERA INTENCIONAL.

2.2.14. RECLAMACIONES POR DARNOS, LESIONES O MUERTE OCASIONADOS A
TERCEROS POR EL VEHICULO ASEGURADO MIENTRAS EL MISMO HAYA DESAPARECIDO
POR HURTO.

2.3. EXCLUSIONES AL AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA INTEGRAL:

2.3.1. SIELASEGURADO AFRONTA CUALQUIER PROCESO CONTRA ORDEN EXPRESA DE
LA ASEGURADORA, NO HABRA LUGAR A LA PRESTACION DE LA ASISTENCIA JURIDICA
INTEGRAL CONTRATADA.

2.3.2. S| ELASEGURADO DECIDE INSTAURAR UN PROCESO JUDICIAL O EXTRAJUDICIAL
EN CONTRA DE CUALQUIER PERSONA POR UN EVENTO ORIGINADO EN ACCIDENTE DE
TRANSITO Y CONTRATA POR SU CUENTA ABOGADOS QUE LO APODEREN, NO HABRA
LUGAR A LA PRESTACION DE LA ASISTENCIA JURIDICA INTEGRAL, DEFINIDA EN ESTE
CONDICIONADO.

2.3.3. S| LA RESPONSABILIDAD QUE SE LE PRETENDE ENDILGAR AL ASEGURADO, SE
ORIGINADE UN EVENTO QUE SE EVIDENCIE NO ESTA AMPARADO POR ESTAPOLIZA, NO
HABRA LUGAR A LA PRESTACION DE LAASISTENCIA JURIDICA INTEGRAL, DEFINIDA EN
ESTE CONDICIONADO.

2.34. LOS COSTOS O LA ASISTENCIA JURIDICA COMO CONSECUENCIA DE LA
INTERPOSICION DEL RECURSO EXTRAORDINARIO DE CASACION.

2.4. EXCLUSIONES A LOS AMPAROS DE PERDIDAS TOTALES Y PARCIALES POR DANOS:

2.4.1. DANOS ELECTRICOS, ELECTRONICOS, MECANICOS E HIDRAULICOS QUE NO
SEAN CONSECUENCIA DE:

2.4.1.1. UN ACCIDENTE DE TRANSITO

2.4.1.2. QUE OBEDEZCAN A FALLAS DEBIDAS AL USO

2.4.1.3. DESGASTE NATURAL DEL VEHICULO

2.4.1.4. LAFATIGA DE MATERIALES EN LAS PIEZAS DEL MISMO

2.4.1.5. LAS DEFICIENCIAS DEL SERVICIO DE REPARACION, LUBRICACION Y LA FALTA DE
MANTANIMIENTO.
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2.4.1.6. CUANDO EL VEHICULO OPERE BAJO CUALQUIER CIRCUNSTANCIA CON UN
COMBUSTIBLE INADECUADO O NO RECOMENDADO POR EL FABRICANTE.

2.4.2. DANOS AL VEHICULO, INCLUYENDO EL DETERIORO MECANICO O HIDRAULICO
OCURRIDOS:

24.2.1.ALMOTOR
2.4.2.2. ALA CAJA DE VELOCIDADES Y TRANSMISION
2.4.2.3. ALA CAJA DE DIRECCION

POR FALTA O INSUFICIENCIA DE LUBRICACION O REFRIGERACION POR MANTENER
ENCENDIDO EL VEHICULO O HABERSE PUESTO EN MARCHA O HABER CONTINUADO
ESTA DESPUES DE OCURRIDO EL ACCIDENTE O EVENTO, SIN HABERSE EFECTUADO
ANTES LAS REPARACIONES NECESARIAS, O POR FALTA O DEFICIENCIA EN EL
MANTENIMIENTO NORMAL DEL VEHICULO ASEGURADO.

2.4.3. DANOS, ANOMALIAS O DEFECTOS QUE NO CORRESPONDAN AL SINIESTRO O A
LOS HECHOS RECLAMADOS Y AMPARADOS POR LA PRESENTE POLIZA.

2.4.4. LOS DANOS DE ACCESORIOS NO ORIGINALES Y NO NECESARIOS PARA EL
NORMAL FUNCIONAMIENTO DEL VEHICULO, INCLUIDO EL BLINDAJE AUN CUANDO SE
INCLUYAN EN EL VEHICULO AL MOMENTO DE LA COMPRA, Y SE ENCUENTREN
DISCRIMINADOS O NO EN LA RESPECTIVA FACTURA, A MENOS QUE ESTEN
EXPRESAMENTE ASEGURADOS EN LA POLIZA MEDIANTE EL AMPARO DE ACCESORIOS
Y EQUIPOS ESPECIALES, IDENTIFICADOS CON MARCA, REFERENCIAY VALOR.

245. LOS DANOS, ANOMALIAS O DEFECTOS QUE PRESENTE EL VEHICULO AL
MOMENTO DE LA INSPECCION DE ASEGURAMIENTO Y DE LOS CUALES SE HAYA
DEJADO CLARA Y EXPRESA CONSTANCIA EN EL INFORME DE INSPECCION O
DOCUMENTO SIMILAR CORRESPONDIENTE.

246. PERDIDAS O DANOS CAUSADOS COMO CONSECUENCIA DE ERRORES DE
DISENO, FABRICACION DEL VEHICULO O ALGUNAS DE SUS PIEZAS, O POR LA
MODIFICACION DE LAS MISMAS (SOBRE SU ESTRUCTURA, ACCESORIOS Y/O
ELEMENTOS Y CONJUNTOS MECANICOS).

2.4.7. LOS DANOS POR EL USO NORMAL QUE AFECTEN LOS MECANISMOS DE
ELEVACION, COMO CILINDROS HIDRAULICOS, BOMBAS HIDRAULICAS Y SUS
ACCESORIOS PARA LOS VEHICULOS QUE LOS REQUIEREN PARA SU OPERACION,
GENERADOS DURANTE LABORES PROPIAS DE CARGUE O DECARGUE Y/O POR
MODIFICACIONES DE DICHOS ELEMENTOS.

2.4.8. DANOS, ANOMALIAS O DEFECTOS QUE NO CORRESPONDAN AL SINIESTRO O
PRESENTADOS EN UNA FECHA DIFERENTE A LA DE OCURRENCIA REPORTADA O
ARREGLOS QUE SEAN MEJORAS AL VEHICULO.
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2.4.9. PERJUICIOS DERIVADOS DE LOS DANOS OCURRIDOS EN LOS SISTEMAS DE
IDENTIFICACION DEL VEHICULO, COMO REGRABACIONES DE CHASIS O MOTOR COMO
CONSECUENCIA DE UN EVENTO AMPARADO POR ESTA POLIZA'Y LOS PERJUCIOS
ECONOMICOS DE PERDIDA COMERCIAL DEL VEHICULO POR LA OCURRENCIA DE UN
SINIESTRO.

2.4.10 PERJUICIOS QUE RESULTEN DE LA PERDIDA DEL VALOR COMERCIAL DEL
VEHICULO, GASTOS ADICIONALES, DESGASTE NATURAL, DANOS O HURTO CUANDO EL
ASEGURADO, TOMADOR SE NIEGUE A LA ACEPTACION O A RECIBIR EL VEHICULO
REPARADO, SIEMPRE Y CUANDO LA REPARACION CUMPLA CON LOS ESTANDARES
ESTABLECIDOS POR LOS REPRESENTANTES DE LA MARCA. LAASEGURADORA HABRA
CUMPLIDO SU OBLIGACION EN EL MOMENTO DE RESTABLECER EN LO POSIBLE Y EN
FORMA TAL QUE EL BIEN QUEDE EN IGUALES O SIMILARES CONDICIONES A LAS QUE
TENIAANTES DEL SINIESTRO.

2.4.11. LOS DANOS SUFRIDOS POR EL VEHICULO ASEGURADO COMO CONSECUENCIA
DE LA DESATENCION DE LAS SENALES DE ALERTA DEL MISMO, SIN QUE EL
CONDUCTOR PUEDAALEGAR DESCONOCIMIENTO DE SU SIGNIFICADO.

2.4.12. DANOS CUANDO LA REPOTENCIACION O TRANSFORMACION DEL VEHICULO NO
CUMPLA CON LAS EXIGENCIAS LEGALES Y TECNICAS DEL MINISTERIO DE
TRANSPORTE O DE LAAUTORIDAD COMPETENTE, O SE SOPORTE CON DOCUMENTOS
FRAUDULENTOS, SEA O NO ESTA CIRCUNSTANCIA CONOCIDA POR EL TOMADOR,
ASEGURADO Y/O BENEFICIARIO.

2.5. EXCLUSIONES A LOS AMPAROS DE PERDIDAS TOTALES Y PARCIALES POR
HURTO:

2.5.1. PERDIDA TOTAL O PARCIAL DEL VEHICULO ASEGURADO, COMO CONSECUENCIA
DEL DELITO DE ESTAFA, ABUSO DE CONFIANZA, HURTO AGRAVADO POR LA CONFIANZA
Y CUALQUIER OTRO DELITO CONTRA EL PATRIMONIO ECONOMICO DIFERENTE DEL
HURTO SIMPLE Y EL HURTO CALIFICADO DE ACUERDO A LAS DEFINICIONES
CONTEMPLADAS EN EL CODIGO PENAL.

2.5.2. HURTO DE PARTES DEL VEHICULO, FAVORECIDO POR EL ABANDONO POR PARTE
DEL CONDUCTOR Y/O ASEGURADO DESPUES DE UN ACCIDENTE.

2.5.3. DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO ASEGURADO POR CAUSA DE CUALQUIER
CLASE DE HURTO O SUS TENTATIVAS, CUANDO NO HAYA SIDO CONTRATADA LA
COBERTURA DE PERDIDA TOTAL O PARCIAL POR HURTO.

2.54. PERDIDA TOTAL POR HURTO DE LLAVES DE ENCENDIDO DEL VEHICULO
ASEGURADO, A MENOS QUE ESTA PERDIDA SEA A CONSECUENCIA DE UN EVENTO
AMPARADO POR LA POLIZA.
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2.5.5. ELHURTO DE ACCESORIOS NO ORIGINALES Y NO NECESARIOS PARA EL NORMAL
FUNCIONAMIENTO DEL VEHICULO, AUN CUANDO SE INCLUYAN EN EL VEHICULO AL
MOMENTO DE LA COMPRA Y SE ENCUENTREN DISCRIMINADOS O NO EN LA
RESPECTIVA FACTURA, SEAN O NO ORIGINALES, A MENOS QUE ESTEN
EXPRESAMENTE ASEGURADOS EN LA POLIZA MEDIANTE EL AMPARO DE ACCESORIOS
Y EQUIPOS ESPECIALES, IDENTIFICADOS CON MARCA, REFERENCIAY VALOR.

PARA VEHICULOS DE CARGA, PASAJEROS Y VOLQUETAS ESTAN EXPRESAMENTE
EXCLUIDOS: VIGIAS, EXPLORADORAS, MATABURROS, LICUADORAS, CORNETAS,
BUSCA CHIVOS, RADIOS, PLANTAS DE SONIDO, ECUALIZADORES, EJES, LLANTAS,
RINES'Y CARPAS.

2.5.6. HURTO COMETIDO POR EL CONYUGE, COMPANERO PERMANENTE O PARIENTES
POR CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO GRADO Y PRIMERO CIVIL DEL
PROPIETARIO, ASEGURADO, CONDUCTOR AUTORIZADO, SUS EMPLEADOS O SOCIOS.

25.7. EL HURTO COMO CONSECUENCIA DE LA NEGLIGENCIA DEL CONDUCTOR,
ASEGURADO, TOMADOR, O PERSONA AUTORIZADA.

2.6. EXCLUSIONES A LAS COBERTURAS ADICIONALES:

2.6.1. ASISTENCIAAACCESORIOS ESPECIALES:

2.6.1.1. DANOS POR DESGASTE DE LAS PIEZAS.

2.6.1.2. CUANDO SE PRESENTE RECLAMACION ALAASEGURADORA DE OTRAS PARTES
DEL VEHICULO, INCLUYENDO LAS LUNAS DE ESPEJO, LOS EMBLEMAS EXTERIORES,
LOS BRAZOS LIMPIABRISAS, LAS TAPAS DE GASOLINA Y LAS PELICULAS DE
SEGURIDAD DEL VEHICULO.

2.6.1.3. LUCRO CESANTE DE CUALQUIER TIPO DEL VEHICULO ASEGURADO.
2.6.2. ASISTENCIAAAMORTIGUADORES ESTALLADOS:

2.6.2.1.LOS DANOS ARINES Y DANOS ADICIONALES QUE HAYA SUFRIDOS EL VEHICULO
COMO CONSECUENCIA DEL AMORTIGUADOR ESTALLADO.

2.6.2.2. CUANDO SE PRESENTE RECLAMACION ALAASEGURADORA DE OTRAS PARTES
DEL VEHICULO, INCLUYENDO EL AMORTIGUADOR.

2.6.2.3. LUCRO CESANTE DE CUALQUIER TIPO DEL VEHICULO ASEGURADO.

2.6.3. ASISTENCIAA LLANTAS ESTALLADAS:

2404/2018-1502-P-03-AUT0S-CL-SUSA-01-DROI
v.3 04/07/2017-1502-NT-P-03-P040717002001000




2.6.3.1.LOS DANOS ARINES Y DANOS ADICIONALES QUE HAYA SUFRIDOS EL VEHICULO
COMO CONSECUENCIA DE LA LLANTA ESTALLADA.

2.6.3.2. LOS DANOS A LAS LLANTAS QUE NO CUMPLAN CON LAS CARACTERISTICAS
ESPECIFICADAS POR EL FABRICANTE DEL VEHICULO, CON INDEPENDENCIA QUE SE
ENCUENTREN RELACIONADAS EN LA INSPECCION DE ASEGURABILIDAD.

26.3.3. CUANDO SE HAYA MODIFICADO EL LABRADO ORIGINAL DE FABRICA O
LLANTAS REENCAUCHADAS.

2.6.34. CUANDO LALLANTA HAYA SIDO RODADA DESPUES DE HABERSE PRODUCIDO
UN PINCHAZO O PERDIDA EN LA PRESION DE INFLADO.

2.6.35. CUANDO LA LLANTA SE PUEDA REPARAR NO SE CUBRIRA DICHA
REPARACION NI SE CAMBIARA LA LLANTA.

26.36. CUANDO SE PRESENTE RECLAMACION A LA ASEGURADORA DE OTRAS
PARTES DEL VEHICULO, INCLUYENDO LA LLANTA.

26.3.7. AVERIAS A LAS LLANTAS POR EL MAL USO DE LAS HERRAMIENTAS Y/O
MAQUINARIAS AUTOMATICAS EN EL MONTAJE O DESMONTAJE DE LAS MISMAS.

2.6.3.8. DETERIOROS A LAS LLANTAS CAUSADAS POR PRODUCTOS QUIMICOS, ASI
COMO LOS DANOS CAUSADOS POR ANIMALES, ACTOS MAL INTENCIONADOS DE
TERCEROS, INCENDIO DE CUALQUIER TIPO, DANOS CON ARMAS BLANCAS Y ARMAS
DE FUEGO.

2.6.3.9. HURTO EN CUALQUIERA DE SUS MODALIDADES, INCLUSO POR ROBO DEL
VEHICULO.

2.6.3.10. LUCRO CESANTE DE CUALQUIER TIPO DEL VEHICULO ASEGURADO.
2.6.4. ASISTENCIAAVIDRIOS LATERALES ESTALLADOS:
2.6.4.1. DANOS POR DESGASTE DE LOS VIDRIOS LATERALES.

2.6.4.2. CUANDO SE PRESENTE RECLAMACION A LAASEGURADORA DE OTRAS PARTES
DEL VEHICULO, INCLUYENDO LOS VIDRIOS LATERALES.

2.6.4.3. VIDRIOS LATERALES BLINDADOS.

2.6.4.4. LUCRO CESANTE DE CUALQUIER TIPO DEL VEHICULO ASEGURADO.

2.6.5. AUXILIO DE ACCIDENTES PERSONALES AL CONDUCTOR:

2404/2018-1502-P-03-AUT0S-CL-SUSA-01-DROI
v.3 04/07/2017-1502-NT-P-03-P040717002001000

2.6.5.1. ELHOMICIDIO, SALVO EL OCURRIDO EN ACCIDENTE DE TRANSITO.
2.6.5.2. SUICIDIO.

2.6.5.3. EN EJERCICIO DE FUNCIONES DE TIPO MILITAR, POLICIVO, SEGURIDAD O
VIGILANCIA PUBLICA O PRIVADA.

2.6.5.4. EL FALLECIMIENTO OCURRIDO DESPUES DE LOS 180 DIAS SIGUIENTES A LA
OCURRENCIA DEL ACCIDENTE.

2.6.5.5. EL LUCRO CESANTE DEL ASEGURADO O EL CONDUCTOR O SU GRUPO
FAMILIAR.

2.6.5.6. LOS PERJUICIOS MORALES, OBJETIVADOS O SUBJETIVADOS O DE CUALQUIER
OTRA INDOLE, DEL CONDUCTOR O SU GRUPO FAMILIAR.

CLAUSULA TERCERA - DEFINICION DE LOS AMPAROS 1

3.1. COBERTURAS AL ASEGURADO

3.1.1. AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente este amparo LA
ASEGURADORA indemnizara, dentro de los limites sefialados en la péliza, los perjuicios que
cause el asegurado yl/o conductor autorizado con motivo de la responsabilidad civil
extracontractual en que incurra de acuerdo con la ley, proveniente de un accidente o evento
ocasionado por el vehiculo descrito en la caratula de la pdliza.

Bajo este amparo se indemnizan los perjuicios patrimoniales, entiéndase dafio emergente (es el
coste de la reparacion necesaria del dafio causado y a los gastos en los que se ha incurrido con
ocasion del perjuicio), el lucro cesante (es un tipo de dafio patrimonial de perjuicio econémico y
se configura como la ganancia dejada de obtener o la pérdida de ingresos, como consecuencia
directa e inmediata de un hecho lesivo), el dafio a la vida de relacién (se define como la
imposibilidad de la persona afectada de poder realizar las mismas actividades que hacia antes
de un siniestro por si misma y en consecuencia el estilo de vida de la persona cambia afectando
su relacion con el entorno y las demas personas que la rodean).

La determinacion de la cuantia de la indemnizacién corresponde al juez que lleva el caso, lo que
implica que debe tener en cuenta las pruebas relacionadas con la existencia e intensidad del
perjuicio. La Aseguradora compensara hasta el limite maximo descrito en la caratula de la péliza
y los perjuicios morales, siempre y cuando se encuentren debidamente acreditados, la
responsabilidad, el perjuicio sufrido y su cuantia por los medios probatorios correspondientes.
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Cuando el asegurado nombrado en la caratula sea persona natural, el presente amparo se
extiende al manejo autorizado de otros vehiculos del mismo servicio por parte del asegurado,
siempre y cuando se trate de vehiculos similares al descrito en esta péliza.

La suma asegurada sefialada en la caratula de la poliza para cada una de las coberturas del
amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual, limita la responsabilidad de LA
ASEGURADORA, asi:

3.1.1.1. DANOS A BIENES DE TERCEROS:

Es el valor méximo asegurado destinado a indemnizar las pérdidas o dafios materiales a bienes
de terceros.

3.1.1.2. MUERTE O LESIONES A UNA PERSONA:

Es el valor maximo asegurado destinado a indemnizar las lesiones o muerte de una sola
persona.

3.1.1.3. MUERTE O LESIONES A DOS O MAS PERSONAS:

Es el valor maximo asegurado destinado a indemnizar la muerte o lesiones de varias personas,
pero sin exceder para cada una, en ningun caso, del limite maximo asegurado por una sola
persona indicado en el numeral 3.1.1.2.

Cuando la suma asegurada de la Responsabilidad Civil Extracontractual sefialada en la caratula
de la poliza es contratada como Limite Unico Combinado, es decir que representa el limite
maximo de la indemnizacion a pagar por los dafios a bienes de terceros y/o muerte o lesiones a
terceras personas, esta suma asegurada se distribuira asi:

Darios a Bienes de terceros Hasta el 33% de la Suma Asegurada
Hasta el 33% de la Suma Asegurada

Hasta el 67% de la Suma Asegurada

Lesion o Muerte a una Persona

Lesién o Muerte a dos o mas Personas

Nota: Los amparos de los numerales 3.1.1.2 'y 3.1.1.3, son excluyentes con sujecion al limite
maximo por lesiones 0 muerte a una persona.

Estos limites operan en exceso de los pagos correspondientes a incapacidad total o
permanente, indemnizaciones por muerte, gastos médicos, quirlrgicos, farmacéuticos,
hospitalarios o funerarios, que estén cubiertos por el SOAT, FOSYGA, Medicina PRE-PAGADA,
EPS, ARL, ARS, Fondos de Pensiones o demas entidades de seguridad social.

Esta pdliza al tener un caracter de voluntaria no reemplaza para ningun efecto las pélizas
obligatorias, incluyendo las definidas bajo los Decretos 170 al 175 de 2001 que reglamenta el
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor.
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En desarrollo del inciso 2°. del articulo 4° de la ley 389 de 1997, la cobertura otorgada bajo el
amparo de responsabilidad civil extracontractual de la presente pdliza se circunscribe a los
hechos ocurridos dentro de su vigencia y reclamados dentro de los dos (2) afios siguientes al
hecho externo imputable al asegurado.

En desarrollo del articulo 1044 del cédigo de comercio, LAASEGURADORA podra oponer a la
victima beneficiaria las excepciones que hubiere podido alegar en contra del tomador o
asegurado.

3.1.1.4. COSTOS DEL PROCESO

LA ASEGURADORA respondera, aln en exceso del limite o limites asegurados, por los costos
del proceso que el tercero damnificado o sus causahabientes promuevan en contra del
asegurado o conductor autorizado, fijados por la autoridad competente con las salvedades
siguientes:

3.1.1.4.1. Si la responsabilidad proviene de dolo o esta expresamente excluida de este
contrato.

3.1.1.4.2. Si el conductor o el asegurado afronta el proceso contra orden expresa de LA
ASEGURADORA.

3.1.1.4.3. Si la condena por los perjuicios ocasionados al tercero excede el limite o limites
asegurados, LA ASEGURADORA solo respondera por las costas del proceso en proporcion a
aquella que le corresponda en la indemnizacion, segun la Ley.

3.1.2. AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se contrate el amparo de Responsabilidad Civil
Extracontractual y se indique expresamente este amparo, LA ASEGURADORA asignara, con
cargo a la pdliza una firma de abogados para que asista, asesore y represente los intereses del
asegurado, tomador, conductor autorizado del vehiculo asegurado en los siguientes procesos:

3.1.2.1. PROCESO CIVIL:

Hasta sentencia de segunda instancia en los Procesos Ordinarios de responsabilidad civil
extracontractual que se adelanten en contra del asegurado, tomador, conductor por dafios a las
personas y a las cosas derivados de accidentes de transito y amparados por la presente poliza.

3.1.2.2. PROCESO PENAL:

Hasta sentencia de segunda instancia en Procesos Penales por lesiones personales culposas y
homicidio culposo derivados en accidentes de transito y amparados por la presente poliza.
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PARAGRAFO:

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 1097 del Cddigo de Comercio, para efectos de
terminacién de cualquier proceso por conciliacion o transaccion, se hace indispensable la
autorizacién previa de LAASEGURADORA.

De no contar con esta autorizacion LAASEGURADORA no estaré obligada a pagar ningdn valor
sobre el siniestro conciliado.

En caso que el tomador, asegurado rehusard a consentir el acuerdo propuesto por LA
ASEGURADORA para terminar el proceso judicial o prejudicial por conciliacion y optara por la
continuacion de la accion judicial o cualquier otro procedimiento legal relacionado con el reclamo
de un tercero, debera dejarse por escrito entre LAASEGURADORA y el tomador o asegurado
que la responsabilidad total de LA ASEGURADORA por dicho siniestro no podra exceder el
monto por el cual el reclamo hubiese sido conciliado o transado, incluyendo los gastos, costos e
interés incurridos hasta la fecha de la no aceptaciéon del acuerdo por parte del tomador o
asegurado.

3.2. COBERTURAS AL VEHICULO
3.2.1. AMPARO DE PERDIDA PARCIAL POR DANOS

Siempre y cuando en la caratula de la poliza se indique expresamente este amparo, LA
ASEGURADORA indemnizara:

3.2.1.1. DE SUS PARTES O PIEZAS FIJAS:

El dafio causado por cualquier accidente cuyos costos razonables de reposicion o de reemplazo
de las piezas dafiadas y el impuesto a las ventas equivalga a una suma inferior al 75% del valor
comercial del vehiculo asegurado al momento del siniestro. Tratandose de vehiculos de carga
(camiones y furgones con capacidad menor a 7 toneladas y camiones, furgones, remolcadores
y volquetas con capacidad mayor a 7 toneladas) se configura la pérdida parcial cuando el dafio
es inferior al 90% del valor comercial del vehiculo asegurado al momento del siniestro.

3.2.1.2. DE LOS ACCESORIOS NO FUNCIONALES:

También se considera como pérdida parcial por dafios los que se causen a los receptores de
radios con sus componentes integrados (pasa cintas, lector CD, lector de USB, etc.) equipos de
sonido, de calefaccion u otros accesorios 0 equipos no necesarios para el funcionamiento
normal del vehiculo, por dafios causados por cualquier accidente o por actos mal intencionados
de terceros, siempre que tales accesorios se hayan asegurado especificamente. La relacion
simple de accesorios en la inspeccion de asegurabilidad del vehiculo no implica otorgamiento de
cobertura.
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3.2.2. AMPARO DE PERDIDA PARCIAL POR HURTO O HURTO CALIFICADO

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente este amparo LA
ASEGURADORA, indemnizara la desaparicion permanente de la partes o accesorios fijos,
necesarios o no, para el funcionamiento normal del vehiculo asegurado o los dafios que sufra
este, siempre que tales accesorios 0 equipos sean incluidos como originales de fabrica del
vehiculo y se hayan asegurado especificamente por cualquier clase de hurto o sus tentativas de
conformidad a su definicion legal, cuyo valor reparacion, reposicion o reemplazo no exceda en
ninguin caso del 75% del valor comercial del vehiculo al momento del siniestro. Tratandose de
vehiculos de carga (camiones, furgones, remolcadores y volquetas con capacidad mayor a 7
toneladas) se configura la pérdida total a partir del 90% del valor comercial del vehiculo
asegurado al momento del siniestro.

El pago de la indemnizacion por este amparo no reduce la suma asegurada.

LA ASEGURADORA se reserva el derecho de disponer libremente de las partes, piezas o
accesorios averiados que se encuentren cubiertos y de los cuales haya asumido la reposicion
ya sea por reembolso o por suministro directo.

En caso de que el vehiculo siniestrado sea reparado de manera directa por el asegurado,
tomador o conductor autorizado sin la previa autorizacion de LA ASEGURADORA, se
indemnizara previa revision de las reparaciones efectuadas con base a los costos en que
hubiera incurrido para realizar dichas reparaciones (se debe soportar con las facturas
correspondientes de acuerdo con el Codigo de Comercio Art. 774) y LA ASEGURADORA no
sera responsable de las garantias que se pudieran presentar.

3.2.3. AMPARO DE PERDIDA TOTAL POR DANOS

Siempre y cuando en la caratula de la péliza se indique expresamente este amparo, LA
ASEGURADORA, indemnizara la destruccién total del vehiculo como consecuencia de un
accidente. Se configura por el hecho de que el valor de los repuestos, de la mano de obra
necesaria para las reparaciones y su impuesto a las ventas, equivalga a una suma igual o
superior al 75% del valor comercial del vehiculo asegurado al momento del siniestro. Tratandose
de vehiculos de carga (camiones y furgones con capacidad menor a 7 toneladas y camiones,
furgones, remolcadores y volquetas con capacidad mayor a 7 toneladas) se configura la pérdida
total a partir del 90% del valor comercial del vehiculo asegurado al momento del siniestro.

Acorde con las disposiciones del Ministerio de Transporte sobre la desintegracion fisica de un
automotor de servicio publico de carga, el asegurado no esta facultado para determinar
unilateralmente la cancelacion de la matricula por desintegracion fisica total. Esta decision sera
adoptada solo en aquellos casos en los que el chasis sea técnicamente irreparable, lo que se da
basicamente por la destruccion total o incineracion total del vehiculo o por disposicion del
Ministerio de Transporte segun la reglamentacion vigente.
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Si transcurridos 60 dias, a partir de la entrega de declaratoria de la pérdida total, no se ha
tramitado los documentos de traspaso del vehiculo a nombre de LAASEGURADORA, o cancelar
la matricula cuando se indique, correran por cuenta del asegurado, tomador, o conductor
autorizado los gastos de parqueo del vehiculo de acuerdo con la tarifa que tenga LA
ASEGURADORA por cada dia de demora, que sera deducido del valor de la indemnizacion.

Si al momento del pago de la indemnizacion pese sobre el vehiculo asegurado medida de
embargo, que impida el traspaso a LA ASEGURADORA, el pago quedara sujeto al
levantamiento de dicha medida sin causacion de interés alguno por LAASEGURADORA.

3.2.4. AMPARO DE PERDIDA TOTAL POR HURTO O HURTO CALIFICADO

Siempre y cuando en la carétula de la pdliza se indique expresamente este amparo LA
ASEGURADORA, indemnizard la desaparicion permanente de la totalidad del vehiculo
asegurado por causa de hurto o hurto calificado o sus tentativas de conformidad a su definicién
legal, o la desaparicion de partes o piezas o los dafios que como consecuencia del hurto
configuren una pérdida igual o superior al 75% del valor comercial del vehiculo al momento del
siniestro. Tratdndose de vehiculos de carga (camiones y furgones con capacidad menor a 7
toneladas y camiones, furgones, remolcadores y volquetas con capacidad mayor a 7 toneladas)
se configura la pérdida total a partir del 90% del valor comercial del vehiculo asegurado al
momento del siniestro.

Queda amparado bajo esta cobertura, los hurtos totales o parciales sufridos por el vehiculo
asegurado durante el tiempo que estuvo desaparecido, si se produce la recuperacion del mismo
antes del pago de la indemnizacion.

Recuperacion del vehiculo asegurado:

3.2.4.1. En caso de ser recuperado el vehiculo antes del pago de la indemnizacion, el asegurado
debera recibirlo, siendo a cargo de LA ASEGURADORA la reparacion de los dafios que sean
consecuencia del hurto.

3.2.4.2. En caso de ser recuperado el vehiculo una vez pagada la indemnizacion, el beneficiario
0 asegurado podra retenerla, o readquirirlo, restituyendo la indemnizacién percibida, en un
término no superior a quince (15) dias comunes siguientes a la fecha en que haya conocido tal
circunstancia.

3.2.5. AMPARO DE TEMBLOR, TERREMOTO O ERUPCION VOLCANICA

Siempre y cuando en la carétula de la pdliza se indique expresamente este amparo LA
ASEGURADORA, indemnizara los dafios y pérdidas al vehiculo asegurado causados por
temblor, terremoto o erupcién volcanica.

3.2.6. AMPARO DE AMIT, TERRORISMO Y EVENTOS DE LA NATURALEZA DISTINTOS A
TEMBLOR, TERREMOTO O ERUPCION VOLCANICA.
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Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente este amparo LA
ASEGURADORA indemnizara las pérdidas o dafios producidos al vehiculo asegurado como
consecuencia de AMIT (Actos Mal Intencionados de Terceros), terrorismo, huelgas,
amotinamientos, conmociones civiles, actos de grupos subversivos 0 al margen de la ley,
siempre y cuando estos eventos no estén cubiertos por las pélizas tomadas por el Estado
(Ministerio de Transporte, Ministerio de Hacienda y demas autoridades designadas por el
Gobierno Nacional) con cualquier ASEGURADORA legalmente constituida en el pais o a través
de un fondo especial de manera permanente o transitoria y eventos de la naturaleza como:
granizada, maremoto, tsunami, cicldn, tifén y huracan.

Ademés, indemnizard las pérdidas o dafios producidos al vehiculo asegurado como
consecuencia de derrumbe, caida de piedras, rocas, arboles, avalanchas, aluvion, dafios
subitos de carreteras, de tuneles, de puentes o caida de estos.

3.2.7. AMPARO DE PROTECCION PATRIMONIAL

Teniendo como base los amparos contratados en la péliza LA ASEGURADORA indemnizara el
dafio que se cause al vehiculo asegurado y los dafios que se causen a terceros, cuando el
asegurado o el conductor autorizado incurran en las causales de exclusion sefialadas en el
numeral 2.1.4.

Queda entendido que esta clausula no exime de responsabilidad al conductor del vehiculo, a
menos que se trate del asegurado, sus parientes en linea directa o colateral dentro del segundo
grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil, por lo cual LAASEGURADORA
podré subrogarse contra el conductor, hasta por la totalidad de la indemnizacién pagada.

3.3. COBERTURAS COMPLEMENTARIAS

La solicitud de los servicios para las coberturas complementarias, deben ser solicitadas a través
de nuestras lineas de atencion al cliente:

* #789 desde cualquier operador moévil
* Linea nacional 018000 512 021
* Linea Fija Bogota 291 6868

3.3.1. ASISTENCIA A ACCESORIOS ESPECIALES

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente este amparo, LA
ASEGURADORA indemnizaré por reposicion e instalacion a través del proveedor designado, los
dafios o hurto de los siguientes elementos originales del vehiculo, asi como las peliculas de
seguridad:

Las lunas de espejo, los emblemas exteriores, los brazos limpia-brisas, las tapas de gasolina
(incluye el servicio de pintura) y las peliculas de seguridad del vehiculo asegurado, hasta el
limite de esta cobertura contratada en la caratula de la pdliza sin pago de deducible alguno.
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En ninglin caso se indemnizaré en dinero, solo por reposicion.

Esta asistencia opera en las siguientes ciudades: Armenia, Barrancabermeja, Barranquilla,
Bogota, Bucaramanga, Buga, Cali, Cartagena, Clcuta, Duitama, Florencia, Girardot, Ibagué,
Manizales, Medellin, Monteria, Neiva, Palmira, Pasto, Pereira, Popayan, San Gil, Santa Marta,
Sogamoso, Tulud, Tunja, Valledupar, Villavicencio y Yopal.

3.3.2. ASISTENCIA A AMORTIGUADORES ESTALLADOS

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente este amparo, LA
ASEGURADORA indemnizara por reposicion e instalacion a través del proveedor designado los
amortiguadores del vehiculo asegurado que sufran un estallido hasta el limite de esta cobertura
contratada en la caratula de la péliza, sin pago de deducible alguno, debido a la normal
operacion del mismo siempre y cuando se trate de amortiguadores con medidas del disefio
original y que su uso no haya superado los 50 mil kilbmetros de operacién y/o los maximos
sugeridos por el fabricante.

En ninglin caso se indemnizaré en dinero, solo por reposicion.

Esta asistencia opera en las siguientes ciudades: Armenia, Barrancabermeja, Barranquilla,
Bogota, Bucaramanga, Buga, Cali, Cartagena, Clcuta, Duitama, Florencia, Girardot, Ibagué,
Manizales, Medellin, Monteria, Neiva, Palmira, Pasto, Pereira, Popayan, San Gil, Santa Marta,
Sogamoso, Tulud, Tunja, Valledupar, Villavicencio y Yopal.

3.3.3. ASISTENCIA A LLANTAS ESTALLADAS

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente este amparo, LA
ASEGURADORA indemnizara por reposicion e instalacion a través del proveedor designado las
llantas del vehiculo asegurado que sufran un estallido, hasta el limite de esta cobertura
contratada en la caratula de la péliza, sin pago de deducible alguno, debido a la normal
operacion del mismo, siempre y cuando se trate de llantas con medidas del disefio original y que
la profundidad de labrado en el area de mayor desgaste no haya pasado los 1,6 mm y/o los
maximos sugeridos por el fabricante y/o su desgaste coincida con el desgaste de las otras llantas
que posea el vehiculo.

En ninglin caso se indemnizaré en dinero, solo por reposicion.

Esta asistencia opera en las siguientes ciudades: Armenia, Barrancabermeja, Barranquilla,
Bogota, Bucaramanga, Buga, Cali, Cartagena, Cucuta, Duitama, Florencia, Girardot, Ibagué,
Manizales, Medellin, Monteria, Neiva, Palmira, Pasto, Pereira, Popayan, San Gil, Santa Marta,
Sogamoso, Tulud, Tunja, Valledupar, Villavicencio y Yopal.

3.3.4. ASISTENCIA A VIDRIOS LATERALES ESTALLADOS.
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Siempre y cuando en la caratula de la péliza se indique expresamente este amparo, LA
ASEGURADORA indemnizara por reposicion e instalacion a través del proveedor designado por
la rotura o estallido los vidrios laterales del vehiculo asegurado hasta el limite de esta cobertura
contratada en la caratula de la pdliza, sin pago de deducible alguno.

En ninglin caso se indemnizaré en dinero, solo por reposicion.

Esta asistencia opera en las siguientes ciudades: Armenia, Barrancabermeja, Barranquilla,
Bogota, Bucaramanga, Buga, Cali, Cartagena, Cucuta, Duitama, Florencia, Girardot, Ibagué,
Manizales, Medellin, Monteria, Neiva, Palmira, Pasto, Pereira, Popayan, San Gil, Santa Marta,
Sogamoso, Tulud, Tunja, Valledupar, Villavicencio y Yopal.

3.3.5. ASISTENCIA SOLIDARIA

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente esta asistencia, LA
ASEGURADORA cubre a través de su red de proveedores y dentro de la vigencia del seguro,
los conceptos definidos en el cuadro de amparos, con los términos, condiciones y limitaciones
previstas en este documento. Ver anexo.

3.3.6. AUXILIO DE ACCIDENTES PERSONALES AL CONDUCTOR

Siempre y cuando en la caratula de la poliza se indique expresamente este auxilio, LA
ASEGURADORA cubre la muerte o incapacidad total y permanente que sufra el conductor (si es
el mismo asegurado) o el conductor autorizado, en el vehiculo automotor descrito en la caratula
de la péliza, ocurrida como consecuencia Unica y exclusiva de un accidente de trénsito, es decir
un acontecimiento subito, accidental, e independiente de su voluntad.

El conductor del vehiculo asegurado deberd contar con la licencia de conduccion vigente,
expedida por la autoridad competente.

El auxilio por muerte es excluyente del auxilio por incapacidad total y permanente otorgados por
esta cobertura.

El presente auxilio cubrira un (1) solo evento por vigencia, el limite contratado en la caratula de
la péliza.

3.3.6.1. DEFINICION:

3.3.6.1.1. Muerte Accidental: Si como consecuencia del accidente de transito, el conductor
fallece dentro de los 180 dias siguientes a la ocurrencia del mismo, LAASEGURADORA pagara
a los beneficiarios de ley indicados en el articulo 1142 del Codigo de Comercio, la suma
asegurada para este auxilio indicada en la caratula de la pdliza.

3.3.6.1.2. Incapacidad Total y Permanente: Si como consecuencia de un accidente de trénsito
en el vehiculo asegurado, el conductor sufriere una lesion o lesiones que le generaren una
incapacidad total y permanente diagnosticada dentro de los 180 dias siguientes a la ocurrencia
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del accidente, LAASEGURADORA pagara el valor indicado en la caratula de la péliza.
Para este auxilio se entendera por incapacidad total y permanente, las lesiones organicas o
alteraciones funcionales incurables que de por vida impidan al conductor desempefiar cualquier
ocupacion o empleo remunerado, certificada con un 50% o mas por el ente regulador.

3.3.6.2. DOCUMENTOS EN CASO DE SINIESTRO:

LA ASEGURADORA pagara el valor del auxilio descrito en la caratula de la péliza, sin perjuicio
de la libertad probatoria que tiene el reclamante y solo a titulo enunciativo e informativo, para
formalizar la reclamacion el asegurado podra presentar los siguientes documentos:

- Fotocopia de cédula del conductor

- Informe Policial de Accidentes de Transito

- Registro Civil de Defuncion (en caso de muerte)

- Registro Civil de Matrimonio (en caso de muerte)

- Documento que acredite la calidad de compafiero (a) permanente (en caso de muerte)

- Documento de identidad de Beneficiarios (en caso de muerte)

- Dictamen de la Junta de Calificacion de Invalidez (en caso de incapacidad total y
permanente).

3.3.7. AUXILIO DE GASTOS DE LIBERARACION DEL VEHICULO ANTE AUTORIDADES DE
TRANSITO

Siempre y cuando en la caratula de la péliza se indique expresamente este auxilio, LA
ASEGURADORA pagara al asegurado, el valor del auxilio correspondiente para lograr la
liberacién del vehiculo que ha sido retenido por las autoridades.

Esta indemnizacion operara mediante la figura de reembolso, previa presentacion de los recibos
emitidos por la secretaria de transito que acrediten los pagos para la liberacion del vehiculo.

3.3.8. AUXILIO DE GASTOS DE TRASPASO

Siempre y cuando en la caratula de la péliza se indique expresamente este auxilio, LA
ASEGURADORA en caso de pérdida total por dafios o por hurto, asumira los costos de traspaso
y si es necesario cancelacion de matricula, hasta un limite estipulado en la caratula de la péliza.
No incluye deudas que el asegurado pudiera tener por impuestos, multas, embargos, etc. y
requiere que la tarjeta de propiedad del vehiculo este a nombre de este.

Esta indemnizacion operara mediante la figura de reembolso, previa presentacion de los recibos
emitidos por la secretaria de transito que acrediten los tramites pertinentes y acorde al monto
acreditado en los mismos.

3.3.9. AUXILIO DE OBLIGACIONES FINANCIERAS POR PERDIDAS TOTALES
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Siempre y cuando en la caratula de la poliza se indique expresamente este auxilio, LA
ASEGURADORA pagara al asegurado o locatario en caso de leasing o renting, el limite de este
auxilio contratado en la caratula de la péliza, en adicion a la indemnizacion por pérdida total
dafios o hurto, siempre y cuando el vehiculo siniestrado se encuentre en garantia o pignorado
por una entidad financiera legalmente constituida en Colombia.

El beneficio de este auxilio, aplicara una vez se determine la pérdida total por parte de LA
ASEGURADORA.

3.3.10. AUXILIO POR DIAGNOSTICO DE CANCER DE SENO

Siempre y cuando en la caratula de la poliza se indique expresamente este auxilio, LA
ASEGURADORA indemnizara el valor asegurado estipulado en la caratula de la péliza, en caso
que durante la vigencia de la poliza le sea diagnosticado a la asegurada cancer de seno. Periodo
de carencia para el diagnostico de 90 dias iniciada la vigencia. En ninglin caso se reconocera
suma alguna para mujeres mayores de 55 afios.

3.3.10.1. DEFINICION DE CANCER DE SENO:
Enfermedad provocada por la aparicion y crecimiento de células malignas en el tejido mamario.
3.3.10.2. DOCUMENTOS EN CASO DE RECLAMACION:

LAASEGURADORA pagara el valor del auxilio descrito en la caratula de la poliza, sin perjuicio
de la libertad probatoria que tiene el reclamante y solo a titulo enunciativo e informativo, para
formalizar la reclamacion el asegurado podra presentar los siguientes documentos:

- Formulario de reclamacion

- Copia del documento de identificacion del asegurado
- Historia clinica

- Informe de patologia biopsia mamaria

3.3.11. AUXILIO DIARIO POR PARALIZACION DEL VEHICULO ASEGURADO

Siempre y cuando en la caratula de la poliza se indique expresamente este auxilio, LA
ASEGURADORA por causa de un siniestro amparado en la pdliza que afecte la pérdida parcial
por dafios o la pérdida parcial por hurto, reconocera al asegurado un auxilio diario de
paralizacion. La suma asegurada y el limite en dias de la cobertura seran los estipulados en la
caratula de la poliza.

Para todas las marcas la cobertura inicia a partir del dia sexto (6), excepto para las marcas
Chinas que la cobertura inicia a partir del dia quince (15), después de ingresado el vehiculo al
taller asignado por LAASEGURADORA, que realizara las reparaciones y se haya entregado la
orden de reparacion por parte de LAASEGURADORA.
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La cobertura culminara el dia en que se entregue el vehiculo reparado, con sujecién al limite
méximo de dias de cobertura.
Nota: Este auxilio es excluyente con el amparo de vehiculo de reemplazo.

3.3.12. AUXILIO POR PERDIDA DE LLAVES CODIFICADAS DEL VEHICULO

Siempre y cuando en la cardtula de la pdliza se indique expresamente este auxilio, LA
ASEGURADORA en caso de pérdida de la llave codificada del vehiculo, reconocera al
asegurado el valor del auxilio contratado en la cartula de la péliza, sin pago de deducible
alguno.

El beneficio de este auxilio, aplicara una (1) sola vez durante el afio de vigencia de la péliza de
acuerdo con las condiciones generales.

El asegurado para reclamar este auxilio, sin perjuicio de la libertad probatoria que tiene el
reclamante y solo a titulo enunciativo e informativo, para formalizar la reclamacion el asegurado
podré presentar los siguientes documentos que acrediten la pérdida:

- Fotocopia de la tarjeta de propiedad del vehiculo
- Eactura original correspondiente a la reposicion de la llave codificada.
- Esta debera cumplir con los requisitos exigidos por la ley.

3.3.13. AUXILIO POR REEMBOLSO DE PERDIDAS PARCIALES

Siempre y cuando en la cardtula de la poliza se indique expresamente este auxilio, LA
ASEGURADORA reembolsara hasta el limite asegurado estipulado en la caratula de la péliza,
los gastos en que incurra el asegurado para reparar los dafios causados al vehiculo asegurado
por cualquier accidente o por actos mal intencionados de terceros. Este valor se reembolsara
solo por un evento durante el afio de vigencia de la péliza.

El asegurado para reclamar este auxilio, sin perjuicio de la libertad probatoria que tiene el
reclamante y solo a titulo enunciativo e informativo, para formalizar la reclamacion el asegurado
podré presentar los siguientes documentos que acrediten la pérdida:

- Fotocopia de la tarjeta de propiedad del vehiculo.

- Factura original correspondiente a los gastos en que incurrié el asegurado, para reparar los
dafios del vehiculo asegurado. Esta debera cumplir con los requisitos exigidos por la ley.

3.3.14. GASTOS DE TRANSPORTE POR PERDIDAS TOTALES

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente este amparo LA
ASEGURADORA, indemnizaré al asegurado, en adicién a la indemnizacion por pérdida total por
dafios o por hurto o hurto calificado, la suma diaria especificada en la caratula de la péliza y
liquidada desde el dia siguiente al de la notificacién del hecho a LAASEGURADORA.
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3.3.15. GASTOS DE GRUA, TRANSPORTE Y PROTECCION DEL VEHICULO ASEGURADO.

El presente amparo opera siempre y cuando hayan sido contratados los amparos de pérdidas
totales y parciales por hurto y dafios y se extiende a cubrir los gastos comprobados en que
incurra el asegurado de manera indispensable y razonable, para proteger, transportar o remolcar
con grua el vehiculo accidentado hasta el taller de reparaciones, o garaje parqueadero méas
cercano al lugar del accidente con autorizacién de LAASEGURADORA, hasta por una suma que
no exceda el 20% del monto a indemnizar por las reparaciones del vehiculo por dicho evento,
sin sujecion a las anteriores definiciones de pérdida total o parcial, ni a deducible alguno.

En caso de pérdida total por dafios se extiende la cobertura de este amparo al pago del
estacionamiento cuando el vehiculo sea llevado a los patios del Departamento de Transito y
Transportes con una cobertura méxima de diez (10) dias calendario y hasta por dos (2) SMDLV
por dia de estacionamiento.

3.3.16. GASTOS POR RECUPERCION DEL VEHICULO ASEGURADO

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente este amparo, LA
ASEGURADORA reconocerd al asegurado a manera de reembolso, los gastos que,
objetivamente, se incurran en la recuperacion del vehiculo asegurado, con un limite hasta del
cinco por ciento (5%) de su valor comercial, siempre y cuando LA ASEGURADORA no haya
realizado el pago de la indemnizacion por hurto. Aplica para vehiculos de carga.

Operara a manera de reembolso y LA ASEGURADORA pagaré dentro del mes siguiente, sin
perjuicio de la libertad probatoria que tiene el reclamante y solo a titulo enunciativo e informativo,
para formalizar la reclamacion el asegurado podré presentar los siguientes documentos que
acrediten la entrega:

- Certificacion de la fiscalia y/o juzgado que conoce del caso.

- Acta de entrega emitida por la fiscalia y/o juzgado que conoce del caso.

- Inventario de entrega del parqueadero donde se haya inmovilizado el vehiculo.

- LAASEGURADORA designara un recuperador que acompafie al asegurado en el
ztrmite para la recuperacién del vehiculo asegurado.

3.3.17. VEHICULO DE REEMPLAZO

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente este amparo, LA
ASEGURADORA brindara al asegurado un vehiculo de reemplazo con kilometraje ilimitado en
caso de siniestro por pérdida total o parcial por dafios o por hurto y puede recogerlo en las
ciudades de Bogota, Cali, Medellin, Barranquilla, Cartagena, Bucaramanga, Pereira e Ibagué.

Nota: Este amparo es excluyente con el amparo de auxilio diario por paralizacién del vehiculo
asegurado.
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3.3.17.1 COBERTURA (EN DiAS CALENDARIO)

Ellimite del amparo esta definido en la carétula de la péliza de acuerdo al amparo afectado y esta
dada en numero de dias calendario.

3.3.17.2. CATEGORIA DEL VEHiCULO

Se entrega un vehiculo categoria F intermedia de caja mecanica (tipo Renault logan o similar).
En caso de no tener disponibilidad, se entregara un vehiculo de mayor categoria sin costo para
el asegurado. En caso de que la disponibilidad sea de un vehiculo de categoria inferior se
entregara un dia mas de servicio si el asegurado esta de acuerdo.

3.3.17.3. PROCEDIMIENTO PARA ACCEDER AL SERVICIO

3.3.17.3.1.Una vez realizada la declaraciéon de siniestro a LA ASEGURADORA, a través del
Centro de Atencion de Vehiculos CAV o responsables de indemnizaciones se hara la
correspondiente reserva a la central del proveedor del servicio.

3.3.17.3.2.Una vez LA ASEGURADORA envie a la central de reservas del proveedor la
informacién del asegurado y la autorizacién para el servicio, el proveedor se comunica con el
asegurado maximo en 2 horas para coordinar la entrega.

3.3.17.3.3.De acuerdo a la disponibilidad, el servicio quedard programado dentro de las
préximas 48 horas siguientes.

3.3.17.3.4.El asegurado se debe acercar a la Agencia donde se tomo la reserva (previamente
escogida por él).

3.3.17.3.5.El asegurado debe presentarse con el original de la licencia de conduccion (pase) de
la categoria del vehiculo, original de la cédula y tarjeta de crédito vigente y con cupo disponible.

3.3.17.3.6.En la Agencia del proveedor debe firmar el contrato de alquiler.
3.3.17.4. CONDICIONES DE PRESTAMO DEL VEHICULO
El Asegurado debe dejar un comprobante o vale firmado por la tarifa establecida por el proveedor

mas IVA, el cual serd destruido cuando no haya lugar a ningin cobro por concepto de
combustible, dafios, dias de alquiler o servicios adicionales contratados.

El dia de alquiler es de 24 horas, a partir de la hora 25 aplican costos para el Asegurado, la hora
adicional tiene un costo establecido de acuerdo con las tarifas del proveedor para la ciudad y el
aeropuerto. El vehiculo se entrega lavado y con el tanque lleno y asi se debe devolver, en caso
contrario aplican costos adicionales.
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En caso de que el asegurado no tenga tarjeta de crédito puede acceder a una de estas
opciones:

3.3.17.4.1.Pagaré en el costo correspondiente a la tarifa establecida por el proveedor méas IVA
(no reembolsables) por el dia de alquiler. Esta proteccion total cubre todos los riesgos en caso
de dafios o hurto. (no incluye costo de foto-multas, las cuales seran cobradas en caso de que
lleguen al proveedor).

3.3.17.4.2. Presentar una tarjeta de crédito de un tercero y debera pagar la proteccion para
conductor adicional, la cual tiene un costo diario establecido en la tarifa que presta el proveedor
para Agencias centro de ciudad y otro para el Aeropuerto (el tercero debe presentarse
personalmente a la Agencia del proveedor, pues a nombre de él quedara el contrato).

3.3.17.5. BENEFICIOS
3.3.17.5.1. El kilometraje es ilimitado.

3.3.17.5.2.Si el asegurado quiere extender los dias de vehiculo lo puede hacer con un valor
preferencial.

3.3.17.5.3. El vehiculo se puede entregar sin costo adicional en otras Agencias de la misma
ciudad.

3.3.17.5.4.Si el Asegurado quiere tomar un vehiculo de gama mas alta, puede pagar la
diferencia de tarifa y el descuento que aplica en las categorias superiores es el 60% sobre el
valor de la tarifa diaria antes de protecciones.

3.3.17.5.5. Si el asegurado quiere extender los dias con el vehiculo, lo puede hacer por un costo
adicional a su cuenta, por dia.

3.3.18. REEMBOLSO DE GASTOS EXEQUIALES

Siempre y cuando en la cardtula de la pdliza se indique expresamente este amparo LA
ASEGURADORA reembolsara los gastos funerarios, sin exceder el limite asegurado, a quien
demuestre haber pagado el valor del servicio funerario, como consecuencia del fallecimiento del
Asegurado, conductor autorizado y ocupante del vehiculo asegurado.

3.3.18.1. COBERTURA
Para el propietario del vehiculo (Asegurado): El amparo opera por cualquier causa de

muerte, siempre y cuando sea persona natural y el fallecimiento esté dentro de los ciento
ochenta (180) dias de ocurrencia del evento.
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Para el conductor y ocupantes: Opera por muerte accidental u homicidio a causa de un
accidente de trénsito ocurrido dentro del vehiculo asegurado. Siempre y cuando el fallecimiento
esté dentro de los ciento ochenta (180) dias de ocurrencia del accidente de transito.

La cobertura de para ocupantes solo aplica para automdviles, camperos, camionetas de
pasajeros y pick-ups, con capacidad hasta de siete (7) pasajeros.

Para el monitor de la ruta en vehiculos escolares: Opera por muerte accidental dentro del
vehiculo asegurado. Siempre y cuando el fallecimiento esté dentro de los ciento ochenta (180)
dias de ocurrencia del accidente de transito.

Cuando el servicio se preste a través de un plan exequial o sea cubierto por el SOAT, LA
ASEGURADORA reembolsard los gastos adicionales que se incurran dentro del servicio
funerario hasta el limite asegurado:

3.3.18.1.1. LIMITE ASEGURADO:

El limite maximo cubierto por este anexo es hasta la suma de tres (3) SMMLV.
3.3.18.1.2.PROTECCION Y PERIODO DE CARENCIA:

La proteccién es inmediata para el propietario, ocupantes y conductor del vehiculo.

3.3.18.2. DEFINICION DE ACCIDENTE

Para efectos de esta pdliza se entendera como accidente el suceso imprevisto, violento de origen
externo que no haya sido provocado deliberadamente por el tomador, asegurado, beneficiario o
conductor autorizado.

3.3.18.3. DOCUMENTOS NECESARIOS PARA EL REEMBOLSO

Sin perjuicio de lo establecido en los articulos 1077 y 1080 del cédigo de comercio, y de la
libertad probatoria para el pago del reembolso, se sefialan a titulo enunciativo o de ejemplo los
documentos que pueden ser presentados para el reembolso:

3.3.18.3.1. Copia original o fotocopia auténtica del registro civil de defuncién.

3.3.18.3.2. Copia auténtica del certificado de defuncién.

3.3.18.3.3. Facturas originales de los gastos funerarios debidamente canceladas, las cuales
deben estar acordes con los requisitos de ley.

3.3.18.3.4. Fotocopia del documento de identidad de la persona que sufragd los gastos
funerarios.
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En caso de fallecimiento del conductor u ocupantes del vehiculo, informe de la fiscalia, en donde
se detalle las circunstancias de tiempo, modo y lugar del fallecimiento.

3.3.18.4 TERMINACION DEL AMPARO
La cobertura de la pdliza terminara:
3.3.18.4.1.Por el no pago de la prima de la pdliza de seguro de automoviles.

3.3.18.4.2. Por revocacion unilateral de la péliza de automoviles por parte del Asegurado o de LA
ASEGURADORA.

CLAUSULA CUARTA — PAGO DE LA PRIMA a

El tomador del seguro esté obligado al pago de la prima, el cual debera realizarse a mas tardar
en la fecha estipulada en la carétula de la péliza o en el certificado de seguro que le sea
entregado o en su defecto lo establecido por la ley. En caso de no efectuar el pago de la prima
en la fecha y condiciones establecidas en el certificado de seguro mencionado, el tomador se
constituira automaticamente en mora conforme a lo establecido en los articulos 1066 y 1068 del
Codigo de Comercio, en virtud del cual la mora en el pago de la prima de la péliza o de los
certificados 0 anexos que se expidan con fundamento en ella, producira la terminacion
automatica del contrato de seguro. No se aceptarén pagos parciales del valor establecido en el
certificado de seguro.

Si después de terminado el contrato de seguro por la mora en el pago de la prima (en términos
del Art. 1068 del Codigo de Comercio) el tomador o asegurado realiza un pago de la prima
(parcial o total), ese hecho no dejara sin efectos la terminacion del contrato, y en ese caso LA
ASEGURADORA devolvera al tomador o asegurado el pago realizado con posterioridad a la
terminacion.

CLAUSULA QUINTA - SUMA ASEGURADA PARA EL B

AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

La suma asegurada sefialada en la caratula, limita la responsabilidad de LA ASEGURADORA,
asi:

5.1. El limite denominado “DANOS ABIENES DE TERCEROS" en el cuadro de amparos de esta
pdliza es el valor méximo asegurado destinado a indemnizar las pérdidas o dafios a bienes
materiales de terceros, con sujecion al deducible pactado de més condiciones de la péliza.
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5.2. El limite denominado “MUERTE O LESIONES A UNA PERSONA®, es el valor maximo
asegurado destinado a indemnizar las lesiones o muerte a una sola persona.

5.3. El limite denominado “MUERTE O LESIONES A DOS O MAS PERSONAS*, es el valor
méximo asegurado destinado a indemnizar la muerte o lesiones de varias personas, pero sin

exceder para cada una, en ninglin caso, el limite para una sola persona indicado en el literal 5.2.

5.4. Los limites sefialados en los numerales 5.2. y 5.3. anteriores operan en exceso de los pagos
hechos por concepto de gastos médicos, quirdrgicos, farmacéuticos, hospitalarios y funerarios
del seguro de dafios corporales causados a las personas en accidentes de transito (SOAT),
FOSYGA, EPS, Medicina Pre-pagada o cualquier entidad de seguridad social publica o privada
ala que esta afiliada la victima.

CLAUSULA SEXTA - SUMA ASEGURADA PARA LOS AMPAROS DE PERDIDA o\

TOTAL POR DANOS Y PERDIDA TOTAL O PARCIAL POR HURTO a

Es entendido que la suma asegurada debe corresponder al valor comercial actual del vehiculo
de acuerdo con los siguientes articulos:

6.1. De conformidad con el articulo 1102 del Cddigo de Comercio, si en el momento de una
pérdida total por dafios o por hurto, el valor comercial del vehiculo asegurado es superior al que
figura en la pdliza, el Asegurado sera considerado como su propio asegurador por la diferencia
y, por lo tanto, soportaré la parte proporcional de la pérdida o dafio.

6.2. De conformidad con el articulo 1089 del Codigo de Comercio, si el valor asegurado es mayor
al comercial LAASEGURADORA sélo respondera hasta el valor comercial.

En reclamaciones por pérdida parcial por dafios o hurto no habra lugar a la aplicacion de la regla
proporcional, comunmente conocida como seguro insuficiente.

En el producto Elite, el pago de la suma asegurada correspondera al valor caratula de la pdliza,
para vehiculos matriculados durante el Ultimo afio.

CLAUSULA SEPTIMA — OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

EN CASO DE SINIESTRO

7.1. Al ocurrir cualquier accidente, pérdida o dafio, el asegurado o el beneficiario debera dar
aviso a LAASEGURADORA, dentro del término de tres (3) dias habiles contados a partir de la
fecha en que se haya conocido o debido conocer la ocurrencia del siniestro.

7.2. El asegurado debera dar aviso a LA ASEGURADORA, de toda demanda, proceso,
diligencia, carta, reclamacion, notificacion o citacion que reciba dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la fecha en que tenga noticia de cualquier acontecimiento que pueda dar lugar a
reclamacion de acuerdo con la presente poliza.

24/04/2018-1502-P-03-AUT0S-CL-SUSA-01-DROI
v.3 04/07/2017-1502-NT-P-03-P040717002001000

7.3. Si el asegurado incumple cualquiera de estas obligaciones, LA ASEGURADORA podra
deducir de la indemnizacion el valor de los perjuicios que le cause dicho incumplimiento.

7.4. Es obligacion del asegurado retirar el vehiculo al finalizar la reparacion en el taller asignado,
previa cancelacién del deducible asumido. Esta obligacién opera también en caso que la
reclamacién que se presentare fuese objetada. En caso que no se retire el vehiculo, los costos
de estacionamiento deberan ser asumidos por el asegurado o tomador.

7.5. Si el Asegurado DESISTE de la reclamacion, debera presentar desistimiento escrito ante
LAASEGURADORA.

CLAUSULA OCTAVA — RECLAMACION

Sin perjuicio de la libertad probatoria para demostrar la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la
pérdida, conforme lo prevé el articulo 1077 del Cédigo de Comercio, la reclamacion se
acompafara de los documentos que de manera enunciativa se relacionan a continuacion:

8.1. Prueba sobre la propiedad del vehiculo o del interés asegurable.
8.2. Copia de la denuncia penal, si fuere el caso.
8.3. Licencia vigente del conductor.

8.4. Informe de accidente de transito en caso de choque o vuelco, y fallo de la autoridad
competente, si fuere el caso.

8.5. Traspaso del vehiculo en favor de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA en el
evento de pérdida total. Ademas, en caso de hurto o hurto calificado, copia de la solicitud
presentada al organismo de transito competente de la cancelacién definitiva de la matricula del
vehiculo.

8.6. Para el amparo de responsabilidad civil extracontractual, la prueba de la calidad de
beneficiario, del perjuicio sufrido y de su cuantia. En el evento en que exista incertidumbre sobre
la ocurrencia del siniestro o sobre la cuantia del dafo, LA ASEGURADORA no cancelara la
indemnizacion hasta que se acredite por los medios probatorios correspondientes, la ocurrencia
del siniestro, los perjuicios sufridos y su cuantia.

PARAGRAFO:

No obstante, lo anterior ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA podra a su costa realizar
labores de verificacion y ajuste, con el fin de comprobar las pretensiones del asegurado o del
beneficiario.
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CLAUSULA NOVENA — PAGO DE INDEMNIZACIONES ~ (Eed

REGLAS APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS DE ESTA POLIZA
9.1. RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

El pago de cualquier indemnizacion al beneficiario, se efectuara de acuerdo con lo previsto en
las clausulas quinta y séptima, y a los demas términos, limites, excepciones y condiciones de
este seguro.

Cuando LA ASEGURADORA, pague la indemnizacion por este concepto, los limites de valor
asegurado se entenderan restablecidos automaticamente al valor inicialmente contratado.

9.2. DEMAS AMPAROS

Cualquier pago que haga LAASEGURADORA, como indemnizacién derivada de las coberturas
otorgadas al vehiculo quedara sujeto al deducible pactado en el cuadro de amparos, a la
condiciéon sobre seguro insuficiente, al valor comercial correspondiente y a las demés
condiciones y excepciones de la presente podliza.

9.3. REPARACIONES O REEMPLAZO Y REEMBOLSOS
9.3.1. Piezas, Partes y Accesorios:

LAASEGURADORA pagara al asegurado el costo de la reparacién por pérdida parcial y, de ser
necesario, del reemplazo de aquellas piezas, partes 0 accesorios asegurados del vehiculo que
no fueren reparables, sin restar suma alguna por concepto de demérito, pero se reserva el
derecho de efectuar por su cuenta las reparaciones del vehiculo, o alguna de sus partes, piezas
0 accesorios y de elegir libremente el taller que deba efectuarlas.

9.3.2. Inexistencia de las Partes en el Mercado:

Si las partes, piezas o accesorios necesarios para la reparacion o reemplazo no se encuentran
en el comercio local de repuestos, LAASEGURADORA pagaré al asegurado el valor de la misma
segun la ultima cotizacién del representante local autorizado de la fabrica y, a falta de este, del

almacén que mas recientemente los hubiese comercializado.

9.3.3. Alcance de la Indemnizacién en las Reparaciones:

LA ASEGURADORA no esta obligada a pagar ni a efectuar reparaciones por dafios que no
hayan sido causados en el siniestro reclamado y en la fecha que ocurrio, ni que representen
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mejoras al vehiculo. Habra cumplido sus obligaciones restableciendo en lo posible y en forma tal
que el bien quede en las mismas condiciones objetivas que poseia en el momento
inmediatamente anterior al siniestro.

9.3.4. Opciones de LA ASEGURADORA, para Indemnizacion Total o Parcial:

LA ASEGURADORA tiene la opcion de optar entre reparar, reemplazar o pagar en dinero el
vehiculo de acuerdo con lo establecido por el Cédigo de Comercio y las condiciones de esta
poliza. Por consiguiente, el asegurado no puede hacer dejacién o abandono del vehiculo
accidentado, ni podra exigirle el valor del seguro o reemplazo por otro vehiculo a LA
ASEGURADORA.

9.3.5. El pago de la indemnizacién en caso de pérdida parcial no reduce la suma asegurada
original.

9.3.6. Vehiculos Blindados: Este elemento es considerado como accesorio no original. Para el
pago de la indemnizacion, LAASEGURADORA podré aplicar demérito sobre el valor a nuevo del
blindaje de la siguiente forma:

9.3.6.1. Cuando el blindaje tenga menos de 3 afios de instalacion no se aplicara demérito
alguno.

9.3.6.2. Cuando el blindaje tenga més de 3 afios de instalacion, se aplicara el 5% de demérito
anual con un méximo del 70%. Esto en caso de pérdida total por dafios o pérdida total por hurto.

CLAUSULA DECIMA — DEDUCIBLE ‘@

Deducible es el monto o porcentaje de la indemnizacién que invariablemente se deduce de ésta
y que, por lo tanto, siempre queda a cargo del asegurado, independiente de que el tomador,
asegurado o conductor autorizado sea responsable o no.

En todo caso, los porcentajes y montos convenidos como deducible se estipularén en los
renglones correspondientes del cuadro de amparos de este contrato, o en los certificados de
seguro que se expidan en su aplicacion.

El deducible sera aplicado por cada evento constitutivo de dafio o pérdida amparada por la
presente poliza.

El valor del SMMLV seré el que se encuentre vigente en la fecha de ocurrencia del siniestro.
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CLAUSULA DECIMA PRIMERA — SALVAMENTOS S0

El asegurado participara proporcionalmente en la venta del salvamento neto teniendo en cuenta
el deducible y el infra seguro, cuando hubiere lugar a este Ultimo.

Se entiende por salvamento el valor que resulte del descuento por el valor de la venta del mismo
y los gastos realizados por LA ASEGURADORA, esto son: gastos necesarios en su
recuperacion, conservacion, almacenaje y comercializacion del salvamento.

Al ser concedida la indemnizacion al asegurado o beneficiario, el vehiculo, los accesorios
originales 0 no, o sus partes salvadas o recuperadas quedaran en propiedad de LA
ASEGURADORA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — COEXISTENCIA DE SEGUROS

Si en el momento de un siniestro existiera otro u otros seguros amparando la respo
civil o el vehiculo asegurado, LA ASEGURADORA s6lo estara obligada a pagar los dafios y las
perdidas proporcionales a la cantidad cubierta en cada amparo, excepto cuando se omita
maliciosamente la informacion previa a LA ASEGURADORA sobre la coexistencia de seguros
amparando los mismos intereses, en cuyo caso el asegurado o beneficiario perdera todo
derecho a la indemnizacion.

CLAUSULA DECIMA TERCERA — TERMINACION DEL CONTRATO E

La transferencia por acto entre vivos del interés asegurado o de la cosa a que esté vinculado el
seguro, producira automaticamente la extincion del contrato, a menos que subsista un interés
asegurable en cabeza del asegurado.

En este caso, subsistira el contrato en la medida necesaria para proteger tal interés, siempre que
el asegurado informe de esta circunstancia al asegurador dentro de los diez (10) dias siguientes
a la fecha de transferencia.

La extincion del contrato de seguro creara a cargo del asegurador la obligacion de devolver la
prima no devengada.

O
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UNILATERAL DEL CONTRATO

El contrato de seguro podré ser revocado unilateralmente por los contratantes.

CLAUSULA DECIMA CUARTA — REVOCACION E
%

Por LA ASEGURADORA, mediante noticia escrita al asegurado, enviada a su Ultima direccién
conocida, con no menos de diez (10) dias de antelacion, contados a partir de la fecha del envio;
por el asegurado, en cualquier momento, mediante aviso escrito a LA ASEGURADORA y su
efecto sera a partir de la fecha de radicacion de la solicitud ante LAASEGURADORA.

En el primer caso, la revocacion da derecho al asegurado a recuperar la prima no devengada, o
sea, la que corresponde al lapso comprendido entre la fecha en que comienza a surtir efectos la
revocacion y la del vencimiento del contrato. La devolucién se computara de igual modo, si la
revocacion resulta del mutuo acuerdo de las partes.

En el segundo caso, el importe de la prima devengada y el de la devolucién se calcularan
tomando en cuenta la tarifa de seguros a corto plazo.

En caso de que haya lugar a devolucion de primas no devengadas, dicha circunstancia le sera
informada al tomador.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — NOTIFICACIONES

Cualquier aclaracion o notificacion que deban hacerse el asegurado y LA ASEGURADORA,
para la ejecucion de las estipulaciones anteriores, debera consignarse por escrito siempre y
cuando asi lo exija la Ley.

Sera prueba suficiente de la notificacion la constancia de su envio del aviso por escrito por
correo recomendado o certificado a la ultima direccién registrada por cada uno o informando a
través del correo electrénico registrado por el asegurado o en la pagina web de LA
ASEGURADORA.
(www.aseguradorasolidaria.com.co/radique_su_queja_solicitud_sugerencia).

CLAUSULA DECIMA SEXTA — JURISDICCION 9

TERRITORIAL

Los amparos otorgados por la presente poliza operan mientras el vehiculo se encuentre dentro
del territorio de las Republicas de Colombia, Bolivia, Ecuador, Peru y Venezuela.
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CLAUSULA DECIMA SEPTIMA — DOMICILIO

Sin perjuicio a las disposiciones procesales, para los efectos relacionados con el presente
contrato se fija como domicilio de las partes de la ciudad de Bogota D.C. en la Republica de
Colombia.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA — DISPOSICIONES LEGALES @

La presente poliza es ley para las partes. Para las materias y puntos no previstos en este
contrato, se aplicaran las normas relativas al contrato de seguro.

CLAUSULA DECIMA NOVENA — LAVADO

DE ACTIVOS

De conformidad con lo establecido por la Superintendencia Financiera de Colombia, sobre el
Sistema de Administracién del Riesgo de Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo -
SARLAFT; el tomador, el (los) asegurados y el(los) beneficiarios se obligan para con la
ASEGURADORA a diligenciar el Formato Unico de Conocimiento del Cliente (FUCC) de acuerdo
con sus politicas previo a la vinculacién y al momento del pago de la indemnizacion.

La ASEGURADORA actualiza los datos de los clientes de forma anual atendiendo las politicas
definidas al interior de la misma.

Se encuentran excluidas de aseguramiento todas aquellas personas que se encuentran en las
listas internacionales vinculantes para Colombia, de conformidad con el derecho internacional;
personas que se encuentren en la lista de la Oficina de Control de Activos Extranjeros (Office of
Foreing Assets Control - OFAC del Departamento del Tesoro de los Estados Unidos de
Norteamérica - U.S. Department of the Treasury).

CLAUSULA VIGESIMA — PREVENCION Y CONTROL

DEL RIESGO DEL FRAUDE

De conformidad con lo establecido por la Superintendencia Financiera de Colombia, sobre el
Sistema de Control Interno, la ASEGURADORA podra revocar la péliza de seguros cuando se
evidencia indicios, mala fe o presuncion de fraude respecto del tomador, asegurado o
beneficiario de conformidad con la clausula DECIMO CUARTA del presente condicionado.

3
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA — SUBROGACION DE },
A

LA ASEGURADORA

21.1. LA ASEGURADORA, una vez pagada la indemnizacion, podra ejercitar los derechos y
acciones que por razon del siniestro correspondieran al asegurado frente a las personas
responsables del mismo, hasta el limite de la indemnizacién reconocida. También habré lugar a
la subrogacion en los derechos del asegurado, cuando éste, a titulo de acreedor, ha contratado
el seguro para proteger su derecho real sobre la cosa asegurada.

21.2. El asegurado no podra renunciar en ningiin momento a sus derechos contra terceros
responsables del siniestro. El incumplimiento de esta obligacion es sancionada con la pérdida
del derecho a la indemnizacion.

21.3. El asegurado, a solicitud de LAASEGURADORA, debe hacer todo lo que esté a su alcance
para permitirle el ejercicio de los derechos derivados de la subrogacion.

Si el asegurado no cumple con la citada obligacion, LA ASEGURADORA podra deducir de la
indemnizacion el valor del perjuicio que le cause el incumplimiento.

Pero si LA ASEGURADORA prueba la mala fe del asegurado, se perdera el derecho a la
indemnizacion.

21.4. LAASEGURADORA no tendra derecho a la subrogacion contra ninguna de las personas
cuyos actos u omisiones den origen a responsabilidad del asegurado, de acuerdo con la ley, ni
contra el causante del siniestro que sea, respecto del asegurado, pariente en linea directa o
colateral dentro del segundo grado de consanguinidad, padre adoptante, hijo adoptivo o
conyuge no divorciado. Esta norma no tendré efecto si la responsabilidad proviene de dolo o
culpa grave o esta amparada mediante un contrato de seguro.

En este ultimo supuesto, la subrogacion estara limitada en su alcance de acuerdo con los
términos de dicho contrato.

21.5. LA ASEGURADORA podra repetir contra el asegurado hasta el importe de las
indemnizaciones que haya debido satisfacer, como consecuencia del ejercicio de la accién
directa ejercida por el perjudicado o sus causahabientes, cuando el dafio, o perjuicio causado
sea debido a conducta dolosa del asegurado.

21.6. Si una vez realizada la reparacion o indemnizacién por dafios parciales o totales se
demostrase que la culpa recae sobre un tercero, LA ASEGURADORA se subrogara en los
derechos del asegurado. En este caso el asegurado podré disfrutar de los descuentos por no
siniestralidad en la renovacién de la pdliza, siempre y cuando no se produzca ningin otro
siniestro en el periodo que resta hasta el fin de la vigencia de la misma.
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — REDUCCION DE LA @@\7

PRIMA POR DISMINUCION DEL RIESGO

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 1065 del Codigo de Comercio, en caso de
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CLAUSULA PRIMERA - OBJETO DEL ANEX0

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente esta cobertura.

Aseguradora Solidaria de Colombia entidad cooperativa, denominada en adelante LA
ASEGURADORA, cubre a través de su red de proveedores y dentro de la vigencia del seguro,
los conceptos definidos en el cuadro de amparos, con los términos, condiciones y limitaciones
previstas en este documento:

La cobertura de Asistencia Solidaria ofrecida en el presente contrato opera Unicamente cuando
el beneficiario informe telefonicamente el hecho y solicite el servicio que pueda motivar una
intervencion asistencial, a los siguientes teléfonos:

- Desde Bogota: 2916868

- Desde su Celular: #789

- Linea Gratuita Nacional: 018000-512021

- Atencion las 24 Horas del Dia, los 365 Dias del Aiio.

Cualquier reclamacion relativa a una situacion de asistencia deberd ser presentada a LA
ASEGURADORA a través de linea de atencion al cliente para ser atendida.

Queda entendido que la obligacion de LA ASEGURADORA se limita al pago de la
indemnizacion. Dicho pago se realizara en dinero cuando previamente haya sido autorizado por
la misma o mediante reposicion, de conformidad con el articulo 1110 del Cédigo de comercio. El
pago por reposicion se realizara a través de un tercero.

En virtud del presente anexo, LA ASEGURADORA garantiza la puesta a disposicion del
asegurado y/o del beneficiario de una ayuda material inmediata, en forma de prestacién
econdmica o de servicios, cuando estos se encuentren en dificultades, como consecuencia de
un evento fortuito ocurrido en el curso de un viaje fuera de su domicilio habitual, realizado con el
vehiculo asegurado de acuerdo con los términos, condiciones y ambito territorial determinado y
consignados en el presente anexo y por los hechos derivados de los riesgos especificados en el
mismo.
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CLAUSULA SEGUNDA - DEFINICIONES

Para los efectos de este anexo se entendera por:
2.1. TOMADOR DE SEGURO:

Persona que traslada los riesgos por cuenta propia o ajena, quien suscribe este contrato, y por
tanto a quien corresponden las obligaciones que se derivan del mismo, salvo aquellas que
expresamente corresponden al beneficiario.

2.2. ASEGURADO:

Persona titular del interés expuesto al riesgo y a quien corresponden, en su caso, los derechos
derivados del contrato.

Para los efectos de este anexo, tienen ademas la condicion de beneficiario:
2.2.1. El conductor del vehiculo asegurado.

2.2.2. El cdnyuge y los ascendientes y descendientes en primer grado de las personas naturales
aseguradas, siempre que convivan con estas y a sus expensas, aunque viajen por separado y
en cualquier medio de locomocién.

2.2.3. Los demas ocupantes del vehiculo asegurado y descrito en la cardtula de la pdliza,
cuando resulten afectados por un accidente, con motivo de su circulacion y que este incluido en
la cobertura de este anexo. El nimero de beneficiarios estard sujeto al maximo de pasajeros
registrados en la licencia de transito.

2.3. BENEFICIARIO:

Persona natural o juridica, designada en la péliza por el tomador como titular de los derechos
indemnizatorios que se establecen.

El tomador podré designar beneficiario o modificar la designacion anteriormente realizada sin
necesidad del consentimiento del asegurador, previa comunicacion por escrito a éste.

Igualmente, la figura del beneficiario puede recaer en una persona o en varias a la vez.

2.3.1. Para los vehiculos de servicio publico: el Asegurado, el conductor del vehiculo asegurado
y los demas ocupantes del vehiculo asegurado, cuando resulten afectados por un accidente,
con motivo de su circulacion y que este incluido en la cobertura de este anexo. El nimero de
beneficiarios estara sujeto al maximo de pasajeros registrados en la licencia de TRANSITO.
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2.3.2. Para los vehiculos pesados y volquetas: el asegurado y el ayudante del vehiculo
asegurado descrito en la caratula de la pdliza, cuando resulten afectados por un accidente, con
motivo de su circulacion.

2.3.3. Para los vehiculos de uso escolar, el asegurado, ocupantes (escolares y monitores) del
vehiculo asegurado descrito en la caratula de la pdliza, cuando resulten afectados por un
accidente, con motivo de su circulacion.

2.4. VEHICULO ASEGURADO:

Se entiende por tal el vehiculo que se designe en la caratula de la pdliza.

2.5. SMMLYV:

Salario Minimo Mensual Legal Vigente, es el valor que hubiera determinado el Gobierno
Colombiano como tal, y que se encuentre vigente al momento del siniestro.

2.6. SMDLV:

Salario Minimo Diario Legal Vigente, es el valor que hubiera determinado el Gobierno
Colombiano como tal, y que se encuentre vigente al momento del siniestro.

CLAUSULA TERCERA — AMBITO TERRITORIAL DE

LAS PERSONAS Y LOS VEHICULOS

3.1. COBERTURAS A LAS PERSONAS Y EQUIPAJES:

A partir del kildmetro diez (10) desde la direccién que figura en la péliza del asegurado, se
extenderan a cualquier pais del mundo, siempre que la permanencia del asegurado fuera de su
residencia habitual con motivo del viaje, no sea superior a 90 dias.

3.2. COBERTURAS DEL VEHICULO:

A partir del kilometro cero (0) desde la direccion que figura en la péliza del asegurado y se
extendera a todo el territorio de la Comunidad Andina de Naciones, incluyendo Venezuela.

Exceptuando aquellos lugares en donde no exista un acceso transitable por carretera, dado el
caso que se requiera transporte de grla para el vehiculo.
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CLAUSULA CUARTA — COBERTURAS A LAS PERSONAS 1

(Con o sin vehiculo)

Las coberturas relativas a las personas aseguradas, se prestaran de acuerdo con las
condiciones establecidas a continuacion:

4.1. TRANSPORTE O REPATRIACION EN CASO DE LESIONES O ENFERMEDAD DEL
ASEGURADO:

Se asumiran los gastos de traslado del asegurado, en ambulancia o en el medio que considere
mas idéneo el médico que le atienda, hasta un centro hospitalario o hasta su domicilio habitual
en Colombia.

LA ASEGURADORA mantendré los contactos necesarios con el centro médico y con los
facultativos que atiendan al asegurado, para supervisar que el traslado sea el adecuado. La
cobertura por este servicio tendra un limite maximo de 1.000 SMDLV.

4.2. GASTOS COMPLEMENTARIOS DE AMBULANCIA:

En caso de repatriacion, LA ASEGURADORA organizara y pagaré los servicios de traslado en
ambulancia del beneficiario hasta el aeropuerto para llevar a cabo la repatriacién, y una vez
repatriado, desde el aeropuerto hasta su domicilio o hasta un centro hospitalario en Colombia.

4.3. TRANSPORTE O REPATRIACION DE LOS BENEFICIARIOS ACOMPANANTES:

Cuando la lesion o enfermedad de uno de los asegurados impida la continuacion del viaje, LA
ASEGURADORA sufragara los gastos de traslado de los acompafiantes hasta su domicilio
habitual o hasta el lugar donde aquel se encuentra hospitalizado, siempre y cuando estos
Ultimos se vieran impedidos para realizar tal traslado.

Si alguna de dichas personas trasladadas o repatriadas fuera menor de quince (15) afios y no
tuviese quien le acompafiase, LA ASEGURADORA proporcionara la persona adecuada para
que le atienda durante el viaje hasta su domicilio o lugar de hospitalizacion. La cobertura a dicho
servicio tendra un limite maximo de 1.000 SMDLV.

4.4, DESPLAZAMIENTO Y ESTANCIA DE UN FAMILIAR DEL ASEGURADO:

En caso de que la hospitalizacion del asegurado fuese superior a cinco (5) dias, encontrandose
solo, LAASEGURADORA sufragara a un familiar los siguientes gastos:

4.4.1. En Territorio Colombiano: El transporte del viaje ida y vuelta al lugar de hospitalizacion, y
los gastos de estancia con maximo de 100 SMDLV.
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4.4.2. En el extranjero: Los gastos de desplazamiento del viaje de ida y vuelta y las estancias con
méximo de 250 SMDLV.

4.5. DESPLAZAMIENTO DEL ASEGURADO POR INTERRUPCION DEL VIAJE DEBIDO A
FALLECIMIENTO DE UN FAMILIAR:

LA ASEGURADORA abonara los gastos de desplazamiento del asegurado, cuando tenga que
interrumpir el viaje por fallecimiento en Colombia del cényuge o un familiar hasta primer grado
de consanguinidad, hasta el lugar de inhumacion y de vuelta para la continuacién del viaje,
siempre que no pueda efectuar tal desplazamiento con el medio propio de transporte utilizado en
el viaje, hasta un monto méaximo de 1.000 SMDLV.

4.6. ASISTENCIA HOSPITALARIA POR LESION O ENFERMEDAD Y ASISTENCIA
ODONTOLOGICA DEL ASEGURADO O BENEFICIARIO EN EL EXTRANJERO:

Si durante la estadia del asegurado en el extranjero, se presentan lesiones o enfermedades no
excluidas de la cobertura, LA ASEGURADORA bien directamente o mediante reembolso, si el
gasto hubiera sido previamente autorizado, asumira los gastos de hospitalizacion, de
intervenciones quirurgicas, de los honorarios médicos y los productos farmacéuticos prescritos
por el facultativo que le atienda. Los eventos deberan ser reportados maximo dentro de las 48
horas siguientes de sucedidos los hechos.

LA ASEGURADORA mantendra los contactos necesarios con el centro médico y con los
facultativos que atiendan al asegurado, para supervisar que la asistencia médica sea la
adecuada.

El limite méximo de esta prestacion, por todos los conceptos y por viaje, sera del equivalente en
pesos Colombianos de USD $12.000 por asegurado, a la fecha del siniestro.

Asi también el asegurado o beneficiario tendra acceso a la asistencia odontologica de urgencia
durante su estadia en el extranjero, con un limite maximo por este concepto de 60 SMDLV.
Imposibilidad de Notificacion a LAASEGURADORA: En caso en que peligre la vida:

En situacion de peligro de muerte, el beneficiario o su representante deberan actuar siempre con
la méxima celeridad para organizar el traslado del herido o enfermo al hospital méas cercano del
lugar donde se haya producido el accidente o enfermedad con los medios mas adecuados e
inmediatos y tomar las medidas mas oportunas, y tan pronto como les sea posible, dentro de las
48 horas de producido el hecho, contactaran la linea de Asistencia para notificar la situacion.

4.7. PROLONGACION DE LA ESTANCIA DEL ASEGURADO EN EL EXTRANJERO POR
LESION O ENFERMEDAD:

LA ASEGURADORA sufragara los gastos del hotel del asegurado, cuando por lesion o
enfermedad y por prescripcion médica, precise prolongar la estancia en el extranjero para
asistencia hospitalaria. Dichos gastos tendran un limite de 250 SMDLV.

24/04/2018-1502-P-03-AUT0S-CL-SUSA-01-DROI
v.3 04/07/2017-1502-NT-P-03-P040717002001000

4.8. TRANSPORTE O REPATRIACION DEL ASEGURADO FALLECIDO Y DE LOS DEMAS
ACOMPANANTES ASEGURADOS:

En caso de fallecimiento de uno de los asegurados, LAASEGURADORA efectuara los tramites
necesarios para el transporte o repatriacion del cadaver y asumira los gastos del traslado, hasta
su inhumacion en Colombia.

Asi mismo, LA ASEGURADORA sufragaré los mayores gastos de traslado de los restantes
acompafiantes asegurados hasta su respectivo domicilio o lugar de la inhumacion, siempre que
no puedan efectuar tal desplazamiento con el medio propio de transporte utilizado en el viaje, o
que con anterioridad no se hubiese adquirido el regreso.

Esta cobertura tendra un limite méximo, por todos los conceptos de 800 SMDLYV, para Colombia
y 1.500 SMDLYV, para el resto del mundo.

Si alguno de dichos acompafiantes asegurados fuera menor de quince (15) afios y no tuviera
quien le acompafiase, LA ASEGURADORA proporcionara la persona adecuada para que le
atienda durante el traslado.

4.9. TRANSMISION DE MENSAJES URGENTES:

LA ASEGURADORA se encargara de transmitir los mensajes, urgentes o justificados de los
asegurados.

4.10. ENVIO URGENTE DE MEDICAMENTOS FUERA DE COLOMBIA:

LA ASEGURADORA se encargaréa de la localizacion de medicamentos indispensables, de uso
habitual del asegurado, siempre que no sea posible obtenerlos localmente o sustituirlos por
otros.

Sera por cuenta del asegurado el costo de los medicamentos y los gastos e impuestos de
aduanas.

4.11. TRANSPORTE DE EJECUTIVOS:

Si el asegurado de la pdliza es una persona juridica, en el caso que uno de sus ejecutivos
estando de viaje en el exterior por comision laboral, sea hospitalizado por una lesién o
enfermedad subita o por fallecimiento, y no pudiendo posponerse la agenda de viaje, LA
ASEGURADORA soportaré los gastos del tiquete de ida y vuelta en aerolinea comercial de un
ejecutivo designado por el asegurado para sustituirle y cumplir con la misién laboral
encomendada al primero.
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4.12. ORIENTACION POR PERDIDA DE DOCUMENTOS (ASISTENCIA ADMINISTRATIVA):

Si el asegurado estando de viaje en el exterior, pierde o le es robado un documento importante
para la continuacion del viaje, LA ASEGURADORA le proporcionard la informacion necesaria
para las diligencias concernientes al reemplazo de tales documentos.

4.13. ORIENTACION PARA ASISTENCIA JURIDICA:

En caso de necesidad, y a solicitud del asegurado que esté de viaje en el exterior, LA
ASEGURADORA podra informarle el nombre de abogados especialistas en asuntos de indole
legal.

El asegurado declara y acepta que LAASEGURADORA no asume ninguna responsabilidad por
las acciones tomadas por él, o por el abogado. Igual LA ASEGURADORA tampoco se hace
responsable de los gastos y honorarios que el asegurado haya pactado con el abogado que ha
contactado.

Como coberturas adicionales a las personas dentro del territorio Nacional, LAASEGURADORA
brindara beneficios adicionales los cuales aplicaran para el Asegurado y su nucleo familiar,
entendiéndose nucleo familiar: El conyuge y los ascendientes y descendientes en primer grado
de las personas naturales aseguradas, siempre que convivan con estas y a sus expensas.

4.14. RED DORADA

Coordinacion de servicios de atencion a la tercera edad: El asegurado tendra la posibilidad de
solicitar como servicio de coordinacion cualquiera de los siguientes eventos:

4.14.1. TRASLADO MEDICO EN AMBULANCIA TERRESTRE:

En caso que el asegurado y/o algiin miembro de su nucleo familiar a causa de una enfermedad
o accidente requiera un traslado, LA ASEGURADORA coordinard y hara seguimiento 100% del
arribo de unidades médicas (TAM - TAB), para trasladar al beneficiario hasta el centro médico
asistencial mas adecuado segun la gravedad del paciente.

LA ASEGURADORA no se hace responsable de cualquier inconveniente que se pueda
presentar con el traslado médico, ni de resultado alguno. Este servicio opera 2 eventos al mes.
Los costos relacionados con el traslado en ambulancia correran por cuenta del asegurado.

Este servicio se prestara de acuerdo a la valoracién telefénica que un operador médico de LA
ASEGURADORA realice de conformidad con la siguiente clasificacion:

4.14.1.1. Transporte Asistencial Medicalizado (TAM): En situaciones de emergencia médica
que requieran desplazamiento de una unidad medicalizada.
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414.1.2. Transporte Asistencial Basico (TAB): En situaciones de urgencia que requiera
asistencia o desplazamiento en unidades basica.

ASISTENCIA SOLIDARIA, queda exonerada de cualquier responsabilidad generada por la
asignacion del tipo de ambulancia para cada caso.

4.14.2. MEDICO A DOMICILIO:

En caso que el Asegurado y/o algun miembro de su nucleo  familiar a causa de una enfermedad
o0 accidente requiera la atencion de médico a domicilio, LAASEGURADORA coordinara y hara
seguimiento 100% del envio al hogar del el Asegurado y/o su ntcleo familiar de un médico.

LA ASEGURADORA no se hace responsable de cualquier inconveniente que se pueda
presentar con el médico, ni el resultado obtenido. Este servicio opera 2 eventos al mes. Los
costos relacionados con la atencién médica correran por cuenta del asegurado.

4.14.3. REFERENCIACION DE CLINICAS Y HOSPITALES:

Asistencia Solidaria referenciara médicos, especialistas, centros médicos, centros de
odontoldgica, hospitales, e Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud en las ciudades
principales, donde exista la infraestructura e informaré la disponibilidad de tales instituciones.

LAASEGURADORA no se hace responsable del estado y la disponibilidad de las mismas en el
territorio nacional. LA ASEGURADORA prestara los servicios establecidos en el presente
documento durante la vigencia del contrato del cual hace parte el presente documento dentro de
lo dispuesto en los términos del presente anexo.

LAASEGURADORA prestara los servicios de referenciacion establecidos en el presente anexo
dentro del territorio colombiano teniendo en cuenta las siguientes condiciones:

4.14.3.1. Que la informacion se encuentre registrada en el directorio de LAASEGURADORA y/o
en cualquier medio que contenga establecimientos publicos o de comercio.

4.14.3.2. LAASEGURADORA al ofrecer el servicio de informacién no se hace responsable por
los servicios contratados o realizados por las personas naturales o juridicas sobre las cuales LA
ASEGURADORA otorgé informacion o datos, ni ofrece garantia alguna sobre los servicios que
contrate el Asegurado y/o su nucleo familiar con alguna de estas personas o Instituciones.

LA ASEGURADORA de conformidad con la ley, esta excluida de cualquier responsabilidad por
el resultado, como consecuencia de las decisiones que adopte el Asegurado y/o algun miembro
de su nucleo familiar en virtud de la informacion suministrada.
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4.14.4. SERVICIO DE LECTURA A DOMICILIO:

LA ASEGURADORA proporcionara al asegurado y algin miembro de su nucleo familiar los
servicios de estudiantes universitarios que acompafian y leen a las personas de la tercera edad.
El presente servicio tiene costo para el asegurado previa informacién del precio del servicio por
parte de LA ASEGURADORA y posterior aceptacion del asegurado y/o algin miembro de su
nucleo familiar.

4.14.5. ACOMPANAMIENTO PARA DILIGENCIAS:

LA ASEGURADORA coordinara conductores especializados para acompafiamiento de
diligencias tales como médico, compras, teatro, cine y cualquier otro evento que requiera el
integrante del nucleo familiar de la tercera edad.

El presente servicio tiene costo para el asegurado previa informacién del precio del servicio por
parte de LA ASEGURADORA y posterior aceptacion del asegurado y/o algin miembro de su
nucleo familiar.

4.14.6. COORDINACION DE SERVICIOS PARA LAS PERSONAS DE LA TERCERA EDAD:

El Asegurado y/o algin miembro de su nlcleo familiar a través de su linea telefénica podra
acceder a una serie de servicios de coordinacién para aquellos detalles que son de uso cotidiano.

A continuacion, se relaciona los servicios a las cuales podra acceder asumiendo el 100% del
costo de los mismos:

- Taxis

- Libros a Domicilio

- Planes Turisticos

- Transmision de mensajes urgentes

NOTA: Se advierte que LAASEGURADORA al ofrecer el servicio de informacion y/o coordinacion
no se hace responsable por los servicios contratados o realizados por las personas naturales o
juridicas sobre las cuales LA ASEGURADORA otorg6 informacion o datos, ni ofrece garantia
alguna sobre los servicios que contrate el Asegurado y/o su nucleo familiar con alguna de estas
personas.

LAASEGURADORA de conformidad con la ley, esta excluida de cualquier responsabilidad por el
resultado, como consecuencia de las decisiones que adopte el asegurado y/o algin miembro de
su nucleo familiar en virtud de la informacion suministrada.

4.15. RED PSICOLOGICA

24/04/2018-1502-P-03-AUT0S-CL-SUSA-01-DROI
v.3 04/07/2017-1502-NT-P-03-P040717002001000

4.15.1. ORIENTACION PSICOLOGICA BASICA TELEFONICA:

Cuando el asegurado y/o algin miembro de su nucleo familiar sienta la necesidad de una
asesoria psicolégica, podra solicitar el servicio de Orientacién Psicoldgica Basica Telefonica a
través de un Profesional en psicologia, el cual segin la sintomatologia manifestada por el
Asegurado y/o algun miembro de su nucleo familiar valorara, orientara el manejo agudo e
informara los servicios pre-hospitalarios y de emergencia psicoldgica que pudiese demandar.
Este servicio opera 2 eventos al mes.

LA ASEGURADORA de conformidad con la ley, esta excluida de cualquier responsabilidad por
el resultado, como consecuencia de las decisiones que adopte el Asegurado y/o algin miembro
de su nucleo familiar en virtud de la orientacidn psicolégica telefonica, salvo que se compruebe
el dolo 0 mala fe en la misma.

4.15.1. REFERENCIACION DE PSICOLOGO O PSIQUIATRA:

LA ASEGURADORA a solicitud del asegurado y/o algin miembro de su nucleo familiar,
proporcionara el servicio de referenciacion de Psicologo o Psiquiatras en ciudades principales.

LA ASEGURADORA informara el costo del servicio al asegurado y/o cualquier miembro de su
nucleo familiar y se prestara solo con la aceptacion previa del el Asegurado y/o algun miembro
de su nucleo familiar.

4.15.2. COORDINACION DE VISITA DE PSICOLOGO O PSIQUIATRA A DOMICILIO:

El asegurado y/o algun miembro de su nucleo familiar, podra solicitar a LAASEGURADORA la
coordinacion telefénica del envio de un Psicologo o Psiquiatra a su domicilio, en ciudades
principales, para lo cual LAASEGURADORA contactara telefonicamente al respectivo Psicologo
o0 Psiquiatra que previamente ha sido elegido y aprobado por el Asegurado y/o algin miembro
de su nucleo Familiar y su visita depende de la disponibilidad del profesional.

El costo de los honorarios del Psicélogo o Psiquiatra y del servicio de domicilio seran pagados
directamente por el Asegurado. LA ASEGURADORA no esta obligada a garantizar la visita
domiciliaria de un profesional especifico.

En el evento que el domicilio resulte fallido ante el Psicologo o Psiquiatra correspondiente por
causa del suministro de informacién errénea o incumplimiento por parte del el Asegurado y/o
algun miembro de su nucleo Familiar al momento de solicitar la prestacion del servicio a LA
ASEGURADORA, el valor que se cause en virtud de dicho error o incumplimiento sera
cancelado por el Asegurado y/o algiin miembro de su nucleo familiar al Psicélogo respectivo.

LA ASEGURADORA de conformidad con la ley, esta excluida de cualquier responsabilidad por
el resultado de la atencion psicologica, como consecuencia de las decisiones que adopte el
asegurado y/o algun miembro de su ntcleo familiar en virtud de la consulta psicoldgica.
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LA ASEGURADORA no es responsable de cualquier inconveniente que se presente entre el
asegurado y/o algun miembro de su nucleo familiar y el profesional durante y/o después de la
prestacion del servicio.

4.16. RED ESCOLAR:
4.16.1. TUTOR EN LINEA:

A través de este servicio el Asegurado y/o algiin miembro de su nucleo familiar podra solicitar
una ayuda u orientacion sobre materias escolares basicas como Mateméticas, Fisica, Quimica,
Biologia, Ciencias Sociales y Espafiol, que sera suministrada por un profesor de dichas
materias, teniendo en cuenta las limitaciones que supone una orientacion telefénica. El presente
servicio se prestara las veinticuatro (24) horas del dia, con un limite de 5 consultas mensuales.

4.16.2. INFORMACION TELEFONICA DE PAGINAS WEB:

LA ASEGURADORA a solicitud del asegurado y/o algin miembro de su nucleo familiar,
proporcionara al mismo el servicio de informacion de paginas web. El presente servicio se
prestara las veinticuatro (24) horas del dia, LAASEGURADORA, sin limite de eventos.

4.16.3. REFERENCIACION DE PROFESORES:

LA ASEGURADORA a solicitud del asegurado y/o algin miembro de su nucleo familiar,
proporcionara al mismo el servicio de referenciacion de docentes escolares.

El presente servicio se prestara las veinticuatro (24) horas del dia, pero sujeto a la disponibilidad
del profesorado, en determinada ciudad o municipio. El presente servicio tiene costo para el
Asegurado y/o algun miembro de su nucleo familiar, previa informacion del precio del servicio por
parte de LAASEGURADORA y posterior aceptacion del el Asegurado y/o algun miembro de su
nucleo familiar.

4.16.4. ORIENTACION TELEFONICA PARA ESTUDIOS EN EL EXTERIOR:

LA ASEGURADORA a solicitud del asegurado y/o algin miembro de su nucleo familiar,
proporcionara al mismo el servicio de informacién sobre tramites, agencias especializadas,
colegios, intercambios académicos, becas, universidades e instituciones de educacion en el
exterior y los pasos a seguir en caso de interés del el Asegurado y/o algiin miembro de su nucleo
familiar de adelantar estudios en el extranjero. El presente servicio se prestara las veinticuatro
(24) horas del dia, sin limite de eventos.

4.16.5. INFORMACION TELEFONICA DE PAGINAS WEB, LIBRERIAS Y PAPELERIAS:

LA ASEGURADORA a solicitud del asegurado y/o algin miembro de su nucleo familiar,

50
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proporcionara al mismo el servicio de informacion de paginas web, librerias y papelerias.
4.16.6. TRANSMISION DE MENSAJES URGENTES:

LA ASEGURADORA transmitira a solicitud del asegurado y/o algiin miembro de su nucleo
familiar enviara mensajes urgentes debidamente justificados, relativos a los servicios objeto de
las prestaciones a que se refiere el presente anexo, o sobre una situacion de apremio, dentro del
territorio colombiano, a cualquier hora del dia.

CLAUSULA QUINTA — COBERTURAS g

AL VEHiCULO

Las coberturas relativas al vehiculo asegurado se prestarén de acuerdo con las condiciones
establecidas a continuacion:

5.1. REMOLQUE O TRANSPORTE DEL VEHICULO:

En caso que el vehiculo asegurado no se pueda movilizar por averia, accidente de transito, hurto
parcial o si es recuperado por hurto total, LAASEGURADORA se hara cargo de su remolque o
transporte hasta un taller en la ciudad capital de departamento méas cercana, o hasta donde el
limite de cobertura le permita y se realizara un solo recorrido por evento. Los limites de
cobertura por evento en los casos mencionados, seran los contemplados en el siguiente cuadro:

ASISTENCIA PRODUCTO
SOLIDARIA ELITE PREMIUM PLUS CLAsICO
- Grua por Accidente Hasta 100 SMDLV | Hasta 80 SMDLV | Hasta 60 SMDLV | Hasta 20 SMDLV
Hasta 60 SMDLV |Hasta 40 SMDLV 8| Hasta 30 SMDLV | Hasta 10 SMDLV
10 Serv. x Vig. Serv. x Vig. 5 Serv. x Vig. 4 Serv. x Vig.
- Grua por Accidente Hasta 150 SMDLV | Hasta 130 SMDLV |Hasta 120 SMDLV
Hasta 110 SMDLV 8 | Hasta 90 SMDLV 5| Hasta 80 SMDLV |  No Ampara
Sev x Vig. Sev x Vig. 3 Sev x Vig.
- Grua por Accidente Hasta 150 SMDLV | Hasta 130 SMDLV |Hasta 120 SMDLV
Hasta 110 SMDLV [Hasta 90 SMDLV 5| Hasta 80 SMDLV |  No Ampara
8 Serv. x Vig. Serv. x Vig. 3 Serv. x Vig.
- Graa por Accidente Hasta 100 SMDLV | Hasta 80 SMDLV | Hasta 60 SMDLV | Hasta 40 SMDLV

SEGMENTO

Soli Publico Taxis Amarillos ) )
- Graa por Averia

Soli Publico Buses,

Microbuses y Busetas - Grua por Averia

Soli Ruta Escolar ) )
- Graa por Averia

Soli Utilitario - Grda por Averia Hasta 60 SMDLV |Hasta 40 SMDLV 8| Hasta 30 SMDLV | Hasta 20 SMDLV
AR 10 Serv. x Vig. Serv. x Vig. 5 Serv. x Vig. 4 Serv. x Vig.
- Gruia por Accidente Hasta 100 SMDLV | Hasta 80 SMDLV | Hasta 60 SMDLV | Hasta 40 SMDLV
Soli Alquiler Hasta 60 SMDLV |Hasta 40 SMDLV 8| Hasta 30 SMDLV | Hasta 20 SMDLV

=GE FRIAE 10 Serv. x Vig. Serv. x Vig. 5 Serv. x Vig. 4 Serv. x Vig.

- Grua por Accidente Hasta 150 SMDLV | Hasta 130 SMDLV |Hasta 100 SMDLV
Hasta 100 SMDLV [Hasta 90 SMDLV 5| Hasta 80 SMDLV [  No Ampara
8 Serv. x Vig. Serv. x Vig. 3 Serv. x Vig.

- Grua por Accidente Hasta 150 SMDLV | Hasta 130 SMDLV |Hasta 100 SMDLV
Hasta 100 SMDLV |Hasta 90 SMDLV 5| Hasta 80 SMDLV |  No Ampara
8 Sev x Vig. Sev x Vig. 3 Sev x Vig.

- Grua por Accidente Hasta 150 SMDLV | Hasta 130 SMDLV |Hasta 100 SMDLV
Hasta 100 SMDLV [Hasta 90 SMDLV 5| Hasta 80 SMDLV [  No Ampara

8 Serv. x Vig. Serv. x Vig. 3 Serv. x Vig.

- Grua por Accidente Hasta 120 SMDLV | Hasta 100 SMDLV | Hasta 100 SMDLV | Hasta 40 SMDLV

Hasta 60 SMDLV 8 |Hasta 50 SMDLV 8| Hasta 50 SMDLV |Hasta 20 SMDLV
Serv. x Vig. Serv. x Vig. 8 Serv. x Vig. 3 Serv. x Vig.

Soli Cami F
oli Camiones y Furgones Grita por Averia

Soli Pesados ) )
- Graa por Averia

Soli Volquet:
ol Yolquetas - Gruia por Averia

Soli Familiar

- Graa por Averia
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En caso de accidente y de requerirse LA ASEGURADORA asumira el costo de rescate del
vehiculo hasta el limite maximo por accidente.

En caso de remoque del vehiculo en los cuales no sea posible levantar un inventario, dejando
original en poder del beneficiario del servicio, es necesario que éste o su representante
acompafien a la grua durante el trayecto del remolque.

También es necesario que el beneficiario del servicio o su representante esté presente durante
al momento de efectuar la entrega del vehiculo a LAASEGURADORA de la grua.

El asegurado sera responsable de la revision y firma del inventario para efectos de cualquier
reclamacion sobre dafios ocasionados en la prestacion del servicio por parte del proveedor.

NOTA: Este beneficio se prestara, siempre y cuando en la caratula de la péliza se indique
expresamente esta la cobertura de Asistencia Solidaria.

5.2. CARRO TALLER (no aplica para vehiculos de transporte de carga pesados o volquetas):

En los casos en que el vehiculo beneficiado esté circulando dentro del perimetro urbano de una
ciudad principal, es decir hasta donde exista predios identificados con nomenclatura Urbana,
(exceptuando los departamentos de Choco, Guainia, Amazonas, Vichada, San Andrés y
Providencia, Casanare, Putumayo, Arauca, Guajira) presente alguna de las siguientes averias
menores: “pinchada’, varada por descarga de bateria o falta de gasolina, LAASEGURADORA
previa solicitud del asegurado enviaré un prestador de servicios para realizar, segun el caso,
cambio de llanta (siempre y cuando el repuesto esté en buen estado), paso de corriente y envio
de gasolina (en cuyo caso el costo del combustible es por cuenta del asegurado); también se
prestara el servicio de cerrajeria para apertura de la puerta principal del vehiculo en caso de
olvido de las llaves dentro del mismo vehiculo o perdida de estas, “y no siendo posible ubicar las
llaves de repuesto, LAASEGURADORA pondré a disposicion del asegurado, el recurso humano
capacitado para solventar el inconveniente”, de acuerdo con los limites de cobertura por
segmento, contemplados en el siguiente cuadro:

SEGMENTO

SOLIDARIA PREMIUM CLAsICO

ASISTENCIA PRODUCTO
PLUS

Soli Publico Taxis Amarillos
Soli Utilitario - Carro Taller
Soli Alquiler
Soli Familiar

llimitado

* Aplican restricciones en algunas zonas urbanas de cada una de las ciudades por circunstancias
de seguridad y restricciones de movilidad de los vehiculos de conformidad con orden o
disposicién de las autoridades competentes.
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5.3. ESTANCIA'Y DESPLAZAMIENTO DE LOS ASEGURADOS POR INMOVILIZACION DEL
VEHICULO (APLICA PARA EL SEGMENTO SOLI PARTICULAR FAMILIARY):

En caso de averia 0 accidente del vehiculo asegurado, LA ASEGURADORA sufragara los
siguientes gastos:

5.3.1.Cuando la reparacién del vehiculo no pueda ser efectuada en el mismo dia de su
inmovilizacién y precise un tiempo superior a 4 horas, segun el criterio del responsable del taller
elegido, se pagaréa la estancia en un hotel con un méaximo de 50 SMDLV, por cada persona
cubierta. El limite de pasajeros sera el autorizado en la tarjeta de circulacién del vehiculo.

S

5.3.2. El desplazamiento de los asegurados hasta su domicilio habitual, cuando la reparacion del
vehiculo no pueda ser efectuada en las 50 horas siguientes a la inmovilizacién y precise un
tiempo superior a 6 horas, segun el criterio del responsable del taller elegido. El limite de
pasajeros sera el autorizado en la tarjeta de circulacion del vehiculo.

5.3.3. Si los asegurados optan por la continuacién del viaje, LA ASEGURADORA sufragaré los
gastos de desplazamiento hasta el lugar de destino previsto, siempre que el costo no supere la
prestacion a que se refiere el numeral 5.3.2. anterior.

5.3.4. En el caso del numeral 5.3.2., si el nimero de personas aseguradas fuera de dos o mas,
siempre que exista una ASEGURADORA dedicada al alquiler de automdviles en la zona de
inmovilizacién del vehiculo, de ser posible aquellas podran optar por el alquiler de otro de
caracteristicas similares al asegurado, del que podran disponer por un periodo maximo de 48
horas y con un costo maximo de 60 SMDLYV, de facturacién total.

5.4. ESTANCIA' Y DESPLAZAMIENTO DE LOS ASEGURADOS POR HURTO O HURTO
CALIFICADO DEL VEHICULO (APLICA PARA EL SEGMENTO SOLI PARTICULAR
FAMILIAR):

En caso del hurto simple o calificado del vehiculo, y una vez cumplidos los tramites de denuncia
a las autoridades competentes, LA ASEGURADORA asumira las mismas prestaciones
contenidas en el numeral anterior.

5.5. TRANSPORTE, DEPOSITO O CUSTODIA DEL VEHICULO REPARADO O
RECUPERADO:

Para el segmento SOLI PARTICULAR FAMILIAR, en los productos ELITE, PREMIUM, PLUS y
CLASICO, sila reparacion del vehiculo asegurado requiere un tiempo de inmovilizacién superior
a 72 horas y para los segmentos SOLI PUBLICO INDIVIDUAL TAXIS AMARILLOS Y
HOTELEROS, SOLI PUBLICO MIXTO CAMPEROS Y CAMIONETAS DE ALQUILER, SOLI
PARTICULAR O PUBLICO CAMPEROS, CAMIONETAS Y PICK-UPS UTILITARIOS, SOLI
PUBLICO MICROBUSES, BUSES Y BUSESTAS, SOLI RUTA ESCOLAR CAMIONETAS,
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MICROBUSES, BUSES Y BUSETAS, SOLI PUBLICO FURGONES Y CAMIONES MENORES A
7 TONELADAS, SOLI PESADOS, SOLI VOLQUETAS en los productos ELITE, PREMIUM y
PLUS (aplica solo para cobertura extraurbana) estando a méas de 15 kilémetros de la ciudad de
domicilio, si con ocasion de una averia o accidente la reparacion del vehiculo asegurado
requiere un tiempo de inmovilizacién superior a 72 horas o si en caso de hurto, el vehiculo es
recuperado después que el asegurado se hubiese ausentado del lugar de los hechos o, LA
ASEGURADORA sufragara los siguientes gastos:

5.5.1. El deposito y custodia del vehiculo reparado o recuperado para todos los servicios y
segmentos asociados de acuerdo con la siguiente tabla, sin perjuicio de la restriccion de 72
horas.

ASISTENCIA PRODUCTO

SEGMENTO z
SOLIDARIA ELITE PREMIUM PLUS CLASICO

Soli Publico Buses, No Ampara
Soli Ruta Escolar No Ampara
Soli Utilitario

Soli Alquiler RETSIGIIRIEGLEE Hasta 30 SMDLV | Hasta 30 SMDLV | Hasta 30 SMDLV

Soli Camiones y Furgones Hasta 30 SMDLV
Soli Pesados

Soli Volquetas

55.2. El desplazamiento del asegurado o persona habilitada que este designe hasta el

lugar donde el vehiculo sustraido haya sido recuperado o donde haya sido reparado, si aquel
optara por encargarse del traslado del vehiculo, hasta el limite maximo descrito en la siguiente
tabla:

ASISTENCIA PRODUCTO
SOLIDARIA ELITE PREMIUM

SEGMENTO ‘

PLUS CLAsICO

Soli Publico Buses

Microbuses y Busetas No Ampara

Soli Ruta Escolar

Soli Utilitario

Soli Alquiler

Soli Cami y Furgones
Soli Pesados

Soli Volquet

No Ampara

- Desplazamiento al
Asegurado o Persona 100 SMDLV
Habilitada

100 SMDLV 100 SMDLV

100 SMDLV

5.6. SERVICIO DE CONDUCTOR PROFESIONAL:

Este servicio aplica solo para SOLI PARTICULAR FAMILIAR. En caso de imposibilidad del
asegurado para conducir el vehiculo por muerte, accidente o cualquier enfermedad, siempre que
ninguno de los acompafiantes pudiera sustituirle con la debida habilidad, LA ASEGURADORA
proporcionara de inmediato a su propio cargo un conductor profesional para trasladar el vehiculo

o
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con sus ocupantes hasta el domicilio habitual en Colombia, o hasta el punto de destino previsto
del viaje, hasta un limite méximo de 50 SMDLYV, sin limite de Eventos.

5.7. LOCALIZACION Y ENVIO DE PIEZAS DE REPUESTOS:

LA ASEGURADORA se encargara de la localizacién de piezas de repuesto necesarias para la
reparacion del vehiculo asegurado, cuando no fuera posible su obtencién en el lugar de
reparacion y asumira los gastos de envio de dichas piezas al taller donde se encuentre el
vehiculo, siempre que estas estén a la venta en Colombia.

Seran por cuenta del asegurado el costo de las piezas de repuesto. Aplica para pl segmento de
SOLI PARTICULAR FAMILIAR en los productos ELITE, PREMIUM, PLUS y CLASICO

Para los vehiculos de servicio publico (aplica solo para cobertura extraurbana): Estando a méas
de 15 kilometros del perimetro urbano de la ciudad de domicilio, LA ASEGURADORA se
encargaréa de la localizacion de piezas de repuestos necesarias para la reparacion del vehiculo
asegurado, cuando no fuera posible su obtencion en el lugar de reparacion y asumira los gastos
de envio de dichas piezas al taller donde se encuentre el vehiculo, siempre que estas estén a la
venta en Colombia.

Seran por cuenta del asegurado el costo de las piezas de repuesto. Aplica para los segmentos
de SOLI PUBLICO INDIVIDUAL TAXIS AMARILLOS Y HOTELEROS, SOLI PUBLICO
CAMPEROS Y CAMIONETAS DE ALQUILER, SOLI PUBLICO MIXTO CAMPEROS,
CAMIONETAS Y PICK-UPS UTILITARIOS, SOLI PUBLICO MUNICIPAL MICROBUSES,
BUSES Y BUSESTAS, SOLI PUBLICO ESPECIAL CAMIONETAS, MICROBUSES, BUSES Y
BUSETAS, SOLI PUBLICO CARGA FURGONES Y CAMIONES MENORES A7 TONELADAS Y
FURGONES, CAMIONES, REMOLCADORES Y VOLQUETAS MAYORES A7 TONELADAS, en
los productos ELITE, PREMIUM y PLUS.

5.8. SERVICIO DE CONDUCTOR ELEGIDO:

Siempre y cuando en la caratula de la péliza se indique expresamente este amparo, en caso que
el asegurado decida ingerir una bebida alcohdlica, estando en las ciudades de Bogota, Medellin,
Cali, Cartagena, Barranquilla, Manizales, Armenia, Pereira, Bucaramanga, Santa Marta,
Monteria, Sincelejo, incluyendo un radio de 40 kilémetros a la redonda del casco urbano de
dichas ciudades, LA ASEGURADORA pondré a disposicién del asegurado un conductor
profesional, con el fin de manejar el vehiculo amparado bajo la presente péliza.

El servicio debera ser solicitado al menos con 4 horas de antelacién por parte del asegurado, y
el conductor que se envie, hara el servicio desde el sitio de reunion donde se encuentre el
asegurado hasta el domicilio del mismo; este servicio contaré con un solo destino final sin
realizar paradas adicionales en el mismo trayecto, con un limite maximo por todo el servicio de
hora y media. Si llegare a ocurrir que el conductor estando en la direccién y hora previamente
acordada con el asegurado, debe esperar un tiempo mayor a la hora y media antes mencionada,
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Las coberturas relativas a la asistencia juridica operaran como complemento de los amparos que
con relacion a esta cobertura pueda tener el asegurado mediante la pdliza basica, y en el evento
en que el vehiculo asegurado se encuentre directamente involucrado en un accidente de
transito. Los amparos que componen la asistencia juridica son:

6.1. ASISTENCIA DE ASESOR JURIDICO EN ACCIDENTE DE TRANSITO: En el evento de
ocurrencia de un accidente de transito del vehiculo asegurado, LA ASEGURADORA asesorara
al conductor del mismo, mediante comunicacion telefénica o, cuando a su juicio lo estime,
mediante presencia del abogado en el sitio del accidente.

6.2. ASISTENCIA PARA LIBERACION DEL VEHICULO ANTE LA UNIDAD JUDICIAL
RESPECTIVA:

6.2.1. En el evento de un accidente de transito en que se presenten lesionados o muertos, LA
ASEGURADORA pondré a disposicién del conductor del vehiculo asegurado un abogado que lo
asesorara para lograr la liberacion del vehiculo que ha sido retenido por las autoridades.

6.2.2. En el evento que con ocasion de un accidente de transito se presenten lesionados o
muertos, y estando el conductor del vehiculo asegurado en una de las causales legales para ser
detenido, el abogado designado propendera para que se respeten sus derechos y gestionar su
libertad o velar para que sea recluido en una casa-carcel si hay lugar a ello.

PARAGRAFO:
La cobertura aqui otorgada se restringe a las acciones preliminares, y por tanto no se cubren los
honorarios de abogados y gastos legales que se generen por procesos civiles y/o penales

generados con ocasion del accidente de transito, sin perjuicio de las condiciones y amparos
cubiertos en las deméas coberturas otorgadas en la pdliza.

5t
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6.3. GASTOS DE CASA - CARCEL:

En el evento de ocurrencia de un accidente de transito que presente lesionados o muertos,
estando el conductor del vehiculo asegurado en una de las causales determinadas por la ley
para ser remitido a una casa-carcel debidamente autorizada por el INPEC, LAASEGURADORA
sufragara hasta un limite de cincuenta (50) SMDLV, los gastos que se generen en dicha
casa-carcel para brindarle al conductor del vehiculo asegurado una mejora de los servicios que
la misma brinda, tales como alimentacion especial 0 habitacion dotada con televisor. Todo esto
siempre y cuando la casa carcel ofrezca tales servicios adicionales.

6.4. ASISTENCIA EN AUDIENCIAS DE COMPARENDOS:

En el evento de ocurrencia de un accidente de transito en el que participe el vehiculo asegurado,
LA ASEGURADORA asesoraré al asegurado o al conductor debidamente autorizado, mediante
la designacion de un abogado para que le acompafie durante todas las diligencias ante la
Unidad de Transito si el comparendo le es colocado por la autoridad.

6.5. ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESOS CONTRAVENCIONALES DE TRANSITO:

En el evento de ocurrencia de un accidente de transito en el cual se vea involucrado el vehiculo
asegurado, LA ASEGURADORA designara a un abogado para la asesoria y acompafiamiento
del asegurado ante la autoridad de trénsito, incluyendo la apelacion del fallo cuando a ello haya
lugar.

Proceso Contravencional: Hasta fallo de primera instancia en los Procesos Contravencionales
Administrativos de transito derivados unica y exclusivamente por accidentes de transito y
amparados por la presente péliza adelantados por las respectivas Inspecciones Municipales de
Transito y en los lugares que opera dicho procedimiento.

Se entienden excluidos de este amparo los procesos contravencionales de transito derivados
por comparendos, objeciones a comparendos, multas y retenciones de licencia por embriaguez
0 por cualquier otra causa.

6.6. ASISTENCIA JURIDICA EN CENTROS DE CONCILIACION:

En el evento en que el asegurado requiera un abogado para que solicite audiencia de
conciliacion para cobrar sus perjuicios, el servicio de asistencia designara y pagara los
honorarios de un abogadoy LAASEGURADORA pagaré el costo administrativo de la audiencia
solo en ciudades principales.

En las ciudades alternas el costo cobrado por el centro de conciliacion en la audiencia podra ser
solicitado mediante reembolso a LA ASEGURADORA siempre y cuando exista reclamacion
formal afectando la cobertura de dafios.
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CLAUSULA SEPTIMA — COBERTURAS

AL EQUIPAJE

Las coberturas relativas a los equipajes y efectos personales, pertenecientes a los asegurados
son las relacionadas en esta clausula, aplican solo para gl segmento de SOLI PARTICULAR
FAMILIAR en los productos ELITE, PREMIUM, PLUS y CLASICO y se prestaran asi:

7.1. LOCALIZACION Y TRANSPORTE DE LOS EQUIPAJES Y EFECTOS PERSONALES:

LA ASEGURADORA asesorara al asegurado para la denuncia del hurto o extravio de su
equipaje y efectos personales en vuelo regular de aerolinea comercial y colaborara en las
gestiones para su localizacién.

En caso de recuperacion de dichos bienes, LA ASEGURADORA se encargara de su traslado
hasta el lugar de destino del viaje previsto por el asegurado o hasta su domicilio habitual.

7.2. EXTRAVIO DEL EQUIPAJE EN VUELO REGULAR DE AEROLINEA COMERCIAL:

En caso de que el equipaje del asegurado se extraviara durante el viaje en vuelo regular de
aerolinea comercial, y no fuese recuperado dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a su
llegada, LAASEGURADORA abonaré al asegurado la cantidad de 40 SMDLYV, sin perjuicio de los
valores que le reconozca la aerolinea por tal concepto.

7.3. PERDIDA DEFINITIVA DEL EQUIPAJE:

En caso de viaje al exterior, si el asegurado y/o beneficiario sufriera la pérdida definitiva de su
equipaje aforado en la aerolinea comercial de transporte internacional, LA ASEGURADORA le
reconocera la suma de 5 SMDLV por kilogramo hasta un maximo total de sesenta 60 kilogramos
por viaje, descontando lo abonado por la linea aérea.

Es condicién esencial para tener derecho a esta garantia, que el beneficiario haya dado aviso a
la linea de Asistencia Solidaria del extravio, dentro de las 48 horas de ocurrida la pérdida.

CLAUSULA OCTAVA — EXCLUSIONES Q}

DEL PRESENTE ANEXO

8.1. NO SON OBJETO DE LA COBERTURA DE ESTE ANEXO LAS PRESTACIONES Y
HECHOS SIGUIENTES:
8.1.1.LOS SERVICIOS QUE EL ASEGURADO HAYA CONCERTADO POR SU CUENTASIN EL
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PREVIO CONSENTIMIENTO DE LA ASEGURADORA; SALVO EN CASO DE FUERZA
MAYOR, SEGUN SU DEFINICION LEGAL, QUE LE IMPIDA COMUNICARSE CON LA
ASEGURADORA.

8.1.2. LOS GASTOS DE ASISTENCIAMEDICAY HOSPITALARIA DENTRO DEL TERRITORIO
DE COLOMBIA, SIN PERJUICIO DE LO ESTIPULADO EN LAS CONDICIONES GENERALES
DE LA POLIZA.

8.1.3. LAS ENFERMEDADES O LESIONES DERIVADAS DE PADECIMIENTOS CRONICOS Y
DE LAS DIAGNOSTICADAS CON ANTERIORIDAD A LA INICIACION DEL VIAJE.

8.1.4. LA MUERTE PRODUCIDA POR SUICIDIO Y LAS LESIONES Y SECUELAS QUE SE
OCASIONEN EN SU TENTATIVA.

8.1.5. LA MUERTE O LESIONES ORIGINADAS DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR
HECHOS PUNIBLES O ACCIONES DOLOSAS DEL ASEGURADO.

8.1.6. LA ASISTENCIA Y GASTOS POR ENFERMEDADES O ESTADOS PATOLOGICOS
PRODUCIDOS POR LA INGESTION VOLUNTARIA DE DROGAS, SUSTANCIAS TOXICAS,
NARCOTICOS O MEDICAMENTOS ADQUIRIDOS SIN PRESCRIPCION MEDICA, NI POR
ENFERMEDADES MENTALES.

8.1.7. LO RELATIVO Y DERIVADO DE PROTESIS, ANTEOJOS Y GASTOS DE ASISTENCIA
POR EMBARAZO.

8.1.8. LAS ASISTENCIAS Y GASTOS DERIVADOS DE PRACTICAS DEPORTIVAS EN
COMPETICION.

8.1.9. LA ASISTENCIA Y GASTOS A LOS OCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO
TRANSPORTADOS GRATUITAMENTE MEDIANTE "AUTOSTOP" O "DEDO" (TRANSPORTE
GRATUITO OCASIONAL).

8.2. QUEDAN EXCLUIDOS DE LA COBERTURA OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO LAS
CONSECUENCIAS DE LOS HECHOS SIGUIENTES:

8.2.1. LOS CAUSADOS POR MALA FE DEL ASEGURADO O CONDUCTOR.

8.2.2. LOS FENOMENOS DE LA NATURALEZA DE CARACTER EXTRAORDINARIO TALES
COMO INUNDACIONES, TERREMOTO, ERUPCIONES VOLCANICAS, TEMPESTADES
CICLONICAS, CAIDAS DE CUERPOS SIDERALES Y AEROLITOS, ETC.

8.2.3. HECHOS DERIVADOS DE TERRORISMO, MOTIN O TUMULTO POPULAR.

8.2.4. HECHOS O ACTUACIONES DE LAS FUERZAS ARMADAS O DE HECHOS DE LAS
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FUERZAS O CUERPOS DE SEGURIDAD.
8.2.5. LOS DERIVADOS DE LA ENERGIA NUCLEAR RADIACTIVA.

8.2.6. LOS PRODUCIDOS CUANDO EL CONDUCTOR DEL VEHICULO SE ENCUENTRE EN
CUALQUIERA DE LAS SITUACIONES QUE SE SENALAN A CONTINUACION: BAJO
INFLUENCIA DE DROGAS, TOXICOS O ESTUPEFACIENTES. CARENCIA DE PERMISO O
LICENCIA CORRESPONDIENTE A LA CATEGORIA DEL VEHICULO ASEGURADO.

8.2.7. LOS QUE SE PRODUZCAN CUANDO POR EL ASEGURADO O POR EL CONDUCTOR
SE HUBIESEN INFRINGIDO LAS DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS EN CUANTO A
REQUISITOS Y NUMERO DE PERSONAS TRANSPORTADAS O FORMA DE
ACONDICIONARLOS, SIEMPRE QUE LA INFRACCION HAYA SIDO CAUSA DETERMINANTE
DEL ACCIDENTE O EVENTO CAUSANTE DEL SINIESTRO.

8.2.8.LOS QUE SE PRODUZCAN CON OCASION DE LA PARTICIPACION DEL ASEGURADO
EN APUESTAS O DESAFIOS.

8.2.9. LOS CAUSADOS POR CARBURANTES, ESENCIAS MINERALES Y OTRAS MATERIAS,
INFLAMABLES, EXPLOSIVOS O TOXICOS TRANSPORTADAS EN EL VEHICULO
ASEGURADO.

8.2.10. LOS QUE SE PRODUZCAN CON OCASION DE LA PARTICIPACION DEL VEHICULO
ASEGURADO EN CARRERAS, PRACTICAS DEPORTIVAS Y PRUEBAS PREPARATORIAS O
ENTRENAMIENTOS.

8.2.11. EL TRANSPORTE DE LOS VEHICULOS EN GRUA CUANDO ESTOS SE
ENCUENTRAN EN RESTRICCION DE PICO Y PLACA.

8.2.12. NO ESTARA CUBIERTO EL TRASLADO DEL VEHICULO ASEGURADO CON CARGA,
NI LOS PASAJEROS EN CASO DE SERVICIO PUBLICO. TODOS LOS TRASLADOS DE GRUA
SE REALIZARAN CON EL VEHICULO DESCARGADO. EN TODO CASO EL VEHICULO
ASEGURADO DEBERA ESTAR DESCARGADO PARA REALIZAR EL PROCEDIMIENTO DE
RESCATE.

NO ESTA CUBIERTO EL TRASLADO DEL VEHICULO ASEGURADO CUANDO:

8.2.12.1. TRANSITE POR VIAS NO CARRETEABLES. SON AQUELLA VIAS QUE SE
ENCUENTRAN DENTRO DE LA RED NACIONAL DE CARRETERAS LAS CUALES SON
REGULADAS POR EL MINISTERIO DE TRANSPORTE MEDIANTE EL INSTITUTO NACIONAL
DE VIAS, (INVIAS) Y A VECES DELEGADAS A EMPRESAS PRIVADAS POR CONCESION.

EL SISTEMA SE COMPONE POR LARED PRIMARIA (GRANDES AUTOPISTAS, A CARGO DE
LA NACION), RED SECUNDARIA (A CARGO DE DEPARTAMENTOS) Y RED TERCIARIA
(COMPUESTA POR CARRETERAS TERCIARIAS O CAMINOS INTERVEREDALES, A CARGO
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DE LOS MUNICIPIOS).

ESTAS VIAS CARRETEABLES DEPENDIENDO DE DIFERENTES FACTORES PUEDEN
LLEGAR A SER VIAS TRANSITABLES O NO TRANSITABLES.

LA VIA ES TRANSITABLE CUANDO SE PUEDE REALIZAR UNA CIRCULACION DE MANERA
NORMAL DEBIDO A LAS CONDICIONES DEL TERRENO, ESTABILIDAD, Y NO AFECTACION
POR CONDICIONES CLIMATICAS QUE HACEN SEA FACTIBLE LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE GRUA Y/O RESCATE PARA EL ASEGURADO.

POR EL CONTRARIO SI LA VIA NO ES TRANSITABLE, ES DECIR QUE NO HAY ACCESO
POR PARTE DEL PROVEEDOR AL LUGAR DE LAASISTENCIA, SE AUTORIZARA TOMAR EL
SERVICIO MEDIANTE REEMBOLSO (SEGUN PROTOCOLO ESTABLECIDO PARA EL
MISMO).

EN CASO DE QUE LA VIA SEA NO CARRETEABLE ES DECIR UNA VIiA QUE NO SE
ENCUENTRA DENTRO DE LA RED NACIONAL DE CARRETERAS DE COLOMBIA COMO
SON LAS VIAS DE ACCESO AFINCAS, PASOS DE TROCHAS, CAMINOS DE HERRADURA,
ETC. NO HABRA PRESTACION DEL SERVICIO NI DERECHO A REEMBOLSO YA QUE ES
UNA EXCLUSION.

8.2.12.2. TRANSITE POR ZONAS ROJAS. ZONAS DE DIFICIL ACCESO, QUE INVOLUCREN
ASPECTOS DE SEGURIDAD; EJEMPLO COMUNAS, ZONAS DE PASO CON PRESENCIA DE
DELINCUENCIA URBANA O GUERRILLA, ETC.

CLAUSULA NOVENA — RENOVACION 0

La revocacion o la terminacion de la Péliza de Seguro de vehiculos a la que accede el presente
anexo, implica la revocacion o terminacién del anexo, por lo tanto, los amparos de la
ASISTENCIA SOLIDARIA se suspenderan en los mismos términos y condiciones previstas en la
pdliza.

CLAUSULA DECIMA — LIMITE DE E

RESPONSABILIDAD

La prestacion de cualquiera de los servicios, o el pago de cualquier suma de dinero derivada de
las coberturas descritas en el presente anexo, no implica aceptacion de responsabilidad por
parte de LAASEGURADORA, ni suple la reclamacion qué con respecto de los amparos basicos
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de la pdliza de Seguros de Vehiculos, debe realizar el asegurado a la que accede el Anexo de
Asistencia Solidaria.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA — -&
SINIESTROS

Ademas de lo indicado en las Condiciones Generales de la Pdliza a la cual accede el presente
anexo, referente a Indemnizaciones se tendré en cuenta lo siguiente:

11.1. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO:

En caso de evento cubierto por el presente anexo el asegurado deberd solicitar siempre la
Asistencia por teléfono, a cualquiera de los nimeros indicados en el carné de Asistencia,
debiendo indicar el nombre del Asegurado, destinatario de la prestacion, el nimero de la cédula
de ciudadania, o cédula de extranjeria, placa del vehiculo, el nimero de la pdliza del seguro, el
lugar donde se encuentra, el niimero de teléfono y tipo de asistencia que precisa.

Las llamadas telefénicas seran con cobro revertido, y en los lugares en que no fuera posible
hacerlo asi, el Asegurado podré recuperar a su regreso el importe de las llamadas, contra
presentacion de los recibos.

En cualquier caso, no podran ser atendidos los reembolsos de asistencias prestadas por
servicios ajenos a esta ASEGURADORA.

11.2. INCUMPLIMIENTO:

LA ASEGURADORA queda relevada de responsabilidad cuando por causa de fuerza mayor o
por decisién autonoma del asegurado o de sus responsables, no pueda efectuar cualquiera de
las prestaciones especificamente previstas en este anexo.

Asi mismo LAASEGURADORA no se responsabiliza de los retrasos o incumplimientos debidos
a las especiales caracteristicas administrativas o politicas de un pais determinado.

En todo caso, si el asegurado solicitara los servicios de Asistencia y LA ASEGURADORA no
pudiera intervenir directamente, por causa de fuerza mayor, los gastos razonables en que se
incurra seran reembolsados, previa presentacion de los correspondientes recibos, al regreso del
asegurado a Colombia, siempre que tales gastos se hallen cubiertos.

11.3. PAGO DE LA INDEMNIZACION:

El asegurado debera tener en cuenta las siguientes circunstancias al hacer uso de su derecho
de indemnizacién:
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1.3.1. Las indemnizaciones fijadas en las coberturas seran en todo caso complemento de los
contratos que pudiera tener el asegurado cubriendo el mismo riesgo.

11.3.2. Si el asegurado tuviera derecho a reembolso por parte de la Empresa transportadora
Comercial correspondiente a pasaje no consumido, y al hacer uso de la cobertura de transporte
o repatriacion, dicho reembolso deberé reintegrarse a LAASEGURADORA.

Asi mismo respecto a los gastos de desplazamiento de las personas aseguradas, LA
ASEGURADORA so6lo se hace cargo de los gastos adicionales que exija el evento, en lo que
excedan de los previstos inicialmente por los asegurados.

11.3.3. Las prestaciones de caracter médico y de transporte sanitario deben efectuarse previo
acuerdo del médico que atiende al asegurado con el equipo médico de LAASEGURADORA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA -

REEMBOLSO0S

En los casos en que LA ASEGURADORA no tenga una disponibilidad de proveedores en el
ambito territorial definido en el presente anexo, el asegurado podra, previa autorizacion por
parte de LA ASEGURADORA, contratar la prestacidn de los servicios respectivos.

El asegurado tendré derecho al reembolso de los gastos cubiertos en el presente anexo,
siempre y cuando haya notificado a LA ASEGURADORA y exista previa autorizacion del gasto
por parte de LA ASEGURADORA, comprometiéndose el asegurado a presentar la factura de
dicha prestacion del servicio dentro de los Cinco (5) dias habiles siguientes a su realizacion de
acuerdo a las instrucciones ofrecidas por la linea de Asistencia.
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19/11/2020

F e

ISCALIA

En la calle y en los territorios

CONSULTA POR DOCUMENTO

Intervalo de registros:1 - 4
Total de regitros:4
Regresar

Namero Noticia
Ley De Aplicabilidad

Procedimiento
Abreviado?

Tipo Noticia
Documento
Nombre

. Calidad

Delito

Fecha De Los Hechos:
Lugar De Los Hechos:

Seccional Fiscalia
Unidad Fiscalia
Despacho
Estado De La
Asignacién
Estado Del Caso
Etapa Del Caso

Numero Noticia

Ley De Aplicabilidad

® "I

Tipo Noticia
Documento
Nombre
Calidad
Delito
Fecha De Los Hechos:
Lugar De Los Hechos:
Seccional Fiscalla
Unidad Fiscalia
Despacho

.. Sistema Penal Oral Acusatorio ::.

110016000028202002789

Ley 906

NO

ACTOS URGENTES

CEDULA DE CIUDADANIA 52009189

BOLANOS CARO MONICA PATRICIA

VICTIMA

HOMICIDIO ART. 103 C.P.

30/10/2020 00:00:00

100041 - DIRECCION SECCIONAL DE BOGOTA

110014282 - VIDA - HOMICIDIO CULPOSO

33 - FISCALIA 33

VIGENTE

ACTIVO

INDAGACION

110016000012201101234

Ley 806

NO

DENUNCIA

CEDULA DE CIUDADANIA 52909189

BOLANOS CARO MONICA PATRICIA

INDICIADO

INASISTENCIA ALIMENTARIA ART, 233 C.P.

15/12/2009 00:00:00

CARRERA 7 ESTE N. 42 - 20 SUR BARRIO LA GLORIA SURORIENTAL

100041 - DIRECCION SECCIONAL DE BOGOTA

1100141051 - INV. JUD. - INTERVENCION TARDIA

106 - FISCALIA 106




.:: Sistema Penal Oral Acusatorio -:.
19/11/2020
Estado De La VIGENTE
Asignacién s
Estado Del Caso i
Etapa Del Caso INDAGACION
Namero Noticia 110016000012200905002
Ley De Aplicabilidad Ley 506
Procedimiento NO
Abreviado?
Tipo Noticia DENUNCIA
Documento CEDULA DE CIUDADANIA 52909189
Nombre BOLAROS CARO MONICA PATRICIA
Calidad INDICIADO
Delito INASISTENCIA ALIMENTARIA ART. 233C.P.
Fecha De Los Hechos: 03/06/2008 00-00:00
e = SuCTBR S i, = L0 S
Lugar De Los Hechos: CARRERA 7 ESTE N° 42-20 SUR BARRIO LA GLORIA
Seccional Fiscalia 100041 - DIRECCION SECCIONAL DE BOGOTA
Unidad Fiscalia 110014145 - UNIDAD CONCILIACION PREPROCESAL - PUENTE ARANDA
Despacho 256 - FISCALIA 256
Estado De La x'\
Mwm" VIGENTE
Besdb g ST e ot %
Estado Del Caso INACTIVO .

Etapa Del Caso 2 INDAGACION

e “
Ley De Aplicabilidag Ley 908 G
Procedimiento B i S PR
Abreviado? "o
::uﬂouch - DENUNCIA
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Sefor:
Director POLICIA METROPOLITANA BOGOTA
Ciudad.

ASUNTO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR

Respetado Sefor Director:

CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA, identificado como aparece al pie de mi firma, en mi
condicién de apoderado de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD
COOPERATIVA, dentro del proceso:

Referencia:

MEDIO DE CONTROL: REPARACION DIRECTA

RADICADO No. 11001334306120220025100

DEMANDANTE: PATRICIA CARO GOMEZ y OTROS

DEMANDADO: NACION POLICIA NACIONAL — ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
Y OTROS

Que cursa en el JUZGADO SESENTA Y UNO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE
BOGOTA, a usted con todo respeto manifiesto:

Que presento derecho de peticion de interés particular, a fin de obtener la siguiente
informacidn con destino al proceso citado en la referencia a gradeciendo su respuesta sea
dirigida a los correos electronicos: carlos.galvez.acosta@gmail.com
correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co

Lo anterior con fundamento en los siguientes:

Hechos:

El dia 30 de octubre de 2020 se falleci6 en la via publica de la ciudad e Bogota la sefiora
MONICA PATRICIA BOLANOS CARO

A raiz de su fallecimiento se inici6 el proceso de reparacion directa antes citado y en el cual
se indica que el accidente que produjo la muerte de la siieora BOLANOS, era un vehiculo de
la secretaria de seguridad y convivencia y utilizado pro la POLCIIA NACIONAL, de placas
0OKZ782 y conducido por el sefior NICOLAS ALVAREZ PULIDO, funcionario de la policia
nacional.

Como no se cuenta con elementos que den certeza de los hechos, y de la participacion del
vehiculo y del sefior NICOLAS ALVAREZ PULIDO, respetuosamente solicito la siguiente
informacion:


mailto:carlos.galvez.acosta@gmail.com
mailto:correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co

PETICION

Se remita con destino al expediente copia de los videos de las camaras de seguridad que
hubiesen, para la fecha de los hechos, o que den la imagen del citado lugar, ubicado en la
CALLE 3 CON CARRERA 11 barrio san Bernardo de la Ciudad de Bogota, para el dia de los
hechos esto es el dia 30 de octubre de 2020, entre las horas de las 6pm y 8:50 pm
INTERES:

Mi representada ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, es la aseguradora del vehiculo
de placas OKZ782, para la fecha de los hechos y el suscrito estd en la defensa de los
intereses de la citada entidad

NOTIFICACIONES:

Agradezco a efectos de notificacion la misma sea realizada al correo:

carlos.qgalvez.acosta@gmail.com celular: 3007918223

Anexo: copia del poder otorgado al suscrito por aseguradora solidaria de Colombia.
Copia del informe de accidentes
Copia de la pdliza expedida por mi representada.

Atentamente,

Ot Gl

CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA
C.C. No. 79.610408 de Bogota
T.P. No. 125.758 del C. S. de la J.


mailto:carlos.galvez.acosta@gmail.com

Senores:
JUZGADO SESENTA Y UNO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE BOGOTA
Ciudad.

Referencia:

MEDIO DE CONTROL: REPARACION DIRECTA

RADICADO No. 11001334306120220025100

DEMANDANTE: PATRICIA CARO GOMEZ y OTROS

DEMANDADO: NACION POLICIA NACIONAL — ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
Y OTROS

ASUNTO: EXCEPCION PREVIA.

CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA, mayor de edad, domiciliado en Bogotd D.C,
identificado con cédula de Ciudadania Numero 79.610.408 de Bogota D.C, abogado en
gjercicio, identificado con la tarjeta profesional nimero 125.758, expedida por el Consejo
Superior de la Judicatura en mi calidad de apoderado especial judicial de ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA., ENTIDAD COOPERATIVA, a usted respetuosamente
manifiesto, que propongo la siguiente excepcién previa:

El articulo 100 numeral 4 del codigo general del proceso establece:

“ARTICULO 100. EXCEPCIONES PREVIAS. Salvo disposicion en contrario, el
demandado podra proponer las siguientes excepciones previas dentro del término de
traslado de la demanda:

4. Incapacidad o indebida representacion del demandante o del demandado.”

Ahora bien, como se aprecia de la demanda el poder en nombre de los menores MONICA
LORENA Y SARA SOFIA CASTIBLANCO MORALES, lo otorga la sefiora PATRICIA CARO
GOMEZ, quien no tiene la representacion legal de las menores.

Al efecto a de verse que la constancia expedida por el Defensor de Familia del Centro Zonal
San Cristdbal del ICBF indica que a la citada sefiora se le otorga la GUARDA Y CUSTODIA
de las menores, pero no su representacion legal

Al efecto debe ver la sefiora JUEZ, que los menores son representados por sus padres y en
ausencia de uno, por el otro.

Acorde con los registros civiles allegados con la demanda, las menores citadas, son hijas del
sefor CASTIBLANCO VARGAS MANUEL ANTONIO, identificado con la cédula de ciudadania
numero 79.447.717.

Asi las cosas, es claro que la sefiora Patricia Caro Gomez no ejerce la representacion legal
de las menores, razon por la cual se configura la causal de excepcion previa antes indicada.



Es asi, como para efectos de la representacion en la audiencia de conciliacién y conforme
el acta allegada fue designado un defensor de familia, conforme, lo indicado en dicha acta
y con fundamento en lo establecido en el numeral 12 del articulo 82 de la ley 1098 de 2006.
Agradezco al despacho dar curso a la presente excepcion.

PRUEBAS:

Certificacion expedida por el defensor de FAMILIA DEL CENTRO ZONAL SAN CRISTOBAL,
allegada con la demanda, a folio 54.

Constancia de la audiencia de Conciliacion ante la procuraduria general de la Nacion, obrante
a pagina 154 a 157 de la demanda.

Atentamente,

CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA
C.C. 79610408 de Bogota
T.P. No. 125758 del C.Sde la ]



M Gmail CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA <carlos.galvez.acosta@gmail.com>

DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR

1 mensaje

CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA <carlos.galvez.acosta@gmail.com> 14 de marzo de 2023, 10:53
Para: atencionalciudadano@icbf.gov.co

Reciban un cordial saludo respetados funcionarios del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR.

Adjunto al presente correo electronico remito, derecho de peticidon de interés particular a fin de que la respuesta al
mismo obre como prueba en un proceso judicial, el cual se detalla en el derecho de peticion.

Agradezco su atencién y la respuesta al mismo

Atentamente,

CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA

4 adjuntos

@ DERECHO DE PETICION ICBF CASO PATRICIA CARO GOMEZ.docx
246K

ﬂ Poder Patricia Caro Gomez.pdf
143K

ﬂ certificacion defensor de FAMILIA ICBF.pdf
207K

ﬂ Certificado de existencia y representacion Aseguraodra Solidaria marzo de 2023.pdf
456K
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M Gmail CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA <carlos.galvez.acosta@gmail.com>

DERECHO DEPETICION DE INTERES PARTICULAR

1 mensaje

CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA <carlos.galvez.acosta@gmail.com> 14 de marzo de 2023, 10:33
Para: lineadirecta@policia.gov.co

Reciban un cordial saludo, respetados funcionarios de la POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA

Anexo al presente correo, remito derecho de peticion de interés particular a fin de que su respuesta obre como prueba
en un proceso de reparacion directa.

Agradezco su atencién y quedo atento a la respuesta.

Atentamente,

CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA
C.C. 79.610.408 de Bogota
T.P125.758 del C. S.dela J

5 adjuntos

ﬂ derecho de peticion POLICIA NACIONAL - CASO PATRICIA CARO GOMEZ.pdf
69K

ﬂ Poder Patricia Caro Gomez.pdf
143K

ﬂ informe de accidentes de tramnsito - Patricia Caro Gomez_compressed (1).pdf
678K

ﬂ certificado SFC enero 2023.pdf
41K

ﬂ Tarjeta y cedula Carlos Eduardo Galvez Acosta.pdf
262K
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Bogota D.C., junio 25 de 2021
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Doctor

DIEGO ROLANDO GARCIA SANCHEZ
Calle 49 #50-21 Ofc 2505

Correo Electrénico: drolandogarcia@gmail.com
Teléfono: 3013701534

Medellin

REFERENCIA: VEHICULO PLACAS OKZ782
Respetado Doctor:

Por medio de la presente nos permitimos dar respuesta a su solicitud de Indemnizacion, bajo el
amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual, por hechos ocurridos el pasado 30 de octubre de
2020 en la ciudad de Bogota, donde se vio involucrado el vehiculo de placas OKZ782, nos
permitimos manifestar lo siguiente:

Por medio de la presente recla'_macién usted en representacion del grupo familiar de la sefiora
MONICA PATRICIA BOLANOS CARO (q.e.p.d), solicita que ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, indemnice los perjuicios causados con el accidente.

Al respecto le informamos, que, una vez analizados los documentos aportados a su solicitud, no
encontramos una prueba que involucre de manera directa y evidente la responsabilidad por parte
del conductor del vehiculo de placas OKZ782, impidiendo asi conocer de manera precisa, las
circunstancias que rodearon el accidente y determinar con exactitud si existio,! alguna infraccion de
transito, por parte del conductor y peatdn respectivamente.

En sintesis, en el caso objeto de estudio, no se encuentra acreditada la Responsabilidad Civil
extracontractual por parte de nuestro conductor asegurado, razén por la cual, no es posible
conceder la peticion por usted formulada.

Teniendo en cuenta los argumentos expuestos, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
ENTIDAD COOPERATIVA, objeta la presente reclamacion y niega el pago de la indemnizacion
solicitada.

Atentamente,

GERENCIA DE INDEMNIZACIONES DE AUTOMOVILES
COMITE EVALUADOR - FIRMA AUTORIZADA

1ARTICULO 1077: CARGA DE LA PRUEBA. Correspondera al asegurado demostrar la ocurrencia del siniestro, asi como la
cuantia de la pérdida, si fuere el caso”, en concordancia con el articulo 1041 del mismo cddigo que reza "OBLIGACIONES
A CARGO DEL TOMADOR O BENEFICIARIO. Las obligaciones que en este Titulo se imponen al asegurado, se
entenderan a cargo del tomador o beneficiario cuando sean estas personas las que estén en posibilidad de cumplirias”.

Defensor del Consumidor Financiero Principal
Doctor Manuel Guillermo Rueda Serrano Transversal 17 A Bis # 36 - 60 Bogota - Teléfonos: (1) 751 8874 - 315 327 8994
Fax:751 8874 - defensoriasolidaria@gmail.com

Oficina Principal Solidaria
Calle 100 No. 9A - 45 Pisos 8 y 12 « PBX: 646 4330 - Bogota, Colombia
Linea Solidaria: Bogota 291 6868 - 018000 512 021 - #789 « www.aseguradorasolidaria.com.co

Compariia de Seguros



M Gmail CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA <carlos.galvez.acosta@gmail.com>

PODER BOG76922

3 mensajes

NADIA ALICIA CHAVARRO CARABALLO <NACHAVARRO@solidaria.com.co> 7 de febrero de 2023, 8:25
Para: "carlos.galvez.acosta@gmail.com" <carlos.galvez.acosta@gmail.com>

Cc: IVONNE LIZETH PARDO CADENA <IPARDO@solidaria.com.co>

Sefiores

JUZGADO 61 ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO

Bogota, D.C.

Referencia: RADICADO: 202200251
DEMANDANTE. PATRICIA CARO GOMEZ
DEMANDADO. ASEGURADORA SOLIDARIA

MARIA YASMITH HERNANDEZ MONTOYA, mayor de edad, domiciliado en la ciudad de Bogota, identificado con la cédula de ciudadania nimero
38.264.817 de Ibague, obrando en mi calidad de Representante Legal Judicial d¢ ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD
COOPERATIVA, debidamente constituida, con domicilio principal en la ciudad de Bogota, tal como consta en el certificado expedido por la
Superintendencia Financiera de Colombia, adjunto, manifiesto a Usted que confiero PODER ESPECIAL, AMPLIO Y SUFICIENTE al doctor
CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA, identificado como aparece al pie de su firma, para que en nombre de ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA se notifique y asuma la defensa de la Compafiia dentro del proceso de la referencia.

El doctor CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA, queda expresamente facultado para notificarse, recibir, interponer recursos, conciliar, transigir,
desistir, sustituir, reasumir, renunciar y en general para adelantar cualquier diligencia que sea necesaria para dar fiel cumplimiento al presente
mandato en defensa de nuestros legitimos derechos e intereses, quien recibe notificaciones en la direccion de correo electrénico
carlos.galvez.acosta@gmail.com

Asi mismo confirmamos que ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, recibe notificaciones en la direccién de
correo electronico notificaciones@solidaria.com.co

Cordialmente,

MARIA YASMITH HERNANDEZ MONTOYA

C. C. No. 38.264.817 de Ibague

Representante Legal Judicial

Acepto el poder,


mailto:carlos.galvez.acosta@gmail.com
mailto:notificaciones@solidaria.com.co

CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA
C. C. No. 79.610.408 de Bogota

T. P. No. 125.758

BOG76922 2022/10/31

Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa

Este mensaje es confidencial, esta amparado por secreto profesional y no puede ser usado ni divulgado por personas
distintas de su(s) destinatario(s). Si recibié esta transmisién por error, por favor avise al remitente. Este mensaje y sus
anexos han sido sometidos a programas antivirus y entendemos que no contienen virus ni otros defectos. En todo caso,
el destinatario debe verificar que este mensaje no esta afectado por virus y por tanto Aseguradora Solidaria de Colombia
Entidad Cooperativa no es responsable por dafios derivados del uso de este mensaje.

This message is confidential, subject to professional secret and may not be used or disclosed by any person other than
its addressee(s). If received in error, please contact the sender. This message and any attachments have been scanned
and are believed to be free of any virus or other defect. However, recipient should ensure that the message is virus free.
Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa is not liable for any loss or damage arising from use of this
message.

Ya visitd https://www.solidaria.com.co ?

2 adjuntos

ﬂ BOG76922.pdf
70K

.D certificado SFC enero 2023.pdf
41K

CARLOS EDUARDO GALVEZ ACOSTA <carlos.galvez.acosta@gmail.com> 7 de febrero de 2023, 8:36
Para: NADIA ALICIA CHAVARRO CARABALLO <NACHAVARRO@solidaria.com.co>
Cc: IVONNE LIZETH PARDO CADENA <IPARDO@solidaria.com.co>

Dra Nadia, buenos dias

Le comento que este poder debe venir desde el correo de notificaciones de la companfia o no tiene validez.

Agradezco su ayuda para que sea remitido desde ese correo por favor

Atentamente

Carlos Eduardo Galvez Acosta
[El texto citado esta oculto]

Notificaciones <notificaciones@solidaria.com.co> 7 de febrero de 2023, 9:20
Para: "carlos.galvez.acosta@gmail.com" <carlos.galvez.acosta@gmail.com>
Cc: IVONNE LIZETH PARDO CADENA <IPARDO@solidaria.com.co>


https://www.solidaria.com.co/
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- ﬁ MINISTERIO DE SALUD Y
¢ %2/  PROTECCION SOCIAL

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

Informacién de Afiliados en la Base de Datos Unica de Afiliados al Sistema de Seguridad Social en Salud

Resultados de la consulta

Informacion Basica del Afiliado :

COLUMNAS DATOS
TIPODE cC
IDENTIFICACION
NUMERO DE
IDENTIFICACION 52909189
NOMBRES MONICA PATRICIA
APELLIDOS BOLANOS CARO
FECHA DE NACIMIENTO b
DEPARTAMENTO BOGOTAD.C.
MUNICIPIO BOGOTAD.C.
Datos de afiliacion :
ESTADO ENTIDAD REGIMEN FECHA QE FECHA QE TIPO DE
AFILIACION FINALIZACIQN DE AFILIADO
EFECTIVA AFILIACION
CAPITAL SALUD
ENTIDAD
PROMOTORA

DE SALUD DEL

Fﬁ‘\E'LLE'A(‘;?gO REGIMEN SUBSIDIADO | 05/11/2012 | 29/10/2020 C‘;/EiEAZlSEE
SUBSIDIADO
SAS "CAPITAL
SALUD EPS-S
SAS."
ochade | o3pazez | Estadince | 1516070220

La informacion registrada en esta pagina es reflejo de lo reportado por las Entidades en cumplimiento de la Resolucion 4622 de
2016.

Respecto a las fechas de afiliacién contenidas en esta consulta, se aclara que la Fecha de Afiliacion Efectiva hace referencia a la
fecha en la cual inicia la afiliacion para el usuario, la cual fue reportada por la EPS o EOC, sin importar que haya estado en el
Régimen Contributivo o en el Régimen Subsidiado en dicha entidad. Ahora bien, la Fecha de Finalizacion de Afiliacion, establece
el término de la afiliacién a la entidad de acuerdo con la fecha de la novedad que haya presentado la EPS o EOC. A su vez se
aclara que la fecha de 31/12/2999 determina que el afiliado se encuentra vinculado con la entidad que genera la consulta.

La responsabilidad por la calidad de los datos y la informacién reportada a la Base de Datos Unica de Afiliados — BDUA, junto con el
reporte oportuno de las novedades para actualizar la BDUA, corresponde directamente a su fuente de informacion; en este caso de
las EPS, EOC y EPS-S.

Esta informacion se debe utilizar por parte de las entidades y los prestadores de servicios de salud, como complemento al



marco legal y técnico definido y nunca como motivo para denegar la prestacion de los servicios de salud a los usuarios.

Si usted encuentra una inconsistencia en la informacién publicada en ésta pagina, por favor remitase a la EPS en la cual se
encuentre afiliado y solicite la correccién de la informacion inconsistente sobre su afiliaciéon. Una vez realizada esta actividad, la
EPS debe remitir la novedad correspondiente a la ADRES, conforme lo establece la normatividad vigente.

IMPRIMIR CERRAR VENTANA
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. éj MINISTERIO DE SALUD Y
L %2/  PROTECCION SOCIAL

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

Informacién de Afiliados en la Base de Datos Unica de Afiliados al Sistema de Seguridad Social en Salud

Resultados de la consulta

Informacion Basica del Afiliado :

COLUMNAS DATOS
TIPODE cC
IDENTIFICACION
NUMERO DE
IDENTIFICACION 1021662822
NOMBRES DIEGO ALEJANDRO
APELLIDOS REYES BOLANOS
FECHA DE NACIMIENTO b bk
DEPARTAMENTO BOGOTAD.C.
MUNICIPIO BOGOTAD.C.
Datos de afiliacion :
ESTADO ENTIDAD REGIMEN FECHA QE FECHA I?E TIPO DE AFILIADO
AFILIACION  |FINALIZACION DE
EFECTIVA AFILIACION
CAPITAL SALUD
ENTIDAD
PROMOTORA

DE SALUD DEL
ACTIVO REGIMEN CONTRIBUTIVO | 01/04/2011 31/12/2999 COTIZANTE
SUBSIDIADO
SAS "CAPITAL
SALUD EPS-S
S.AS."-CM

Fecha de 03/14/2023 | Estacion de 192.168.70.220

Impresion: 06:16:16 origen:

La informacioén registrada en esta pagina es reflejo de lo reportado por las Entidades en cumplimiento de la Resolucion 4622 de
2016.

Respecto a las fechas de afiliacién contenidas en esta consulta, se aclara que la Fecha de Afiliacion Efectiva hace referencia a la
fecha en la cual inicia la afiliacion para el usuario, la cual fue reportada por la EPS o EOC, sin importar que haya estado en el
Régimen Contributivo o en el Régimen Subsidiado en dicha entidad. Ahora bien, la Fecha de Finalizacién de Afiliacién, establece
el término de la afiliacién a la entidad de acuerdo con la fecha de la novedad que haya presentado la EPS o EOC. A su vez se
aclara que la fecha de 31/12/2999 determina que el afiliado se encuentra vinculado con la entidad que genera la consulta.

La responsabilidad por la calidad de los datos y la informacién reportada a la Base de Datos Unica de Afiliados — BDUA, junto con el
reporte oportuno de las novedades para actualizar la BDUA, corresponde directamente a su fuente de informacion; en este caso de
las EPS, EOC y EPS-S.

Esta informaciéon se debe utilizar por parte de las entidades y los prestadores de servicios de salud, como complemento al



marco legal y técnico definido y nunca como motivo para denegar la prestacion de los servicios de salud a los usuarios.
Si usted encuentra una inconsistencia en la informacion publicada en ésta pagina, por favor remitase a la EPS en la cual se

encuentre afiliado y solicite la correccion de la informacién inconsistente sobre su afiliacion. Una vez realizada esta actividad, la
EPS debe remitir la novedad correspondiente a la ADRES, conforme lo establece la normatividad vigente.

las]MPRIMIR CERRAR VENTANA
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Informacién de Afiliados en la Base de Datos Unica de Afiliados al Sistema de Seguridad Social en Salud

Resultados de la consulta

Informacion Basica del Afiliado :

COLUMNAS DATOS
TIPODE _ oo
IDENTIFICACION
NUMERO DE
IDENTIFICACION 1000616516
NOMBRES GABRIELA SOFIA
APELLIDOS BOLANOS CARO
FECHA DE NACIMIENTO o o e
DEPARTAMENTO BOGOTAD.C.
MUNICIPIO BOGOTAD.C.
Datos de afiliacion :
ESTADO ENTIDAD REGIMEN FECHA DE FECHA DE TIPO DE
AFILIACION FINALIZACION DE AFILIADO
EFECTIVA AFILIACION
SALUD TOTAL
ENTIDAD
PROMOTORA DE
ACTIVO Sé'égﬁ’wgﬁ" CONTRIBUTIVO | 01/01/2023 | 31/12/2999 | COTIZANTE
CONTRIBUTIVO Y
DEL REGIMEN
SUBSIDIADO S.A.
pochade | oaz0zs | Estaionde | 107 16870220

La informacion registrada en esta pagina es reflejo de lo reportado por las Entidades en cumplimiento de la Resolucién 4622 de
2016.

Respecto a las fechas de afiliacién contenidas en esta consulta, se aclara que la Fecha de Afiliacion Efectiva hace referencia a la
fecha en la cual inicia la afiliacién para el usuario, la cual fue reportada por la EPS o EOC, sin importar que haya estado en el
Régimen Contributivo o en el Régimen Subsidiado en dicha entidad. Ahora bien, la Fecha de Finalizacion de Afiliacion, establece
el término de la afiliacion a la entidad de acuerdo con la fecha de la novedad que haya presentado la EPS o EOC. A su vez se
aclara que la fecha de 31/12/2999 determina que el afiliado se encuentra vinculado con la entidad que genera la consulta.

La responsabilidad por la calidad de los datos y la informacién reportada a la Base de Datos Unica de Afiliados — BDUA, junto con el
reporte oportuno de las novedades para actualizar la BDUA, corresponde directamente a su fuente de informacion; en este caso de
las EPS, EOC y EPS-S.

Esta informacion se debe utilizar por parte de las entidades y los prestadores de servicios de salud, como complemento al
marco legal y técnico definido y nunca como motivo para denegar la prestacion de los servicios de salud a los usuarios.



Si usted encuentra una inconsistencia en la informacién publicada en ésta pagina, por favor remitase a la EPS en la cual se
encuentre afiliado y solicite la correccién de la informacion inconsistente sobre su afiliaciéon. Una vez realizada esta actividad, la
EPS debe remitir la novedad correspondiente a la ADRES, conforme lo establece la normatividad vigente.

e MPRIMIR CERRAR VENTANA
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ENTIDAD:

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C.

Grupo Clase de Proceso: RECLAMACION DIRECTA
No. Folios originales: 124
SOLICITANTE (S):
PATRICIA CARO GOMEZ 51.660.619
Nombre 1° Apellido 2° Apellido C.C.
SOLICITADO (S)

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C.

860.524654.-6

Nombre NIT.
APODERADO(S):
DIEGO ROLANDO GARCIA SANCHEZ 8.355.407 160.180
Nombre 1° Apellido 2° Apellido No. C.C. No. T.P.
ANEXOS

ello.

Los documentos relacionados en el capitulo de pruebas.
El poder debidamente otorgado por sus signatarios ante los funcionarios facultados para
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GARCIA & ASOCIADOS
ABOGADOS CONSULTORES

Medellin, mayo de 2021

Sefiores

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C.

ESD.

SOLICITANTE : PATRICIA CARO GOMEZ Y OTROS
ASEGURADOR : ASEGURADQORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C.
ASUNTO : Solicitud de Indemnizacion

DIEGO ROLANDQO GARCIA SANCHEZ, persona mayor, abogado en ejercicio, identificado
con la cédula de ciudadania Nro. 8.355.407, portador de la tarjeta profesional Nro. 160.180 del
Consejo Superior de la Judicatura, y actuando en nombre y representacion de la parte solicitante,
presento reclamacion directa frente a la compafiia ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA E.C., identificada con el NIT. 860.524.654-6, representada judicialmente por el
doctor JUAN PABLO RUEDA SERRANO, identificado con cédula de ciudadania Nro.
79.445.028 o por quien haga las veces; lo anterior a fin de constituirlos en mora u obtener la
indemnizacion de los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales que le fueron causados a mis
representados con ocasion del accidente de transito ocurrido el 30 de octubre de 2020, siniestro
caunsado por el conductor del vehiculo de placa OKZ-782, asegurado para ¢l mesgo de

responsabilidad civil con la compaiiia; la presente la fundamento de la siguiente manera:

I SUJETOS

SOLICITANTES

Intervienen en calidad de solicitantes, ¢l grupo familiar de la sefiora MONICA PATRICIA
BOLANOS CARO quien fallecié en el accidente de transito:

1.En calidad de madre, la sefiora PATRICIA CARO GOMEZ, identificada con la cédula de
ciudadania 51.660.619.

2.En calidad de hija, la sefiora GABRIELA SOFIA BOLANOS CARO, identificada con la
cédula de ciudadania 1.000.616.516.

. e e rrrE—————————————}
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3.En calidad de hijo, el menor DIEGO ALEJANDRO REYES BOLANOS, identificado con la
tarjeta de identidad 1.021.662.822, representado por su abuela PATRICIA CARO
GOMEZ.

4.En calidad de hija, la menor MONICA LORENA CASTIBLANCO BOLANOS,
identificada con la tarjeta de identidad 1.023.872.068, representado por su abuela

PATRICIA CARO GOMEZ.

5.En calidad de hija, la menor SARA LUNA CASTIBLANCO BOLANOS, con tarjeta de
identidad 1.023.884.958, representado por su abuela PATRICIA CARO GOMEZ.

6.En calidad de hermano, el sefior CARLOS RODOLFO BOLANOS CARO, identificado con
la cédula de ciudadania 79.978.987.

ASEGURADOR

En calidad de compafifa aseguradora ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C.
identificada con el NIT. 860.524.654-6, representada judicialmente por el doctor JUAN PABLO
RUEDA SERRANO, identificado con cédula de ciudadania Nro. 79.445.028 o por quien haga

las veces. :

II. FUNDAMENTOS FACTICOS

PRIMERO. EI 30 de octubre de 2020, en la Carrera 11 — Calle 3 de la localidad de Santafé en la
ciudad de Bogotd, el vehiculo de placa OKZ-782 causd un accidente de transito del que fue
victima la sefiora MONICA PATRICIA BOLANOS CARO, identificada con cédula de
ciudadania Nro. 52.909.189, quien ostentaba la calidad de peatén.

SEGUNDO. Para el momento del accidente el vehiculo de placa QKZ-782 era conducido por el
sefior NICOLAS ALVAREZ PULIDO, identificado con la cédula de ciudadania Nro.
80.162.448, tenia como propietario a la entidad BOGOTA DISTRITO CAPITAL, identificada
con el NIT. 899.999.061, ¥ se enconfraba asegurado para el riesgo de responsabilidad civil
extracontractual con la compafiia ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C.

TERCERO. En el siniestro ocurrido resulté gravemente lesionada la sefiora MONICA
PATRICIA BOLANOS CARO, como consecuencia del accidente que ocasioné el conductor
del vehiculo de placa OKZ-782, quien al transitar sobre la calle 3 a la altura de la carmrera 1

e e e ]
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arrollé a la victima y la arrastré varios metros. generindole multiples lesiomes en su

humanidad entre ellas una lesién de crineo que le ocasiondé su muerte en ¢l lugar del

accidente; rodante que circulaba en e¢jercicio de una actividad peligrosa, bajo la guarda,

instruceidn, coordinacién, direccion y control de su propietario y conductor.

CUARTO. Al momente de producirse el accidente, el sefior NICOLAS ALVAREZ PULIDO,
conductor del vehiculo de placa OKZ-782 abandond el lugar de los hechos; no obstante,. se
presentd de manera voluntaria a las instalaciones del CAI de policia de San Diego, manifestando
que fue el quien arroll6 la victima en el lugar antes descrito, dando lugar a que la autoridad se
desplazara al lugar de los hechos para la elaboracion del informe Policial de Accidente de
Trénsito No. A001183646.

QUINTO. Con ocasion del accidente de transito se adelanta ante la Fiscalia 33 Seccional de
Bogotd — Unidad de Vida, indagacion por el delito de homicidio culposo bajo el Cédigo Unico de
Investigacion 110016000028202002789, y dentro del cual ostenta la calidad de indiciado el sefior
NICOLAS ALVAREZ PULIDO.

SEXTO. Para el momento de ocurrencia del siniestro, el grupo familiar de la sefiora MONICA
PATRICIA BOLANOS se encontraba conformado por su madre PATRICIA CARO GOMEZ,
sus hijos GABRIELA SOFIA BOLANOS CARO, DIEGO ALEJANDRO REYES
BOLANOS, MONICA LORENA CASTIBLANCO BOLANOS, y SARA LUNA
CASTIBLANCO BOLAﬁIOS, y su hermano CARLOS RODOLFO BOLANOS CARO.

SEPTIMO. La familia de la victima ha sufrido graves perjuicios por la muerte tragica e
inesperada de su madre, hermana e hija, con quien tenian grandes lazos de amor, siniestro que ha
materializado congoja y tristeza y que ha afectado la estructura familiar, generando un cambio

grave y constante en el proyecto de vida de todo el grupo familiar, pues se veran privados de

disfrutar los instantes que la vida ofrece al lado de su ser querido.

HIL.PRETENSIONES

La presente tieme como objeto obtener la indemmizacién de los petjuicios patrimoniales y

extrapatrimoniales sufridos por las victimas los cuales se discriminan de Ia siguiente manera:

a) PERJUICIOS EXTRAPATRIMONIALES

-  PERJUICIOS MORALES
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Por concepto de perjuicic moral que se reconozca y pague las siguientes sumas:

» A favor de PATRICIA CARO GOMEZ, en su calidad de madre, una suma de dinero
equivalente a 100 SMLMV.

» A favor de GABRIELA SOFIA BOLANOS CARO, en su calidad de hija, una suma de
dinero equivalente a 100 SMLMV.

> A favor de DIEGO ALEJANDRO REYES BOLANOS, en su calidad de hijo, una suma de
dinero equivalente a 100 SMLMYV.

> A favor d¢ MONICA LORENA CASTIBLANCO BOLANOS, en su calidad de hija, una
suma de dinero equivalente a 100 SMLMV.

> A favor de SARA LUNA CASTIBLANCO BOLANOS, en su calidad de hija, una suma de
dinero equivalente a 100 SMLMV,

» A favor de CARLOS RODOLFO BOLANOS CARO, en su calidad de hermano, una suma
de dinero equivalente a 50 SMILMV.

RESUMEN PERJUICIOS EXTRAPATRIMONIALES

PERJUICTO MORAL:....c ettt 550 SMLMV
TOTAL PESOS: ... 499,689,300

IV.FUNDAMENTOS LEGALES

La presente solicitud la fundamento en el articulo 90 de la Constitucion Politica, los articulos
981, 982, 984, 991, 992, 1000, 1003, 1077, 1080, 1081, 1127, 1133 del Codigo de Comercio y la
Ley 446 de 1998.

COMO SUSTENTO JURISPRUDENCIAL DE LOS PERJUICIOS
EXTRAPATRIMONIALES: Sentencia de Unificacién de Perjuicios del 28 de agosto de 2014 —

Consejo de Estado, Seccién Tercera.

V. FUNDAMENTOS JURIDICOS

La responsabilidad predicada se enmarca en la institucién de la responsabilidad civil

extracontractual por ejercicio de actividades peligrosas, la cual ejercia el asegurado para el
S —
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momento del siniestro a través del vehiculo de placas OKZ-782, causante del accidente ocurrido

por la grave imprudencia de su conductor el sefior NICOLAS ALVAREZ PULIDO.

La responsabilidad por ejercicio de actividades peligrosas independiente de-como se le denomine
— Responsabilidad Objetiva, Presuncion de Responsabilidad u otra - , solo tiene como medio de
exoneracién la causa extrafia, dado que en el caso concreto NO se presenta el fenémeno de
colisién de actividades peligrosas, en tanto la sefiora MONICA PATRICIA BOLANOS se

encontraba en el lugar de los hechos en calidad de peatén ejerciendo un papel meramente pasivo

en el accidente.

En el presente asunto es clara la responsabilidad del asegurado en la ocurrencia del siniestro,
quien al transitar sobre la calle 3 a la altura de la carrera 1 arroll6 a la victima y Ia arrastrd varios
metros, generandole miltiples lesiones en su humanidad que le ocasionaron su muerte.

De los informes ejecutivos obrantes en fiscalia se destaca ¢l reconocimiento del conductor
del vehiculo asegurado en cuanto a la ocurrencia y lugar del accidente, junto con el analisis
del cuerpo de la victima que da cuenta de fuertes lesiones como una explosién de boveda
craneana que fueron producidas por el golpe y posterior arrastre con el vehiculo, lo que
permite concluir que en efecto se produjo una maniobra intempestiva e imprudente por
parte del conductor y que esta es la causa vinica y eficiente del accidente, lo cual encuentra

respaldo ademas en los hallazgos de sangre en el vehiculo asegurado.

Los anterior elementos permiten concluir que el conductor del vehiculo de placa OKZ-782
aporté la causa adecuada y determinante del dafio, conducta que junto con el régimen de
responsabilidad objetiva aplicable, prueba de manera suficiente la responsabilidad del asegurado
y en consecuencia del Asegurador, quien debe proceder con el pago de la indemm'zacién de
conformidad con el articulos 1077, 1127 y 1080 del Cédigo de Comercio o probar los hechos o

circunstancias excluyentes de su responsabilidad, so pena de adeudar intereses moratorios.

VI. ANEXOS

Documentales que se aportan con la reclamacién

1. Copia de la cédula de ciudadania de los sefiores PATRICIA CARO GOMEZ, CARLOS
RODOLFO BOLANOS CARO, y GABRIELA SOFIA BOLANOS CARO.

10—
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2. Copia de las tarjetas de identidad de los menores SARA LUNA CASTIBLANCO
BOLANOS, MONICA LORENA CASTIBLANCO BOLANOS, y DIEGO ALEJANDRO
REYES BOLANOS.

3. Registros civiles de nacimiento de GABRIELA SOFIA BOLANOS CARO, MONICA
LORENA CASTIBLANCO BOLANOS, SARA LUNA CASTIBLANCO BOLAROS,
DIEGO ALEJANDRO REYES BOLANOS, MONICA PATRICIA BOLANOS CARO, y
CARLOS RODOLFO BOLANOS CARO.

4. Copia del Registro civil de defuncién de la sefiora MONICA PATRICIA BOLARNOS
CARO.

5. Copia del Registro civil de defuncién del sefior JOSE URIEL REYES LEITON, padre del
menor DIEGO ALEJANDRO REYES.

6. Certificados de custodia de las menores MONICA LORENA CASTIBLANCO BOLANOS,
SARA LUNA CASTIBLANCO BOLANOS, expedido por el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar. .

7. Acta de conciliacién de alimentos ante la Comisaria Cuarta de Familia de la Alcaldia Mayor
de Bogota donde consta la custodia del menor DIEGO ALEJANDRO REYES SOLANO.

8. Declaraci6n extrajudicial rendida por la sefiora PATRICIA CARO GOMEZ.

9. Copia del Informe Policial de Accidente de Transito.

10.Copia de las actuaciones adelantadas dentro del proceso penal.

11. Certificado de libertad y tradicién del vehiculo de placa OKZ-782.

VII. NOTIFICACIONES

ASEGURADORA

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C. Calle 57 # 49 - 44, Centro Comercial

Villanueva, Medellin — Antioquia. Correo electrénico: notificaciones@solidaria.com.co.

APODERADO Y SOLICITANTE

En la calle 49 Nro. 50 — 21, Ed. del café, piso 25, oficina 2505 y 2506, Medellin — Antioquia,
PBX 322 28 25 y 301 370 15 34, email. drolandogarcia@gmail.com

Cordialmente,

) i

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

DIEGO ROLANDO GARCI
C.C. Nro. 8.355.407
T.P. Nro. 160.180del C. S. de la J.

e R e ]
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! Gmail Diege Rolando Garcia Sanchez <drofandogarcia@gmail.com>
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Carlos Bolanos <carosb1381@gmail.com>

Para: abogadocamilogarcia18@amail.com, drolandogarcia@gmail.com

Sefiores

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C.

Ls.D.

| SOLICITANTE : PATRICIA CARO GOMEZ Y OTROS

https://mail.google. com/mail/u/1 7ik=ddcOec7iSedview=pt&search=all&permmsgid=msg-f%3A1698869139034051 037 &simpl=msg-f%3A16988681380...

ASEGURADOR : ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIAE.C.
ASUNTOQ : Otorgamiento de poder

CARLOS RODOLFQ BOLANOS CARO y GABRIELA SOFIA BOLAROS actuando en nombre propio y en representacién, y
PATRICIA CARO GOMEZ, actuando en nombre propio y en representacidn de los menores MONICA LORENA
CASTIBLANCO BOLANOS, SARA LUNA CASTIBLANCO BOLANOS, y DIEGO ALEJANDRO REYES BOLANOS,
comedidamente manifestamos que conferimos poder especial, amplic y suficiente en lo que ha derecho se refiere al
abogado JOHAN CAMILO GARCIA AGUIRRE, identificado con fa cédula de ciudadania 1.017. 221.196 y T.P. Nro.
300.058 del C.S. de |a 5. como apoderado principal, y al abogado DIEGO ROLANDO GARCIA SANCHEZ, abogado en
ejercicio, identificado con la cédula de ciudadania Nro. 8.355.407 yTP Nro. 160.180 del C. S. de la J. como apoderado
suplente, para que presenten reclamacién directa ante la compafiia ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C.
identificada con el N.L.T. 860.524.654-6, representada legalmente por JUAN PABLO RUEDA SERRANO, identificado con
la cédula de ciudadania Nro. 79.445.028, o por quien haga las veces; lo anterior para constituirlos en mora u obtener
la indemnizacidn de los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales causados, con ocasién del accidente de transito
ocurrido el dia 30 de octubre de 2020 causado por el conductor del vehiculo de placas OKZ-782, vinculado
juridicamente con los demandados en las calidades mencionadas, siniestro dentro del cual fallecié la sefiora MONICA
PATRICIA BOLANOS CARO, identificada con la cédula de ciudadania Nro. 52.909.189,

Los apoderados designados cuentan en los términos del articulo 77 del Cédigo General del proceso, con todas las
facultades inherentes para el ejercicio del presente mandato, en especial para proteger los derechos de las victimas,
conciliar, transigir, desistir, tachar, sustituir, reasumir, recibir, recibir documentos, sumas de dinero en efectivo,
cheques, consignaciones, transferencias electrénicas o cualquier otra forma de pago de las indemnizaciones
solicitadas. Asi mismo para solicitar en el evento que el pago sea realizado a través de cheques, el fevantamiento de
restricciones para su circulacién y cobro, para lo cual facultamos al apoderado si se va a pagar mediante cheque o
consignacion, que estas se realicen a nombre y cuentas del apoderado.

Atentamente,

PATRICIA CARO GOMEZ
C.C. Nro. 51.660.619

GABRIELA SOFIA BOLANOS CARO
C.C. Nro. 1.000.616.516

CARLOS RODOLFO BOLANDOS CARQ
C.C. Nro. 79.978.987

4 de mayo de 2021, 17:33
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Diege Rolando Garcia Sanchez <drofandogarcia@gmail.com>
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GABRIELA SOFIA BOLANOS CARO <gabis.s.b@hotmail.com> 4 de mayo de 2021, 18:09

Para: "abogadocamilogarcia18@gmail.com” <abogadocamilogarcia18@gmail.com>, "drolandogarcia@gmail.com”
<drolandogarcia@gmail .com>

Sefiores
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C.
—'ES.D.
SOLICITANTE : PATRICIA CARO GOMEZ Y OTROS

ASEGURADOR : ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C,
ASUNTO : Otorgamiento de poder

CARLOS RODOLFO BOLANOS CARO y GABRIELA SOFIA BOLANOS actuando en nombre propio ¥ en representacion, y
PATRICIA CARD GC’JM’_EZ, actuando en nombre propio y en representacién de los menores MONICA LORENA
CASTIBLANCO BOLANOS, SARA LUNA CASTIBLANCO BOLANOS, y DIEGO ALEJANDRO REYES BOLANOS,
comedidamente manifestamos que conferimos poder especial, amplio y suficiente en lo que ha derecho se refiere al
abogado JOHAN CAMILO GARCIA AGUIRRE, identificado con la cédula de ciudadania 1.017.221.196 y T.P. Nro.
300.058 del C.S. de la J. como apoderado principal, y al abogado DIEGO ROLANDO GARCIA SANCHEZ, abogado en
ejercicio, identificado con la cédula de ciudadania Nro. 8.355.407 y T.P. Nro. 160.180 del C. S. de la }. como apoderado
suplente, para que presenten reclamacién directa ante la compafiia ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C. .
identificada con el N.LT. 860.524.654-6, representada legalmente por JUAN PABLO RUEDA SERRANO, identificado con
la cédula de ciudadania Nro. 79.445.028, o por quien haga las veces; lo anterior para constituirlos en mora u cbtener
la indemnizacion de los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales causados, con ocasidn del accidente de transito
ocurrido el dia 30 de octubre de 2020 causado por el conductor del vehiculo de placas OKZ-782, vinculado
juridicamente con los demandados en las calidades mencionadas, siniestro dentro del cual fallecié [a sefiora MONICA
PATRICIA BOLANOS CARO, identificada con la cédula de ciudadania Nro. 52.509.189.

Los apoderados designados cuentan en los términos del articulo 77 del Cédigo General del proceso, con todas las
facultades inherentes para el ejercicio del presente mandato, en especial para proteger los derechos de las victimas,
conciliar, transigir, desistir, tachar, sustituir, reasumir, recibir, recibir documentos, sumas de dinero en efectivo,
cheques, consignaciones, transferencias electronicas o cualquier otra forma de pago de las indemnizaciones
solicitadas. Asi mismo para solicitar en el evento que el pago sea realizado a través de cheques, el ievantamiento de
restricciones para su circutacion y cobro, para lo cual facultamos al apoderado si se va a pagar mediante cheque o
consignacion, que estas se realicen a nombre y cuentas del apoderado.

Atentarﬁente,

PATRICIA CARO GOMEZ
C.C. Nro, 51.660.619

GABRIELA SOFIA BOLANOS CARO
C.C. Nro. 1.000.616.516

CARLOS RODOLFO BOLANGOS CARO
C.C. Nro. 79.978.987

https://mail. google.comimailiu/1 ?ik=ddcOecTiSe&views=pt&search=all&permmsgid=msg-f%3A16988711352518992848simpi=msg-{%3A 160887113525 .. 1/1




204572021 Gmail - OTORGAMIENTO DE PCDER

M‘ Gmali : Diego Rolando Garcia Sanchez <drolandogarcia@gmail.com:

OTORGAMIENTO DE PODER

patricia caro gomez <pachichitad@gmail.com> - 4 de mayo de 2021, 18:23
Para: abogadocamilogarcia18@gmail.com, drolandogarcia@gmail.corm

Sefiores
~ ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C.
| LS. D.
| SOLICITANTE : PATRICIA CARQ GOMEZ Y OTROS

ASEGURADOR : ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C.
ASUNTO : Otorgamiento de poder

CARLOS RODOLFO BOLANOS CARO y GABRIELA SOFIA BOLANOS actuando en nombre propio y en representacion, y
PATRICIA CARO GOMEZ, actuando en nombre propio y en representacién de los menores MONICA LORENA
CASTIBLANCO BOLANOS, SARA LUNA CASTIBLANCO BOLANOS, y DIEGO ALEJANDRO REVES BOLANOS,
comedidamente manifestamos que conferimos poder especial, amplio y suficiente en lo que ha derecho se refiere al
abogado JOHAN CAMILO GARCIA AGUIRRE, identificado con [a cédula de ciudadania 1.017.221.196 y T.. Nro.
300.058 del C.S. de la ). como apoderado principal, y al abogado DIEGO ROLANDO GARCIA SANCHEZ, abogado en
ejercicio, identificado con la cédula de ciudadania Nro. 8.355.407 y T.P. Nro. 160.180 del C. S. de la !. como apoderado
suplente, para que presenten reclamacién directa ante la compaiiia ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C.
identificada con el N.L.T. 860.524.654-6, representada legalmente por JUAN PABLO RUEDA SERRANO, identificado con
la cédula de ciudadania Nro. 79.445.028, o por guien haga las veces; lo anterior para constituirlos en mora u obtener
la indemnizacién de los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales causados, con ocasién del accidente de transito
ocurrido el dia 30 de octubre de 2020 causado por el conductor del vehiculo de placas OKZ-782, vinculado
juridicamente con los demandados en las calidades mencionadas, siniestro dentro del cual fallecié la sefiora MONICA
PATRICIA BOLANOS CARO, identificada con la cédula de ciudadania Nro. 52.909.189.

Los apoderados designados cuentan en los términos del articulo 77 del Codigo General del proceso, con todas las
facultades inherentes para el ejercicio del presente mandato, en especial para proteger los derechos de las victimas,
conciliar, transigir, desistir, tachar, sustituir, reasumir, recibir, recibir documentos, sumas de dinero en efectivo,
cheques, consignaciones, transferencias electrénicas o cualquier otra forma de pago de las indemnizaciones
solicitadas. Asi mismo para solicitar en el evento que el pago sea realizado a través de cheques, el levantamiento de
restricciones para su circulacién y cobro, para lo cual facultamos al apoderado si se va a pagar mediante cheque o
consignacion, que estas se realicen a nombre y cuentas del apoderado.

Atentamente,

PATRICIA CARO GOMEZ
C.C. Nro. 51.660.619

GABRIELA SOFIA BOLANOS CARO
C.C. Nro. 1.000.616.516

CARLOS RODOLFO BOLANOS CARO
C.C. Nro. 75.978.987
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" Me permito informiar al sefior fiscal que siendo las 2000 horas del dia-30/10/2020, la central de
. tadio.me informa ¢l fallecimiento de una persona.en via piblica; a causa de un accidente de -
 trénsito en a direccion CALLE 3 CARKERA 11, barrio san Bemarda . Localidad de Santafé, y que

por fefmas.de orden plblico y manifestaciones genieradas por la:ocurrencia del accidente de-
" {réinsito, Ja civdadania no permitia el ingreso de personial iniformado ai Jugar de los hechas, me -
. idifijo junto‘con ka Unidad - mdvil de ‘criminallsiica ._f;On'IEQa'_f'tre's,i:._confpnn'adb'por la sefofita
" PATRULLERO JACKELINE HERNANDEZ CUELLAR; quien fisnge como recolector topégrafo y - -
PATRULLERO CLAUDIA LORENA GUIO REYES, quien:funge coma fotografo, con el fin' de -

- . erificar 1a.informacién aportada por fa central. de radio, al liegar al lugar de los hechos a'las
2035 horas, $é obseiva un atto grado de-alteracion de: ia ¢iudadania, por lo cual no se puede .
ingresar af lugar de los hechos, siendo‘las 20:51, se logra acompafiamiento de-fa palicia -
" nacional dei sector y demés’autoridades, llegando al lugar de los hechos donde no se observa

ninguna autoridad de policia Gue nos entregue;el lugar de’los hechos:y diligencie formato de

primer responsables, de igual manera 110 existe acordamiento, procedemos a retirar de'manera

pacifica " a las Personas quese encontrabar’ sféa de-un cuerpo’ sin vida, tendido sobre la. via,
" Tapado coi una sdbana de color azul. 7 e e T

Se procede a identificar el lugar.delos hechds; 1a cual es una via,urbana, condicion climatica -

| seca-al:momento de ia inspeccién, con iuminacion artificial buena, disefio interseccion, recta,

. plana, una: calzada! dos cariles, sentido Borte a s0r'y viceversa, -oriente y occidente viceversa,

1.7 - superficie dé rodadura‘en concreto'y afirma o’ estado regular con-huecos, sin demarcacion vial .
" - o senales de transito horizontales, sin sefiales de transito verticales. - ' i :
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|, hallaron las's

| &dad, quien'poriaba dosumento de identidad'a nombre de CNI, MONICA PATRICIA BO
.1 'CARO, CC. $2.909.189;, cuerpo haliado sobre I3 via, eh ‘posicion —

| - " amastre en regién costal izquierda.

L respectivo estudio ¥ cotejacon Ia sangre de fa hoy occiso. . -
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- Como evidensia No. 1. Un cuerpo sin vida dé sexo femenin. dé & roximadaménte 38 afios. de

- ! .90 g _ final de ‘cubito abdominal,

. tendido sobre L4 calle 3.a ia altura de. fa carrera. 11, quien vestia, pantaion: jéan-color negro,
con exposicion. de .masa
chaqueta_-__pqn desgaste por

. con signas de violencia-a Ja vista: expiosion de-béveda ‘craneana,
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. Se realiza-IPAT nameso. AD01183848, diligenciado por Ia sefiora. patruilero SONIA BLANGO |

-ANGARITA, CC 1057546644, codificando fa ‘hipbtesis 157, hechos materia de investigacién, se |

T ETJega LLKoquueio- topogrifico por: pare de la. sefiorita’ patrillera JACKELINE HERNANDEZ

. .Es de anotar que el sefior NICOLAS ALVAREZ PULIDO CC 80162448, ds fecha de nacimieito _
03/04/83, profesién ‘policia, se presenta deé manera voluntaria ‘a las instalaciones del CAl de |
- policia san diego; el cual' manifiesta de-manera:verbal y espontanea que recibi una flamada de @
. un‘conosido quien le'indich que-el, con.un vehiculo de la.policla‘de placas. OKZ782, atrollo una
- persona, en la direccién CALLE 3 CARRERA 11, cuando se encontraba prestando ‘servicio de policia, |
refiriendo el sefior NICOLAS' ALVAREZ PULIDO, que no cbservo el accidente en mencién, se | -
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... 2017, el cual se le reafiza’ inspeccién a: vehicilo, halldndols ‘manchas de color rojo, con . |
:apariéncia & sangre'en la regién del guardabarro  posterior. ¥ anterior-derecho, se recolécta y -
‘embiald, una muestra de - dictias:manchas halfadas, enviandolas para medicina legal para su
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| [HERRERA, ' cargo COORDINADOR LABORATORIO MOVIL DE CRIMINALISTICA OMEGA 4 SETRA -
"} [MEBOG identificados como aparece al pie de'su ﬁrrna? se trasladaron a 2 CARRERA 11 CON CALLE 3 con

: FlSC,EHAU!Oﬂ_ﬂ&d_ aﬂgnada al caso: FISCAL 33 UN!DRD-.DE'.V_RD&- )

1. Zo"na donde cour éron 1gsgiha;ehos: Urbanaﬁjog Rural
(Bariorvereda: SANBERNARDO P
- '-‘)lreccmn y/o georreferenciacion: QARRERA 17 CON CALLE 3

N : Smo de !rabajo [ ]Veh[cu!o [ ] Despoblado 1.1 Desoonoudo [ ] Otro T ]Cuél'?

| [Bireccion: CARRERA 11 CON GALLE 2

. meesmn SIN'INFOR!JAC!ON : .Eseotandad:_-- - -j SIN . o Estadole iN .
i | : ;-!NFORMAC[ON . INFORMAC]ON
13 Enndad de Salud: SIN INFORMACION A T
‘@§omires de los padres: | SIN !NFORMACION T ..I L
Luger'y fecha de nacimiento: SIN INFORMACION\.--- e
idenc teléfono sm INFORMACION
.H.t'lboétros-wdéveres: L [] NO [X] Cuéntos? Lo o
_ INombreayapel]idus f M -_: . - R . |Idannfcac|6n I Lo
[Hubo heridos en el mismo: hecho L {1 NO pq Cuéntos" NO Sl B
Nombres y apeliidos: | . |Ident|fcac|6n | .
Lugar donde sa. _ancuentra:- .
;Indaclado- Ix] NO l- ] R S |Captl.!rad - e —
__ ; 0. S WO X
. :Nombresvapeilidos [NICOLAS ALVAREZPUL!DO . - [Eda‘d: g . { -.}
Alseo: M [X] FT1 ]Lugaryfecha de nacrrmento Isoeom 03041082 R
| [Profesion [POLICHA - B ] = |Ocupacitn; | |POLIGIA -
{Nombres de los padres: Ntooms ALVAREZ T e ARAPULIDD -
<ivil: UNION LIBRE E

Residencia y teléfone: ch.us 234N 95N
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L mmmummwmml - _

-, No. Consecutivo del cadaver ;. . ElleEF No‘
. Es!a&emsedligemancasodehswmésdaunwdém 0 _mNUNC{Ej -1,-2,.. )

En: Bogota, suendo las 20:00 horas:del dia 30.DE’ OCTUBBg?.'“.'- del afio 2020 de conformidad con fa -
nomatividad vigente gue aplique, los stiscritos servidores: de Policia Judicial PT, JAGKELINE. HERNANDEZ
ICUELLAR .Y PT. CLAUDIA LORENA 'GUIO “REYES bajo la coordinacion de:” 81 JOHAN JAIR CARQ

Ifmdeefeduarmpeomén al lugardelcshadioselns _ccrbnTécnmaCadéverSl[x] NO{ ]

 SANTAFE-

Fecha probable de los hechos: 30..DE OCTUBRE DEL 2020 : o
|Sitiy probable de los hechos: - Residencia . [ ] Sitio de. Recreaczbn [ ] VTa Pdblica [X]

[Cugar de diigencia: ViA PUBLICA. -

Via Fdblica - { X ]Recinto cerrado [] Objeto Movible [ ]Ras[denaa [ ] Despoblado [ ISmo de-
Sitio deiraba;o [ ]Campn ablerto { Y Vehnwlo 1 ] Descanocndo [ 1 Cemro médlco[] Otro [ 1Cual?.

Nombre'de la pemna fallecida: CNI MON!GA PATRIC!A BOLANOS CARO.
|Edad: 38.AR0S - lidentificacion: [52.009180 .+, ;- |Ocupacion:iSIN INFORMACIL‘JN

_ Izdanuﬁmon !79 117.363

Fetacion con la Vicima: Famifar . { ] Gonocido fI DeSOOMCldO I)G Sin Infannac:én ..'[ -

Se recibe proteqido el lugar de fos héches: Sif: . NOIx] [Fecha:

|Hora |

acién Primer Responsable: SI' []NO [ No fonos I--
Datos de Onntacto del’ aner Respousable K

a Re_ébonsabla:] B




% .| [Indicativo:

- : INE HERN CUELLAR, guien funge como . recolecto
.-} kopégrafo --y_PATRI‘JLLERQI__C_LAUDIA"_I_.QREI_\_IA;;C—_‘-UI_O_{_RE_Y_ES quien | 3

| v difigencie formato de' primer responsables, de igualmanera no existe ‘acordamiento; procedemos a retirar d
anera pacifica . a las personas que $e-encontra
©on una sébana de colorazul. - .. el

|ngresa al i.l_.'igarfdéfias heems de ofiehte aomdania con el.fin de ra.a.lizar,.la observacién, ané!isis ¥l
-§ valoracion del lugar de'los hechos; Seguidamente se proceds a.la biisqu
[EMP © EF, utitizando el método de

B i, . CUIDO sifl vida de sexa femeniino, de aproximadamente 38 afios de edad, quie
-portaba documento de identidad .a‘nombre de CNI; MO)

: r y descriptiva dé! lugar donde fueron hallados ¥ de los EMP Y EF
[Be realiza IPAT ntimero AODT183646, dil ' ; _

codifical i : i3 deirivestigacion, se anexa bosquejo topografico por

partedea senont_a_':p_atmlfera;JACKELI_NE HERNANDEZ CUE h R ' o

| s deanotar que et senor NiCOLAS ALVAREZ PULIDO

‘Fecibe resultado negativo 'para “ernbriaguez,: -reglizando “las di

e inmoviliza el vehicuio de placas OKZ782. marcs

. e I B .- NOmere unice de Noticia Criminalf
7 }- ;’---;--_1- I T T 1 11 F%] 1_[0]a[T[e[0]o]o]o]2[8] 2 [6]2]0[o[2][7[B]e
. N . [Pecenaments | Wumcipo|Enikiad| Unidad Receptis | Ao Coecibe

[Erwem

" ACTA DE INSPECGION TECNICA A CADAVER -EPJ -10
B -, . Este formatd serd diligenclado por Policta Xidictal:. - . o
" 'No. Consecutivo-del caddver - - EMP y EF No. 1.

. ' Este l‘temse diligencia en caso de haibsér. mds de-un tadaver con et mismo NUNG (Ei: <1;-2,...}
[peecive EMP y EF del Primer Responsable: St [1_NO x| Cuantos?

' }Ndmbfé'de quien-susuﬂ‘be"él"infﬁme ejecutive’ SI'JOMAN JAIR CARO HERRERA . R
| lomMEGA 4.~ . T oot [Teléfono; - 3142642585 . -

Fecha de los hechos: 31 DE: OCTUBRE DEL 2020 A LAS 19:30 HORAS SEGUN IPAT No A001183646.

le permito informar al- sefior fiscal qué’ siends’ las '20:00 hcg'ra_s-;'del':?qia_.__-squofzozc' Ia central de radio m
nforma @l fallecimiento de una persona en via pdblica, a causa.de un ‘accidente de transito en la direccién;”
ALLE. 3 CARRERA 11, bamric san Bernardo , Localidad de ‘Santafé, v que por temas ‘de orden publico

anifestaciones generadas por la oturroncia’ del accidente de trénsito, [a ciudadania no pemmitia ol ingreso d

[persorial uniformado'al lugar de los hechos, me dirijo junto con Ia unidad mévil de ciminalistica Omega tres,
‘conformado por fa sefiorita. PATRULLERO JAGKELINE HERNANDEZ G '

[Se procede & identificar of lugar do log hechios, la'¢ual es una via urbania; condicién climatica seca al memento
e la inspeccith. eon iluminacisn ‘artificial buena, disefia interseccion, ‘recta; plana; una calzada; dos carriles,
sentido norte a'sur y viceversa, - oriente ¥ occidente viceversa, superficie de- rodadura en concrete y afirmado,
estado regufar con huecos, “sin demarcacidn: '\ria!_b--fser'\al_as'de.trénsitq--hoﬁzontales.'_ sin sefiales de transite

: 1ente se pi queda, sefializacién y numeracién de los) -
[busqueda‘en franjas, se hallaron fas siguientes evidencias fisicas: . - |

CARO, CC 52.909.18g,
ikt 2 FOWIE a3 ) P I-inal de ¢ ; : 13 calle 3.2 fa altura de |
rrera 11, quien vestfa, pantaién jean: color negro, zapatos de. color blanco, -chagueta’ color blanco, blusa. d
olor negro, bufanda'de color marads,’ ©on signos de violencia a la vista: explasion de biveda craneana, con
exposicion de masa encefalica, huelia de tierra en region de los gliteos v piemas, -chaqueta con desgaste por]
arastre enregidn costal izquierda, - L L o e
. Se realiza fa fijacién fotografica .
T nidin ligenciado. por la- séfiora patrullero SONLA BLANCO ANGARITA, CC
1057546644, codificando la hipblesis 157 hechos materia’ doin '

LLAR

anotar LA O GC 80162448, de fecha de nacimients 03/04/a3,
jprofesién policia, Se.presenta de manera voluntaria a las instalaciones del CAI icia

manifigsta de manera verbal y espontanea que recibi una flamadade un conocido quien le indica que el, ¢
i vehictlo de ia policia de placas ‘OKZ782, -arrolio una persona, ‘en la direccion CALLE 3 CARRERA 1
cuando se ancoritraba prestando setvicio depolicia,. refiriendo el sefior NICOLAS ALVAREZ PULIDO, que n
observo el accidente en mencidn, se desplazala unidad investigativa de inmediztto con el sefior NICOLA,
LVAREZ, ‘a’lgs instalacion de medicina‘legal’: con el fin de soficitar la-prucba ‘de embriaguez, a Jo cual se|
ligencias 'pertinentes “entre; ellas, acta d

OMpromise delnﬁcrado \amaigo, resafia, .

, de placs arca Chevrolet, linea NQR, modelo 2017, tolor verde y blanco,|
piedad de Bogot distrito capital a servicio de’la’ poiic

a nacional, modelo 2017, &l cual se fe. realiza
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1 jnspeccion a vehlculo hallandola manchas de color fojo, con apariendia a sangre en ia region del guardabarro

i ara medtcma Iegal para su raspectwo estudlo Y- mfo corl ia sangre de Ia hoy octisy:
'f::f_f_ . ugar de los heehes de ngual manera se trasiada el cuerpo sin vida para mecrcma Iegal para su respectwo

. 11 o envia documento engma[ cedula de cludadanta dela seﬁora cm MONICA PATRICIA Box.Aﬁtos CARO.
o (352909 189, a[aﬁscaliaas paralasrespectwasdiﬁgendas -

x jOneﬂlzm:mfm cabeza Norte[ }Sur[].Esle{ ]Oeste[] Noreste[ ISumsle{ ]Noroeste[ ]Suroeste[ ]Cenit[ ]

A1 [Onientacion pies: Nane[]Sur[ ]Este[ ]Oe.ste[ ]Noreste[ }Sureste{ ]Noroeste[ ]Suroeste[ ]Cenlt[ 1. B
) _'Cuerpo ‘decibito: Dorsal [} Abdominal - {.] Laterak Derecho” [] lzqu;erdo [] '
Y IFetar ] Gerupectoral []-Sederte: [.J Semisedente [ ] - E o

: Suspendido Totairnente [ ] Paraalmeme [ ] Sumergldo Totalrnente [ ] Parmalmente { 18
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iperior ién [ Aduomén ﬂ : Flexlén | Extenslén [l
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.Derecho ot 1) Cuat?:
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L ded 1--.¥-.-I-:I. N ERE :0'|'o-!--1. 6[0jo0]0f2[8 2]o[2]oJoj2]7[8p

: ACTA DE |Nspecc|én n’scmcaacwﬂven FPJ 06
- Exte foomuto sova diligaocixdo por Policla Judicial S S
o ‘No. Consecutive del caddver - EMPyEFNo. 1 .
Estelhemsed1ngenntaencasodehabamésdeuncadéverwnelmsmNUNC(Ej A2, )

hosterior y anterior derecho, se recoletta:y-embala, uha'muestra de  dichas. manchss halladas enwéndolast'

I8e 16 hace entrega de d’hgencaas al anvestagador de la ﬁscalia 33 quaen realiza. actlvrdades de vecindano enel

Nadir [ 1 .

Otros; | . | i Cr

Describa ou-oes aspedos que obsenre raspecto a 1a posu:|6n como: superﬁcle de soporte elemento utuhzado
para la Suspensidn, medio de mmersuén ‘enfré otros. .

T |Abduosbn (17 - Aducan [l “Fiesion L] Extension [|
Mlembro {nferior- jPie: ()Conserva su eje.]] Rotaclén Intema{] Rotacnén Externaﬂ

- |ABduCion { ] Adut;clén []- Fieinén [] . Exlenslén ﬂ

.'DESCRIPCION MORFOLOGICADELGADAVER. P ILEE DS

. QCoiordemel T |Bianca [} Negla :1 -rnggjena"“[x] Albina. (1
R [Contexiurar” L " - . i.Obesa [ ] 'Robusta [1 Atléiica [ ] Medaana[)(] Delgada [ |
1 |aspector: deadu [} Desculdado [x} :
Obsewamm ----- '

'Slgnosdewolenaa

Sena!es pamwlam ININGUNAAStMPLEVISTA o
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oimato serd difgenciado sor Policia Judical ! .
" No. Consectmmdelmdémr— __EMPyEFNo. 1 '
Esteitemsednllgamammodehabunﬁsdeuncadéverwnelmmohluﬂcr& vl 3

. L e B RIS S mero dinico de Noticia Criminall* .
L NN RN E 1-._--0{_a;|-1_ sJoJoTofo z|s_2|oiz|o o[2]7]s :
: . wm .- . {Enticac| . Unided & . Consecutiva
AC‘l'A DE mspscclén récmancmAvsn FBJ 10

- Descnba las lesiones en su apariencia extema e in@ue la gg;én carperal donde se em::uen!ra
| Explosién héveda cranearia.

¥ oL o

' Descripoion de prendas

: -:-I;:antalﬁn jean colof negro, zapaws de color hlam:u maqueta color blanco blusa de color
- s I‘O.
s - bisfanda de color morade, = ' ' neq

mpiiey ol Cuico e st 4 I Ctided o

-] iinspeccion en entidad de'salud: NO |

K :L;Sewmbefomatode;mmnodepemenmaso -'."'SI [} : No -_{X]_ Cudéntas?:

" :NmbresyApell'dos o

: o 2 Idenhﬁcacnén -_Institucién 'Contattc .
: -SerecibenEMPyEFcone[reg:su‘odeCadana deCuslod|a‘? T
Ist [y NO.[ . g_,Cuénios EMPyEF') ; -Vehiculos R e
Nombmyapellidos ERENEY S . ldantiﬁcaaén : -lnsﬁlucif_m Contacto
Pertenencras :
Descnpcs&n de joyas
1 D&ecnpdbn de dowmentos

Descnpclon de t:tulos va!ores Wo dmero NINGUNO

“Ylpersona a quien se'te entraggn !as pertenenccas

' 'iNommsyApemdos Sl S lde'ntiﬁw:ian Parentesco *_ [Contacto

. s — = .
.mmnmmmswmumonmam iy - -rdn.«uu.. » BT, o muwn i

M mmdlm-mnm dw Lo

|Numere [

+S¢ recuperd ‘docurnentd; da ndentlﬁcac]én de Ia persona falleada dentm dela d|hgenc|a'? 21 [x 1'NO ) '

-|§_1i-rx1 NO_ (1

Fenémenos cadavénoos

F!audez {X] FﬁgidezParcsal[ ] . Rugmlez'rotal [ 1
.Ternpran:os - )

:'3l-.i\rideces:-_- tsn I NO [xl El_a_s [] Dasapareoen [ ]No va!orabias L ]
ST " feotor: Ubicacltm-

oo[ ]._- Enﬁsematoso - i ReduwénEsquelétwa'i ]

: Tardios

: Momificacitn [ 1 Mlpocura! Saponnﬂcaccﬁn 1 ] Corificacion [ ] -

: .'Antropoféigia-.-'-SIS[ ] NO [X ]

Aloros " - [Fauna cadavérica SI[] - NO- [ ] Huevos | 1 Carvas [ Pupas [ 1 Adulos| ;

. Observacuones

k
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B Cﬁrnn Ia detennha? SEGUN INFORME DE ACCIDENTE

1 Nmnbra del semdor’ PT. CI..AIJD!A LORENA GUIO REYES

: Nombres yApelhdos de[ serwdor que tomala mu&etra e |Ident1f cacion

lCorreo electrﬁmco

jLaboratorio Policia: Judacial Cuél?
-} lotro laboratorio: Cual? -, "

Nimero unico de Noticia Griminall |

B I 5 2 A "_.6'|'§-f|l_4.°fs".:”'"'".'uo [o[2[8] 2 [o[z[00]2] (s ]

_ Redcsda lnema . Lo Dapmmm En " Unidad Fecep = Ane

Corseculvg -

ACTA DE mspsccron T.":'CNICA A cAMVER FPJ 10
. Ests foiata serd dilnuemado par| Poﬂda Mh:ral .

No. Consecutivo del cadver- - .EMP y EF No. 1.

Este ften se d'ngemamcusodahabernﬁsde un r.adaverconel misrm NUNC {E] '-1 -2

"|Dactilotecnia de campé: -

Se realiza expioracion. Iofoscépm dentm de la d;rgencia? | sl 1]

"INo 1X]].

{Anexainforme investigador de campo? . - - s [ ]

INO X))

- Ise pracicaron registros Fcfoscépucos para daacar:e? L ST

1 Nombre defservidor.

_jNo 1x)

[Xl

INO [}

Se realiza doclimentacion videografica? : .sr-_ [ 1

INO [X]

' |¢Anexa informe. de investigador de campo? * S "-_:“SI [x]

INQ ]

: Topograﬁa.

- SeraermaraerosHechusv 1" (X1 Posqueiol ] PlanolX 1

NO [} .:Otrr':l:f]_--i .ICua!?

| Anexa rnfo:me mweshgador de campn?” - 5 .I |Sl'- '{xj -
' : Nombre del servidor PT. JACKELINE HERNANDH CUELLAR o

No 7.1

;.'_SeumronFuentesAnemasdeLuz’? R I &

o Tx3f

“1 [anexa informe mveshgadurdacampo? e 8 X))

Nornbne dei semdor

-'ﬁ realiza toma de muestra para prueba de. resaduos de disparo? - | 1)

'|Nombres yApeIlndosdel muestreado’.. .- - ¢ . IKitnumem

INO_X]

" |En é)'svento de existic mas reglstros se debe reproducnr 12 tabla tantas veces sea necesario.

. .-|F|rma

: ¢Partnparonotmspentos7 I'.-[ .. . NO [X}

<N [Nomibres y Apellidos STl i Identafcacrén S Especialidad.

Se dan a conoder los derechos y deberes e sy cahdad de \ﬂctlma a

lNombres y Apellidos:

~ MEDICINA LEGAL: :

Se enviar 1os Eletentos Materiales Probatorios'y Evidencia Fisica a: |

institito Nacional de Medicina Legal v 4 C:encsas Forenses s x] [ [NaE

Cudales?: 01 CUERPO SIN VIDA

Slerr 1 | MO RYGusles?:

_.__:si-.[ﬂ I INO ) [Cudles?:




- T EEEN PR — ..~ Numero tnico de NotIFglg!mei
TT 1.1 |._-_|;_-;;_.; T L[ [1 '_n;|-o.|.-1- _s[o:o|o|_'i'—[a z|og2|o o[2[7[8 i}

Consacuive

- ACTA DE INSPECCKSN TEcNICAA GADEVER FPJ 10
mmmumﬂgmmwmmml
; " No. Consecutivo del cadaver. ‘EMP yEFNo. 1.
Esie iwmse dilbamam casodehabermésde ma&veroon el misma NUNC (Ej.: -1, 2

Almacén de ewdencias

[su [ ] | [No [X]lCuéles‘?

Nota: "

156 solicita al INMLCF realzar al cedéver los sngmen’tes e:damenes

. ﬁ ]Hecropsia, slcoholemla toxloologla y pleria Idemidad. .

N G da scadc ;
- } so!u:ita -al IRIHLCF mhzar los slguieutes eximenes y!n ané!isls a bs EW

NINGUNA: - . i - -

. INFORME EJECUTIVO, o
+ - ACTA DE INSPECCION A CADAVER
o CADENA DE CUSTODIA DEL CUERPO!

Nombres ¥ Apellidos” Identificacion

Sl JOHAN JAIR'CARO HERRERA : 7 0.80.858.079 . . PONAL

Cargo - o TelefonolCelu}ar 1. . - Correo electrédnica . - Fipeia

COORDINADOR O ]
‘LARCRATORIO | 3648130 EXT 5220 Johar_l;g;am@m_q.pohcia.gov.;o

NombresyApelhdos et e Identifieacion _Entidad

JACKELINE HERNANDEZC_LJELLAR o 1095819963 PONAL -

Cargo’

1| Teléfono /. Celutar. . Cofreo electronico . .. Fkma
3648130 EXT 5220] ] hemande 0. polici Th~

— fdhoeRAFo
 Nombres y Apellidds : Entidad

CLAUDI.A LORENA GUIO REYES "1 1.013.635.028 101 [PONAL

Teléfono!Celu!ar T Correo electronico. B v alio O, o

o - Camgo -
FOTOGRAF!A.' h '3648130@5220 Claucha Guior@corteo policia,gov.




.;Enﬁdad © o Radcado Interno ) o .-mp;o]wm : Unndad

< galiireccitny, CARRERA 11 cou.cAu;s 3
. .pamaensscas dea'.lugan-vm Pu_aum I
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. (e los hechos objetn de investigacibn (egishar fal y com ko maniiesta s persona. Utiizar praguntas psra precisar sspecias de b

. De conformidad. con el artculd 33 de la coniiucién poliica de Colombia y én - concordancia con fos.
.- "articrilos 205y 206 del cédigo de procedimiento penal, nadie podrd ser ohligado a declarar contra si mismo
0 'en confra de su conyugue, compafiero- permanente o - parientes “dentro del- cuarto gradoe de

horas del dia 17 de noviembre de 2020 y se procede a poner de presente a la entrevistada, que no esta
obligada’'a rendir, la presente diligencia " de entrevista, de igual forma, que no ha'sido’ intimidada, ni
_ coaccionada por ‘el funcionario de poficia judicial. PREGUNTADQ: Manifieste si.es su deseo rendir la
- presente diligencia judicial, CONTESTADO: sf. PREGUNTADO: Manifieste a este despacho si usted es
i - testigo presencial del’ accidente de trénsito CONTESTADO: si. PREGUNTADO: Por favor manifieste a
- este despacho lo que sepa o le conste referente a un . accidente de trénsito ocumido el dia 20 de octubre de
-, 2020 en la Calle 3-con:Carrera 11 siendo aproximadamente las 19:30 horas CONTESTADO: yo Sall.de'la
empresa a las 05:30 horas el dia’ 30.de octubrs de 2020.yo me iba en motocidsta a ver of desfile de los q

con la persana refarenciada, manifiesta b siguiente con ralacion al conocimiento que tiene

‘el eniravistado): En caso den mis cla. dillgenciar hajz en anaya, ratacd ol nimero de Noticia eriminal.

idad, segundo de afinidad o primero civil. Se da inicio a Ja presente diligencia siendo las 16:15
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UL de 2020 "solicitud de viabilidad para la entrega oportuna.de registros filmicos solicitados

 porfa  UBIC 'SETRA MEBOG™ y con ‘el fin.de dar cumplimiento -a lo. establecido en el
proyecto' Jmnos- Msjommiamo de Ia: .'nvesﬂgaciﬁn ‘en’ Homicidios -Culposos™. Da
manera atenta y respetuoss’ me-pérmitc ‘solicitar.a’ mi- Mayor, tenga a bien designar a.

: quien corresponda; se verifique’ las camaras de video del CAD de fa. Policis Nacional
.. (Centro Automatico de Despachio) camaras 7041 0455, 4540 y 7040; ubicadas en la Calle
" .4 con camrera 11; calle 2. con carrera’ 14, calle 3 con camera 11° y Calle 3° carrera 10,
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~Delito de. Hormicidio en Accudente de Trénsltu bajo la coordinacion: del seﬁor(A) fiscat 33

. de |3 unidad. de delitos culposos Doctora’ RUTH STELLA - GAHBA qunen adelanta la
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sticas del lugar .vh.méucn_- -

ransporte de Bogota inforin _ : s N CAL , 8l cer|
nor causa de un -accidente. de transito, de inmediato se traslada al fugar e! labioratorio mévil de. criminatisti
de tumo OMEGA. 4 'baja la coordinacién del sefior subintendente JOHAN JAIR. CARO HERRERA con el fin-
ealizar |2 inspeccion técnica a cadaver y al lugar de los hechos: e _
-[En cuanto recibo: el procese ‘en mencién. _
‘hechos ccumidos ol dia 30 de actubre’def 2020 siendo'ap
ARRERA 11,.seguny Informe. Ej
informe policial de acciden
VEHICULO marca Che

7

8.5 encia- de. inteirogatorio al. sefior NIGOL AS 41 1
cedula de ciudqdar}ia_.aﬂi_‘[:‘o‘znog $efior NICOLAS. ALVAREZ

o. Aafo 2020, la.central de _i de l taaon de fransito

20:00 horas. | afio 2020, la central de radio de la estacién de trénsito yf
' fallecimiento de Una persona en.la CALLE 3 CON CALLE 11, al parecer

dia 3
a 'sobra 6]

logro-identificar que:se trata de tin evento *accidente de transito”] -

roximadamente |as 19:30 horas, en la CALLE 3 CON
scutivo. suscrito ‘por. el Safior subinténdente JOHAN JAIR CARD HERRERA
e ransito; siendo un everito de modalidad atropello endonde se ve involucrad
a “heviolet, linea NQR, clase bus, color blarco.y verde, fnodelo 2017-de:placa OKZ782|
Por ‘el: sefdr NICOLAS 'ALVAREZ: PULIDO- identific ' s ity

,Por ‘el sefidr ntificado. con ‘cedula ‘de’ citidadania: 80.162 4
0gota. y " en caliddd: de . PEATON ‘MONICA :PATRICIA - BOLAR ac

Ciudadania 52,909,185 de Bogotd, S Sl : T
> Nota: el laboratofio. mévil iy Omega 4 hace: éntrega 'de cedula de ciudadania. No,
2,909,189 de"la sefiora. (oceisa) MONICA. PATRICIA | g '
rotulada y embalada, para seréntregar '

LANOS CARO identificado - con cedula d

iCA: BOLANOS CARO, bajo cadena de custodia)
tregada atafiscal. = - . g

diligencias ‘de - : fé#éﬁa" : Decédadétiiarl,- resefia folografica al sefior NICOLAS| -
cedula de ciudadania 80,162.448 Bogots. Lo .
nico @l venlculo de placas OKz78z. .- . - .
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' CERTIFICADO DE LIBERTAD Y TRADICION
Nro. CT902062395

-~ El vehiculo de placas OKZ782 tiene las siguientes caracleristicas:

Placa: OKZ782 Clase: BUS

Marca: CHEVROLET Modelo: 2017

Color: BLANCO Y VERDE

Carroceria: CERRADA, Servicie: OFICIAL

Serie: 9GCNTR758HB020524 Motor: 4HK1-506545

Chasis: 9GCNTIR753HB020524 Linea; HOR

VIN: 9GCNIR758HB020524 Capacidad: Psj: 38 Sentados: 38 Pie: 0
GCilindraje: 5193 Puertas: 1

Nro. de Orden: No registra Estado: ACTIVO

Combustible: DIESEL Fecha matricula: 14/03/2017

Manifiesto de aduana o Acta de remate: 032016001007687 con fecha de importacién 29/07/2016, Bogota,

Medidas cautelares vigentes
No registra actualmente

Prenda o pignoracién
No regisfra actualmente

Propietario(s) Actual(es)
BOGOTA DISTRITO CAPITAL , NIT 829999061 Autoridad Sector : SECR DISTR DE SEGURIDAD CONVIVENCIA Y JU.
Historial de propietarios

(0} - Usuario J {1) - carpeta

Carvera 133 No 29-26 - Local 151
Parque Central Bavaria | Bogetd, Colombiz
FBX: 291 67 (0 / 791 £3 99 - wwwwsimbogota.com.co
contactenos@simbogota.com.co
Contrate de aonoesidn 071 de 2007
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PLACA: OKZ782 . Pagina 2 de 2
CERTIFICADO DE LIBERTAD Y TRADICION
Nro. CT902062395

—

QObservaciones:

Dado en Bogotd, 22 de enero de 2021 a las 11:01:49
A solicitud de: SINDY PAOLA PARRA CARRANZA con C.C. C1071164418 de Bogota.

ALEJANDRA ROJAS POSADA JUAN P, RAMIREZ

Directora de Atencion al Ciudadano Director de Operaciones
Secretaria Distrital de Movilidad Servicios Integrales para la Movilidad - SIM

De conformidad con el articulo 12 de! Decreto Nacional 2150 de 1095, Resolucion 3142 del 28 de diciembre de 2001 de la Secretaria de
Transito de Bogotd, la Resolucidn 133 del 31 de marzo de 2008 de la Secretaria Distrita] de Mevilidad y el paragrafo det Articuto 105 del
Acuerdo 257 del 30 de noviembre de 2006 del Concejo de Bogotd [1.C., fa firna mecénica que aparece en el presente documento tiene plena

validez para todos los efectos legales.

(0} - Usuario / (1} - carpeta

(amera 13z Mo 28-26- Loral 151
Parque Central Bavaria | Bogots, Colombiz
PBX: 291 67 00 / 291 63 99 - www.simbogota.com.co

tontach ota. CommLen

Contzato de concesion 071 de 2007




Ahora Aseguradora Solidaria de Colombia confirma la informacion de los clientes a través del Call Center, por favor tenga en cuenta que sera contactado para realizar el procedimiento.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

Asequradora Solidaria — H.m -
J

o de (olombia Vo e
NIT: 860.524.654-6 POLIZA SEGURO DE AUTOMOVILES
NUMERO ELECTRONICO
O ELECTR SOLI FAMILIAR
9400000015 POLIZA No: 940 -40-994000000001 ANEXO:0
AGENCIA Exp.. SEAS BTA LI C SEC DI S SEGUR- CONV- JUST cop.Ace: 940 Rramo:40 PaP: 1056 - SEAS BTA LICIT SECR DI ST SEGUR-
DIA MES ANO DIA MES ARO HORAS DIA MES ARO HORAS DIA MES ARO
|19 | 06 | 2019 | | 12 | 06 2019 | 23:59 | | 13 | 12 | 2020 |23:59 | 550 | 31| 10| 2022
FECHA DE EXPEDICION VIGENCIA DESDE A LAS VIGENCIA HASTA ALAS DIAS FECHA DE IMPRESION
MODALIDAD FACTURACION: ANUAL TIPO DE IMPRESION:
TIPO DE MovIMIENTO:  EXPEDI Cl ON DA~ MES = AN MES AS
visenciapeLavexo | 12 | 06 \2019\ 23 59\ \ 13 |12 | 2020 \23 59 | 550 |
VIGENCIA DESDE LAS VIGENCIA HASTA A LAS DIAS
DATOS DELTOMADOR
nomBrRE:  SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTICI A IDENTIFICACION:  NIT 899. 999. 061-9
DIRECCION: ~ AV. CALLE 26 # 57 - 83 TORRE 7. cuoap: BOGOTA, D.C., DI STRI TO CAPI TAL TELEFONO: 6013779595

DATOS DEL ASEGURADO Y BENEFICIARIO

Los Mejores Lugares
para Trabajar’

20m

- JUST

AseGUrRADO:  SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTI Cl A IDENTIFICACION:  NIT 899. 999. 061-9
piReccion:  AV. CALLE 26 # 57 - 83 TORRE 7. cuoap: BOGOTA, D. C., DI STRITO CAPI TAL TELEFONO: 6013779595
senericiario: SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTI CI A IDENTIFICACION:  NiT 899. 999. 061- 9
DATOS DEL RIESGO Y AMPAROS
ITEM 770 PLACA: OKZ782 MARCA Y TI PO CHEVROLET NQR [2] 700P REWARD [BU M CLASE: BUS- BUSETA
CODI GO 01603146 CARRCCERI A:  VOLTEO COLOR: BLANCO NARANJA MCDELO. 2017
SERVICI O OFI Cl AL MOTOR:  9GCN1R758HB020524 CHASI S:  9GCN1R758HB020524
DI SPCsI TI VO DE SEGURI DAD: NO
AMPARCS SUVA ASEGURADA DEDUCI BLE
VR. PERDI DA M NI MO( SMWLV)
RESP. Cl VI L EXTRACONTRACTUAL 6, 000, 000, 000. 00
DANCS Bl ENES DE TERCERGCS 2, 000, 000, 000. 00
MJERTE O LESI ON UNA PERSONA 2, 000, 000, 000. 00
MJERTE O LESI ON DOS O MAS PERSONAS 4, 000, 000, 000. 00
PERDI DA TOTAL POR DANOS 254,133, 776. 00
PERDI DA PARCI AL POR DANCS 254,133, 776. 00
PERDI DA TOTAL POR HURTO 254,133, 776. 00
PERDI DA PARCI AL POR HURTO 254,133, 776. 00
TERREMOTO 254,133, 776. 00
PROTECCI ON PATRI MONI AL Sl
AS| STENCI A JURI DI CA | NTEGRAL Sl
AS| STENCI A SCLI DARI A S
TERRORI SMO Y OTROS EVENTOS 254,133, 776, 00
GASTCS DE TRANSPORTE POR PERD. TOTAL. $30.000 X 30 dias
VALOR ASEGURADO TOTAL: VALOR PRIMA: GASTOS EXPEDICION: IVA: TOTAL A PAGAR:
$ *****9, 9094, 768. 00 $ *1,899,005.94 |$ ****11,893,774.03
INTERMEDIARIO COASEGURO CEDIDO
NOMBRE CLAVE %PART NOMBRE COMPARNIA %PART VALOR ASEGURADO
JARDI NE LLOYD THOWPSON VALENCIA & IR 473 100. 00
LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA PRODUCIRA LA TERMINACION
AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA DERECHO A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE
LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO.
/
/io

MA ASEGURADOR (415)7701861000019(8020)000000000007000940000001 FIRMA TOMADOR

DIRECCION N(DTIFICACION ASEGURADORA: Calle 100 No. 9A-45 Piso 8 y 12 Bogota I
| [
CLI ENTE
N

GRAN CONTRIBUYENTE RES.2509 DIC/93 - REGIMEN COMUN - ACTIVIDAD ECONOMICA 6601, ENTIDAD COOPERATIVA NO EFECTUAR RETENCION EN LA FUENTE



POLIZA SEGURO DE AUTOMOVILES

DATOS DE LA POLIZA
[AGENCIA exPEDIDORA: SEAS BTA LI C SEC DI S SEGUR- CONV- JUST coD. AGENCIA: 940  RAMO: 40 No POLIZA: 994000000001 AneExo: O j
DATOS DEL TOMADOR

NOMBRE: SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTI CI A IDENTIFICACION:  NIT 899. 999. 061-9

IDENTIFICACION:

ASEGURADO:  PROP| ETARI OS DE LGOS VEH CULGCS

IDENTIFICACION: NIT

senericiario: SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTI CI A

TEXTO ITEM 770

Esta péliza se rige bajo el clausulado Cod. 24/04/2018-1502- P- 03- AUTCS- CL- SUSA- 01- DROI v. 3 04/07/2017- 1502- NT- P- 03- P040717002001000

CLI ENTE



POLIZA SEGURO DE AUTOMOVILES

DATOS DE LA POLIZA

[AGENC'A expepibora: SEAS BTA LI C SEC DI S SEGQUR- CONV- JUST cob. AGENCIA: 940 RamO: 40 No PoLIZA: 994000000001 AnExo: O J
DATOS DEL TOMADOR

NOMBRE: SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTI CI A IDENTIFICACION:  NIT 899. 999. 061-9

ASEGURADO: PROPI ETARI OS DE LOS VEH CULOS IDENTIFICACION:

IDENTIFICACION: NIT

senericiario: SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTI CI A

TEXTO DE LA POLIZA

POLI ZA DE SEGURO DE AUTOMOVI LES

SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTICIA Y/ O EL FONDO DE VI G LANCI A Y SEGURI DAD DE BOGOTA
VI GENCI A PQLI ZA:

13/06/ 2019 A LAS 00 HORAS HASTA 14/12/2020 A LAS 00 HORAS

CONDI Cl ONES TECNI CAS BAS| CAS OBLI GATORI AS Y COVPLEMENTARI AS

1.1.1 OBJETO DEL SEGURO

AVPARAR LOS DANOS Y/ O PERDI DAS QUE SUFRAN LOS VEHIi CULOS DE PROPI EDAD, BAJO TENENCI A, CONTROL O POR LOS QUE SEA LEGALMENTE RESPONSABLE O
I NCLU DOS AQUELLOS RECIBIDOS POR PARTE DE OTRAS ENTI DADES PARA EL DESARROLLO M SIONAL DE LA SECRETARIA DI STRITAL DE SEGURI DAD,
CONVI VENCIA Y JUSTICIA DE BOGOTA SCJ O PERJU ClOS PATRI MONI ALES (DANCS MATERI ALES | NCLUYENDO DANO EMERGENTE Y LUCRO CESANTE) Y
EXTRAPATRI MONI ALES (I NCLUI DOS EL DANO MORAL, DANO FI SIOLOG CO Y DANO A LA VIDA EN RELACI ON) POR DANOS A BIENES O LESI ONES O MUERTE A
TERCERCS QUE CAUSEN.

1.1.2 VEH CULOS ASEGURADOS (ANEXO NO. 4 RELACI ON PARQUE AUTOMOTOR)

"TODO EL PARQUE AUTOMOTOR (| NCLUYENDO VEHi CULOS SIN MATRI CULAR), DE ACUERDO CON EL ANEXO No. 4 Y EL VALOR ASEGURADO | NDI CADO EN EL
M SMO, | NCLUYENDO ACCESORIOS Y TODOS LOS EQUI POS ESPECI ALES DE LOS VEH CULOS TALES COMO, RADIOS DE COMUNI CACI ON, SIRENAS, LUCES
ESTROBOSCOPI CAS, MALETERCS, PI NTURA ESPECI AL, LOGOS Y LETREROS Y TODOS AQUELLOS ACCESORI OS PROPI OGS DE LA ACTI VI DAD.

NOTA: LOS ACCESORI OS SE DEBEN | NDEMNI ZAR A VALOR DE REPCSI Cl ON.

Li M TES DE RESPONSABI LI DAD Cl VI L EXTRACONTRACTUAL:

DANOS A BI ENES DE TERCERCS $ 2.000. 000. 000
MUERTE O LESI ONES A UNA PERSONA $ 2.000. 000. 000
MUERTE O LESI ONES A DOS O MAS PERSONAS $ 4.000. 000. 000

NOTA: EL OFERENTE DEBE INDICAR SI EL OFRECIM ENTO APLICA BAJO EL ESQUEMA DE RANGOS O BAJO LIM TE UNICO COMVBI NADO, EN CASO DE NO
DETERM NARLO SE DARA POR ENTENDI DO QUE OPERA BAJO LA MODALI DAD DE RANGOS.

1. 1.3 COBERTURAS BASI CAS

RESPONSABI LI DAD Cl VI L EXTRACONTRACTUAL, | NCLUI DOS PERJUI Cl OS PATRI MONI ALES Y EXTRAPATRI MONI ALES, CON EL M SMO Li M TE ASEGURADO.

PERDI DA TOTAL POR DANGS (I NCLUI DOS ACTOS TERRORI STAS Y RI ESGOS ASEGURADOS POR POLI ZAS CONTRATADAS POR EL GOBI ERNO NACI ONAL O ENTI DADES
DE CUALQUI ER ORDEN)

PERDI DA PARCIAL POR DANOS (I NCLUIDOS ACTOS TERRORI STAS Y RIESGOS ASEGURADOS POR POLI ZAS CONTRATADAS POR EL GOBI ERNO NACIONAL O
ENTI DADES DE CUALQUI ER ORDEN) .

PERDI DA PARCI AL O TOTAL POR HURTO O HURTO CALI FI CADO (| NCLUI DOS ACTCS TERRORI STAS Y RI ESGOS ASEGURADOS POR POLI ZAS CONTRATADAS POR EL
GOBI ERNO NACI ONAL O ENTI DADES DE CUALQUI ER ORDEN).

AM T, HVACCOP, HUELGA , SABOTAJE Y TERRORISMO. | NCLUIDOS ACTOS TERRORI STAS Y RIESGOS ASEGURADOS POR POLI ZAS CONTRATADAS POR EL
GOBI ERNO NACI ONAL O ENTI DADES DE CUALQUI ER ORDEN, ASI COMD LAS PERDI DAS OCURRI DAS A CONSECUENCI A DE ESTOS EVENTOS O LAS OCURRI DAS
DESPUES DE UN ACCI DENTE

TERREMOTO, TEMBLOR, ERUPCI ON VOLCANI CA, FENOVENOS Y/ O CUALQUI ER EVENTO DE LA NATURALEZA.

NO APLI CACI ON DE DEDUCI BLE.

AVPARO PATRI MONI AL.

GASTOS DE GRUA, TRANSPORTE Y PROTECCI ON AL VEHi CULO. ( APLI CA PARA TODO EL PARQUE AUTOMOTOR)

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENI DO Y ACEPTADO, QUE BAJO ESTE SEGURO SE AMPARAN LOS GASTOS DE GRUA, TRANSPORTE Y PROTECCI ON DE LOS VEHI CULGCS,
QUE SE CAUSEN COMD CONSECUENCI A DE SI NI ESTROS QUE AFECTEN LAS COBERTURAS DE PERDI DAS PARCI ALES Y/ O TOTALES, |NCLU DOS LOS GASTOS DE
GRUA, BODEGAJE Y PARQUEADEROS QUE SE GENEREN POR ACCI DENTES EN LOS QUE RESULTEN PERSONAS LESI ONADAS Y/ O MUERTAS, SIN QUE PARA LA
| NDEMNI ZACI ON' SE APLI QUE DEDUCI BLE U OTRO TI PO DE DESCUENTO.

DE | GUAL FORMA LA ASEGURADORA ACEPTA EL PAGO DE GRUA, TRANSPORTE Y/ O PROTECCI ON DE LOS VEHI CULOS | NCLUI DO LOS GASTOS DE BODEGAJES Y
PARQUEADERCS QUE SE GENEREN A CONSECUENCI A DE RECLAMOS PRESENTADOS A LA COWPANI A HASTA TANTO SE DEFINA LA APLI CACI ON DEL SI NI ESTRO BAJO
LA POLI ZA.

ESTA CONDI CI ON DEBE APLI CAR SI N RESTRI CCl ON DEL NUMERO DE SERVI Cl OS O LI M TACI ON DE KI LOVETRAJE

GASTOS DE TRANSPORTE POR PERDI DAS TOTALES (DANGCS Y/ O HURTO Y HURTO CALI FI CADO), LIMTE DE $203.000 DI ARIOS Y HASTA (90) DI AS, APLICA
PARA TODO EL PARQUE AUTOMOTOR.

ASI STENCI A EN VI AJES: ESTA CONDI Cl ON APLI CA PARA TODO EL PARQUE AUTOMOTOR

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENI DO Y ACEPTADO, QUE BAJO ESTA COBERTURA LA COVPANI A SE COVMPROVETE A PRESTAR LA AS| STENCI A EN VI AJES PARA LOS
VEH CULOS ASEGURADOS Y PARA TAL EFECTO, LA ASEGURADORA SE OBLIGA A SUM NI STRAR CON LA POLI ZA EL PROCEDI M ENTO BAJO EL CUAL SE ATENDERA
EL SERVICIO, EL CUAL DEBE CUWPLIR EL REQUI SI TO DE ATENCI ON | NVEDI ATA VEI NTI CUATRO (24) HORAS DI ARI AS CONTI NUAS, DURANTE LA VI GENCI A DEL
SEGURQ.

CLI ENTE



POLIZA SEGURO DE AUTOMOVILES

DATOS DE LA POLIZA
[AGENcIA expeDiDORA: SEAS BTA LI C SEC DI' S SEGUR- CONV- JUST ~ cop.AGENciA' 940  RaMo:40  nopoLza: 994000000001 ANEXo: O J
DATOS DEL TOMADOR
NOMBRE: SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTICI A IDENTIFICACION:  NIT 899. 999. 061-9

ASEGURADO: PROPI ETARI OS DE LOS VEH CULOS IDENTIFICACION:

IDENTIFICACION: NIT

senericiario: SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTI CI A

TEXTO DE LA POLIZA

ASI M SMO QUEDA ACORDADO QUE LA ASEGURADORA RECONCCERA LA TOTALI DAD DE LOS COSTOS QUE SE GENEREN POR ESTE SERVICIO Y QUE EN LOS CASO EN
QUE NO SE LLEGUE A PRESTAR EL SEVICIO EN FORMA | NMEDI ATA, LA ASI STENCI A SERA CONTRATADA POR LA SECRETARIA DI STRITAL DE SEGURI DAD,
CONVI VENCI A Y JUSTICIA Y A SU VEZ LA COVPANI A ASEGURADORA RESPONDERA POR LOS COSTCS DE ESTA.

ESTA CONDI CI ON DEBE APLI CAR SI N RESTRI CCl ON DEL NUMERO DE SERVI Cl OS O LI M TACI ON DE KI LOVETRAJE

EXTENSI ON DE ASI STENCI A EN VI AJES (SERVI Cl O DE GRUA): APLI CA PARA TODO EL PARQUE AUTOMOTOR

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENI DO Y ACEPTADO, QUE BAJO ESTA COBERTURA SE EXTIENDE LA ASISTENCIA EN VIAJES PARA ATENDER TODOD EL PARQUE
AUTOMOTOR, PARA LO CUAL LA COWPANi A SE COVPROVETE A PRESTAR ESTE SERVICIO Y LA ASEGURADORA SE OBLIGA A SUM NI STRAR CON LA POLI ZA EL
PROCEDI M ENTO BAJO EL CUAL SE ATENDERA ESTE, EL CUAL DEBE CUMPLIR EL REQUI SI TO DE ATENCI ON | NMVEDI ATA VEI NTI CUATRO (24) HORAS DI ARI AS
CONTI NUAS, DURANTE LA VI GENCI A DEL SEGURO.

ASI M SMO QUEDA ACORDADO QUE LA ASEGURADORA RECONCCERA LA TOTALI DAD DE LOS COSTOS QUE SE GENEREN POR ESTE SERVICIO Y QUE EN LOS CASO EN
QUE NO SE LLEGUE A PRESTAR EL SEVICIO EN FORMA | NMEDI ATA, LA ASI STENCI A SERA CONTRATADA POR LA SECRETARIA DI STRITAL DE SEGURI DAD,
CONVI VENCI A Y JUSTICIA Y A SU VEZ LA COVPANI A ASEGURADORA RESPONDERA POR LOS COSTCS DE ESTA.

ESTA CONDI CI ON DEBE APLI CAR SI N RESTRI CCl ON DEL NUMERO DE SERVI CI OS O LI M TACI ON DE KI LOVETRAJE

NO SUBROGAC!I ON CONTRA CONDUCTORES Y/ O COVIODATARI OS

EL OFERENTE DEBE CONTEMPLAR BAJO ESTA CLAUSULA QUE RENUNCIA A LA SUBROGACI ON FRENTE A LOS CONDUCTORES Y/ O COMODATARI OS DE VEHI CULCS
ASEGURADOS BAJO ESTA PQOLI ZA.

ASI STENCI A JURI DI CA EN PROCESO PENAL.

QUEDA EXPRESAMENTE ACORDADO Y CONVENI DO QUE BAJO ESTA COBERTURA LA ASEGURADORA SE OBLI GA A PRESTAR LA ASI STENCI A PENAL QUE REQUI ERA LA
ENTI DAD ASEGURADA, COMD CONSECUENCI A DE CUALQUI ER EVENTO AMPARADO QUE ESTEN | NVOLUCRADOS LOS VEH CULOS ASEGURADOS, A TRAVES DE LAS
FI RMAS Y/ O PROFESI ONALES DE LA COVPARNI A Y/ O CONTRATADOS PCR LA M SMA.

DE CONFORM DAD CON LO ANTERI OR, LA ASEGURADORA SE OBLI GA A SUM NI STRAR CON LA POLI ZA EL LI STADO DE LAS FIRVAS Y/ O PROFESI ONALES QUE
PRESTARAN LA ASI STENCIA JURI DI CA EN PROCESO PENAL, EL CUAL DEBE CUMPLIR EL REQUI SITO DE ATENCI ON VEI NTI CUATRO (24) HORAS DI ARl AS
CONTI NUAS, DURANTE LA VIGENCIA DEL SEGURO, E INDICAR EL PROCEDIMENTO A SEGU R PARA LA ATENCION A LA SECRETARIA DI STRITAL DE
SEGURI DAD, CONVI VENCI A Y JUSTI CI A, SE PRECI SA QUE LA ACTUALI ZACI ON DEL LI STADO SERA OBLI GACI ON DE LA ASEGURADORA.

DE | GUAL FORVA QUEDA CONVENI DO QUE EL COSTO DE ESTA ASI STENCI A SERA RECONCCI DA PCR LA ASEGURADORA Y POR LO TANTO EN CASO DE QUE LA ,
DEBA CONTRATAR LA ASI STENCI A, POR RAZON A LA NO PRESTACI ON | NMVEDI ATA DE LA ASI STENCI A JURI DI CA, LA ASEGURADORA SE OBLIGA A PAGAR LCS
COSTOS GENERADCS, HASTA EL LI M TE ASEGURADO OFRECI DO PARA ESTE AMPARO.

TABLA DE HONORARI OS PROCESO PENAL LEY 906 DE AGOSTO 31 DE 2004

ETAPAS
DELI TGS
LESI ONES
HOM CI DI O
REACCI ON | MEDI ATA Y/ O ACTUACI ON PREVI A O PREPROCESAL 40 SMDLV 50 SMDLV
AUDI ENCI A DE CONCI LI ACI ON PREPROCESAL Y/ O LEGALI ZACI ON DE LA CAPTURA 32 SMDLV 40 SMDLV
AUDI ENCI A DE FORMULACI ON DE | MPUTACI ON 66 SMDLV 92 SMDLV
AUDI ENCI A DE SOLI CI TUD DE MEDI DA DE ASEGURAM ENTO 25 SMDLV 33 SMDLV
AUDI ENCI A DE ACUSACI ON O PRECLUSI ON 50 SMDLV 60 SMDLV
AUDI ENCI A PREPARATORI A 81 SMDLV
120 SMDLV
AUDI ENCI A DE JUI Cl O ORAL ( SENTENCI A CONDENATORI A O ABSOLUTCRI A) 120 SMDLV 261 SMDLV
AUDI ENCI A DE REPARACI ON DE PERJU Cl OS 60 SMDLV 114 SMDLV
AUDI ENCI AS  PRELI M NARES 11 SMbLv
11 SMDLV

ASI STENCI A JURI DI CA EN PROCESO CI VIL, POR EVENTO.

QUEDA EXPRESAMENTE ACORDADO QUE LA COBERTURA DE RESPONSABI LI DAD EXTRACONTRACTUAL OTORGADA, DE CONFORM DAD CON LO ESTI PULADO EN EL ART.
1128.- DEL CODI GO DEL COMERCI O, SE EXTIENDE A AMPARAR TAMBI EN LOS COSTOS DEL PROCESO QUE EL TERCERO DAMNI FI CADO O SUS CAUSAHABI ENTES
PROMUEVAN EN SU CONTRA O LA DEL ASEGURADO, PARA OBTENER LA | NDEMNI ZACI ON DE PERJUI CI 0S, POR HECHOS | MPUTABLES AL ASEGURADO Y/ O LA
ENTI DAD TOVADORA QUE CAUSEN LA MUERTE, LESI ON O MENOSCABO EN LA SALUD DE LAS PERSONAS ( DANOS PERSONALES) Y/ O EL DETERI ORO O DESTRUCCI ON
DE BI ENES (DANCS MATERI ALES) Y PERJUI Cl S ECONOM COS (I NCLUI DO LUCRO CESANTE Y DANO MORAL), COMD CONSECUENCI A DI RECTA DE TALES DANCS
PERSONALES Y/ O DANOS MATERI ALES Y/ O CUALQUI ER EVENTO AMPARADO BAJO LA PRESENTE POLI ZA.
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POLIZA SEGURO DE AUTOMOVILES

DATOS DE LA POLIZA

[AGENCIA exPEDIDORA: SEAS BTA LI C SEC DI S SEGUR- CONV- JUST coD. AGENCIA: 940  RAMO: 40 No POLIZA: 994000000001 AneExo: O J

DATOS DEL TOMADOR
NOMBRE: SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTI Cl A IDENTIFICACION:  NIT 899. 999. 061-9

ASEGURADO: PROPI ETARI OS DE LOS VEH CULOS IDENTIFICACION:

IDENTIFICACION: NIT

senericiario: SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTI CI A

TEXTO DE LA POLIZA

QUEDA | GUALMENTE CONVENI DO QUE LA ASEGURADORA DE COMUN ACUERDO CON LA SECRETARIA DI STRITAL DE SEGUR DAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA DE
BOGOTA SDSCJ, PODRA PRESTAR LA ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO ClVIL QUE REQUI ERA LA ENTI DAD ASEGURADA, A TRAVES DE LAS FIRMAS Y/ O
PROFES|I ONALES DE LA COVPARNI A Y/ O CONTRATADOS POR LA M SMA, PARA LO CUAL LA COVPANI A SE OBLI GA A SUM NI STRAR CON LA POLI ZA EL LI STADO DE
LAS FI RMAS Y/ O PROFESI ONALES QUE PRESTARAN LA ASI STENCI A, EL CUAL DEBE CUMPLIR EL REQUI SI TO DE ATENCI ON VEI NTI CUATRO (24) HORAS DI ARI AS
CONTI NUAS, DURANTE LA VIGENCI A DEL SEGURO, E INDICAR EL PROCEDI M ENTO A SEGUI R PARA TAL EFECTO. SE PRECI SA QUE LA ACTUALI ZACI ON DEL
LI STADO SERA OBLI GACI ON DE LA ASEGURADORA.

ASI M SMDO QUEDA EXPRESAMENTE CONVENI DO QUE DENTRO DE LOS COSTOS DEL PROCESO, ANTES REFERI DOS, SE CONSI DERAN | NCLUI DOS LOS HONORARI OS DE
ABOGADCS EN QUE | NCURRA EL ASEGURADO PARA DEFENDER SUS | NTERESES Y/ O DE LA ASEGURADORA, DENTRO DE LOS PROCESOS EN QUE SE DI SCUTA LA
RESPONSABI LI DAD DEL TOVADCOR Y/ O ASEGURADO, AUN EN EXCESO DE LA SUVA ASEGURADA; DE CONFORM DAD CON LGS SI GUIENTES LI M TES:

ETAPAS VALCOR

AUDI ENCI AS DE CONCI LI ACl ON PREJUDI CIAL 11 SALARI OS M NI MOS DI AR OS LEGALES VI GENTES

CONTESTAC! ON DE LA DEMANDA - LLAMAM ENTO EN GARANTI A 100 SALARI OS M NI MOS DI ARl OS LEGALES VI GENTES

AUDI ENCI A DE CONCI LI ACION 25 SALARIOS M NI MOS DI ARI OS LEGALES VI GENTESV (S| SE REALI ZA LA Di LI GENCI A PERO NO SE LOGRA LA CONCI LI ACI ON)
75 SALARI OS M NI MOS DI ARl OS LEGALES VI GENTES (SI SE LOGRA LA CONCI LI ACI ON)

ALEGATOS DE CONCLUSI ON 60 SALARI OS M NI MOS DI ARl OS LEGALES VI GENTES

SENTENCI A 60 SALARI OS M NI MOS DI ARl OS LEGALES VI GENTES

ASI STENCI A JURI DI CA EN PROCESO DE REPARACI ON DI RECTA, POR EVENTO.

QUEDA EXPRESAMENTE ACORDADO QUE LA COBERTURA DE RESPONSABI LI DAD EXTRACONTRACTUAL OTORGADA, DE CONFORM DAD CON LO ESTI PULADO EN EL
ARTI CULO 1128.- DEL CODI GO DEL COMVERCIO Y EN EL ARTIi CULO 86 DEL C.C A, MOD FI CADO POR LA LEY 446 DE 1998, ARTIi CULO 31, SE EXTIENDE A
AVPARAR TAMBI EN LOS COSTOS DEL PROCESO QUE EL TERCERO DAMNI FI CADO O SUS CAUSAHABI ENTES PROMUEVAN EN SU CONTRA O LA DEL ASEGURADO, PARA
EJERCER DERECHOS EMANADCS DE LA RESPONSABI LI DAD EXTRACONTRACTUAL, POR HECHOS | MPUTABLES AL ASEGURADO Y/ O LA ENTI DAD TOVADORA QUE CAUSEN
LA MUERTE, LESION O MENOSCABO EN LA SALUD DE LAS PERSONAS (DANCS PERSONALES) Y/ O EL DETERIORO O DESTRUCCI ON DE Bl ENES (DANCS
MATERI ALES) Y PERJU Cl OS ECONOM COS (I NCLUI DO LUCRO CESANTE Y DANO MORAL), COMD CONSECUENCI A DI RECTA DE TALES DANOS PERSONALES Y/ O
DANOS MATERI ALES Y/ O CUALQUI ER EVENTO AMPARADO BAJO LA PRESENTE PQOLI ZA.

QUEDA | GUALMENTE CONVENI DO QUE LA ASEGURADORA DE COMUN ACUERDO CON LA SECRETARIA DI STRITAL DE SEGUR DAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA DE
BOGOTA SDSCJ, PODRA PRESTAR LA ASI STENCI A JURI DI CA EN EN PROCESO DE REPARACI ON DI RECTA QUE REQUI ERA LA ENTI DAD ASEGURADA, A TRAVES DE
LAS FIRVAS Y/ O PROFESI ONALES DE LA COWPANI A Y/ O CONTRATADOS POR LA M SMA, PARA LO CUAL LA COWPANIi A SE OBLIGA A SUM NI STRAR CON LA
POLIZA EL LISTADO DE LAS FIRVAS Y/ O PROFESI ONALES QUE PRESTARAN LA ASISTENCIA, EL CUAL DEBE CUMPLIR EL REQUI SITO DE ATENCI ON
VEI NTI CUATRO (24) HORAS DI ARI AS CONTI NUAS, DURANTE LA VIGENCIA DEL SEGURO, E INDICAR EL PROCEDI M ENTO A SEGUIR PARA TAL EFECTO. SE
PRECI SA QUE LA ACTUALI ZACI ON DEL LI STADO SERA OBLI GACI ON DE LA ASEGURADORA.

ASI M SMO QUEDA EXPRESAMENTE CONVENI DO QUE DENTRO DE LOS COSTOS DEL PROCESO, ANTES REFERI DOS, SE CONSI DERAN | NCLUI DOS LOS HONORARI OS DE
ABOGADOS EN QUE | NCURRA EL ASEGURADO PARA DEFENDER SUS | NTERESES Y/ O DE LA ASEGURADORA, DENTRO DE LOS PROCESOS EN QUE SE DI SCUTA LA
RESPONSABI LI DAD DEL TOVADOR Y/ O ASEGURADO, AUN EN EXCESO DE LA SUMA ASEGURADA; DE CONFORM DAD CON LOS S| GUI ENTES Li M TES:

ETAPAS VALOR

CONCI LI ACION (LEY 640 DE 2001) 25 SALARIOS M NIMOS DI ARIOS LEGALES VIGENTESV (SI SE REALIZA LA DILIGENCIA PERO NO SE LOGRA LA
CONCI LI ACI ON) 75 SALARI OS M NI MOS DI ARI OS LEGALES VI GENTES (SI SE LOGRA LA CONCI LI ACI ON)

CONTESTACI ON DE LA DEMANDA - LLAMAM ENTO EN GARANTI A 100 SALARI OS M NI MOS DI ARI OS LEGALES VI GENTES

ALEGATOS DE CONCLUSI ON 60 SALARI OS M NI MOS DI ARI OS LEGALES VI GENTES

SENTENCI A 60 SALARI OS M NI MOS DI ARI OS LEGALES VI GENTES

1.1.4 CLAUSULAS BASI CAS

REVOCACI ON DE LA POLI ZA, CLAUSULAS O CONDI Cl ONES CON TERM NO DE NOVENTA (90) Di AS

LA POLI ZA PODRA SER REVOCADA UNI LATERALMENTE POR LA COWPARNI A, MEDI ANTE NOTICI A ESCRI TA ENVI ADA AL ASEGURADO A SU ULTIMA DI RECCI ON
REG STRADA, CON EL TERM NO DE Di AS DE ANTELACI ON OFRECI DOS EN

LA PROPUESTA, CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL ENVi O EL ASEGURADO EN CUALQUI ER MOVENTO, SEGUN LO PREVI STO EN EL CODI GO DE COVERCI O

ASI M SMD, EN EL CASO DE QUE LA ASEGURADORA DECI DA NO OTORGAR RENOVACI ON O PRORROGA DEL CONTRATO DE SEGURO, DEBERA DAR AVI SO DE ELLO
AL ASEGURADO CON NO MENCS DE NOVENTA (90) Di AS DE ANTELACION A LA FECHA DE VENCI M ENTO DE LA POLI ZA, EN CASO CONTRARI O SE DARA POR
ENTENDI DO QUE LA COVPANI A ACEPTA LA RENOVACI ON O PRORROGA HASTA EL LiM TE LEGAL ESTABLECI DO EN LA LEY 80 DE 1993, PARA LA ADICION DE
LOS CONTRATOS Y MANTENI ENDO LAS M SMAS CONDI Cl ONES OFERTADAS EN ESTE PROCESO.

CLI ENTE



POLIZA SEGURO DE AUTOMOVILES

DATOS DE LA POLIZA
[AGENCIA exPEDIDORA: SEAS BTA LI C SEC DI S SEGUR- CONV- JUST coD. AGENCIA: 940  RAMO: 40 No POLIZA: 994000000001 AneExo: O J
DATOS DEL TOMADOR

NOMBRE: SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTI CI A IDENTIFICACION:  NIT 899. 999. 061-9

ASEGURADO: PROPI ETARI OS DE LOS VEH CULOS IDENTIFICACION:

IDENTIFICACION:  NIT
senericiario: SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTI CI A

TEXTO DE LA POLIZA

" SERVI Cl O DE TRAM TE DE TRASPASO

LA ASEGURADORA ACEPTA EXPRESAMENTE, QUE EN LOS EVENTOS DE PERDI DA TOTAL OFRECE A LA SECRETARIA DI STRITAL DE SEGURI DAD, CONVI VENCI A Y
JUSTI CI A DE BOGOTA, EL SERVI Cl O DE TRAM TADOR PARA QUE ADELANTE ANTE LAS AUTORI DADES DE TRANSI TO O COMPETENTES RESPECTI VAS LOS TRAM TES
QUE SE REQUI ERAN PARA REALI ZAR EL TRASPASO DE LA PROPI EDAD Y/ O CANCELACI ON DE LA MATRI CULA, CUYO COSTO ( HONORARI CS, | MPUESTOS, MULTAS Y
DEMAS CONCEPTOS), SERAN PAGADOS POR LA ENTI DAD ASEGURADA O LA ASEGURADORA, PREVIA ACEPTACI ON ESCRITA POR PARTE DE LA ENTIDAD, Y
DEDUCI DOS DEL VALOR DE LA | NDEMNI ZACI ON.

LA SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD, CONVI VENCI A Y JUSTICI A, SE OBLI GA A PRESTAR TODA LA ASI STENCI A QUE DI CHO TRAM TADOR REQUI ERA PARA
CUMPLI R CON SU LABCR.

NO OBSTANTE, LA SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD, CONVI VENCI A Y JUSTICI A, SE RESERVA EL DERECHO, EN CADA RECLAMO, DE ACOGERSE O NO A
ESTE BENEFICIO, SIN QUE ELLO SIGNIFIQUE RENUNCIA A SU OBLIGACION DE CUWMPLIR LA REALIZACION DEL TRASPASO DE LA PROPIEDAD A LA
ASEGURADORA.

"PAGO PARA LAS PERDI DAS TOTALES (FORMATOS NO. 10 Y 11):

EL OFERENTE DEBE CONTEMPLAR BAJO ESTA CONDICION QUE LA SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURI DAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA ANTE LA
Cl RCUNSTANCI AS QUE EL DI STRI TO ESPECI AL DE BOGOTA CUENTA CON UN UNI CO NI T PARA TCDAS SUS ENTI DADES, Y ANTE LA | MPCSI Bl LI DAD QUE FRENTE
A LAS AUTORI DADES DE TRANSI TO Y EN ESPECI AL CON EL REG STRO UNI CO NACI ONAL DE TRANSI TO- RUNT NO SE ENCUENTRA A PAZ Y SALVO EL NI T DEL
DI STRI TO, EN CASO DE PERDI DAS TOTALES LA ASEGURADORA RENUNCI A A SOLI Cl TAR MATRI CULAR EL VEHIi CULO, REQUERI R EL TRASPASO A SU NOMVBRE Y/ O
SOLI €I TAR CANCELACI ON DE LA MATRI CULA.

LA SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD, CONVI VENCI A Y JUSTICI A, TRANSFERI RA LA PROPI EDAD DEL VEH CULO MEDI ANTE UN DOCUMENTO DE CESI ON DE
DERECHOS (VER FORMATO) . S| LA SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD, CONVI VENCI A Y JUSTICI A, NO HACE USO DE LA CLAUSULA DE PRI MERA OPCI ON
DE COWPRA DEL SALVAMENTO, EL OFERENTE, UNA VEZ PAGADA LA | NDEMNI ZACION A QUE HAYA LUGAR, SE OBLIGA A CHATARRI ZAR EL SALVAMENTO Y A
PROVEER A LA SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD, CONVI VENCI A Y JUSTI CI A DE BOGOTA SDSCJ, EL CERTI FI CADO DE DI CHA CHATARRI ZAC! ON.

VEH CULOS NO MATRI CULADOS

EL OFERENTE DEBE CONTEMPLAR BAJO ESTA CONDICION QUE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA, TIENEN VEH CULOS SIN
MATRI CULAR, Y POR LO TANTO, EN CASO DE PERDI DAS TOTALES POR DANCS, HURTO O TERREMOTO, RENUNCI A A SOLICI TAR MATRI CULAR EL VEHI CULO Y
REAL|I ZAR EL TRASPASO A SU NOVBRE. LA SECRETARI A DE SEGURI DAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA, TRANSFERI RA LA PROPI EDAD DEL VEHi CULO MEDI ANTE
UN DOCUMENTO DE CESI ON DE DERECHOS. S| LA SECRETARI A DE SEGURI DAD, CONVI VENCI A Y JUSTICI A, NO HACE USO DE LA CLAUSULA DE PRI MERA OPCI ON
DE COWPRA DEL SALVAMENTO, EL OFERENTE, UNA VEZ PAGADA LA | NDEMNI ZACl ON A QUE HAYA LUGAR, SE OBLI GA A CHATARRI ZAR EL SALVAMENTO Y A
PROVEER LA SECRETARI A DE SEGURI DAD, CONVI VENCI A Y JUSTI Cl A PRUEBAS DE DI CHA CHATARRI ZACI ON.

MODI FI CACI ONES A FAVOR DEL ASEGURADO

LOS CAMBI OS O MODI FI CACI ONES A LAS CONDI Cl ONES DE LA PRESENTE POLI ZA, SERAN ACORDADOS MUTUAMENTE ENTRE LA COMPANI A Y EL ASEGURADO. EL
CERTI FI CADO, DOCUMENTO O COMUNI CACl ONES QUE SE EXPI DAN PARA FORMALI ZARLOS DEBE SER FIRMADO, EN SENAL DE ACEPTACON, POR UN
REPRESENTANTE LEGAL DEL ASEGURADO O FUNCI ONARI O AUTORI ZADO, PREVALECI ENDO SOBRE LAS CONDI Cl ONES DE ESTA POLI ZA. NO OBSTANTE SI DURANTE
LA VI GENCI A DE LA POLI ZA SE PRESENTAN MODI FI CACI ONES EN LAS CONDI Cl ONES DEL SEGURO, LEGALMENTE APROBADAS QUE REPRESENTEN UN BENEFI CI O A
FAVOR DEL ASEGURADO, TALES MODI FI CACI ONES SE CONSI DERAN AUTOVATI CAMENTE | NCORPORADAS

DESI GNACI ON DE AJUSTADORES. ) ) )
LA COMPANI A ACEPTA QUE EN CASO DE DESI GNACION DE AJUSTADOR, LA M SMA DEBERA EFECTUARSE DE COMUN ACUERDO ENTRE LA ASEGURADORA Y EL
ASEGURADO

AVPLI ACI ON AVI SO DE SI Nl ESTRO, CON TERM NO DE NOVENTA (90) Di AS

SE EXTI ENDE EL TERM NO DE AVI SO DE LA OCURRENCI A DEL SI NI ESTRO, POR PARTE DEL ASEGURADO, DENTRO DEL TERM NO DE Di AS OTORGADCS POR LA
ASEGURADORA EN SU OFERTA, SIGU ENTES A LA FECHA EN QUE LO HAYA CONOCI DO O DEBI DO CONOCER, EL CUAL NO PODRA SER | NFERIOR AL TERM NO
ANTERI ORMVENTE SENALADO.

RESTI TUCI ON AUTOVATI CA DE LA SUVA ASEGURADA.

"MEDI ANTE LA PRESENTE CLAUSULA LA COWPANIi A ACEPTA EXPRESAMENTE, QUE EN EL CASO DE PRESENTARSE UN SI NI ESTRO QUE AFECTE LA PRESENTE
POLI ZA, LA CUANTIi A DEL M SMO SE CONSI DERARA | NVEDI ATAVENTE RESTABLECI DA DESDE EL MOMENTO DE LA OCURRENCI A DEL SI NI ESTRO. ESTA CONDI Cl ON
NO APLI CA PARA LAS COBERTURAS DE PERDI DAS TOTALES POR DANCS O HURTO.

EL RESTABLECI M ENTO OFRECI DO POR ESTA CONDI Cl ON, DARA DERECHO A LA COWPANI A AL COBRO DE LA PRI MA, A PRORRATA, CORRESPONDI ENTE AL MONTO
RESTABLECI DO, UNI CAVMENTE PARA LOS SI NI ESTROS QUE AFECTEN LA COBERTURA DE RESPONSABI LI DAD Cl VI L EXTRACONTRACTUAL; DESDE LA FECHA DE LA
OCURRENCI A DE LA PERDI DA HASTA EL VENCI M ENTO DE LA PQOLI ZA, EXPEDI CI ON DE CUYO CERTI FI CADO DE SEGURO REALI ZARA UNA VEZ EFECTUADO EL
PAGO DE LA | NDEMNI ZACI ON.

PAGO DE LA | NDEMNI ZACI ON PARA PERDI DAS PARCI ALES, MEDI ANTE REPARACI ON.

LA COWARI A ACEPTA QUE, SALVO SOLICITUD EN CONTRARI O Y EXPRESA DE LA SECRETARI A DI STRITAL DE SEGURI DAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA, LA
ATENCI ON E | NDEMNI ZACI ON DE LOS RECLAMOS DE PERDI DAS PARCIALES POR DANOS Y/ O HURTO Y HURTO CALIFI CADO, MEDI ANTE REPARACI ON Y/ O
REPOSI CI ON DE LAS

PARTES AFECTADAS, PARA LO CUAL LA COVPANI A DARA DI RECTAMENTE A LOS TALLERES, CONTRATI STAS Y/ O PROVEEDORES LA AUTORI ZACI ON RESPECTI VA Y
EFECTUARA A LOS M SMOS EL PAGO DE LA | NDEMNI ZACI ON.

CLI ENTE
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DATOS DE LA POLIZA
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DATOS DEL TOMADOR
NOMBRE: SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTICI A IDENTIFICACION:  NIT 899. 999. 061-9

ASEGURADO: PROPI ETARI OS DE LOS VEH CULOS IDENTIFICACION:

IDENTIFICACION: NIT

senericiario: SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTI CI A

TEXTO DE LA POLIZA

AUTORI ZACI ON DE REPARACI ONES PARA VEHI CULOS CON GARANTI A.

MEDI ANTE ESTA CONDI CI ON LA COVPANI A ACEPTA QUE EN CASO DE RECLAMOS DE PERDI DA PARCI AL QUE AFECTEN VEHi CULOS QUE SE ENCUENTREN BAJO
GARANTI A DE COVPRA, REALI ZARA EL CONVENI O RESPECTI VO CON EL CONCESI ONARI O, EL TALLER, CONTRATI STAS Y/ O PROVEEDORES, QUE OSTENTAN LA
GARANTI A, CON EL FIN DE AUTORI ZAR A ESTOS LA REPARACI ON Y/ O SUM NI STRO DE REPUESTOS O PARTES Y EFECTUAR EL PAGO DE LA | NDEMNI ZACI ON
DI RECTAMENTE.

AUTORI ZACI ON' DE REPARACI ONES EN TALLERES CONCESI ONARI OS. PARA VEHI CULOS DE MODELO 2010 EN ADELANTE, Y EN TALLERES AUTORI ZADCS Y/ O
ESPECI ALI ZADOS PARA VEH CULCS DE ANTERI ORES MODELOS.

PAGO DE LA | NDEMNI ZACI ON DI RECTAMENTE A CONTRATI STAS Y PROVEEDORES.

MEDI ANTE LA PRESENTE CONDI Cl ON, QUEDA EXPRESAMENTE CONVENI DO QUE EN CASO DE SI Nl ESTRO, EL ASEGURADO SE RESERVA EL DERECHO DE SOLI Cl TAR
A LA COWANI A DE SEGUROS EL PAGO DE LA | NDEMNI ZACI ON, MEDI ANTE LA REPARACI ON Y/ O REPCSI CI ON DEL BIEN O Bl ENES AFECTADOS, O MEDI ANTE
G RO A LOS CONTRATI STAS Y/ O PROVEEDORES DE SERVI CI OS O SUM NI STRO DE ESTOS U OTROS SIM LARES CON LOS CUALES LA SECRETARI A DI STRI TAL DE
SEGURI DAD, CONVI VENCIA Y JUSTICI A, DECI DA REEMPLAZARLOS, Y LA COWVPANI A A PETICION ESCRITA DE LA SECRETARI A DI STRITAL DE SEGURI DAD,
CONVI VENCI A Y JUSTI Gl A, EFECTUARA EL PAGO DE LA | NDEMNI ZACI ON, HASTA POR EL LI M TE DE SU RESPONSABI LI DAD, BAJO ESTAS CONDI Cl ONES.

| NSPECCI ON DE VEH CULOS ACTUALMENTE ASEGURADCS.

LA ASEGURADORA, PREVI A SOLICITUD A LA ENTI DAD ASEGURADA, PODRA REALI ZAR LA | NSPECCI ON DE LOS VEHi CULOS ACTUALMENTE ASEGURADOS BAJO LA
POLI ZA CONTRATADA POR LA SECRETARI A DI STRITAL DE SEGURI DAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA, SIN EMBARGO QUEDA EXPRESAMENTE SENALADO QUE LA
M SMA TENDRA COMD OBJETO LA OBTENCI ON DE | NFORMACI ON PARA EL HISTORIAL DEL VEHI CULO, ES DECIR, NO PODRA GENERAR RESTRI CCl ON DE
COBERTURA, APLI CACI ON DE GARANTI AS, MODI FI CACION DE TASAS Y/ O DE CUALQUI ERA DE LAS CONDI Cl ONES EXI G DAS EN EL PRESENTE PLIEGO DE
CONDI CI ONES Y/ O CONTEMPLADAS EN LA OFERTA.

NO RESTRI CCl ON DE AMPARO O APLI CACI ON DE GARANTI AS, POR TI PO, MODELO, CLASE, USO O ANTI GJEDAD DE LOS VEHi CULOS

LA ASEGURADORA, MEDI ANTE ESTA CLAUSULA, ACEPTA EL OTORGAM ENTO DE COBERTURA PARA LA TOTALIDAD DE LOS VEH CULOS DE PROPI EDAD O BAJO
RESPONSABI LI DAD DE LA SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD, CONVI VENCIA Y JUSTICI A, | NCLUI DOS LOS QUE RECI BA DENTRO DE LA VI GENCI A DE LA
POLI ZA, SIN APLI CACI ON DE NI NGUNA CLASE SE RESTRI CCl ON DE COBERTURA Y/ O POR TI PO Y/ O ANTI GUEDAD Y/ O CUALQUI ER OTRO ASPECTO.

CONCCI M ENTO DEL RI ESGO

LA COWANI A ACEPTA MEDI ANTE LA PRESENTE CLAUSULA QUE LA SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD, CONVI VENCI A Y JUSTICI A, LE HA BRI NDADO LA
OPORTUNI DAD PARA REALI ZAR LA | NSPECCI ON DE LOS BIENES Y RI ESGOS A QUE ESTAN SUJETCS LOS M SMOS Y EL PATRI MONI O DEL ASEGURADO, RAZON POR
LA CUAL SE DEJA CONSTANCI A DEL CONOCI M ENTO Y ACEPTACI ON DE LOS HECHOS, ClI RCUNSTANCI AS Y, EN GENERAL,

CONDI CI ONES DE LOS M SMOS. LA COVPANI A SE RESERVA EL DERECHO DE LLEVAR A CABO LA | NSPECCI ON CUANTAS VECES LO JUZGUE PERTI NENTE.

DETERM NACI ON DEL COSTO DEL SEGURO CON TASA UNI CA, APLI CABLE TAMBI EN A LAS NUEVAS | NCLUSI ONES

LA ASEGURADORA DE CONFORM DAD CON LA OFERTA ECONOM CA PRESENTADA PARA ESTE SEGURO, APLI CA TASA UNI CA PARA LA DETERM NACI ON DEL COSTO
DEL SEGURO Y ACEPTA LA APLI CACI ON DE LA M SMA PARA LAS NUEVAS | NCLUSI ONES DE VEHi CULOS QUE SE CAUSEN BAJO LA PRESENTE POLI ZA.

CLAUSULA DE ERRORES Y OM SI ONES NO | NTENCI ONALES

EL TOVADOR ESTA OBLI GADO A DECLARAR S| NCERAMENTE LOS HECHOS Y Cl RCUNSTANCI AS QUE DETERM NEN EL ESTADO DEL RIESGO. LA | NEXACTI TUD SOBRE
HECHOS O Cl RCUNSTANCI AS QUE, CONOCI DAS POR LA COWPANI A, LA HUBI EREN RETRAI DO DE CELEBRAR EL CONTRATO O | NDUCI DO A ESTI PULAR CONDI Cl ONES
MAS ONERCSAS, PRODUCE LA NULI DAD RELATI VA DEL SEGURO.

SI'N EMBARGO, S| SE | NCURRI ERE EN ERRORES, OM SI ONES E | NEXACTI TUDES | NCULPABLES AL TOVADOR O AL ASEGURADO, EL CONTRATO NO SERA NULO NI
HABRA LUGAR A LA APLI CACI ON DEL | NCI SO TERCERO DEL ARTICULO 1058 DEL CODI GO DE COMERCI O SOBRE REDUCCI ON PORCENTUAL DE LA PRESTACI ON
ASEGURADA. EN ESTE CASO SE DEBERA PAGAR LA PRI MA ADECUADA AL VERDADERO ESTADO DEL RI ESGO.

PAGOS DE RESPONSABI LI DAD CI VIL CON BASE EN MANI FI ESTA RESPONSABI LI DAD.

EN AQUELLOS CASOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL EN QUE RESULTE EVIDENTE LA RESPONSABI LI DAD DEL CONDUCTOR DEL VEHIi CULO ASEGURADO, LA
ASEGURADORA SE COVPROVETE A EFECTUAR EL PAGO | NDEMNI ZATORI O A LOS TERCERCS AFECTADOS, SEGUN LO | NDI CADO EN LAS CONDI Cl ONES GENERALES DE
LA POLIZA, SIN LA EXIGENCIA DEL FALLO O RESOLUCI ON DE LAS AUTORI DADES COVPETENTES, NO OBSTANTE LO ANTERI OR, EL ASEGURADO NO PCDRA
DECLARARSE CULPABLE EN NI NGUN MOVENTO SI N AUTORI ZACI ON PREVI A DE LA COVPANI A.

COBERTURA PARA VEHI CULOS BLI NDADOS SUBLI M TE $800. 000. 000 POR VEH CULO, | NCLUI DO EL AMPARO AUTOVATI CO PARA LOS VEHI CULOS NUEVCS, USADCS
CON AVI SO HASTA NOVENTA (90) Di AS, CON COBRO DE PRI MA ADI Cl ONAL, QUE ADQUI ERA O RECI BA EL ASEGURADO DURANTE LA VI GENCI A DE LA POLI ZA.

AVI SOS Y LETRERCS. SUBLIM TE HASTA EL 100%

LA COWPANI A MEDI ANTE LA PRESENTE CLAUSULA ACEPTA | NDEMNI ZAR EL COSTO DE LA ELABORACI ON DE LOS AVI SOS Y LETRERCS, CON QUE CUENTEN LOS
VEH CULCS DE PROPI EDAD O BAJO RESPONSABI LI DAD DE LA SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA, Y QUE LOS DANOS SEAN
COMD CONSECUENCI A DE UN EVENTO AMPARADO POR LA POLI ZA.

CLI ENTE



POLIZA SEGURO DE AUTOMOVILES

DATOS DE LA POLIZA
[AGENCIA exPEDIDORA: SEAS BTA LI C SEC DI S SEGUR- CONV- JUST coD. AGENCIA: 940  RAMO: 40 No POLIZA: 994000000001 AneExo: O J
DATOS DEL TOMADOR

NOMBRE: SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTI CI A IDENTIFICACION:  NIT 899. 999. 061-9

ASEGURADO: PROPI ETARI OS DE LOS VEH CULOS IDENTIFICACION:

IDENTIFICACION: NIT

senericiario: SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTI CI A

TEXTO DE LA POLIZA

EXTENSI ON  TERRI TORI AL. LOS AMPARCS OTORGADOS MEDI ANTE LA PRESENTE POLI ZA, OPERARAN M ENTRAS EL VEHI CULO SE ENCUENTRE DENTRO DEL
TERRI TORI O DE LAS REPUBLI CAS DE COLOVBI A, BOLIVIA, ECUADOR, PERU Y VENEZUELA Y MEDI ANTE CONVENI O EXPRESO EN OTROS PAI SES.

AVPARO AUTOVATI CO DE VEHI CULOS OM TI DOS EN LA RELACI ON I NI CI AL (ANEXO NO. 2), CON TERM NO DE NOVENTA (90) Di AS, CON EL RESPECTI VO COBRO
DE PRI MA REAL.

EXTENSI ON DE COBERTURA PARA EL AMPARO DE RESPONSABI LI DAD Cl VI L EXTRACONTRACTUAL:

QUEDA EXPRESAMENTE ACORDADO QUE LA COBERTURA DE LA POLI ZA, PARTI CULARVENTE PARA EL AMPARO DE RESPONSABI LI DAD Cl VI L EXTRACONTRACTUAL, SE
EXTI ENDE A CUBRI R LOS SI GUI ENTES EVENTCS:

* MJERTE O LESIONES A OCUPANTES DEL VEH CULO ASEGURADO CUANDO ESTE SE ENCUENTRE MATRI CULADO O SEA DE SERVICIO PUBLICO Y/ O SU USO
COVERCI AL ESTE DESTI NADO AL TRANSPORTE DE PASAJERCS.

* CUANDO EL VEHI CULO SEA CONDUCI DO DURANTE LA ETAPA DE REPARACION O MANTENIM ENTO O SERVICIO DEL M SMO, EN CUYO CASO LA ENTI DAD
ASEGURADA SE OBLIGA A SOLICITAR A LOS CONTRATI STAS LAS GARANTI AS EXI Gl DAS PARA ESTE TIPO DE SERVICIOS Y SE COWPROMETE A CEDER LOS
DERECHOS DE SUBROGACI ON A LA ASEGURADORA Y PRESTAR LA COLABORACI ON NECESARI A PARA QUE LA COVPANI A ADELANTE LAS GESTI ONES DI RI G DAS A
LOGRAR EL RECOBRO DE LOS MONTOS | NDEMNI ZADCS.

* EXTENSI ON DE RESPONSABI LI DAD Cl VI L CUANDO EL VEH CULO NO ESTE S| ENDO CONDUCI DO, SWETO A QUE EXI STA FALLO DE AUTORI DAD COMPETENTE

CLAUSULA DE EXTENSI ON DE COBERTURA:
MEDI ANTE LA PRESENTE CONDI Cl ON QUEDA EXPRESAMENTE ACORDADO Y ACEPTADO QUE LA COBERTURA DE LA POLIZA SE EXTENDERA A AMPARAR LOS
S| GUI ESTES Rl ESGOS:

- HURTO DE PARTES OCURRI DOS DESPUES DE UN ACCI DENTE O DE UN ACTO MAL | NTENCI ONADO DE TERCERGCS.

- TODA PERDI DA OCURRI DA POR CUALQUI ER EVENTO EN EL CUAL EXI STA SOBRECUPO DE PASAJERCS, CUANDO EL VEHI CULO DE EMPLEE PARA EL USO
DI STI NTO AL DESTI NADO O CUANDO SE TRANSPORTE EL VEHI CULO ASEGURADO EN GRUA O EN CUALQUI ER OTRO VEHi CULO DE TRANSPORTE DE CARGA O CUANDO
EL VEHi CULO ASEGURADO REMOLQUE A OTRO VEHI CULO O SEA REMOLCADO POR OTRO VEHI CULO.

- RESPONSABI LI DAD Cl VI L DERI VADA DEL HURTO AGRAVADO DE LA CONFI ANZA; ABUSO DE CONFI ANZA.

- PERDI DAS TOTALES O PARCI ALES AL | GUAL QUE EL HURTO PARCI AL O TOTAL DERI VADO DEL ABUSO DE CONFI ANZA.

- EXTENSI ON DE LA COBERTURA PARA AMPARAR TRANSPORTE DE MERCANCI AS AZARCSAS, | NFLAMABLES O EXPLCSI VAS.

- EXTENSI ON PARA AMPARAR LOS DANOS QUE MUTUAMENTE SE CAUSEN REMOLCADOR Y REMOLQUE A CAUSA DE ACCI DENTE.

NI NGUNA DE LAS COBERTURAS DE LA POLI ZA DEBE CONTEMPLAR EXCLUSI ONES:

- POR SOBRECUPO DE PASAJERCS

- CUANDO EL VEHi CULO SE EMPLEE PARA USO DI STI NTO AL DESTI NADO (Y QUE APARECE DEBI DAMENTE ESPECI FI CADO EN LA TARJETA DE PROPI EDAD)
- CUANDO EL VEHi CULO SE ENCUENTRE TRANSPORTANDO SUSTANCI AS O MERCANCI AS | Li CI TAS

- CUANDO LOS REMOLQUES SE ENCUENTREN ENGANCHADOS A UN REMOLCADOR NO ASEGURADO PCR LA PRESENTE POLI ZA

- HURTO DE LLANTAS, RINES Y CARPAS, |NSTALADOS EN LOS VEHi CULCS, | NCLUSIVE LA LLANTA Y RI N DE REPUESTO

LiM TE PARA EL AVMPARO AUTOMATI CO DE VEHI CULOS NUEVOS Y USADCS. HASTA LA SUMA DE $500.000.000 POR VEHi CULO Y HASTA UN TOTAL GLOBAL DE
$156. 250. 000. 000 CON AVI SO HASTA DE NOVENTA (90) Di AS Y COBRO DE PRI MA ADI Cl ONAL. AL OFRECI DO.

ERRORES | NVOLUNTARI OS EN LAS CARACTERI STI CAS DE LOS VEHi CULOS ASEGURADCS.

EL OFERENTE DEBE CONTEMPLAR MEDI ANTE ESTA CLAUSULA QUE ACEPTA LOS ERRORES | NVOLUNTARI OS EN LAS CARACTERI STI CAS DE LOS VEHi CULOS DE
PROPI EDAD O BAJO RESPONSABI LI DAD DE LA SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD, CONVI VENCIA Y JUSTICIA, SIN APLI CACl ON DE NI NGUNA CLASE DE
RESTRI CCl ON O LI M TACI ON DE COBERTURA Y/ O CUALQUI ER OTRO ASPECTO.

PRI MERA OPC! ON DE COVPRA DEL SALVAMENTO POR EL ASEGURADO . 3
EL OFERENTE SE OBLIGA A COMUNI CAR POR ESCRITO AL ASEGURADO EN TODA OPORTUNI DAD A QUE HAYA LUGAR A LA APLI CACION DE ESTA CLAUSULA,
CONCEDI ENDOLE A ESTE UN PLAZO DE TREINTA (30) DIAS PARA QUE LE | NFORME SI HARA USO DE TAL OPCION O NO.

Sl NO SE LLEGA A UN ACUERDO ENTRE EL ASEGURADO Y LA COMPANIi A POR LA COVPRA DEL SALVAMENTO, LA COVPANI A QUEDARA EN LI BERTAD DE DI SPONER
DE EL A SU ENTERA VOLUNTAD.

SOBRE LOS SALVAMENTOS PROVENI ENTES DE | NDEMNI ZACI ONES QUE AFECTEN AL AMPARO DE PERDIDA TOTAL POR DANCS Y DE LA RECUPERACI ON DE
CUALQUI ER VEHI CULO ASEGURADO QUE HAYA SI DO | NDEMNI ZADO POR EL AMPARO DE HURTO O HURTO CALI FI CADO, SE CONCEDE AL ASEGURADO LA PRI MERA
OPCI ON DE COVPRA SOBRE DI CHO SALVANMENTO.

ACTCS DE AUTCRI DAD . ) ) )
LA PCLIZA CUBRE LOS DANGS O PERDIDAS MATERIALES DE LOS VEHi CULOS ASEGURADOS, CAUSADOS DI RECTAMENTE PCR LA ACCION DE LA AUTCRI DAD

LEGALMENTE CONSTI TUI DA, EJERCI DA CON EL FIN DE DI SM NU R O AM NORAR LAS CONSECUENCI AS DE CUALQUI ERA DE LOS RIESGOS AMPARADOS POR ESTA
PQLI ZA

PAGOS DE LA | NDEMNI ZACI ON PARA PERDI DAS TOTALES

CLI ENTE



POLIZA SEGURO DE AUTOMOVILES

DATOS DE LA POLIZA
[AGENC.A expeoibora: SEAS BTA LI C SEC DI S SEGUR- CONV- JUST coD.AGENCIA: 940  RAMO: 40 NoPOLiza: 994000000001 ANnexo: O j
DATOS DEL TOMADOR
novere:  SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTICl A IDENTIFICACION:  NIT 899, 999. 061- 9
ASEGURADO:  PROP| ETARI OS DE LOS VEHI CULCS IDENTIFICACION:

IDENTIFICACION: NIT

senericiario: SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTI CI A

TEXTO DE LA POLIZA

QUEDA ENTENDI DO, CONVENI DO Y ACEPTADO QUE EL PAGO DE LA | NDEMNI ZACI ON SE REALI ZARA CON BASE EN EL VALOR | NDI CADO EN EL ANEXO NO. 4,
( DETERM NADO POR LAS PARTES COMD VALOR ACORDADO), Y LOS VALORES ASEGURADOS DECLARADOS, POR LOS CUALES SE AMPAREN LOS VEHI CULOS QUE CON
POSTERI ORI DAD DEL | NI Cl O DE LA VI GENCI A HAGAN PARTE DEL PARQUE AUTOMOTOR ASEGURADO, SIN APLI CACI ON DE | NFRASEGURO O SUPRASEGURO.

| NEXI STENCI A DE PARTES EN EL MERCADO.

LOS OFERENTES ACEPTA QUE DEBE QUEDAR EXPRESAMENTE ACORDADO QUE EN CASO DE QUE LAS PARTES, PIEZAS O ACCESCRI OS NECESARI OS PARA UNA
REPARACI ON O REEMPLAZO, NO SE ENCONTRAREN EN EL COMVERCI O LOCAL DE REPUESTOS, LA COWPANI A ADELANTARA LOS TRAM TES NECESARI OGS ANTE EL
ALMACEN,

LA DI STRI BU DORA Y/ O REPRESENTANTE EN COLOVBI A PARA OBTENER LA | MPORTACI ON DE LOS M SMOS.

ANTI Cl PO DE | NDEMNI ZACI ONES. HASTA EL 100%

QUEDA EXPRESAMENTE ACORDADO QUE, A PETICION ESCRITA DE LA SECRETAR A DI STRITAL DE SEGURI DAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA, LA ASEGURADORA
ANTI Cl PARA PAGOS PARCI ALES SOBRE EL VALOR DE CUALQUI ER RECLAMD, CON BASE EN EL VALOR DE LA ESTI MACI ON PRELI M NAR DE LA PERDI DA ACEPTADA
POR EL AJUSTADOR, PARA ADELANTAR LA REPARACI ON, REPOSI Cl ON O REEMPLAZO DE LOS BI ENES ASEGURADOS. EN EL CASO DE QUE NO HAYA NOVBRAM ENTO
DE AJUSTADOR, EL ANTICIPO SE LIQUI DARA CON BASE EN LA VALORACION DE LA CUANTIA DE LA PERDI DA AMPARADA, ACREDI TADA MEDI ANTE LA
COTI ZACI ON APORTADA POR LA ENTI DAD Y/ O LA ASEGURADORA.

EN CASO QUE EL ANTICIPO O SUMA DE ANTICl POS QUE LA COVPANI A ADELANTE AL ASEGURADO LLEGARE A EXCEDER LA SUMA TOTAL | NDEMNI ZABLE A QUE
TENGA DERECHO, ESTE SE COVPROMETE A DEVOLVER EL EXCESO PAGADO. PARA ESTA CLAUSULA EL OFERENTE DEBE CONTEMPLAR UN PLAZO MAXI MO PARA EL
PAGO DEL ANTICI PO DE (10) Di AS CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE SOLICl TUD DEL M SMO.

NO EXI GENCI A DE DI SPCSI TI VOS DE SEGURI DAD CONTRA ROBO A MENCS QUE LA ASEGURADORA LO OFREZCA POR SU CUENTA
COVPROM SO DE LA ASEGURADORA SOBRE EL PLAZO PARA EL PAGO DE LAS | NDEMNI ZACI ONES EN PERDI DAS TOTALES (30) Di AS CALENDARI O

AVPARO AUTOVATI CO DE EQUI POS Y ACCESORI OS. LiM TE DE $20.000. 000 POR VEHI CULO Y TERM NO NOVENTA (90) Di AS PARA AVI SO, CON COBRO DE LA
PRI MA CORRESPONDI ENTE.

MARCACI ON' ANTI RROBO GRATUI TA PARA LOS VEHI CULOS ASEGURADCS.

NO CONCURRENCI A DE AMPAROS, CLAUSULAS O CONDI Cl ONES

"QUEDA ENTENDI DO, CONVENI DO Y ACEPTADO, QUE SI DOS O MAS AMPARCS, CLAUSULAS O CONDI Cl ONES OTORGAN COBERTURA A UN M SMO EVENTO, SE
| NDEMNI ZARA CON BASE EN AQUELLA QUE OFREZCA MAYOR PROTECCI ON PARA LOS | NTERESES DEL ASEGURADO. DE | GUAL MANERA PREVALECERAN LOS
AVPARCS, CLAUSULAS O CONDI Cl ONES QUE OTORGUEN COBERTURAS SOBRE AQUELLOS QUE LAS EXCLUYAN.

EN TODO CASO Y ANTE CUALQUI ER DI SCREPANCI A SOBRE CUAL ES EL AMPARO, CLAUSULA O CONDI Cl ON APLI CABLE A UN CASO DETERM NADO, SE APLI CARA
AQUELLA O AQUELLAS QUE EN CONJUNTO DETERM NE EL ASEGURADO DE ACUERDO A SU CONVENI ENCI A.

" REPORTE DE SI NI ESTRALDI AD:

LA COWPANI A DE SEGUROS SE COMPROVETE A REALI ZAR EN LOS CINCO (5) PRI MEROS DI AS DE CADA MES LA SI N ESTRALIDAD FRENTE A LOS SI GUI ENTES
CONCEPTOS: VALOR NETO DE LOS SI NI ESTROS PAGADOS POR LA COWPANI A DE SEGUROS, VALOR DE LOS SI NI ESTROS, ESTADO DEL SI NI ESTRO, DESCRI PCl ON
EN QUE SE ENCUENTRA EL ESTADO A LA FECHA DEL REPORTE, ADI Cl ONALMENTE LA COWPANI A DE SEGUROS DEBERA DE SUM NI STRAR UN REPORTE SEMANAL
DEL ESTADO DE REPARACI ON DE CADA UNO DE LOS VEH CULOS, EL CUAL DEBERA ENTREGARSE EN EL FORMATO Y CON LAS CARACTERI STI CAS QUE LA ENTI DAD
CONSI DERE MAS APROPI ADA. "

"PAGO DE RESPONSABI LIDAD ClVIL A FAVOR DE TERCERCS:

LA COWPANI A DE SEGURCS SE OBLI GA A | NDEMNI ZAR A LOS TERCEROS AFECTADOS EL 100% DEL MENOR VALOR, ENTRE LAS DOS COTI ZACI ONES PRESENTADAS
POR LOS AFECTADCS, POR CONCEPTO DE REPARACION O REPCSICION DE LOS BIENES AFECTADOS, EN CASO DE NO ACEPTAR LOS MONTCS DE LAS
COTI ZACI ONES, LA COWPANI A DE SEGUROS DEBERA REALI ZAR UNA AVALUO DE DANCS Y EM TIR JUSTI FI CACI ON DEL M SMO, EN LA CUAL SE SUSTENTE QUE
LA REPARACI ON O REPOSI CI ON ATENDI ENTE LA | NDEMNI ZACI ON DE LOS PERJUI Cl OS CAUSADCS.

DANCS MUTUCS.
BAJO ESTA CONDI CION LA COBERTURA DE LA POLIZA SE EXTIENDE A AMPARAR LOS DANOS QUE MUTUAMENTE SE CAUSEN REMOLCADOR Y REMOLQUE, A
CONSECUENCI A DE ACCI DENTE.

AUTORI ZACI ON DE REPARAC!I ON DE LOS VEHI CULOS DENTRO DE LOS DOS (2) Di AS HABI LES SI GUI ENTES A LA FORMALI ZACI ON DEL RECLAMO.

MEDI ANTE LA PRESENTE CLAUSULA, SE DEJA EXPRESAMENTE SENALADO QUE EL TERM NO DE RESPUESTA DE LA COWPARNI A, PARA CONFI RVAR LA AUTORI ZACI ON
DE LA REPARACI ON DE LOS VEHI CULOS EN LOS SI NI ESTROS QUE AFECTEN LA COBERTURA DE PERDI DA PARCI AL, ES DE MAXI MO DOS (2) Di AS HABI LES,
CONTADCS A PARTI R DEL MOVENTO EN QUE LA ENTI DAD ASEGURADA PRESENTA LA RECLAMACI ON Y FORMALI ZA LA M SMA, DE ACUERDO CON LAS CONDI Cl ONES
SENALADAS EN LA OFERTA DE QUE PARA TAL EFECTO SE ENCUENTRAN ESTABLECI DAS.

CLI ENTE



POLIZA SEGURO DE AUTOMOVILES

DATOS DE LA POLIZA

[AGENCIA exPEDIDORA: SEAS BTA LI C SEC DI S SEGUR- CONV- JUST coD. AGENCIA: 940  RAMO: 40 No POLIZA: 994000000001 AneExo: O J

DATOS DEL TOMADOR
novere:  SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTICl A IDENTIFICACION:  NIT 899, 999. 061- 9
ASEGURADO:  PROP| ETARI OS DE LOS VEHI CULCS IDENTIFICACION:

IDENTIFICACION: NIT

senericiario: SECRETARI A DI STRI TAL DE SEGURI DAD CONVI VENCI A Y JUSTI CI A

TEXTO DE LA POLIZA

" CLAUSULA DE DI FERENCI AS CONTRACTUALES.

LAS DI FERENCI AS QUE SE SUSCI TEN ENTRE LA COMPANIi A Y EL ASEGURADO CON RELACI ON A LOS SI NI ESTROS QUE AFECTEN LA PRESENTE POLI ZA Y EN LAS
CUALES NO EXI STA UN ACUERDO, SERAN SOVETI DAS A LA DECI SI ON DE PERI TOS O EXPERTOS EN LA ACTI VI DAD QUE DESARROLLA LA SECRETARI A DI STRI TAL
DE SEGURI DAD, CONVI VENCI A Y JUSTICI A, SEGUN SE PREVE EN EL ARTIi CULO 68 Y SI GUI ENTES DE LA LEY 80 DE 1993 Y EL ARTIi CULO 2026 DEL CODI GO
DE COVERCI O.

LI QUI DACI ON A PRORRATA EN CASO DE CANCELACI ON DE LA POLI ZA POR PARTE DEL ASEGURADO

QUEDA ENTENDI DO Y CONVENI DO QUE EN CASO DE QUE EL ASEGURADO LO REQUI ERA LA ASEGURADORA REALI ZARA LA LIQUI DACION DE LA PRIMA DE LA
PRORROGA A PRORRATA Y CON LAS M SMA TASAS DE LA POLIZA I NI CIAL. BAJO ESTA CLAUSULA EL OFERENTE DEBE ACEPTAR QUE EN CASO DE CANCELACI ON
DE LA POLI ZA POR PARTE DEL ASEGURADO, LA DEVOLUCI ON DE LAS PRI MAS RESPECTI VAS SE REALI ZARA A PRORRATA.

LI QUI DACI ON A PRORRATA PARA PRORROGA DE LA VI GENCI A

EN CASO DE QUE EL ASEGURADO LO REQUI ERA, LA ASEGURADORA REALI ZARA LA LI QUI DACI ON DE LA PRI MA DE LA PRORROGA A PRORRATA Y CON LAS M SMAS
TASAS Y CONDI Cl ONES DE LA POLIZA INICIAL. SIEMPRE Y CUANDO LA SI NI ESTRALI DAD (S| NI ESTROS PAGADOS, PENDI ENTES Y RESERVAS REPORTADAS) DE
LA POLI ZA NO SEA MAYOR AL 50% EN EL CASO QUE SUPERE ESTE PORCENTAJE, LA ASEGURADORA ACORDARA CON EL ASEGURADO LAS CONDI Cl ONES EN QUE
SE OTORGARA LA PRORROGA

" CLAUSULA DE JURI SDI CCl ON Y SOLUCI ON DE CONTROVERSI AS

TODA Y CUALQUI ER DI FERENCIA QUE SURJA ENTRE LAS PARTES POR LA | NTERPRETACION DEL PRESENTE CONTRATO, SU EJECUCI ON, CUWPLI M ENTO,
TERM NACI ON O LAS CONSECUENCI AS FUTURAS DEL M SMDO, SERA DIRIM DA BAJO LA JURISDICCl ON Y LEG SLACI ON DE LA REPUBLI CA DE COLOMBI A. LAS
DI FERENCI AS Y CONTROVERSI AS QUE SURJAN SE SOLUCI ONARAN CON SUJECI ON A LAS | NSTANCI AS QUE DETERM NE LA ENTI DAD ASEGURADA Y/ O TOMADORA. "
" CLAUSULA DE APLI CACI ON DE CONDI Cl ONES PARTI CULARES

QUEDA EXPRESAMENTE ACORDADO Y CONVENI DO, QUE LA COWPANI A ACEPTA LAS CONDI Cl ONES BASI CAS TECNI CAS ESTABLECI DAS EN ESTE ANEXO, EN LOS
TERM NOS SENALADOS EN EL M SMO, POR LO TANTO, EN CASO DE EXI STI R DI SCREPANCI A ENTE LOS OFRECI M ENTOS CONTENI DOS EN LA PROPUESTA TECNI CA
BASI CA, FRENTE A LOS TEXTOS DE LOS EJEMPLARES DE LAS POLIZAS, CERTIFICADOS, ANEXOS O CUALQUIER OTRO DOCUMENTO PREVALECERA LA
I NFORMACI ON' Y CONDI Cl ONES BASI CAS TECNI CAS ESTABLECI DAS, DE | GUAL FORMA EN CASO DE ENCONTRARSE CONTRADI CCION EN ALGUNA CONDI Cl ON
PREVALECERA LA DE MAYOR BENEFI CI O PARA EL ASEGURADO.

1. 1.5 DEDUCI BLES POLI ZA SEGURO DE AUTOMOVI LES

NO APLI CACI ON DE DEDUCI BLE.

CLI ENTE



