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Medellin

SALA SEGUNDA DE DECISION CIVIL

ASUNTO Apelacion Sentencia- Proceso Verbal
DEMANDANTES Félix Armando Lobo Paternina y otros
DEMANDADO Saludcoop EPS en Liquidacién
DECISION Confirma sentencia

PROCESO RDO. 05001-31-03-007-2017-00016-01

Medellin, diecisiete de mayo de dos mil veintidds

ANTECEDENTES

1. DEMANDA. Félix Armando Lobo Paternina y Yerlis Amparo Benitez Ayazo, en
nombre propio y en representacion de los menores Cristian y Diego Armando
Lobo Benitez, mediante apoderado judicial, presentaron demanda de
responsabilidad civil médica en contra de la Entidad Promotora de Salud
Saludcoop en Liguidacion, con el fin de que se declare que esta es responsable
por los perjuicios materiales e inmateriales que les fueron causados debido a
los dafios que ha sufrido el menor Cristian Lobo Benitez derivados de los
procedimientos médicos a que ha sido sometido desde el 19 de abril de 2006
y por las omisiones en los procedimientos que han seguido a esa falla médica.

Como fundamento de lo pretendido, el apoderado judicial de la parte
demandante expuso:

a. Félix Armando Lobo Paternina, se encontraba afiliado a la EPS Saludcoop y
tenia como beneficiarios a la conyuge Yerlis Amparo Benitez Ayazo y a los hijos
Cristian y Diego Armando Lobo Benitez.

b. El menor Cristian Lobo Benitez, nacié de tiempo completo y le practicaron
colostomia por megacolon congénito, con lo cual durd catorce meses, con
desarrollo normal.
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c. El 19 de abril de 2006 -durante el periodo neonatal- el menor fue remitido a
la Corporacion IPS Saludcoop de Antioquia, para la practica de una cirugia de
descenso abdomino-perineal.

d. El nifo salié de la cirugia, con sonda para orinar y estuvo supervisado por
personal médico, pero no evacud hasta el dia siguiente. Por dicha situacion,
los padres requirieron al personal médico, el cual indicé que estaba en
busqueda de un nefrdlogo, pero este nunca llegd, y como consecuencia de ello,
el menor padecid una crisis compulsiva a repeticion, denominada "Estado
epileptico, con cianosis, rigidez generalizada por varios minutos”, lo cual
desencadend un paro cardiorrespiratorio, por lo que requirid intubacidn
endotraqueal por tres dias, lo que a la postre le generd una “encefalopatia
hipoxica isquémica”.

e. Desde ese momento, el menor Cristian Lobo no volvié a ser el mismo, ya
que "todo el dia llora, no contesta, ni responde al llamado. No hay movimientos
voluntarios. Permanece con los ojos cerrados, o si los abre permanece con la
mirada fija. Por la noche no deja dormir por el llanto permanente. No se
alimenta por sus propios medios, recibio alimentacion mediante sonda
nasogastrica”.

f. En la historia clinica, luego de practicado el examen neuroldgico, se anoté lo
siguiente: "Nifo inconsciente, estuporoso, con los ojos abiertos, mirada fija no
responde al reflejo de amenaza (ciego), reflejo cocleo-parpebral normal, llanto
permanente, en posicion de hiperextension de miembros inferiores y flexion de
miembros superiores, hipertonia muscular generalizada, con temblor de
miembros superiores. Primer dedo de manos incluido. No chupa el tetero.
Pupilas midridticas paraliticas (...) Diagnostico: 1. Secuelas neurologicas
Severas de Encefalopatia Hipoxico Isquémica. 2. Sindrome convulsivo post
operatorio (Status Epiléptico)”

g. Los padres del menor se han visto obligados a presentar multiples acciones

de tutela en contra de la EPS demandada, para que suministre los
medicamentos requeridos por el nifo.
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h. La entidad demandada ha desconocido la obligacion en la atencidon del
menor Cristian Lobo Benitez, no solo con la falla médica inicial sino con las
omisiones que han rodeado la atencion requerida por este. Al respecto, los
demandantes indicaron que la Ultima omisidon se evidencid con la orden
operatoria de hace mas de 1 afo, por virtud de la cual se pretende que por
ortopedia se permita una mejor movilidad del menor.

i. En la audiencia de conciliacion, la demandada advirtid6 una supuesta
recuperacion del menor Cristian Lobo, bajo el argumento de que a este lo han
remitido a diferentes tratamientos e intervenciones, sin que hasta la fecha se
haya podido establecer a ciencia cierta la posibilidad de recuperacion,
habiéndose practicado la ultima cirugia en julio de 2012.

j. EI 21 de abril de 2016, el menor Cristian Lobo tenia una cita en el Hospital
San Vicente en Medellin para la aplicacion de la toxina que estaba autorizada
y alli le indicaron que no se la podia aplicar porque no tenia convenio con
Cafesalud por falta de pago y, lo que es peor, fue evaluado por Plan Triangulo,
en donde le advirtieron que ya no tenia recuperacion y no podria ser sometido
a nuevas intervenciones quirurgicas.

2. CONTESTACION. La demandada Saludcoop EPS en Liquidacion,
debidamente notificada (fol. 231), por medio de apoderada judicial se opuso a
las pretensiones de la demanda y propuso las siguientes “excepciones”: (i)
"Caducidad de la accion”, (i) "Inexistencia de perjuicios ocasionados”, (iii)
"Ausencia de incumplimiento por parte Saludcoop EPS en Liguidacion”, (iv)
"Ausencia de culpa”, (v) "Rompimiento de nexo causal”, y (Vi) "la genérica”.

3. SENTENCIA. En diligencia de 13 de junio de 2018, el Juzgado 007 Civil del
Circuito de Medellin, decidio:

"PRIMERO: DECLARAR DE OFICIO LA FALTA DE LEGITIMACION EN LA CAUSA
POR ACTIVA respecto de DIEGO ARMANDO LOBO BENT TEZ, toda vez que, no
se acredito el parentesco del mismo con los demandantes.

SEGUNDO: DECLARAR PROBADA LA EXCEPCION DE PRESCRIPCION respecto

de los sefiores FELIX ARMANDO LOBO Y YERLIS AMPARO BENI TEZ, mas no
respecto del menor CRISTIAN LOBO BENITEZ,
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TERCERO: DECLARAR PROBADA [A EXCEPCION DE AUSENCIA DE
INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE SALUDCOOP E.P.S. EN LIQUIDACION y en
consecuencia SE DENIEGAN LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA, formuladas
en favor del menor CRISTIAN LOBO (...)”

3.1. La funcionaria judicial, de entrada, declaré de oficio la falta de legitimacion
en la causa de Diego Armando Lobo Benitez -quien pretende el reconocimiento
de perjuicios inmateriales en la condicion de hermano de Cristian Lobo Benitez-
, porque no se aportod el registro civil de nacimiento que acreditara el grado de
parentesco con este.

3.2. Luego, la juzgadora se pronuncid respecto a la excepcion de "caducidad
de la accion”y advirtié que de la lectura de los hechos que la fundamentan, se
desprende que lo pretendido con la misma, es la prescripcién ordinaria,
aplicable en materia civil, de conformidad con lo previsto el articulo 2536 del
Cddigo Civil, con lo cual sefalé que en este asunto prescribio la oportunidad
para pretender el resarcimiento de los perjuicios, en tanto en la demanda se
afirma que el hecho causante del dafio acaecio el 19 de abril de 2006 -lo cual
se constata en la historia clinica- -o/y la demanda fue presentada el 12 de
enero de 2017, cuando ya el término de 10 afos se habia consumado y, por
tanto, la prescripcion se habia materializado. Al respecto, la juez sefialé que, si
bien la parte demandante afirmé que el dafo se debe a varios actos sucesivos,
lo cierto es que, con la cirugia practicada en abril de 2006 fue que se constatd
las condiciones o circunstancias que llevaron al menor a padecer una
encefalopatia hipdxica.

Asimismo, la funcionaria precis6 que el articulo 2530 del Cddigo Civil, dispone
que la prescripcion se suspende en favor de los menores, por lo que, frente a
Cristian Lobo, el término extintivo se habria suspendido y, por consiguiente,
frente a él no operaria.

3.3. Ahora, al estudiar el incumplimiento imputado a la EPS, la juez concluyd
que la entidad promotora de salud prestd un servicio de calidad, por lo que el
menoscabo en la salud del menor, no le puede ser atribuido. Al respecto, al
considerar la ausencia de un dictamen pericial, la juez refirid que la historia
clinica da cuenta de que el menor recibid constantes valoraciones por parte del
personal de pediatria y cirugia infantil y que, si bien estd claro que las
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condiciones de salud del menor empeoraron luego de la cirugia practicada el
19 de abril de 2006 -cuando tenia un afo y dos meses de edad-, ya que antes,
pese a la colostomia, era un nifo completamente normal, lo cierto es que no
obra prueba que permita afirmar que esa condicion de salud en la que
actualmente se encuentra el menor, sea una consecuencia de una accién u
omision de la EPS.

Sumado a ello, la juez expuso que en la demanda se afirmé que el menor no
orinaba y que estaban a la espera de un nefrélogo, pero estas afirmaciones
carecen de sustento probatorio, ya que la historia clinica da cuenta de que el
menor si evacud y no hay nota de requerimiento de nefrélogo. También sefiald
que, si bien la representante de la demandada no comparecié al interrogatorio
de parte, lo que haria presumir ciertos los hechos susceptibles de confesion, lo
cierto es que tal presuncion admite prueba en contrario y en este caso, la
historia clinica contraria tal afirmaciéon, a lo que agregd que, segin ese
documento clinico, apenas 25 minutos después de que el menor orind 10
centimetros cubicos, presento la primera convulsion, sin que se logre confirmar
probatoriamente cual fue la causa que lo llevo a tal sintoma y en ese orden,
concluyd que no existe prueba de que el dafio acaecido en la humanidad de
Cristian Lobo, haya sido desencadenado bajo la esfera de control de la EPS.

4. APELACION. Inconforme con lo resuelto, la PARTE DEMANDANTE presentd
recurso de apelacién y en virtud de este expuso como reparos concretos:

4.1. La juez no aplico las consecuencias legales por la respuesta a los hechos
de la demanda y la inasistencia injustificada a la audiencia inicial por parte de
la representante legal de la demandada, ya que debid presumir ciertos los
hechos de la demanda conforme con lo dispuesto en los articulos 205 y 372
numeral 4 del Cédigo General del Proceso.

4.2. Erré al declarar probada de oficio la excepcion de falta de legitimacion en
la causa por activa del menor Diego Armando Lobo Benitez, ya que el
padecimiento o dolor reclamado por este, no tiene tarifa de prueba y los
testigos dieron cuenta del dolor generado. Ademas, la parte recurrente precisé
que, si el juez advirtié la necesidad de acreditar el registro civil nacimiento,
debid ordenar tal exigencia en proteccion de un derecho sustancial. También
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sefald que acreditar el parentesco no es un requisito para la legitimacion en la
causa, sino que sirve para la presuncion de padecimiento de perjuicios morales,
los cuales en todo caso fueron debidamente demostrados.

4.3. Los apelantes expresaron inconformidad con el reconocimiento de la
excepcion de prescripcion, por dos motivos: El primero, porque en el
expediente estd acreditado que al menor Cristian se le practicé diferentes
procedimientos médicos, de los cuales el Ultimo se llevd a cabo en 2016,
determinandose en ese momento cual era el dafo real y la limitacién con la
que quedaria, por lo que los términos se deben contar a partir de ese momento;
y el segundo, porque la juez errdneamente interpretd la excepcion de
caducidad, como si se tratara de una excepcién de prescripcién, lo cual
desconoce el articulo 282 del Cédigo General del Proceso, que advierte que la
excepcidn de prescripcion debe ser propuesta expresamente, por lo que no es
pasible de declararla de oficio y mucho menos interpretarla de otra excepcion
propuesta que no aplica al proceso de conocimiento.

4.4. También cuestionaron que se haya declarado la ausencia de
incumplimiento, frente a lo cual argumentaron lo siguiente: (i) La juez al
constatar en la historia clinica que al menor Cristian no lo habia evaluado un
médico nefrdlogo, no tuvo por probado el nexo de causalidad y el
incumplimiento de la demandada, a pesar de que en la demanda se adujo que
esa falta de evaluacién por el nefrélogo fue la causante de los dafios padecidos
por el menor y que tal incumplimiento debe presumirse cierto, a la luz de las
consecuencias procesales ya explicadas; vy, (ii) la funcionaria judicial, sin
fundamento alguno, haciendo las veces de perito, determind que la
demandada habia cumplido con sus obligaciones al encontrar en la historia
clinica varias atenciones por médicos pediatras y que el menor Cristian habia
orinado después de la cirugia, y por simples conjeturas, concluyd que el menor
no necesitaba ser evaluado por nefrologo.

En este orden, la parte apelante, sostuvo que la juez errd al concluir que en el
presente asunto no se acreditd los elementos de la responsabilidad civil, pese
a que ello si ocurrid, sobretodo porque la parte demandada al contestar la
demanda, adujo, con conocimientos médicos, que los padecimientos del menor
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Cristian eran congénitos, lo cual no demostro, a pesar de corresponderle dicha
carga debido a la respuesta contenida en la contestacion.

5. ALEGATOS EN SEGUNDA INSTANCIA.

5.1. La PARTE DEMANDANTE, en sintesis, reiterd los argumentos expuestos en
los reparos concretos presentados ante la juez de primera instancia y explicd
que en el presente asunto cumplié con la respectiva carga probatoria, sin que
se pueda exigir, como una tarifa legal, la presencia de un dictamen pericial 0
algin medio probatorio adicional a los traidos al proceso. Asimismo, sefiald que
la demandada es una entidad dedicada a los servicios de salud, por lo que
resulta extrafio que no haya traido al proceso un dictamen pericial, testimonios
calificados o cualquier medio de prueba tendiente a desvirtuar Ia
responsabilidad.

Adicionalmente, agregd que, en la sentencia de primera instancia, la juez pasé
por alto las presunciones por la actitud procesal de la demandada y los indicios
de responsabilidad que se evidencia en el proceso.

5.2. La entidad DEMANDADA por su lado, sefialdé que la decisién de primera
instancia debe ser confirmada, en tanto al paciente le fue prestado los servicios
médicos que requeria, conforme a los protocolos de atencidn establecidos por
el Ministerio de Salud, por lo que era deber de la parte demandante probar los
supuestos facticos y juridicos de la supuesta responsabilidad endilgada, lo cual
no hizo.

CONSIDERACIONES

1. PROBLEMA JURIDICO. El recurso interpuesto plantea a la Sala como
problemas a resolver, el de la legitimacion en la causa del menor Diego Lobo
Benitez para pretender perjuicios morales en la condicidn de hermano de la
victima directa; el relativo a la procedencia de la excepcion de “prescripcion”
declarada por la juez a guo respecto a algunos de los demandantes y el de la
acreditacion o no en este caso de la negligencia en la atencion médica prestada
al menor, que se atribuye a la demandada como causa de los dafios cuya

indemnizacion se persigue.
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De esos tres problemas, en atencién al principio de economia y a los criterios
de brevedad y precisién de la motivacién de las providencias (art. 279 del CGP)
la Sala se ocupara en primer lugar de definir, si la parte demandante tiene
razon al sefialar que la decisidon de primera instancia debe ser revocada porque
una debida valoracion de las pruebas obrantes en el proceso, asi como de las
presunciones derivadas de la conducta procesal de la demandada, permite
concluir, contrario a lo expuesto por la juez a guo, que la entidad demandada
actuo en forma negligente en la atencién médica prestada al menor Cristian
Lobo, lo cual conllevd a que este padeciera los dafos ya establecidos y, por
tanto, se configuran los elementos de la responsabilidad civil médica. Esto
porque sdlo en caso de una respuesta afirmativa a este cuestionamiento, habra
lugar a ocuparse de los temas de la legitimaciéon y la prescripcién también
censurados por la parte apelante.

2. MARCO NORMATIVO Y DE APLICACION AL CASO EN CONCRETO.

2.1. La Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, en sentencia SC3919
de 08 de septiembre de 2021, reiterd que:

"La responsabilidad médica esta compuesta por los elementos de toda
accion resarcitoria, por cuanto se nutre de la misma premisa, segun la
cual cuando se ha infligido dafo a una persona nace el deber
indemnizatorio.

De alli gue los agentes involucrados en la prestacion del servicio de salud
no estan exentos de tal compromiso, al igual que acontece en otros
eventos configuradores de los presupuestos para reconocer perjuicios,
s/ en desarrollo de esa actividad, ya sea por negligencia, impericia,
imprudencia o violacion a su reglamentacion, afecta negativamente a
los pacientes, siempre y cuando la victima acredite los restantes
elementos de la responsabilidad.

Asi lo ha expuesto esta Corporacion, al sefalar:
«|...) los presupuestos de la responsabilidad civil del médico no son
extranos al régimen general de la responsabilidad (un comportamiento

activo o pasivo, violacion del deber de asistencia y cuidado propios de
la profesion, que el obrar antijuridico sea imputable subjetivamente al
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profesional, a titulo de dolo o culpa, el dafio patrimonial o
extrapatrimonial y la relacion de causalidad adecuada entre el dafio
sufrido y el comportamiento médico primeramente senalado)”. (CSJ SC
de 30 ene. 2001, rad. n° 5507)".

A su vez, esa Corporacion, en sentencia SC3253 de 04 de agosto de 2021, refirid

que:

"Tradicionalmente la jurisprudencia ha comprendido que en el ambito de
la actividad médica, el régimen que gobiemna la responsabilidad del
profesional sanitario y de las instituciones que prestan sus servicios a Ios
pacientes es €l de la culpa probada, con lo cual, en linea de principio,
corresponde al paciente o a quien demande por la atencion gue se le
brindd o por una mala praxis médica, demostrar la culpa de quienes
participaron en el acto médico o de las personas que con su actuar
negligente, descuidado o imperito causaron un dario.

Por lo mismo, la prosperidad de una accion resarcitoria de dicho linaje,
debe partir de la base de acreditar la concurrencia de un perjuicio, de
una culpa y del nexo causal entre los dos anteriores, pues, no podria ser
de otra forma, por e€jemplo, estableciéndose regimenes de
responsabilidad "estricta” u objetiva que hagan abstraccion de la culpa
como criterio de atribucion, porque ya lo ha dicho esta Corporacion, "los
profesionales de la medicina se comprometen a desarrollar su actividad
con la prudencia y diligencia debidas, haciendo el mejor uso de sus
conocimientos y habilidades para brindar a sus pacientes una atencion
encaminada a emitir un correcto y oportuno diagndstico de las
patologias que los afecten, asi como a la prescripcion del tratamiento
adecuado [...] de alli no se deriva una obligacion de resultado en cuanto
a la recuperacion de la salud, sino de medios, para procurar la
satisfaccion de ese objetivo™.

Lo anterior, por supuesto, sin olvidar que al momento de determinar si
ha concurrido o no culpa en el actuar médico, la Corte, para ciertos
eventos, ha morigerado el instituto de la carga de la prueba para la parte
demandante, teniendo en cuenta la facilidad o posibilidad que cada
extremo tiene para acceder a los medios de conviccion”.

1 CSJ SC 3367-2020.
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2.2. Sobre la culpa en materia de responsabilidad médica, la Corte Suprema de

Justicia, en sentencia SC4425 de 05 de octubre de 2021, expuso:

"En cuanto a lo primero, conviene insistir en que el fundamento de la
responsabilidad civil del médico es la culpa, conforme la regla general
que impera en el sistema juridico de derecho privado colombiano. Por
consiguiente, salvo supuestos excepcionales —como la existencia de
pacto expreso en contrario’—, la procedencia de un reclamo judicial
indemnizatorio relacionado con un tratamiento o intervencion médica no
puede establecerse a partir de la simple obtencion de un resultado
indeseado —v.gr. el agravamiento o la falta de curacion del paciente-,
sino de la comprobacion de que tal contingencia vino precedida
causalmente de un actuar contrario al estandar de diligencia exigible a
los profesionales de la salud.

()

Lo anotado equivale a decir que la imputacion subjetiva de los galenos
debe construirse comparando su proceder con el que habria desplegado
un colega de su especialidad, con un nivel promedio de diligencia,
conocimientos, habilidades, experiencia, etc., en caso de haberse
enfrentado, hipotéticamente, al cuadro clinico del paciente afectado.
Esto explica la referencia a una lex artis ad hoc, que no es otra cosa
que evaluar la adecuacion de las actividades del personal de salud de
cara a la problemdtica especifica de cada persona sometida a
tratamiento, observando variables como su edad, comorbilidades,
diagnostico, entre otras que puedan identificarse para cada evento
concreto.

En los juicios de responsabilidad médica, entonces, se torna necesario
determinar la conducta (abstracta) que habria adoptado el consabido
profesional medio de la especialidad, enfrentado al cuadro del paciente,
y atendiendo las normas de la ciencia médica, para luego comparario
con el proceder del galeno enjuiciado, parangon que ha de permitir
establecer si este ultimo actud, o no, de acuerdo con el estandar de
conducta gue le era exigible’. Si lo primero, no podra concretarse la

2 Sobre el particular, ensefa el precedente de la Corte: «Suficientemente es conocido, en el
campo contractual, [que] /a responsabilidad médica descansa en el principio general de culpa
probada, salvo cuando en virtud de “estijpulaciones especiales de las partes” (articulo 1604, in
fine, Codigo Civil), se asumen, por ejemplo, obligaciones de resuftado» (CS] SC7110-2017, 24
may.).

3 En cualquier caso, no pueden obviarse algunos criterios de flexibilizacion de la prueba de la
culpa, como las presunciones judiciales que surgen de la aplicacién de la doctrina de la culpa
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responsabilidad civil; si lo segundo, serd necesario entroncar su "culpa’,
en el sentido explicado, con el resultado dafioso alegado en /la
demanda’.

2.3. En lo que tiene que ver con la responsabilidad médica de las Empresas
Promotoras de Salud, la Corte Suprema de Justicia, en sentencia SC13925 de
30 de septiembre de 2016, acotd que

"(...) la atribucion de un dafio a un sujeto como obra suya va mas alld
del concepto de causalidad fisica y se inserta en un contexto de
imputacion en virtud de la identificacion de los deberes de accion que el
ordenamiento impone a las personas.

Uno de esos deberes es el que la Ley 100 de 1993 les asigna a las
empresas promotoras de salud, cuya «funcion basica sera organizar y
garantizar, directa o indirectamente, la prestacion del plan de salud
obligatorio a los afiliados (...)». (Art. 177)

Ademas de las funciones sefialadas en esa y en otras disposiciones, /as
EPS tienen como principal mision organizar y garantizar la atencion de
calidad del servicio de salud de los usuarios, por lo gue los dafnos que
éstos sufran con ocasion de la prestacion de ese servicio les son
imputables a aquéllas como suyos, independientemente del posterior
Juicio de reproche culpabilistico que llegue a realizar el juez y en el gue
se definira finalmente su responsabilidad civil.

Luego de quedar probado en un proceso que el dafo sufrido por el
paciente se origind en los servicios prestados por la EPS a la que se
encuentra afiliado, es posible atribuir tal perjuicio a la empresa
promotora de salud como obra suya, debiendo responder
patrimonialmente si confluyen en su cuenta los demas elementos de la
responsabilidad civil.

Por supuesto que si se prueba que el perjuicio se produjo por fuera del
marco funcional que la ley impone a la empresa promotora, quedara
desvirtuado el juicio de atribucion del hecho a la EPS, lo que podria
ocurrir, por ejemplo, si la atencion brindada al cliente fue por cuenta de
otra EPS o por cuenta de servicios particulares; si la lesion a la integridad

virtual, o res jpsa loguitur, operante en supuestos como el oblito quirdrgico (Cf. CSJ SC7110-
2017, 24 may.).
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personal del paciente no es atribuible al quebrantamiento del deber de
accion que la ley impone a la empresa sino a otra razon determinante;
o, en fin, si se demuestra que el dafo fue el resultado de una causa
extrana o de la conducta exclusiva de la victima.

De igual modo, el articulo 185 de la Ley 100 de 1993 establece que «son
funciones de las instituciones prestadoras de servicios de salud prestar
los servicios en su nivel de atencion correspondiente a los afiliados y
beneficiarios dentro de los parémetros y principios sefalados en /a
presente ley».

La funcion que la ley asigna a las IPS las convierte en guardianas de la
atencion que prestan a sus clientes, por lo que habrén de responder de
manera solidaria si se demuestran en €l proceso los demas elementos
de la responsabilidad a su cargo, toda vez que las normas del sistema
de seguridad social les imponen ese deber de prestacion del servicio

()"

3. SOLUCION AL CASO EN CONCRETO. En esta ocasion, la Sala advierte de
entrada que la decisién de primera instancia debe ser confirmada, en tanto
que, como bien lo advirtié la juez de primer grado, en este asunto la parte
demandante no acreditd la existencia de una conducta reprochable e imputable
a la entidad demandada con ocasion del dafio alegado por los demandantes,
conforme se pasa exponer:

3.1. En efecto, la parte demandante, puntualmente, reprocha que la juez de
primer nivel, al constatar en la historia clinica que al menor Cristian Lobo no lo
habia evaluado un médico nefrélogo, no tuvo por probado el nexo de
causalidad y el incumplimiento de la demandada, a pesar de que en la demanda
se adujo que esa falta de evaluacidon por el nefrdlogo fue la causante de los
dafos padecidos por el menor y que tal incumplimiento debe presumirse cierto,
debido a las consecuencias probatorias derivadas de la conducta procesal de
la entidad demandada. En sintesis, en el caso, segun la parte demandante, la
funcionaria judicial se equivocd al no dar por probado, estandolo, que luego de
la cirugia de descenso abdomino perineal, los dafnos acaecidos en la humanidad
del menor Cristian Lobo Benitez se desencadenaron por la ausencia de
prestacion del servicio de médico nefrélogo.
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3.2. No obstante, la Sala encuentra que, contrario a lo expuesto por la parte
apelante, en el expediente no existe elemento probatorio alguno que permita
arribar a la conclusién afirmada por aquella. En efecto, sobre la prestacion del
servicio médico de salud recibido por el menor Cristian Lobo Benitez, en el
expediente apenas obra la historia clinica de aquel, sin que la misma, por si
sola, permita concluir la negligencia en la atencién de salud y mucho menos
que el menoscabo en la salud de este, se pueda atribuir a la entidad
demandada, ya que de la prueba documental se desprende que la atencién del
menor siempre estuvo acompanada de médicos pediatras en cuidados
intermediarios e intensivos. Al respecto, sobre la prueba de la culpa y la historia
clinica, es menester traer a colacion la sentencia SC003 de 12 de enero de
2018, en la que la Corte Suprema de Justicia -Sala Civil-, expuso:

"3.4.1. No obstante, denuncigndose mal apreciada la prueba
documental, unicamente, contentiva de las historias clinicas, de las
formulas médicas y de la guia de manejo de eventos de cefalea, debe
seguirse, a tono con lo sefialado por el ad-quem, que en el proceso
efectivamente no existia ningun medio distinto, dirigido a determinar si
la atencion médica brindada a la sefiora Blanca Margarita Rojas Carrefio,
durante su paso por las entidades demandadas, el 21 y 22 de mayo de
2003, estuvo conforme a la lex artis.

En otras palabras, la historia clinica, en si misma, no revela los
errores médicos imputados a los demandados. Esto, desde
luego, no significa la postulacion de una tarifa probatoria en
materia de responsabilidad médica o de cualquier otra
disciplina objeto de juzgamiento. Tratandose de asuntos
médicos, cuyos conocimientos son especializados, se requiere
esencialmente que las pruebas de esa modalidad demuestren
la mala praxis.

Existiendo en la materia libertad probatoria, al ser el juez ajeno al
conocimiento médico, la Corte tiene sentado que '(...) un dictamen
pericial, un documento técnico cientifico o un testimonio de la misma
indole, entre otras pruebas, podran ilustrar (...) sobre las reglas (...) que
la ciencia de que se trate tenga decantadas en relacion con la causa
probable o cierta de la produccion del dafio que se investiga (...)™.

4 CSJ. Civil. Sentencia 183 de 26 de septiembre de 2002, expediente 6878.
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Las historias clinicas y las formulas médicas, por lo tanto, en linea de
principio, por si, se insiste, no serian bastantes para dejar sentado con
certeza los elementos de la responsabilidad de que se trata, porque sin
la ayuda de otros medios de conviccion que las interpretara, andaria el
juez a tientas en orden a determinar, segun se explico en el mismo
antecedente inmediatamente citado, '(...) si lo gue se estaba haciendo
en la clinica era o no un tratamiento adecuado y pertinente segun las
reglas del arte (...)".

Por ende, dicha probanza no revela la razon de los dafios que menciona,
de donde resulta insuficiente a efectos de determinar la culpa de las
convocadas en la produccion de tales perjuicios, asi como la relacion de
causalidad, que fueron los aspectos extranados en el fallo atacado, de
alli que resulta inexistente /a falencia endilgada”. (Resalto del Tribunal)

3.3. Ahora, si bien la parte recurrente alega que la juez de primera instancia
desatendié las consecuencias probatorias que acarred la conducta de la
demandada al contestar la demanda sin pronunciarse expresamente frente a
los hechos, aunado a la inasistencia injustificada de la representante legal de
esta a la audiencia inicial y al interrogatorio de parte, lo cual hace presumir
ciertos los hechos susceptibles de confesidon en que se fundo la demanda; lo
cierto es que dicha presuncion —legal-, admite prueba en contrario, como bien
lo advirtid la juez.

En efecto, en cuanto a la sancion establecida en los articulos 97> y 205° del
Cdodigo General del Proceso, en conjunto con la hipdtesis prevista en el
numeral 4° del articulo 372 del Estatuto Procesal, el cual establece que la
inasistencia injustificada del citado a la diligencia, "(...) hard presumir ciertos
los hechos susceptibles de prueba de confesion contenidos en la demanda y

5> "La falta de contestacion de la demanda o de pronunciamiento expreso sobre los hechos y
pretensiones de ella, o las afirmaciones o negaciones contrarias a la realidad, haran presumir
ciertos los hechos susceptibles de confesion contenidos en la demanda, salvo que la ley le
atribuya otro efecto”.

6 ARTICULO 205 CGP: "La inasistencia del citado a la audiencia, la renuencia a responder y las
respuestas evasivas, haran presumir ciertos los hechos susceptibles de prueba de confesion
sobre los cuales versen las preguntas asertivas admisibles contenidas en el interrogatorio
escrito.

La misma presuncion se deducira, respecto de los hechos susceptibles de confesion contenidos
en la demanda y en las excepciones de mérito o en sus contestaciones, cuando no habiendo
interrogatorio escrito el citado no comparezca, o cuando €l interrogado se niegue a responder
sobre hechos que deba conocer como parte o como representante legal de una de las partes

()"
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en las excepciones de mérito o en sus contestaciones”, la Corte Suprema de
Justicia —Sala Civil- ha referido lo siguiente:

"En cuanto al mérito probatorio de la confesion ficta, tacita o presunta,
cabe observar, por un lado, que estd sujeta, en lo pertinente, a las
exigencias generales a toda confesion que al respecto senala el articulo
191, ibidem; y por otro, que segun la regla 197 C.G.P., "admite prueba
en contrario”.

(...) Importa precisar que la confesion ficta tendra el mismo valor y
fuerza que a las confesiones propiamente dichas la ley les atribuye’,
siempre y cuando, se insiste, no exista dentro del proceso prueba en
contrario y para su incorporacion se hayan cumplido las condiciones
previstas en el articulo 191 del Codigo General del Proceso”. (STC 066
de 16 de enero de 2020)

En rigor, se trata de una presuncién de tipo legal, que puede ser desvirtuada
con la existencia de la prueba contraria, lo que implica que el juzgador evalle
tanto individual como conjuntamente los diversos y heterogéneos elementos
probatorios obrantes en el proceso. En este caso, lo cierto es que la misma
funcionaria, al proferir la sentencia y apreciar conjuntamente las pruebas,
refirid que tal presuncion fue desvirtuada por la misma historia clinica. En
efecto, la parte demandante, en el hecho 4 de la demanda, narrdé que:
“inmediatamente el nifio salio de cirugia hablaron con el nifio y se comunicaron
con él, el nifo estuvo supervisado por personal médico de la entidad pues tenia
sonda para orinar y desde que salio de la cirugia hasta el dia siguiente
no orino, y los padres por dicha situacion reclamaron al personal
médico de la entidad quienes indicaban que estaban contactando un
nefrologo, que nunca llego, y como consecuencia de lo anterior el
nifno tuvo crisis convulsivas a repeticion, denominado Estado Epiléptico,
con cianosis, rigidez generalizada por varios minutos, por lo gque sufre un paro
cardiorrespiratorio e intubacion endotragueal por tres (3) dias, lo que a la
postre genero una encefalopatia hipoxica isquémica, que afecta al menor”,
Como bien lo advirtié la juez de primer grado, el menoscabo en la salud del
infante, derivado de la cirugia de descenso abdomino-perineal practicada el 19
de abril de 2006, la parte demandante lo atribuye a dos hechos: el primero, a

7 Sobre el valor probatorio de la confesion ficta, véase: CSJ. SC. Sentencia de 16 de febrero
de 1994.
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que el menor no orind hasta el dia siguiente y, el segundo, que, debido a ello,
se necesitaba la presencia de un médico nefrdlogo, el cual nunca llego, lo cual
desencadend la convulsién en el menor. No obstante, estos hechos son
infirmados por la historia clinica, en tanto alli, por ningun lado, se advierte que
el personal médico haya advertido la necesidad de un especialista en nefrologia
para la atencidon del menor por no haber evacuado hasta el dia siguiente de la
cirugia, ya que contrario a ello, en la anotacion del 20 de junio de 2006, a las
18:20 horas, se precisa que "En /a tarde, solo orino 10 cc[centimetros cubicos],
se lava sonda vesical y si no se drena, se cambiara la sonda vesical, tiene
globo vesical”, y luego, en la proxima anotacion en la historia clinica, esto
es, a las 18:45, tan solo 25 minutos después, se refiere que el menor "presenta
convulsion (...)” (fol. 14, reverso, c.2), sin que se tenga elementos suficientes
para advertir la necesidad de un nefrdlogo y muchos menos que la ausencia
de este generd que el menor Cristian Lobo presentara la convulsién que
conllevd al padecimiento de un paro cardiorrespiratorio, que implicd la
intubacion endotraqueal y que a la postre generd la encefalopatia hipoxica
isquémica que lo afecta.

Con todo, el Tribunal advierte, que la mera presuncién de certeza, por si sola,
carece de la aptitud suficiente para corroborar la culpa y la relacién de
causalidad necesarias para atribuir responsabilidad civil, como en un asunto
similar concluyd la Corte Suprema de Justicia, mediante sentencia SC11335 de
27 de agosto de 2015, en la que refirid:

"Sobre este punto es preciso aclarar que aungue es cierto que el ad
qguem no se pronuncio sobre la confesion ficta a pesar de haber sido un
punto materia de la apelacion [folio 23, c. Tribunal], tal omision resulta
irrelevante para los efectos de probar la responsabilidad civil de los
demandados, como quiera que los hechos de la demanda que se
tuvieron por ciertos en virtud de lo preceptuado por €l articulo 210 del
Codigo de Procedimiento Civil, no son prueba suficiente para tener por
demostrados los elementos de la responsabilidad médica que el
sentenciador de segundo grado echo de menos.

La aludida disposicion sefala: "La no comparecencia del citado a la
audiencia, la renuencia a responder y las respuestas evasivas, se hard
constar en el acta y hara presumir ciertos los hechos susceptibles de
prueba de confesion sobre los cuales versen las preguntas asertivas
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admisibles...”

Mas, dicha presuncion no puede tenerse como el unico elemento de
Juicio para establecer las consecuencias pretendidas por la parte actora,
como quiera que se trata de una presuncion legal gue admite prueba en
contrario.

Lo que quiere decir, en palabras de esta Corte, que "...la parte a quien
beneficia se libera de la carga que entrana la demostracion del hecho
presumido, siempre en el entendido que su finalidad no es otra distinta
a Imprimirle seguridad a situaciones que con justicia y fundamento
pueden suponerse existentes, pero sin que de manera tajante quede
excluida la posibilidad de probar con variable amplitud contra ese hecho
a cuya certeza se llega mediante la presuncion.” (CSJ], SC de 16 de
febrero de 1994)

De tal suerte que la no comparecencia en forma injustificada a
responder un interrogatorio en un proceso de caracter civil, no obstante
haber sido debida y oportunamente notificada /a diligencia, logicamente
deberd desencadenar para quien se niega a asistir, las consecuencias
previstas en el articulo 210 del estatuto adjetivo. Tales efectos —tiene
dicho la jurisprudencia—, “de ninguna manera constituyen sancion, pues
ellas no son mas que un instrumento que la ley procesal le da al juez,
para que éste realice de manera efectiva el principio de impulsion del
proceso, cuya eficacia le corresponde garantizar; el juez no puede erigir
€l silencio o la evasiva de uno de los sujetos procesales, como obstaculo
insalvable para la busqueda de la verdad material, gue es el principal
obyjetivo del proceso.”

Sobre el particular, esta Corporacion, en reiteradas oportunidades, se
ha pronunciado en el entendido de que ".../a confesion ficta o presunta
tiene la significacion procesal de una auténtica presuncion de las que en
lenguaje técnico se denominan legales o juris tantum, lo que a la luz del
articulo 176 del Codigo de Procedimiento Civil equivale a decir que
invierte el peso de la prueba, haciendo recaer sobre el no compareciente
la obligacion de rendir la prueba contraria pues de no hacerlo, las
secuelas de la presuncion comentada, que es presuncion acabada y en
buena medida definitiva respecto de la verdad de los hechos confesables
afirmados por quien pidio interrogar —bien en cuestionario escrito, si lo
hubo, o bien en el escrito rector correspondiente (demanda de

Pagina 17 de 19



Recurso de apelacion
Rad. 05001-31-03-007-2017-00016-01
Sentencia 058 de 2022

contestacion)—, naturalmente redundaran en contra de aquél.” (CSJ, SC
de 24 de junio de 1992)

En consecuencia, la presuncion que declaro el juez a quo con el
cumplimiento de los requisitos que ordena la ley —y que fue omitida en
la motivacion de la sentencia de segunda instancia—, luego de ser
analizada y valorada de acuerdo con las reglas de la sana critica y en
conjunto con los demds elementos probatorios que reposan en el
proceso, carece de la aptitud suficiente para corroborar la culpa y la
relacion de causalidad necesarias para atribuir responsabilidad civil”.

4. En este orden, en consonancia con lo expuesto por la juez a guo, el Tribunal
encuentra que la parte demandante no acreditdé que el menoscabo en la salud
del menor Cristian Lobo Benitez se haya derivado de una conducta reprochable
e imputable a la entidad demandada por infraccién de los deberes de cuidado
propios y organizacionales. Aqui la Sala destaca por su atinencia lo dicho por
la Corte Suprema en cuanto a que "la procedencia de un reclamo judicial
indemnizatorio relacionado con un tratamiento o intervencion médica no puede
establecerse a partir de la simple obtencion de un resultado indeseado —v.gr.
el agravamiento o la falta de curacion del paciente—, sino de la comprobacion
de que tal contingencia vino precedida causalmente de un actuar contrario al
estandar de diligencia exigible a los profesionales de la salud”, circunstancia
que no aparece demostrada en el presente asunto.

En tal sentido, se advierte la intrascendencia de estudiar los demas reproches
elevados en la apelacion, en tanto se constata lo dicho en la sentencia en
cuanto a la ausencia de prueba del incumplimiento o de la negligencia de la
entidad demandada en la prestacion del servicio de salud brindado al menor
Cristian Lobo Benitez, por lo que no habiendo prueba de los elementos de la
responsabilidad médica, de nada sirve entrar a estudiar los demas reparos
elevados en la alzada.

5. Asi las cosas, el Tribunal advierte que la decisién de primera instancia sera
confirmada. Costas en esta instancia a cargo de la parte demandante. Como
agencias en derecho se fijara la suma de $1'000.000°° equivalente a un salario
minimo legal mensual vigente.

8 CSJ. SC4425 de 05 de octubre de 2021
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DECISION
Por lo expuesto, la Sala Segunda de Decision Civil del Tribunal Superior de
Medellin administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y por

autoridad de la ley, RESUELVE:

PRIMERO. CONFIRMAR la sentencia apelada proferida el 13 de junio de 2018
por el Juzgado 007 Civil del Circuito de Medellin.

SEGUNDO. Las COSTAS de esta instancia se imponen a la parte demandante y
a favor de la parte demandada. Como agencias en derecho se fija un valor de

$1'000.000°°, que equivale a 1 SMLMV.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

y

MARTHA CECILIA LEMA VILLADA

Los magistrados,

LUIS ENRIQUE GIL MARIN
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