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Informe de Revision por

la Direccion
Acceso e Infraestructura Fisica: L .
Ampliar, en todo el territorio Planeacion Estratégica
nacional, el acceso a una justicia
. efectiva, pm”t‘?" SllkElE e ESTRATEGICOS | Comunicacion Institucional,
incluyente, reduciendo el atraso y
la congestion, de acuerdo con las
necesidades de la demanda de Gestion para la Integracién de Listas
justicia por jurisdiccion y de Altas Cortes
especialidad, y mejorando la
articulacion con la justicia Modernizacion de la Gestion Judicial
restaurativa y terapéutica, y otros
mecanismos de solucion de
conflictos y consolidando una Reordenamiento Judicial
infraestructura fisica 6ptima para el
acceso a la justicia. ) ]
Mejoramiento de la Infraestructura X

Confianza publica, transparencia
y rendicién de cuentas:
Aumentar la confianza publica en
la justicia a través de la
transparencia, la rendicién de
cuentas y la participacion,
incluyendo la informacion de
justicia y la produccién, gestion y
acceso a las fuentes de derecho,
el fortalecimiento del sistema de
gestion de calidad y medio
ambiente (SIGCMA) y el
mejoramiento de la calidad y
publicidad de la informacion.

Gobernanza, planeacién
estratégica y capacidad de toma
de decisiones: Fortalecer la
gobernanza, la planeacion
estratégica y la capacidad de toma
de decisiones de la Rama Judicial
con base en la evidencia empirica
y la articulacion efectiva con las
demas entidades, para que la
perspectiva de género y el enfoque
diferencial sean transversales en el
presente plan.

Servicios digitales y de
tecnologia, innovacion y analisis
de la informacién: Consolidar una

justicia integrada y soportada en
servicios digitales y de tecnologia,
innovacioén y analisis de la
informacién, con una cultura digital
apropiada, segura y sensible a las

MISIONALES

Fisica

Administracion de la Carrera Judicial

Gestion de la Formacion Judicial

Gestion de la Informacién Judicial

Registro y Control de Abogados y
Auxiliares de la Justicia

APOYO

Gestién Documental

Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Gestion Tecnologica

Administracién de la Seguridad

Gestion Humana

Gestién Administrativa

Gestion de Compra Publica

Gestion Financiera y Presupuestal
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realidades del territorio nacional.

Talento Humano: Fortalecer el
talento humano en la Rama
Judicial para que sea eficiente,

SIGCMA

- Coordinacién Nacional -

Asistencia Legal

Gestién de la Informacion Estadistica

capacitado y realice su labor en
ambientes saludables y seguros.
Ampliar la cobertura de la carrera
judicial y mejorar la oferta de
formacion, que esté disponible
para todos los servidores judiciales
e impacte positivamente el servicio
de justicia y responda a las
necesidades reales del ejercicio de
la funcién judicial.”

Gestion de Control Interno y Auditoria

EVALUACION Y
MEJORA
Mejoramiento del SIGCMA

1. ESTADO DE LAS ACCIONES DE LA REVISION POR LA DIRECCION PREVIAS

COMPROMISOS REVISION POR LA ALTA ESTADO
DIRECCION VIGENCIA ANTERIOR (2023) (Consignar si esta concluido, pendiente o en ejecucion, explicar y relacionar la
(Copiar de compromisos de la reunién anterior) evidencia)

a las actividades que se propon
ejecutar.

Para la vigencia 2023 se establecieron acciones,
en correspondencia con el POAI establecido para
esta vigencia para la DEAJ y en especial, dirigido

Para la vigencia 2023 se fijaron retos muy importantes, de cara
a la ejecucion de los contratos de obra celebrados a finales de
la vigencia 2022. Iniciar la construccién de la sede de los
juzgados penales de Girardot - Cundinamarca, el inicio de la
construccion del bloque anexo del Palacio de Justicia de
Riohacha — Guajira y el inicio de la construccién de la nueva
torre del Palacio de Justicia de Valledupar.

Avanzar en la adquisicion de inmuebles para la Rama Judicial,
del inmueble en la Calle 26 y la bodega para el archivo central
de Bogota D.C.

Adicionalmente la contratacion de las obras e Interventoria
para la construccién y dotacion del Palacio de Justicia de
Medellin y realizar la Consultoria del Plan Maestro de
infraestructura Fisica.

en alli para

2. CAMBIOS EN EL CONTEXTO INTERNO Y EXTERNO

Se hace la revision del contexto vigencia 2023. La revision puede implicar cambios en el mismo de tal
forma que nos condujo a tomar acciones que modificaron el contexto de la vigencia 2023.

FACTORES DE CAMBIO ACCION PARA
(Con base en el andlisis de contexto TOMAR
PROCESO CAMBIOS IDENTIFICADOS inicial enumerar los cambios que se (Describir las acciones que se
identifican, que ocurrieron o que pueden | gjecutaron o se estan ejecutando
ocurrir) para gestionar el cambio)
Ningln cambio identificado con
respecto al analisis de contexto de la
vigencia anterior que pueda afectar
Mejoramiento de |el desarrollo del proceso. Los
la Infraestructura [cambios efectuados a la DEAJ y N/A N/A
Fisica - GPEI |otras dependencias, fueron
publicados el 29/12/2023, por tanto,
no aplican al andlisis de contexto de
la vigencia 2023.
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3. GRADO DE SATISFACCION DE LAS PARTES INTERESADAS (RESULTADO DE
ENCUESTAS)- (Resultado anual)

PROCESO TEMA DE LA ENCUESTA RESULTADO| META ANALISIS

En el afio 2023 se aplicé una encuesta del

nivel de satisfaccion a la DESAJ de Tunja,

con respecto a la entrega de la nueva sede
judicial de Sogamoso en Boyaca.

Mejoramiento de la
Infraestructura
Fisica - GPEI

N/A N/A N/A

4. RETROALIMENTACION DE LAS PARTES INTERESADAS (Feedback, reaccion,
respuesta u opinion que nos dan las partes interesadas)

FUENTE DE LA RETROALIMENTACION COMENTARIOS DE L,A
(Rendicién de cuentas, mesas regionales, reuniones generales entre otros) | RETROALIMENTACION

No se document6 ningln tipo de retroalimentacion. N/A N/A

RESULTADOS

5. ANALISIS Y ESTADO DE LAS PQRSF

No. No. CONTESTADAS No. ANALISIS

HReEES0 RECIBIDAS OPORTUNAMENTE PENDIENTES | (Analizar tendencia periodo vs. periodo)

Peticiones

A partir de la Accién Popular radicado
156933331002-2009-00253,00, ordeno al
Consejo Superior de la Judicatura
construir una nueva sede judicial en
Sogamoso Boyacd, que cumpla con
Mejoramiento de la condiciones de acceso para todos los
Infraestructura Fisica 3 3 0 usuarios y empleados judiciales.

- GPEI Durante esta vigencia 2023, se recibieron
tres peticiones de informacion de avance
de la obra y su entrega, los cuales fueron
atendidos oportunamente:
DEAJGPEIO23-74, DEAJGPEIO23-168 y
DEAJGPEIO23-215

Que mediante oficio MJD-OFI23-
0040599-VPJ-20000, el Ministerio de
Justicia remiti6 al Consejo Superior
de la Judicatura, la peticion efectuada
por el “Colectivo ambiental Primera
Linea Ambiental de Colombia
(PLAC)”, concretamente de tres
puntos que contiene esta misiva y
Mejoramiento de la uno de ellos referente a la
Infraestructura Fisica 1 1 0 Infraestructura fisica de la entidad
- GPEI frente al componente ambiental.
Asi las cosas y una se trasladod a la
DEAJ mediante oficio EJO23-1534 y
con el memorando DEAJPLM23-525
al GPEI.
Finalmente, este Grupo produjo una
respuesta del punto namero 4
formulado por el peticionario, con el
memorando DEAJGPEIM23-311.

Total 3 3 0
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PROCESO No. No. CONTESTADAS No. _ AN_ALIS!S )
RECIBIDAS OPORTUNAMENTE PENDIENTES | (Analizar tendencia periodo vs. periodo)
Quejas
N.A. 0 0 0 Los procesos no fueron objeto de queja
Total 0 0 0
Reclamos

Luego de la construccién y entrega de la
Sede Judicial del Guamo, se ha
presentado la queja por parte de los
usuarios internos (jueces), dado que se
han presentado fallas en el
funcionamiento de los equipos de presion
de agua potable y de pintura en fachada.
El GPEI, a través de la Coordinadora y
Supervisor de este Contrato, han
requerido el cumplimiento de las
garantias por parte del Contratista de
Obra, sin embargo, los arreglos no han
sido satisfactorios. Lo anterior, ha
generado el inicio de un proceso de
actuacién administrativa por parte de la
DEAJ para a través de esta via, poder
presionar el cumplimiento de estas
garantias de calidad de la obra.

Mejoramiento de la
Infraestructura Fisica 1 1 0
- GPEI

Total 1 1 0
Sugerencias

N.A. 0 0 0 El proceso no fue objeto de sugerencias
Total 0 0 0
Felicitaciones

Los procesos no fue objeto de

0 0 0 o
felicitaciones
Total 0 0 0
TOTAL 4 4 0

6. GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL SIGCMA (Fundamentado en el Plan de
Accion) (Incluye ambiental - Si aplica)

OBJETIVOS ;
NO. | ESTRATEGICOS | OBJETIVOSIGCMA | RESULTADOS ANUALES ANALISIS
PSD 2023 - 2026

Construccion Palacio de | Durante la vigencia
Justicia de Medellin: 2023 se generaron
La ANIM inicié el proceso de | atrasos en la apertura
contratacién bajo la modalidad | de los procesos de

5. Generar espacios de
trabajo seguros y
saludables que
contribuyan a minimizar

1. Ampliar el acceso
a justicia para

1 atender las los incidentes de administracion delegada y | contratacion, que en
necesidades accidentes ' de Interventoria, los cuales | esta ocasion son
juridicas de los enfermedades iniciaron en el mes de | adelantados en el marco
ciudadanos con un laborales derivados de noviembre de 2023 y se prevé | de un acuerdo de
enfoque diferencial, - adjudicar en el febrero de | cooperacibn con la

las condiciones y actos
de una manera . 2024. ANIM.
. inseguros y fomentar el —
pronta, reduciendo - . Construccion Sede
. . autocuidado, los estilos - . 0
las inequidades y . Despachos Judiciales de | Se ejecuta al 100% la
de vida saludable en . g
las brechas ; Sogamoso Boyaca: obra civil y se pone a
. los servidores . . T
2 territoriales de S, . Se entregd la nueva sede | disposicion de la DESAJ
judiciales, contratistas, T .
acceso. judicantes y judicial de Sogamoso con 21 | de Tunja para su puesta
: despachos judiciales, 15 salas | en servicio.
practicantes. e
de audiencias, centro de
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OBJETIVOS :
NO. ESTRATEGICOS OBJETIVO SIGCMA RESULTADOS ANUALES ANALISIS
PSD 2023 - 2026
servicios, archivo central y
areas complementarias, tiene
un total de 5.113 m2
construidos.
Construccion y Dotacién de
la Sede de los Juzgados | La construccion ha
Penales de Girardot: avanzado dentro del
Se tiene un avance fisico del | cronograma pactadoy la

3 31% en la ejecucion del | meta proyectada para
Contrato de Obra, | fin de la vigencia
principalmente excavaciones y | principalmente del
cimentacion de la edificacion. capitulo de estructura.
Construccion de la nueva
Torre del Palacio de Justicia
de Valledupar: "

Se presenta un avance de 99% %ggi{:ﬁji;g'gg Stil)‘;)n

4 de ejecucion del capitulo de legando a la mete’t
cimentacion del proyecto y se es?ablecida
trabaja en la estructura de '
sétano y semisdtano con un
avance del 64 % de esta.

Suministro e Instalacion de ?ogsjritrlw;c?gnun?or?uigz
Mobiliario para Sogamoso y

Choconta: contratos de _ob_rr?l Ide
Se cumplié con la meta fijada gztas uSd((-:;deg ejg:t';a edse,

5 para la vigencia 2023, teniendo mangra simjulténea ol
como resultando el suministro L e
e instalacion del total de sulmlnlsltrq del. f“og"""‘l”o
mobiliaric de las sedes de | Y a cuiminacion de fas
Choconta y Sogamoso actividades de obra en

) estas sedes
Construccién y Dotacion de
los Tribunales de .
Guadalajara de Buga: :Debldo a la demora en
La construcciéon de la sede sa;enttr%ga ?rt:c?;;a;seduer;
judicial de Tribunales de Buga r0ceso de
se encuentra ejecutada en un P .

6 100%, al igual que el |ncumpllm|ento, Cuyos
suministro e instalacion de ggpproénéi?ritiZ?; parstg
mobiliario. No obstante, y dado encuentran en
al tramite de certificacion desarrollo
RETIE y RETILAP ’

4. Avanzar en la . EDIFICIO CALLE 26:

disposicion de una 5. Ge_nerar espacios de Negociacion de minuta de

. trabajo  seguros y . .

infraestructura promesa de compraventa; | Se avanzd6 en los

P saludables que P

Optima para el . A alcance a la oferta de | términos de la promesa

S contribuyan a minimizar

acceso a la justicia . compraventa presentada al | de compraventa del
L los incidentes, " . - i

en la Rama Judicial accidentes propietario; presentacion de un | edificio de la calle 26.

de modo que se nuevo cronograma por parte | Se dio inicio al proceso

enfermedades L P L

fortalezca la ; del propietario; y por dltimo la | de  adquisicion  del

7 : . laborales derivados de RN .

presencia territorial, . socializacion del nuevo | predio de la
; las condiciones y actos Lo ; .
teniendo en cuenta . cronograma al interior del CSJ, | Superintendencia de
P inseguros y fomentar el . : .
las posibilidades autocuidado. los estilos | &S como ala ANIM. Notariado y Registro y
que ofrece la de vida saluéable en los BODEGA CALLE 18 No. 32- | se concretd la
transformacion . T 90 - Bogota D.C. (DELCOP): | adquisicion e la bodega
O servidores judiciales,
digital y las - S Los avances presentados en la | de DELCOP.
necesidades que se contratistas, Judicantes vigencia 2023 se relacionan
. y practicantes. . .
derivan de ella, y con la firma de la escritura
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OBJETIVOS

NO. ESTRATEGICOS OBJETIVO SIGCMA RESULTADOS ANUALES ANALISIS
PSD 2023 - 2026

considerando tanto publica de compraventa (10 de

las necesidades de mayo de 2023) y su inscripcion

los usuarios como en el Certificado de Tradicion y

las de los servidores Libertad del inmueble (12 de

judiciales. mayo de 2023). En el cuarto
trimestre se encuentra en
tramite la suscripcion de la
escritura publica de restitucion.
Plan Maestro de .
Infraestructura (I:Eé]mpone\r?tgud 'un’diggl
Al concluir la vigencia, se etapa de Dia néjstico Se‘
encuentran ejecutadas las revgl() un gincreme’nto
etapas de Plan de Trabajo, considerable _en el
ngida Diligencia; el universo del andlisis
Diagnostico se encuentra con | . . .
un avance del 76% de sus Ju”d'.COde los |nmueb]gs
entregables y la Formulacién propios de Ia. Nacion
marcha sobre el 34%. CO[‘!SE]O Superior de la

Judicatura. Dadas estas
8 Los resultados de esta | . : f
Consultoria, se enmarca circunstancias ue
necesario, a todas

dentro de los componentes:
técnico (arquitectura e
ingenierias), juridico,
urbanistico, dindmica judicial,
inmobiliaria y financiera sobre
los bienes propios de la entidad
y la priorizacién frente a la
inversion en el corto, mediano
y largo plazo.

luces, ampliar el plazo
de ejecucion de este
producto, el cual es un
insumo muy valioso
para la etapa de
Formulacion y la toma
de decisiones en la
priorizacion.

4. Avanzar en la
disposicion de una
infraestructura
Optima para el
acceso a la justicia
en la Rama Judicial
de modo que se
fortalezca la
presencia territorial,
teniendo en cuenta
9 las posibilidades
gue ofrece la
transformacion
digital y las
necesidades que se
derivan de ella, y
considerando tanto
las necesidades de

Hacer uso racional de
los recursos naturales
aplicando los principios
y fases de la Economia
Circular, para prevenir,
mitigar y controlar los
impactos ambientales.

Despachos  Penales de
Girardot

De acuerdo con el permiso de
aprovechamiento forestal, la
entidad realiza reuniones con
el Interventor para el
cumplimiento de la obligacion

de compensacion ambiental,

dando los lineamientos vy
criterios de esta labor.
Asi mismo, se verifica el

cumplimiento de los requisitos
ambientales contractuales y la
entrega de los informes
mensuales del PGAS.

Bloque Nuevo Palacio de
Riohacha

Se realiza el seguimiento a
través de la entrega de los
informes mensuales del PGAS.
de la Interventoria. Asi mismo,
se realizan reuniones con la

Seguimiento
Ambiental Obras

A partir del apoyo a la
Supervision en las obras
en ejecucion 'y la
coordinacion con las
Interventorias, se han

desarrollado las
actividades de
seguimiento

programadas y las
obligaciones o]

requerimientos
originados en las
autoridades

. . . ambientales.
los usuarios como Interventoria y Contratista.
las de los servidores
judiciales. Torre Nueva Palacio de
Valledupar
La entidad y la Interventoria
hacen el seguimiento vy
coordinacion para el
cumplimiento de las
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adquiridas, con la firma de un
acuerdo con la I.LE. OSWALDO
QUINTANA QUINTANA de
Valledupar y la plantacion de
30 plantas de 27 requeridas.
Seguimiento a informes vy
reuniones con la Interventoriay
Contratista.
Despachos Judiciales
Sogamoso

Esta obra ya fue terminada, se
verifica el cumplimiento y cierre
de las obligaciones
ambientales contractuales
asociadas a este Contrato.
Despachos Judiciales de
Choconta

Esta obra ya fue terminada, se
verifica el cumplimiento y cierre
de las obligaciones

OBJETIVOS
NO. ESTRATEGICOS OBJETIVO SIGCMA RESULTADOS ANUALES ANALISIS
PSD 2023 - 2026
obligaciones ambientales

ambientales

contractuales
asociadas a este Contrato.

DESEMPENO DE LOS PROCESOS -RESULTADO INDICADORES-

PROCESO INISDIICEQSER META RESULTADO ANALISIS (comparar periodos)
En cuanto al item No.l de
indicadores: “Compromiso de
recursos presupuestales de
Infraestructura Fisica” de acuerdo
con los resultados del GPEI, se ha
demostrado un buen desempefio
desde su creacion, pasando por la
vigencia 2021 con el 96.9% de esta
medicién, para la vigencia 2022

_ _ 1. Compromiso de subio has_ta ’eI 98.0% y ahora en
Mejoramiento ' reCUrsos 2023 continué en aumento frente a
dela resupuestales de la gestion frente a los recursos
Infraestructura P Inf P truct $112.145.422.799,00/ | asignados versus los fondos
Fisica (GPEI) EI,;?:: (rg(;g:? 112.259.422.799,00) comprometidos para inversion de la
100% *100 infraestructura de alta complejidad,
(Recursos inclusive cuando este monto ha sido
comprometidos / =99,9% incrementado:
Recursos asignados 2021: $96.452.615.547
POAI) x 100 2022: $106.669.567.491
2023: $112.145.422.799
Los recursos asignados al GPEI con
corte a 31 de diciembre de 2023, se
ajustaron, conforme a las
necesidades que se tenian en
materia de adquisiciones,
fortaleciendo la disponibilidad de
saldos para la adquisicion del lote de
la Superintendencia de Notariado y
Registro. Por tanto y la ejecucion en
CODIGO: ~ ELABORO ~ REVISO ) APROBO
F-EVSG-7 LIDER DEL PROCESO COORDINACION NACIONAL DELSIGCMA COMITE DE LIDERES DEL SIGCMA
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PROCESO

INDICADOR
SIGCMA

META

RESULTADO

ANALISIS (comparar periodos)

Mejoramiento
dela
Infraestructura
Fisica (GPEI)

proyectos de infraestructura de alta
complejidad, el porcentaje de
ejecucion de compromisos
generados con cargo al presupuesto
asignado al GPEI fue del 99,9%.

2. Metros Cuadrados
de Sedes Judiciales
Adquiridas (GPEI)

(Metros Cuadrados
Adquiridos de Sedes
Judiciales / Total de
Metros Cuadrados
Adquiridos de Sedes
Judiciales
proyectados) * 100

70%

4.624,45 m2 adquiridos
de sedes judiciales /
4.624,45 m2 totales

adquiridos proyectados
de sedes judiciales *

100

=100%

Con los recursos del Acuerdo de
Cooperacion y Colaboracion No. 227
de 2019, se adquirié la bodega
ubicada en la Calle 18 No. 32-90 de
la ciudad de Bogota D.C. Se entreg6
el inmueble el 25 de abril, se firmoé
escritura publica de compraventa el
10 de mayo de 2023 y quedd inscrita
la compra en el Certificado de
Tradicion y Libertad del inmueble el
12 de mayo de 2023.

Aunado a lo anterior, se han tenido
avances significativos con el edificio
de la Calle 26, con la negociacion de
la minuta de promesa de
compraventa; alcance a la oferta de
compraventa presentada al
propietario; presentacion de un
nuevo cronograma por parte del
propietario; 'y por ultimo la
socializacion del nuevo cronograma
al interior del CSJ, asi como a la
ANIM.

De igual forma, se ha iniciado el
proceso de adquisicion del predio
gue estd ubicado en la Avenida
Calle 24 No. 54 - 20, propiedad de la
Superintendencia de Notariado y
Registro, proximo a los Tribunales
de Bogota y Cundinamarca.
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PROCESO IN;'S@BSR META RESULTADO ANALISIS (comparar periodos)
En la vigencia 2023, se tuvo previsto
realizar los estudios técnicos y
disefios para la construccion del
Palacio de Justicia de Monteria, no
obstante, para ello se requiere la
3. Metros Cuadrados elaboracion y aprobacion de un plan
de Estudios y de un plan parcial, por la falta de
Disefios de Sedes normatividad urbanistica del predio.
Judiciales. Debido a estas circunstancias, no se
program6 su contratacion y se
(Metros Cuadrados excluyé de los proyectos para esta
de Estudios y anualidad.
Disefios de Sedes 100% N.A. En contraste con la vigencia anterior,
Judiciales/ Metros el GPEIl, entregé los estudios
Cuadrados de técnicos y disefios de
Estudios y Disefios Bloque anexo Palacio de Justicia de
de Sedes Judiciales Riohacha: 5293,44 m2
proyectados) * 100 Nueva Torre Palacio de Justicia de
Valledupar: 22758 m2
Tribunales de Medellin y Antioquia:
37328 m2
Lo anterior resulté en el total de
65.379 m2 totales.
Se prevén nuevos disefios para
2024.
Las sedes judiciales en construccion
proyectadas y culminadas en la
vigencia 2023, fueron las sedes de:
Sogamoso: 5113 m2
Choconta: 2523 m2
Mejoramiento | 4. Metros Cuadrados Total: 7636 m2
dela de Construccién de Adicionalmente, se encuentran en
Infraestructura Sedes Judiciales ejecucion las obras de los Juzgados
Fisica (GPEI) (GPEI) Penales de Girardot, la nueva Torre
7636 m2 /7636 m2 * del Palacio de Justicia de Valledupar
(Metros Cuadrados 100% 100 y el Blogue Anexo al Palacio de
de Construccién de Justicia de Riohacha. No obstante,
Sedes Judiciales / =100% se encuentran en etapa de
Metros Cuadrados cimentacién y estructura de las
de Construccién de nuevas edificaciones.
Sedes Judiciales. De acuerdo con la vigencia anterior,
Proyectados) * 100 en ese afio se entregd una sede en
Los Patios Norte de Santander, cuya
area es de 2150 m2 construidos.
Mientras que, en 2021, se entregé la
sede de EI Guamo Tolima, con un
area construida de 2109 m2.
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PROCESO

INDICADOR
SIGCMA

META

RESULTADO

ANALISIS (comparar periodos)

Mejoramiento

5. Usuarios
Beneficiarios (GPEI)

(Suma de usuarios
beneficiados / Total
de usuarios
proyectados) * 100.

100%

120.462 usuarios
beneficiados / 140.287
usuarios proyectados

*100

=86%

En el 2023, se terminaron las obras
de construyeron de las sedes de
Sogamoso y Chocontd, sin
embargo, esta Ultima no pudo se
entregada a la Seccional
Cundinamarca, dado que Ila
Certificacion RETIE y RETILAP de
esta edificacién aun no habia sido
expedida por el proveedor de
energia en este municipio.
Beneficiarios Sogamoso: 120.462
Beneficiarios Choconta: 19.825

Por lo anterior, en la medicion de
este indicador no se incluyo el
namero de usuarios beneficiados
por esta nueva sede judicial y esta
es la razon por la cual el indicador
disminuye en esta vigencia y arroja
un 86%. Vale la pena aclarar que, el
valor minimo aceptado en este
indicador se encuentra en el 50%.
De otra parte y como fue en el 2022
con la entrega de la nueva sede de
Los Patios, el numero de usuarios
beneficiados a ese circuito judicial
fue de 81.416.

No obstante, y a pesar de que no se
ha puesto en funcionamiento la sede
de Chocontd, en 2023 este indicador
de impacto sefiala que hubo un
aumento de usuarios beneficiados
de 148% frente a 2022.

6. Gesti6én adecuada

De los proyectos de alta complejidad

dela i . A
Infraestructura de los Residuos de en ejecucion a cargo del GPEI, se
Py Construccion y tienen los Programas de Gestion de
Fisica (GPEI) L .
Demolicion - RCD RCD con base en la norma vigente.
de las obras 13969,2 m3 RCD Para la vigencia de_ 2_023 los
. resultados fueron los siguientes en
gestionados / 13969,2 = g
(Volumen (m3) RCD . generacion y gestion acorde a la
. m3 generados * 100 . . )
gestionados (con norma vigente de RCD, se tienen:
base en _ Choconta: 265,6 m3
= =100% .
normatividad Sogamoso: 217 m3
vigente)* / Riohacha: 2490,2 m3
Volumen (m3) RCD Valledupar: 9260 m3
generados por las Girardot: 1736 m3
obras) * 100 Total, Volumen RCD 2023 = 13969,2
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PROCESO INgllgél\agR META RESULTADO ANALISIS (comparar periodos)
En la vigencia 2023, se tuvo previsto
realizar los estudios técnicos y
disefios para la construccion del
Palacio de Justicia de Monteria, no
obstante, para ello se requiere la
elaboracion y aprobacion de un plan
un plan parcial. Debido a estas
o circunstancias, no se programé su
7. Disefos en sedes - Y
. contratacion y se excluyé de los
judiciales con d
proyectos para esta anualidad.
enfoque de ; . .
L En contraste con la vigencia anterior,
sostenibilidad L A
ambiental e! GPEl, reC|b|(_) los es_tl_Jdlos y
disefios del Palacio de Justicia de los
Tribunales de Medellin y Antioquia:
('\/(Ii?gissgﬁgggdnos 100% N.A. con un area de 37328 m2
enfoque de Se encuentra aprobado el disefio por
soster?ibilidad Certificado GBCI para obtener el
h certificado LEED GOLD
ambiental / o -
Adicionalmente, los disefios del
Metros Cuadrados ; >
T Bloque anexo Palacio de Justicia de
de Disefos - .
realizados ) *100 Riohacha: 5293,44 .m2 .
Nueva Torre Palacio de Justicia de
Valledupar: 22758 m2
Estos ultimos, con medidas activas y
pasivas en sus disefios como la
autogeneracion de energia con
médulos solares.
Lo anterior resulté en el total de
65.379 m2 totales en 2022.
CcODIGO: ELABORO REVISO APROBO
F-EVSG-7 LIDER DEL PROCESO COORDINACION NACIONAL DELSIGCMA COMITE DE LIDERES DEL SIGCMA
VERSION: FECHA: FECHA: FECHA:
01 29/03/2021 29/06/2021 29/07/2021




Republica de Colombia

P N, Rama Judicial
@ Consejo Superior de la Judicatura S I G C M A

- Coordinacién Nacional -

4. SALIDAS NO CONFORMES Y ACCIONES CORRECTIVAS

Nota: Una Salida No Conforme se entiende como el incumplimiento a los requisitos relacionados con
la prestacion del servicio y la no realizacion de las actividades planeadas para la atencién a las partes
interesadas. Debe tenerse en cuenta el contexto especifico.

NUMERO DE SALIDAS NO CONFORMES REGISTRADAS EN EL FORMATO IDENTIFICACION DE
SALIDAS NO CONFORME
Nimero
dela L .
Proceso Salida No Andlisis Correccion Accmn
CaTaiTE Correctiva
Mejoramiento de la No se registraron S.N.C. en la vigencia
Infraestructura N.A. 2023, que estan identificadas en el N.A. N.A.
Fisica (GPEI) proceso de MIF.

5. RESULTADO DE SEGUIMIENTO Y MEDICION (Especifique los resultados por cada
proceso, con barras, estadisticas, diagramas, graficos)

Realizando el analisis respectivo del desempefio del proceso de Mejoramiento de la Infraestructura
Fisica, en lo que corresponde al Grupo de Proyectos Especiales de Infraestructura de la DEAJ, se
concluye que el resultado y medicién del total de indicadores analizados para la vigencia 2023, se
encuentra con un nivel de cumplimiento del 97,2% elaborando un promedio de los indicadores puestos
a medicion en esta anualidad.

En cuanto al item No.1 de indicadores: “Compromiso de recursos presupuestales de Infraestructura
Fisica” de acuerdo con los resultados del GPEI, se ha confirmado un buen desempefio desde su
creacion, tomando desde la vigencia 2021 con el 96.9% de esta medicidn, en la vigencia 2022 escal6
hasta el 98.0% y ahora, en 2023 continu6é en ascenso frente a la gestién de los recursos asignados
versus los comprometidos para inversion de la infraestructura de alta complejidad. De igual forma, se
ha incrementado el monto de compromisos a cargo del GPEI, en cada vigencia, a saber:

Compromiso de recursos presupuestales de Infraestructura
Fisica (GPEI) (COP)

$115.000.000.000 $112.145.422.799

$110.000.000.000 $106.669.567.491
$105.000.000.000

$ 100.000.000.000

$ 96.452.615.547

$95.000.000.000

$90.000.000.000

$85.000.000.000

m 2021 m 2022 2023
Fuente: GPEI - DEAJ
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Compromiso de recursos presupuestales de Infraestructura
Fisica (GPEI)

m 2023 99 9%

H 2022

m 2021

95,0% 96,0% 97,0% 98,0% 99,0% 100,0%

Fuente: GPEI - DEAJ

En referencia al indicador sobre los “Metros Cuadrados de Sedes Judiciales Adquiridas” el GPEI en
cooperacion con la Agencia Nacional Inmobiliaria Virgilio Barco, logré concretar la adquisicion de la
Bodega de la Cra. 18 No. 32 — 90 en Bogota D.C. desde la creacion de esta dependencia.

En lo referente al indicador de “Metros Cuadrados de Construccion de Sedes Judiciales” por el Grupo
Las sedes judiciales en construccion proyectadas y culminadas en la vigencia 2023, fueron las sedes
de: Sogamoso con 5113 m2 y Choconta que tiene 2523 m2 construidos, para un total: 7636 m2.

Como se ilustra en la gréfica, esta area construida por afio se ha empezado a incrementar, en especial
en un 350% aproximadamente, frente a los afios anteriores.

Metros Cuadrados de Construccion de Sedes
Judiciales (GPEI)
m 2023
= 2022
w2021
Fuente: GPEI - DEAJ
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Con el indicador de usuarios beneficiarios, de acuerdo con la ubicaciébn de los proyectos de
infraestructura que se encuentren en funcionamiento y prestando el servicio, segun este indicador se
aprecia que en la ultima vigencia no se cumplié con lo proyectado, debido a que la sede de Choconta
no pudo iniciar operacién en 2023, debido a los tiempos extendidos en el tramite de obtencion de la
certificacion RETIE y RETILAP.

Usuarios Beneficiarios Proyectos de Infraestructura
100% 100%
I I |
2021 | 2022 2023

Fuente: GPEI - DEAJ

No obstante, la cantidad de usuarios cobijados en 2023, es muy superior al de las vigencias anteriores
y se puede apreciar en la siguiente grafica desde el 2021 de las obras entregadas por el GPEI.

Cantidad de Usuarios Beneficiarios Proyectos de
Infraestructura

120462
33634

] l

B 2021 El Guamo Tolima ™ 2022 Patios Norte de Santander ™ 2023 Sogamoso Boyaca

Fuente: GPEI - DEAJ

Entre tanto, el resultado del indicador de gestién de los Residuos de Construccion y Demolicion — RCD
generados en los proyectos de obra civil a cargo del GPEI, se ha mantenido durante las ultimas tres
vigencias en el 100%. Asi mismo, vale la pena ilustrar este volumen por proyecto activos durante el
2023, cinco (5) en total; dos de ellos: Choconta y Sogamoso en etapa de terminacion y es por ese
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motivo que la generacion de RCD no fue tan significativo frente a los otros tres: Riohacha, Valledupar
y Girardot, estos tres ultimos iniciaron obra a comienzos de ese mismo afio.

Gestion adecuada de los Residuos de Construccion y
Demolicién - RCD (GPEI)
10000,0 9260,3
8000,0
6000,0
4000,0

2490,2
20000 1736,0

265,7 217,0 -
0,0

Volumen RCD (M3)
HChoconta ™ Sogamoso ™ Riohacha ™ Valledupar ® Girardot

Fuente: GPEI - DEAJ

6. RESULTADOS DE AUDITORIA: INTERNA/ EXTERNA

AUDITORIA FECHA NUMERO DE NO <
FROIPISSO REALIZADA POR D/M/A CONFORMIDADES SNATEIS
UNDERNET No se configur6 ninguna no
. Ing. Eduardo 28/07/2023 Ninguna . 9 9
Mejoramiento de la Ronderos conformidad.
Infraestructura Fisica
(GPEI) ICONTEC No se configuré ninguna no
Dra. Ana Josefa 19/09/2023 Ninguna .
) conformidad.
Benavides

7. DESEMPENO DE LOS PROVEEDORES EXTERNOS: (En caso en que aplique)

Como parte de los procedimientos y actividades establecidos por la Direccion Ejecutiva de
Administracion Judicial, en el marco de los documentos de soporte que deben conformar el paquete
documental que debe reunirse en una liquidacién de Contrato, se encuentran la evaluacion y
reevaluacion de Contratistas.

Es asi como, en la vigencia 2023 se cumplieron los requisitos para liquidar los Contratos de Obra e
Interventoria de la Construccién y Dotacion de la sede judicial de Los Patios en Norte de Santander,
empleando la Ficha Técnica de Evaluacion y Reevaluacion de Contratistas diligenciada por el Ingeniero
Carlos Gustavo Duefias Torres, en calidad de Coordinador de la Obra y Supervisor del Contrato de
Interventoria. Los resultados se resumen en la siguiente tabla:

Contrato No. 2015 de 2019 | Proveedor/Contratista: Gestion Ruray Urbana S.A.S.
Criterios a Evaluar del Contratista (5. Obra Pablica) Resultado Total Promedio

Criterios cumplimiento y oportunidad 5,00 482

Criterios de Calidad 4,86 '
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Contrato No. 2022 de 2019 | Proveedor/Contratista: Consorcio JASB

Criterios a Evaluar del Contratista (4. Consultoria) Resultado Total Promedio
Criterios cumplimiento y oportunidad 4,40 455
Criterios de Calidad 4,75 '

8. LA ADECUACION DE LOS RECURSOS

Nota: esta informacion es inmodificable, teniendo en cuenta que son los recursos asignados para el
funcionamiento del SIGCMA.

de la Rama Judicial y la Guia Técnica de
la Rama Judicial

ACTIVIDAD POAI 2023
Realizar acompafiamiento técnico en el
proceso de implementacién de la Norma $ 900.000.000

Formar, capacitar y certificar en modelos
de gestion, sistemas de gestion de calidad,
seguridad y salud en el trabajo, seguridad
informatica, norma antisoborno,
estructuras de alto nivel articuladas a la
NTC 6256:2021 y GTC 286:2021

$ 1.200.000.000

Realizar auditorias externas en gestion de
calidad y ambiental que den cumplimiento
a los requisitos de Norma.

$ 900.000.000

Actualizacion del MECI con la norma NTC

las no conformidades de las auditorias
externas)

ISO 37001:2016 (Respuesta a las no $ 85.000.000
conformidades de las auditorias externas)
Fortalecimiento del Sistema de Gestién de
Seguridad de la Informacién (Respuesta a $ 115.000.000

Total

$ 3.200.000.000

9. EFICACIA DE LAS ACCIONES PARA GESTIONAR LOS RIESGOS Y ABORDAR
OPORTUNIDADES

PROCESO

RIESGO Y/O
OPORTUNIDAD
MATERIALIZADOS O
GESTIONADO

ACCIONES QUE
SE EJECUTARON

SE REQUIERE MODIFICAR
EL MAPA DE RIESGOS,
PROBABILIDAD O
IMPACTO, POR QUE

¢SE HAN
IDENTIFICADO
NUEVOS RIESGOS?

Mejoramiento de la
Infraestructura
Fisica (GPEI)

No se materializd
ninguno de los riesgos
identificados en la
vigencia, contenidos en
la matriz 0 mapa de
riesgos del proceso.

Se reviso la matriz
de riesgos del
proceso, no se
prevén ajustes
significativos.

No se requiere modificar, ni la
probabilidad, ni el impacto en
la valoracion de los riesgos
inherentes al proceso.

No se identificaron
nuevos riesgos.

11.1;,LAS ACCIONES PARA ABORDAR LOS RIESGOS Y OPORTUNIDADES HAN SIDO
EFICACES Y POR QUE?

Se evidencia la eficacia de las acciones implementadas para abordar los riesgos y oportunidades
identificados en el proceso de Mejoramiento de la Infraestructura Fisica, bajo el alcance de las
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actividades y obras que adelanta el Grupo de Proyectos Especiales de Infraestructura de la DEAJ,
teniendo en cuenta los controles que se aplican para el adecuado tratamiento de las causas que los
originan.

11.2ANALISIS Y RESULTADOS DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES CONFORME AL
ACUERDO PSAA14-10160, NTC 6256:2021 Y GTC 286:2021 (Especifique el desarrollo
ambiental, buenas préacticas y estrategias ambientales por sede)

En la implementacion de las actividades del proceso de Mejoramiento de la Infraestructura Fisica,
bajo el alcance de las actividades y obras que adelanta el Grupo de Proyectos Especiales de
Infraestructura de la DEAJ se viene dando cumplimento a los lineamientos y directrices del Plan de
Gestién Ambiental de la Rama Judicial, adoptado mediante Acuerdo PSAA14-10160, de la Guia del
Plan de Gestion Ambiental y Social de los proyectos de infraestructura de la DEAJ entre otros, al igual
gue, de las actividades relacionadas con el control del consumo de papel, el ahorro y uso eficiente del
agua, el uso racional y eficiente de la energia y la gestion integral de residuos sdlidos.

De otra parte, mediante el uso de las TIC, medios tecnoldgicos y aplicaciones informaticas como
Microsoft 365 (Teams, SharePoint, One Drive), correo electronico, SIGOBius web, entre otras
herramientas, se logré una disminucion en el uso de téner y papel y demas elementos de oficina
logrando, permitiendo un mejoramiento y reduccién de aspectos e impactos ambientales.

10. ACCIONES DE GESTION (Acciones de Mejoray Correctivas)

TOTAL, DE ACCIONES DE MEJORA TOTAL, DE ACCIONES CORRECTIVAS )
DOCUMENTADAS (ACUMULADAS EN EL DOCUMENTADAS (ACUMULADAS EN ANALISIS
PROCESO PERIODO) EL PERIODO)

No. No. No.
No. ABIERTAS No. CERRADAS No. CERRADAS
CERRADAS OPORTUNAMENTE ABIERTAS CERRADAS OPORTUNAMENTE

En la actualidad
no se encuentran
no conformidades
que hayan sido
declaradas en
auditorias internas
0 externas al
GPEI. No
0 obstante, se
pueden plantear
acciones a futuro,
cuando se
proyecten obras
nuevas. En la
vigencia actual no
se tienen
previstos contratar

Mejoramiento
de la
Infraestructura
Fisica (GPEI)

TOTAL 0
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SALIDAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION

11. RECOMENDACIONES Y COMPROMISOS PARA LA MEJORA

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Continuar con el uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
TIC para gestionar proceso de Mejoramiento de la Infraestructura Fisica, bajo el Coordinadora GPEI 01/02/2023 al
alcance de las actividades propias que adelanta el Grupo de Proyectos 31/12/2023

Especiales de Infraestructura de la DEAJ

Actualizar la documentacion del proceso de Mejoramiento de la Infraestructura
Fisica, bajo el alcance de las actividades propias que adelanta el Grupo de
Proyectos Especiales de Infraestructura de la DEAJ con las mejoras | Coordinadora GPEI
implementadas por el SIGCMA vy las decisiones adoptadas por el Consejo
Superior de la Judicatura.

01/02/2023 al
31/12/2023

Dar continuidad a la realizacién de las actividades orientadas al fortalecimiento
de la mejora continua en los procesos del SIGCMA respecto del proceso de
Mejoramiento de la Infraestructura Fisica, bajo el alcance de las actividades | Coordinadora GPEI
propias que adelanta el Grupo de Proyectos Especiales de Infraestructura de la
DEAJ

01/02/2023 al
31/12/2023

12. NECESIDADES IDENTIFICADAS PARA EL SIGCMA (Necesidad de cambio en el sistema
y necesidad de recursos)

ITEM EXPLICACION — DESCRIPCION

e Se requiere la revision de los procedimientos de los diferentes procesos de apoyo
teniendo en cuenta la nueva planta global y estructura establecida para el

¢Se requiere efectuar cambios funcionamiento de la Direccion Ejecutiva.

en el sistema? e Se debe optimizar y fortalecer el comité de competencias.

e Mejorar 0 actualizar el sistema de PQRS del SIGCMA.

e Se observa que el SIGCMA requiere contar con mayor talento humano que le
permita garantizar el acompafiamiento, mantenimiento, sostenibilidad vy
mejoramiento del sistema que permita una mayor cobertura tanto a nivel
administrativo como judicial

¢Se  requiere necesidad de
recursos?

13. CONCLUSIONES

CONDICION PARA LOS PROPOSITOS CSJ, EL SISTEMA

Si, sigue siendo adecuada para el proceso de Mejoramiento de la Infraestructura Fisica, bajo el alcance
a) ¢ Sigue siendo de las actividades propias que adelanta el Grupo de Proyectos Especiales de Infraestructura de la DEAJ
suficiente? teniendo en cuenta que estos procesos misional y estratégico respectivamente, cumplen con los
ADECUADO. requisitos establecidos por las normas de calidad y contribuyen con el logro de la vision, misién, politica
y objetivos de calidad establecidos por la Corporacion.

b) ¢ Sigue siendo Si, porque proporciona el marco de referencia integral que permite identificar e implementar un
apto para su direccionamiento estratégico en la Entidad, el cual se encuentra debidamente alineado con las politicas,
propésito? programas, estrategias y objetivos institucionales.

CONVENIENTE.

Si, para el proceso de Mejoramiento de la Infraestructura Fisica, bajo el alcance de las actividades
c) ¢Estd alineado |propias que adelanta el Grupo de Proyectos Especiales de Infraestructura de la DEAJ se encuentran

con la direccion debidamente alineados con la vision, misién, politicas, programas, estrategias y objetivos
estratégica? institucionales, establecidos en el Plan Sectorial y el Plan Decenal establecido por la Corporacion, asi
ALINEADO. como en los diferentes instrumentos de planeacién que permiten establecer de manera trasversal el

seguimiento de los diferentes programas y actividades, asi como el nivel de ejecucion y cumplimiento
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en el logro de los objetivos institucionales, en cumplimiento de la constitucion, la Ley 270 de 1996 y
demas normas vigentes.

d. ¢Sigue logrando |[Si, teniendo en cuenta que los resultados demuestran la eficacia de las actividades programadas y
los resultados conforme a los requisitos establecidos cumpliendo con las actividades y prioridades establecidas en los
previstos? EFICAZ. |diferentes objetivos estratégicos que se encuentran definidos en el Plan Sectorial de Desarrollo.

14. OTRAS CONCLUSIONES O COMENTARIOS

Para la vigencia 2024 vienen retos muy importantes de cara a la continuidad de la ejecucion de los
contratos de obra de las sedes de Girardot, Riohacha y Valledupar; el proceso para la contratacion de
la obra por administracién delegada, de la Sede Tribunales de Medellin y Antioquia, prevista adjudicarse
en febrero de 2024; la obtencién del Plan Maestro de Infraestructura de la Rama Judicial y su respectiva
implementacion.

La perspectiva para la vigencia 2024 es positiva con la entrada en operacion de los Tribunales de
Guadalajara de Buga y la Sede de los Despachos judiciales de Chocontd, proyectos que cuentan con
un avance fisico de obra del 100% al 31 de diciembre de 2023

El adecuado liderazgo y comunicacion de la Alta Direccién, ha permitido cumplir con las actividades
planeadas, las cuales se encuentran alineadas y consistentes con el Plan Sectorial Desarrollo, asi como
con la politica y objetivos de calidad teniendo como marco de referencia el direccionamiento estratégico
de la entidad y el compromiso de los servidores judiciales.

En este sentido, es importante resaltar el liderazgo de la Alta Direccion que ha permitido la ampliacion
del sistema, asi como la optimizacién en los procesos de implementacién y mantenimiento del mismo
para las dependencias judiciales y administrativas de la Rama Judicial con el compromiso, apoyo,
esfuerzo y colaboracion de la Coordinacién del SIGCMA.

Se deben implementar y fortalecer cada vez mas estrategias y buenas practicas enmarcadas hacia la
preservacion de los recursos y proteccion del medio ambiente dando cumplimiento a los requisitos
legales vigentes ambientales por parte de las dependencias judiciales y administrativas de las Rama
Judicial.

El Sistema de Gestién de Calidad y Medio Ambiente implementado permite que los servidores judiciales
cuenten con una herramienta de apoyo a la gestion que organiza su trabajo con instrucciones claras y
precisas que redundan en la agilidad y celeridad de la toma de decisiones basada en datos reales, del
mismo modo permite establecer medidas de control que contribuyen a minimizar impactos negativos
causados por eventos potenciales a través de la gestion del riesgo.
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