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	PLAN DE AUDITORÍAS INTERNAS DE CALIDAD
SEDE: 


	Informe año:
	Ciclo 

	Fecha de elaboración:
	DD
	MM
	AAAA

	
	31
	07
	2020


	PROCESO (S) AUDITADO (S):
	RELACIONE LOS PROCESOS:
	Auditoría No. 
	

	
	
	Fecha de Elaboración:
	DD
	MM
	AAAA

	ESTRATÉGICOS:
	1. Planeación  y  Comunicación




	
	12
	08
	2020

	MISIONALES:
	1.  Gestión  de  procesos  constitucionales.
2. Gestión de  Procesos contencioso  Administrativo.

3. Gestión de  procesos  contenciosos  especiales.
	
	12
	08
	2020

	APOYO:
	1. Gestión   de  procesos  administrativos
2. Gestión  documental
	
	12
	08
	2020

	EVALUACIÓN Y MEJORA:
	1. Gestión de  evaluación  y  mejoramiento del  sistema  integrado de  gestión y  control  de  la  calidad   y  el  medio  ambiente
	
	12
	08
	2020


	OBJETIVO:

	Determinar la conformidad del Sistema Integrado de Gestión y Control de la Calidad y del Medio Ambiente SIGCMA y de la política de calidad adoptada por el Consejo Superior de la Judicatura mediante Acuerdo PSAA14-10161 de 12 de junio de 2014 (NTC 6256:2018 y la Guía Técnica de Calidad GTC 286:2018),  a partir de la validación de los requisitos de las normas NTC ISO 9001: 2015 y las directrices establecidas por la Entidad, con el fin de velar por el mantenimiento del sistema y por la eficacia, eficiencia y efectividad de nuestro Sistema de Gestión de Calidad: SIGCMA

	ALCANCE:

	Verificación de los requisitos de las NTC ISO 9001:2015 en los procesos del SIGCMA que se aplican en el Juzgado Quinto Administrativo del Circuito Judicial de Valledupar, así como el grado de cumplimiento de la política de calidad adoptada por el Consejo Superior de la Judicatura mediante Acuerdo PSAA14-10161 de 12 de junio de 2014 a los procesos del SIGCMA.

	COBERTURA DEL PROGRAMA (Especifique las Sedes a Auditar):

	La  auditoria,  se  realizará  al  Juzgado  Quinto  Administrativo  del  Circuito  Judicial de  Valledupar, ubicado  en  la  callera  14  No.  14  -  09  edificio  Torre  Premium  de  Valledupar quinto  piso  oficina  503. La  cobertura  se  realizará  vía streaming atendiendo a  las  especiales  condiciones que  ha  generado  la  pandemia  de  la  COVID  -  19  que  nos  obliga  a  mantener  el  distanciamiento  social  con  el  fin  de  evitar  la  propagación  del   virus. En  este  contexto  los  canales de  comunicación  habilitados  para  abordar  la  auditoria  interna  corresponderán a  los  correos  institucionales  de  cada  despacho.



	CRITERIOS DE AUDITORÍA:

	Se realizará la auditoría con enfoque al Sistema Integrado de Gestión y Control  de Calidad y Medio Ambiente SIGCMA basado en el cumplimiento de los requisitos establecidos en las normas NTC ISO 9001:2015, así como en la aplicación de la política de calidad adoptada por el Consejo Superior de la Judicatura para la rama judicial (a la luz de las normas NTC 6256:2018 y la Guía Técnica de Calidad GTC 286:2018), con especial énfasis en los ajustes que ha impuesto la situación excepcional generada por la aparición del coronavirus Covid-19, que ha privilegiado el trabajo en casa, el trabajo presencial excepcional en las sedes judiciales y el uso de las tic´s, así como la implementación de medidas de prevención del contagio para las partes interesadas tanto internas como externas, los documentos propios y los de la organización relacionados y articulados con el SIGCMA.


	AUDITOR LIDER

	NOMBRES Y APELLIDOS
	INFORMACIÓN DE CONTACTO

	
	CELULAR
	E-MAIL

	VÍCTOR  ORTEGA VILLARREAL
	302-3413667
	vortegav@cendoj.ramajudicial.gov.co

	EQUIPO AUDITOR

	NOMBRES Y APELLIDOS
	INFORMACIÓN DE CONTACTO

	
	CELULAR
	E-MAIL

	LILIANA  BEATRÍZ  ÁLVAREZ  MENDOZA
	302-2523153
	lalvarem@cendoj.ramajudicial.gov.co


	AGENDA DE LA AUDITORÍA

	Fecha 
	Hora
	Actividades
	Auditado
	Auditor
	Lugar

	
	Inicio
	Final
	
	
	
	

	12  de  agosto  de 2020
	8:00 am
	12:00 Meridiano
	
	Lilibeth  Ascanio  Nuñez
	Victor  ortega  villarreal
	Reunión  virtual  teams,  enlace  de correos  electrónicos  institucionales  habilitados.

	
	8:00
	8:14  am
	Reunión de  apertura de  la  auditoria.
	
	
	

	
	8:15  am
	
	Presentación del  equipo  auditor.
	
	
	

	12 de  agosto  de 2020
	8:16  am
	8:40 am
	Revisión de  la  documentación  durante  la  auditoria.
	JUZGADO QUINTO ADMINISTRATIVO  ORAL  DE VALLEDUPAR
	VICTOR ORTEGA  VILLARREAL 
	REUNIÓN  TEAMS -  MICROSOFT

	
	8:41 am
	8:50  am
	Descanso.
	
	
	

	
	9:00  am
	10:00  am
	Comunicación  durante  la  auditoria.
	
	
	

	
	10:01 am
	12:00  am
	Recopilación  y  verificación  de  la  información
	
	
	

	
	2:00 pm
	4:00  pm
	Generación de  hallazgos  de  la  auditoria.
	
	
	

	
	4:01  pm
	5:00  pm
	Preparación  de  las  conclusiones  de  la  auditoria.
	
	
	

	
	5:01 pm
	
	Reunión de  cierre  de la  auditoria.
	
	
	


	OBSERVACIONES

	


	ELABORADO POR (Auditor Líder/Equipo Auditor)
	APROBADO POR (Líder o Enlace de Proceso)
	FECHA

	Nombre:  VICTOR  ORTEGA  VILLARREAL
	Nombre: DORIS  PINZON  AMADO
	

	Firma: 
	Firma: 
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