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	PLAN DE AUDITORÍAS INTERNAS DE CALIDAD
SEDE: JUZGADO CUARTO ADMINISTRATIVO DE VALLEDUPAR.


	Informe año:
	Ciclo 

	Fecha de elaboración:
	DD
	MM
	AAAA

	
	31
	07
	2020


	PROCESO (S) AUDITADO (S):
	RELACIONE LOS PROCESOS:
	Auditoría No. 
	

	
	
	Fecha de Elaboración:
	DD
	MM
	AAAA

	ESTRATÉGICOS:
	ESTRATÉGICOS
	
	12
	08
	2020

	MISIONALES:
	GESTIÓN DE ACCIONES CONSTITUCIONALES; GESTIÓN DE PROCESO DE PROCESOS ORDINARIOS, PROCESOS ESPECIALES
	
	12
	08
	2020

	APOYO:
	GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y GESTIÓN DOCUMENTAL
	
	13
	08
	2020

	EVALUACIÓN Y MEJORA:
	GESTIÓN DE MEJORAMIENTO DE SIGCMA
	
	13
	08
	2020


	OBJETIVO:

	Determinar la conformidad del Sistema Integrado de Gestión y Control de la Calidad y del Medio Ambiente SIGCMA y de la política de calidad adoptada por el Consejo Superior de la Judicatura mediante Acuerdo PSAA14-10161 de 12 de junio de 2014 (NTC 6256:2018 y la Guía Técnica de Calidad GTC 286:2018),  a partir de la validación de los requisitos de las normas NTC ISO 9001: 2015 y las directrices establecidas por la Entidad, con el fin de velar por el mantenimiento del sistema y por la eficacia, eficiencia y efectividad de nuestro Sistema de Gestión de Calidad: SIGCMA

	ALCANCE:

	Verificación de los requisitos de las NTC ISO 9001:2015 en los procesos del SIGCMA que se aplican en el Juzgado Quinto Administrativo del Circuito Judicial de Valledupar, así como el grado de cumplimiento de la política de calidad adoptada por el Consejo Superior de la Judicatura mediante Acuerdo PSAA14-10161 de 12 de junio de 2014 a los procesos del SIGCMA.

	COBERTURA DEL PROGRAMA (Especifique las Sedes a Auditar):

	Juzgado Cuarto Administrativo De Valledupar, ubicado en la calle  14  No.  14 -09  edificio  Torre  Premium, Piso 2º, Oficina  503

	CRITERIOS DE AUDITORÍA:

	Se realizará la auditoría con enfoque al Sistema Integrado de Gestión y Control  de Calidad y Medio Ambiente SIGCMA basado en el cumplimiento de los requisitos establecidos en las normas NTC ISO 9001:2015, así como en la aplicación de la política de calidad adoptada por el Consejo Superior de la Judicatura para la rama judicial (a la luz de las normas NTC 6256:2018 y la Guía Técnica de Calidad GTC 286:2018), con especial énfasis en los ajustes que ha impuesto la situación excepcional generada por la aparición del coronavirus Covid-19, que ha privilegiado el trabajo en casa, el trabajo presencial excepcional en las sedes judiciales y el uso de las tic´s, así como la implementación de medidas de prevención del contagio para las partes interesadas tanto internas como externas, los documentos propios y los de la organización relacionados y articulados con el SIGCMA.


	AUDITOR LIDER

	NOMBRES Y APELLIDOS
	INFORMACIÓN DE CONTACTO

	
	CELULAR
	E-MAIL

	MANUEL FERNANDO GUERRERO BRACHO
	3015050217
	mguerrebr@cendoj.ramajudicual.gov.co

	EQUIPO AUDITOR

	NOMBRES Y APELLIDOS
	INFORMACIÓN DE CONTACTO

	
	CELULAR/ NUMERO INSTITUCIONAL
	E-MAIL

	HERNÁN JOSÉ CARRILLO JIMÉNEZ
	3017540335
	hcarrilj@ cendoj.ramajudicial.gov.co

	AUDITORES OBSERVADRES

	NOMBRES Y APELLIDOS
	INFORMACIÓN DE CONTACTO

	
	CELULAR
	E-MAIL

	No aplica
	No aplica
	No aplica

	No aplica
	No aplica
	No aplica


	AGENDA DE LA AUDITORÍA

	Fecha 
	Hora
	Actividades
	Auditado
	Auditor
	Lugar

	
	Inicio
	Final
	
	
	
	

	12/08/2020
	8:30 a.m.
	9:00 a.m.
	Instalación
	Doctora Carmen Dallys Argote Solano- Juez 
	MGB/HCJ
	Sede del Juzgado Cuarto Administrativo De Valledupar 

	
	9;00 a.m.
	9:30
	Presentación Líder de Proceso
	
	
	

	12/08/2020
	9:30 a.m.
	9:45
	Presentación del Equipo Auditor
	Doctora Carmen Dallys Argote Solano- Juez
	MGB/HCJ
	Plataforma TEAMS

	12/08/2020
	9:45 a.m.
	10:30 a.m.
	Proceso de Planeación Estratégica 
	Doctora Carmen Dallys Argote Solano - Juez
	MGB/HCJ
	Plataforma TEAMS

	12/08/2020
	10:30 a.m.
	11:30 a.m.
	Proceso de Comunicación Institucional
	Doctora Carmen Dallys Argote Solano - Juez
	MGB/HCJ
	Plataforma TEAMS

	12/08/2020
	11:35 a.m.
	11:40 a.m.
	Receso
	
	
	

	12/08/2020
	11:40 a.m.
	01:00 p.m.
	Procesos Misionales: Gestión Acciones Constitucionales
	Doctora Carmen Dallys Argote Solano - Juez / Secretaria
	MGB/HCJ
	Plataforma TEAMS

	12/08/2020
	01:00 p.m.
	02:00 p.m.
	Receso
	
	
	

	12/08/2020
	02:00 p.m.
	02:30 p.m.
	Procesos Misionales: Gestión Procesos Ordinarios - Nulidad

	Doctora Carmen Dallys Argote Solano - Juez / Secretaria
	MGB/HCJ
	Plataforma TEAMS

	12/08/2020
	02:30 p.m.
	03:00 p.m.
	Procesos Misionales: Gestión Procesos Ordinarios - Nulidad y Restablecimiento del Derecho

	Doctora Carmen Dallys Argote Solano - Juez / Secretaria
	MGB/HCJ
	Plataforma TEAMS

	12/08/2020
	03:00 p.m.
	03:30 p.m.
	Procesos Misionales: Gestión Procesos Ordinarios - Reparación Directa

	Doctora Carmen Dallys Argote Solano - Juez / Secretaria
	MGB/HCJ
	Plataforma TEAMS

	12/08/2020
	03:30 p.m.
	04:00 p.m.
	Procesos Misionales: Gestión Procesos Especiales
	Doctora Carmen Dallys Argote Solano - Juez / Secretaria
	MGB/HCJ
	Plataforma TEAMS

	12/08/2020
	04:00 p.m.
	05:00 p.m.
	Procesos Misionales: Gestión Procesos Especiales
	Doctora Carmen Dallys Argote Solano - Juez / Secretaria
	MGB/HCJ
	Plataforma TEAMS

	13/08/2020
	08:00 a.m.
	09:00 a.m.
	Proceso de Apoyo: Gestión Administrativa
	Doctora Carmen Dallys Argote Solano - Juez / Secretaria
	MGB/HCJ
	Plataforma TEAMS

	13/08/2020
	09:00 a.m.
	10:00 a.m.
	Proceso de Apoyo: Gestión Documental
	Doctora Carmen Dallys Argote Solano - Juez / Secretaria
	MGB/HCJ
	Plataforma TEAMS

	13/08/2020
	10:00 a.m.
	11:00 a.m.
	Proceso de Evaluación y Mejora del SIGCMA
	Doctora Carmen Dallys Argote Solano - Juez
	MGB/HCJ
	Plataforma TEAMS

	13/08/2020
	11:00 am 
	12:00 p.m.
	Cierre de la Auditoría
	Doctora Carmen Dallys Argote Solano - Juez
	MGB/HCJ
	Plataforma TEAMS


	OBSERVACIONES

	La Auditoría serán Semi presenciales: Las sesiones de MGB y HCJ serán in situ en plataforma virtuales tales como TEAMS al Juzgado Cuarto Administrativo De Valledupar, las sesiones de MGB serán virtuales a través de la Plataforma TEAMS, salvo que cambien las condiciones actuales de confinamiento de acuerdo con los lineamientos del Gobierno Nacional, los Gobiernos Locales y el Consejo Superior de la Judicatura. El proceso se realizará de acuerdo con las fechas y horarios establecidos en el presente Plan de Auditoría Interna.


	ELABORADO POR (Auditor Líder/Equipo Auditor)
	APROBADO POR (Líder o Enlace de Proceso)
	FECHA

	Nombre: MANUEL FERNANDO GUERRERO BRACHO / 
HERNÁN JOSÉ CARRILLO JIMÉNEZ
	Nombre: Doctor MANUEL FERNANDO GUERRERO BRACHO – Juez Líder de Proceso.
	31/07/2020

	Firma: 
	Firma: 
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