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SIGCMA 

ACTA DE REUNION 
 

Consecutivo 
Acta 

FECHA 
HORA 
INICIO 

HORA FINAL LUGAR 

1 10-Feb-2021 7:00 a.m. 9:00 a.m. TEAMS 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN 

Revisar el cierre de actividades de 2020 y la planeación de actividades para 2021 
Revisión borrador del informe de Revisión por la Dirección 

RESPONSABLES DE LA REUNIÓN 

NOMBRE 
ROL EN EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN Y 

CONTROL DE CALIDAD 

Silvia Natalia Rave Arias Coordinadora Seccional SIGCMA Pereira 

 
CONVOCADOS / ASISTENTES 

NOMBRES Y APELLIDOS DEPENDENCIA 

ASISTIO 
LIDER 

DELEGO 

SI NO SI NO 

Jaime Robledo Toro 
Consejo Seccional de la Judicatura de 
Risaralda 

X    

Beatriz Eugenia Ángel 
Consejo Seccional de la Judicatura de 
Risaralda 

X    

Lucas Ignacio Arbelaez 
Dirección Seccional de 
Administración Judicial de Pereira 

X    

Catalina Álvarez 
Consejo Seccional de la Judicatura de 
Risaralda 

X    

Alejandra Giraldo 
Consejo Seccional de la Judicatura de 
Risaralda 

X    

Santiago Martínez 
Dirección Seccional de 
Administración Judicial de Pereira 

X    

Silvia Natalia Rave Arias 
Dirección Seccional de 
Administración Judicial de Pereira 

X    

 

AGENDA 

  

TEMA 
 

JUSTIFICACIÓN RESPONSABLE 
TIEMPO 

ESTIMADO 

1. Informe de Revisión por la Dirección 2020 
Revisar el primer 
borrador del informe 
de revisión por la 
Dirección. 

Natalia Rave 30 minutos 

2. Plan SIGCMA Pereira 2021 
Revisar la planificación 
de actividades del 
SIGCMA Seccional 

Natalia Rave 15 minutos 

3. Resultados generales del Programa de 
Revisar los resultados 
del programa de 
Bienestar 2020 

Natalia Rave 15 minutos 
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SIGCMA 

Bienestar  

4. Presentación y resultados específicos de 
los programas: 

• Psicología – Evaluación del impacto 
emocional en los servidores judiciales 
(efectos de la pandemia). 

• Psicología – programa de salud mental 
orientado a la prevención del consumo de 
sustancias psicoactivas. 

• Fisioterapia –Intervención del impacto 
biomecánico generado en los servidores 
judiciales por la pandemia. 

Validar resultados 
2020, identificar 
necesidades para 
2021. 

 45 minutos 

5. Plan BIENESTAR 2021 “Servidores 
Judiciales más Felices 2021”. 

Revisar y aprobar el 
plan de actividades del 
programa de bienestar 
para 2021 

Natalia Rave 15 minutos 

 

  
DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 

TEMA 

1. Informe de Revisión por la Dirección 2020  
Se presenta instrumento para la construcción del informe de revisión por la dirección, presentado y 
publicado por la Coordinación Nacional del SIGCMA en el mes de diciembre de 2020. Se articula y consolida 
la información de entradas y salidas de Revisión por la dirección, recopilando la información contenida en 
los diferentes registros de los procesos a nivel Seccional, bajo los lineamientos establecidos y utilizando 
instrumento sugerido desde el orden central.  
 
Adicional a ello, se realiza presentación general de aspectos de mayor relevancia para la vigencia 2020:  
o Covid-19  
o Audiencias virtuales  
o Programa de bienestar  

2. Plan SIGCMA Pereira 2021  
Se presenta Plan de actividades consolidado e integrado para los tres sistemas:  
o SGC  
o SGA  
o SG-SST  

3. Resultados generales del Programa de Bienestar  
Se presentan resultados más importantes en la ejecución del programa de bienestar “Servidores Judiciales 
más felices” para la vigencia 2020, con los ajustes debido al estado de emergencia.   
Se enlaza con presentación de resultados de intervenciones y proyectos realizados con Psicólogas y 
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fisioterapeutas del programa  

4. Presentación y resultados específicos de los programas:  

• Psicología – Evaluación del impacto emocional en los servidores judiciales (efectos de la 
pandemia).  

• Psicología – programa de salud mental orientado a la prevención del consumo de sustancias 
psicoactivas.  

• Fisioterapia –Intervención del impacto biomecánico generado en los servidores judiciales por la 
pandemia.  

5. Plan BIENESTAR 2021 “Servidores Judiciales más Felices 2021”.  
Se presenta propuesta para 2021, de acuerdo al desarrollo de actividades 2020 y a la situación actual, por el 
estado de emergencia por COVID-19, aún vigente.  

   

COMPROMISOS 

N° TEMA RESPONSABLE  ENTREGA 

1. Identificar actividades del informe de revisión por 
la dirección, para Rendición de cuentas 2020 

Natalia Rave 
30-Febrero-2021 

2.  Consolidar, presentar y aprobar Informe de 
Revisión por la Alta Dirección 2020 

Natalia Rave 
7-abril-2021 

3 Programar la revisión de procesos, para la 
elaboración de planes con cada proceso, para 
2021, de acuerdo a la actualización de 
documentos presentada por el nivel central en 
noviembre 2020. 

Natalia Rave 

7-abril-2021 

 
  

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
________________________________ 
LUCAS IGNACIO ARBELAEZ C 
Director                                                                                      
Dirección Seccional Administración Judicial 

 

 
______________________________________ 
SILVIA NATALIA RAVE 
Coordinadora Seccional SIGCMA 
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