’”’%f s e _ Consejo Superior de Ia,J_u_dicatura} _ SIGCMA
u Reptblicade Colombia Unidad de Desarrollo y Anlisis Estadistico

PLAN DE AUDITORIAS INTERNAS DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE
SEDE: JUZGADOS ADMINISTRATIVOS DE BOGOTA DEL CIRCUITO JUDICIAL DE BOGOTA Y OFICINA DE APOYO JUDICIAL

Informe afio: Ciclo
DD MM AAAA
Fecha de elaboracion:
23 07 2021
Auditoria No. 1
PROCESO (S) AUDITADO (S): RELACIONE LOS PROCESOS:
DD MM AAAA
ESTRATEGICOS:
Gestion de Procesos Constitucionales
MISIONALES: Gest_|o_n de _Procesos de lo Contencioso Fecha de
Administrativo Elab . 23 07 2021
Gestion de Procesos de lo Contencioso Especiales aboracion:
APOYO: Gestién Administrativa
EVALUACION Y MEJORA:

OBJETIVO:

Determinar la conformidad del Sistema Integrado de Gestion y Control de la Calidad y del Medio Ambiente SIGCMA, a partir de la validacion de los requisitos de las normas NTC ISO 9001: 2015, NTC I1SO 14001:2015
(donde proceda), NTC 6256:2018 y la Guia Técnica de Calidad GTC 286:2018 (Consejo Superior de la Judicatura, Unidades Misionales de Consejo Superior de la Judicatura y Consejos Seccionales de la Judicatura) y
las directrices establecidas por la Entidad, con el fin de velar por el mantenimiento del sistema y por la eficacia, eficiencia y efectividad de nuestro Sistema de Gestion de Calidad: SIGCMA.

ALCANCE:

Consejo Superior de la Judicatura del Nivel Central y las Unidades Misionales; Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial DEAJ y las Unidades Misionales; Consejos Seccionales de la Judicatura, Direcciones
Seccionales de Administracion Judicial; Tribunales y Despachos Judiciales certificados, Oficinas de Apoyo, Centros de Servicio, Secretaria (a) General; los Sistema de Gestion de las Altas Cortes articulados al SIGCMA:

Consejo de Estado, Corte Suprema de Justicia y las sedes proximas a certificarse en el SIGCMA afio 2021.
COBERTURA DEL PROGRAMA (Especifigue las Sedes a Auditar):

Juzgados Administrativos del Circuito Judicial de Bogot4 y Oficina de Apoyo Judicial.

CRITERIOS DE AUDITORIA:
Se realizaré la auditoria con enfoque al Sistema Integrado de Gestién y Control de Calidad y Medio Ambiente SIGCMA basado en el cumplimiento de los requisitos establecidos en las normas NTC ISO 9001:2015, NTC
6256:2018. GTC 286:2018, NTC I1SO 19011:2018 y los documentos internos (Manual de Calidad, Procedimientos e Informes de auditorias internas y externas) y los documentos externos tanto legales como
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Consejo Superior de la Judicatura

Unidad de Desarrollo y Analisis Estadistico

SIGCMA

reglamentarios de la organizacion relacionados y articulados con el SIGCMA.

AUDITOR LIDER

NOMBRES Y APELLIDOS

INFORMACION DE CONTACTO

CELULAR E-MAIL

SANDRA PAOLA CASTILLO HERNANDEZ 3005687148 scastilh@cendoj.ramajudicial.gov.co
EQUIPO AUDITOR
INFORMACION DE CONTACTO
NOMBRES Y APELLIDOS

CELULAR E-MAIL
ANGELICA ALEXANDRA SANDOVAL AVILA 3005511617 asandovala@cendoj.ramajudicial.gov.co
ALEJANDRO BONILLA ALDANA 3008105659 abonilla@cendoj.ramajudicial.gov.co
CEFERINO VELASQUEZ 3136622478 cvelasgt@cendoj.ramajudicial.gov.co
CAMILO ALEJANDRO ROMERO 3208537784 cromerol@ cendoj.ramajudicial.gov.co

AUDITORES OBSERVADRES

NOMBRES Y APELLIDOS

INFORMACION DE CONTACTO

CELULAR E-MAIL
JUAN FERNANDO LOPEZ 3115433719 jlopezs@consejosuperior.ramajudicial.gov.co
TIFFANY NOHEMI CELY 3162869815 tcelyf@cendoj.ramajudicial.gov.co
GERMAN ANDRES CAMARGO 3182968986 gcamargf@cendoj.ramajudicial.gov.co
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SIGCMA

WILLIAN CAMILO LUENGAS 3123700130 wluengap@cendoj.ramajudicial.gov.co
CARMEN XIMENA RAMIREZ ROMERO 3187691758 cramirer@cendoj.ramajudicial.gov.co
ANDRES CAMILO MARTINEZ GONZALEZ 3125728809 amarting@ cendoj.ramajudicial.gov.co

AGENDA DE LA AUDITORIA

Hora

Requisitos Generales

Fecha o : Actividades Auditado Auditor Lugar
Inicio Final
Dra. Angelica Sandoval,
' Dr. Alejandro Bonilla,
8:00am 9:00 am Reunién de Apertura Lideres de procesos Sandra Castillo, Ceferino Plataforma Teams
Velasquez y Alejandro
Romero
Juzgado 1 Seccién Primera: 4.1, 425.,6.16.28,79.193 Y 10
Revision de conocimiento y compromiso  NTC ISO 9001:2015, 'Y NTC
1.Contexto de la Organizacion 6256:2018 . )
2.Ciclo PVHA (Caracterizacion, Procedimientos) Luz Myriam Ceferino Velasquez
9:00 am 11:00 am : 3. Matriz de Riesgos Espeio Rodri Observador: Tiffany | Plataforma Teams
4. Medicién de Indicadores de Gestion Spejo kodriguez Nohemi Cely
5. Acciones de Gestién
6. Salidas No Conformes
19 agosto Juzgado 6 Seccién Primera: 4.1, 4.25.6.1,6.2,8,7,9.1,9.3 Y 10.
20219 Revision de conocimiento y compromiso  NTC ~ I1SO  9001:2015, 'Y  NTC
1.Contexto de la Organizacion 6256:2018 ) 3
2.Ciclo PVHA (Caracterizacién, Procedimientos) ] Ceferino Velasquez
2:00 pm  4:00 pm 3. Matriz de Riesgos Dra. Mayfren Padilla ' Observador: Tiffany | Plataforma Teams
4. Medicién de Indicadores de Gestion Nohemi Cely
5. Acciones de Gestién
6. Salidas No Conformes
Juzgado 46 Seccién Segunda: 4.1, 4.25.6.1,6.2,8,7,9.1,9.3 Y 10.
Revision de conocimiento y compromiso  NTC  ISO  9001:2015, 'Y NTC
Revision de conocimiento y compromiso  6256:2018 Sandra Castillo
. . 1.Contexto de la Organizacion . . Observadores: Andrés
9:00 am  11:00 am §'CAL°'?-P\£H g (Caracterizacién, Procedimientos) Dr. Elkin Rodriguez Camilo Martinez Gonzales Plataforma Teams
. Malriz ae Riesgos A
4. Medicién de Indicadores de Gestion y Juan Fernando Lopez
5. Acciones de Gestion
6. Salidas No Conformes
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Rama Judicial
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Consejo Superior de la Judicatura
Unidad de Desarrollo y Analisis Estadistico

SIGCMA

AGENDA DE LA AUDITORIA

Hora

Fecha

Inicio

Final

Actividades

Requisitos Generales

Auditado

Auditor

Lugar

3:30 pm

5:00 pm

Juzgado 28 Seccién Segunda:

Revision de conocimiento y compromiso
1.Contexto de la Organizacion

2.Ciclo PVHA (Caracterizacion, Procedimientos)
3. Matriz de Riesgos

4. Medicién de Indicadores de Gestion

5. Acciones de Gestion

6. Salidas No Conformes

41, 4.25.,6.1,6.2,8,79.193 Y 10.
NTC ISO 9001:2015, Y NTC
6256:2018

Dr. Jaime
Sosa Carrillo

Enrique

Sandra  Castillo vy
Observador: Andrés
Camilo Martinez Gonzalez

Plataforma Teams

9:00 am

11:00 am

Juzgado 56 Seccién Segunda:

Revisién de conocimiento y compromiso
1.Contexto de la Organizacion

2.Ciclo PVHA (Caracterizacién, Procedimientos)
3. Matriz de Riesgos

4. Medicion de Indicadores de Gestion

5. Acciones de Gestién

6. Salidas No Conformes

4.1, 425.,6.1,6.28,79.193 Y 10.
NTC ISO 9001:2015, Y NTC
6256:2018

Dra. Luz Dary Avila
Davila

Dr. Alejandro Bonilla
Aldana
Observador:
Camilo Luenga

William

Plataforma Teams

11:00 am

12:30 pm

Juzgado 60 Seccidn Tercera:

Revisién de conocimiento y compromiso
1.Contexto de la Organizacion

2.Ciclo PVHA (Caracterizacion, Procedimientos)
3. Matriz de Riesgos

4. Medicién de Indicadores de Gestion

5. Acciones de Gestién

6. Salidas No Conformes

4.1, 425.,6.1,6.28,79193 Y 10.
NTC ISO 9001:2015, Y NTC
6256:2018

Dr. Alejandro Bonilla
Aldana

Alejandro Romero
Observador: Carmen
Ximena Ramirez Romero

Plataforma Teams

3:00 pm

5:00 pm

Juzgado 65 Seccidn Tercera:

Revision de conocimiento y compromiso
1.Contexto de la Organizacion

2.Ciclo PVHA (Caracterizacion, Procedimientos)
3. Matriz de Riesgos

4. Medicion de Indicadores de Gestion

5. Acciones de Gestién

6. Salidas No Conformes

41, 425.,6.1,6.28,79.193 Y 10.
NTC ISO 9001:2015, Y NTC
6256:2018

Dr. Luis
Obando

Quintero

Alejandro Romero
Observador: Carmen
Ximena Ramirez Romero

Plataforma Teams
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Consejo Superior de la Judicatura

SIGCMA

Repiiblica de Colombia Unidad de Desarrollo y Analisis Estadistico
AGENDA DE LA AUDITORIA
Fecha s Hora : Actividades Requisitos Generales Auditado Auditor Lugar
Inicio Final
4.1, 4.25.,6.1,6.2,8,7,9.1,9.3 Y 10.
Juzgado 38 Seccion Tercera: NTC 1SO  9001:2015, Y NTC
Revision de conocimiento y compromiso 6256:2018
1.Contexto de la Organizacion o . Dra. Angelica Sandoval
9:00 am  11:00 am | 2.Ciclo PVHA (Caracterizacion, Procedimientos) Dr. Henry ~Asdribal Observador: Germéan Plataforma Teams
3. Matriz de Riesgos Corredor Villate Andrés Camargo
4. Medicion de Indicadores de Gestion
5. Acciones de Gestion
6. Salidas No Conformes
Juzgado 42 Seccién Cuarta: 4.1, 4.25.6.1,6.2,8,7,9.1,9.3 Y 10.
Revision de conocimiento y compromiso | NTC  1SO 9001:2015, Y NTC
1.Contexto de la Organizacién 6256:2018 )
2.Ciclo PVHA (Caracterizacién, Procedimientos) Dra. Ana Elsa Dra. Angelica Sandoval
2:00 pm 4:00 pm | 3. Matriz de Riesgos Adudelo Arévalo Observador: Plataforma Teams
4. Medicion de Indicadores de Gestion g German Andrés Camargo
5. Acciones de Gestién
6. Salidas No Conformes
Juzgado 39 Seccién Cuarta: 41, 425.,6.16.28,79193 Y 10
Revision de conocimiento y compromiso | NTC  1SO  9001:2015, Y NTC . .
1.Contexto de la Organizacién 6256:2018 Dr.  Alejandro  Bonilla
2.Ciclo PVHA (Caracterizacion, Procedimientos) Aldana
2:00 pm  4:00 pm 3. Matriz de Riesgos Dr. Leonardo Galeano : Observadores:  William : Plataforma Teams
4. Medicién de Indicadores de Gestion Camilo Luenga y Juan
5. Acciones de Gestién Fernando Lépez
6. Salidas No Conformes
Soporte Tecnolégico (Oficina Judicial) 1 6.1,6.29.1,93 Y 10. NTC 1ISO )
1.Ciclo PVHA (Caracterizacién, Procedimientos) 9001:2015, Y NTC 6256:2018 Alejandro | Romerg )1
) ) 2. Matriz de Riesgos Dra. Angelica Sandova
9:00am  11:00 am 3. Medicién de Indicadores de Gestion Observador: William Plataforma Teams
20 agosto 4. Acciones de Gestion Camilo Luenga
2021 : : Dr. Edgar Cuellar
Reparto, Correspondencia y Archivo 6.16.29.193 Y 10. NTC SO Sandra  Castillo '
(Of|C|na Jud|C|a|) 9001:2015, Y NTC 6256:2018 Observadores: Tlffany
9:00am  11:00 am 1.Ciclo PVHA (Caracterizacion, Procedimientos) Nohemi Cely y Juan Plataforma Teams
2. Matriz de Riesgos = do L6
3. Medicién de Indicadores de Gestion érnando Lopez
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SIGCMA

Repblice de Colombia Unidad de Desarrollo y Analisis Estadistico
AGENDA DE LA AUDITORIA
Fecha s Hora : Actividades Requisitos Generales Auditado Auditor Lugar
Inicio Final
4. Acciones de Gestion
Liquidaciones (Oficina Judicial) 6.1,6.29.1,93 Y 10. NTC ISO
9001:2015, Y NTC 6256:2018 ) 3
1.Ciclo PVHA (Caracterizacion, Procedimientos) Ceferino Vemsque?v
9:00 am | 11:00 am 2. Matriz de Riesgos Observadores: Andrés
3. Medicion de Indicadores de Gestion Camilo Martinez
4. Acciones de Gestion
Coordinacion Administrativa (Oficina 6.1,6.2, 8.2.3,, 8.4, 85.3, 8.54,9.1,9.3
Judicia|) Y 10. NTC ISO 9001:2015, Y NTC AIejandro Bonilla
_ o o 6256:2018 Observadores: Carmen
9:00 am  11:00 am 1. Ciclo PVHA (Caracterizacion, Procedimientos) Ximena Ramirez Plataforma Teams
2. Matriz de Riesgos R G .
3. Medicion de Indicadores de Gestién Om,ero y erman
4. Acciones de Gestion Andrés Camargo
Dra. Angelica Sandoval,
Dr. Alejandro Bonilla,
3:30 pm  4:00 pm  Reunién de Cierre de la Auditoria Lideres de procesos Sandra Castillo, Ceferino: Plataforma Teams
Velasquez vy Alejandro
Romero.
OBSERVACIONES

ELABORADO POR (Auditor Lider/Equipo Auditor)

APROBADO POR (Lider o Enlace de Proceso)

FECHA

Nombre: Sandra Paola Castillo Hernandez

Nombre:

Firma: ~2anda C;S?/’C //O

Firma:

23 JULIO 2021
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Firmado Por:

Luz Dary Avila Davila
Juez Circuito
56
Juzgado Administrativo
Bogota D.C., - Bogota, D.C.

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12
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