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PLAN DE AUDITORIAS INTERNAS DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE
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PROCESO (S) AUDITADO (S):

RELACIONE LOS PROCESOS:

Auditoria No.

ESTRATEGICOS:

Planeacion Estratégica
Comunicacion Institucional

MISIONALES:

Reordenamiento Judicial

Administracion de la Carrera Judicial

Gestion de la Formacién Judicial

Registro y Control de Abogados y Auxiliares de la Justicia
Mejoramiento de la Infraestructura Fisica

APOYO:

Gestion Documental

Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
Gestidon Tecnoldgica

Administracion de la Seguridad

Gestion de la Informacion Estadistica
Gestion Humana

Asistencia Legal

Adquisicion de Bienes y Servicios

Gestion Financiera y Presupuestal

EVALUACION Y MEJORA:

Mejoramiento del SIGCMA
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OBJETIVO:

Determinar la conformidad del Sistema Integrado de Gestién y Control de la Calidad y del Medio Ambiente SIGCMA, a partir de la validacién de los requisitos de las normas NTC I1SO 9001: 2015,
NTC ISO 14001:2015 (donde proceda), NTC 6256:2018 y la Guia Técnica de Calidad GTC 286:2018 (Consejo Superior de la Judicatura, Unidades Misionales de Consejo Superior de la Judicatura y
Consejos Seccionales de la Judicatura) y las directrices establecidas por la Entidad, con el fin de velar por el mantenimiento del sistema y por la eficacia, eficiencia y efectividad de nuestro Sistema
de Gestion de Calidad: SIGCMA.

ALCANCE:

Consejo Superior de la Judicatura del Nivel Central y las Unidades Misionales; Direccion Ejecutiva de Administracién Judicial DEAJ y las Unidades Misionales; Consejos Seccionales de la Judicatura,
Direcciones Seccionales de Administracion Judicial; Tribunales y Despachos Judiciales certificados, Oficinas de Apoyo, Centros de Servicio, Secretaria (a) General; los Sistema de Gestién de las
Altas Cortes articulados al SIGCMA: Consejo de Estado, Corte Suprema de Justicia y las sedes préximas a certificarse en el SIGCMA afio 2021.

COBERTURA DEL PROGRAMA (Especifique las Sedes a Auditar):

Consejo Seccional de la Judicatura de Risaralda y Direccién Seccional de Administracion Judicial de Pereira.

CRITERIOS DE AUDITORIA:

Se realizara la auditoria con enfoque al Sistema Integrado de Gestién y Control de Calidad y Medio Ambiente SIGCMA basado en el cumplimiento de los requisitos establecidos en las normas NTC
ISO 9001:2015, NTC 6256:2018. GTC 286:2018, NTC I1SO 19011:2018 y los documentos internos (Manual de Calidad, Procedimientos e Informes de auditorias internas y externas) y los documentos
externos tanto legales como reglamentarios de la organizacién relacionados y articulados con el SIGCMA

AUDITOR LIDER

INFORMACION DE CONTACTO
CELULAR E-MAIL

NOMBRES Y APELLIDOS

Javier Alfonso Naranjo Ramirez 3002676263 jnaranjr@cendoj.ramajudicial.gov.co

EQUIPO AUDITOR

INFORMACION DE CONTACTO
NOMBRES Y APELLIDOS

CELULAR E-MAIL

Cindy Paola Lopez Roncancio 3143920987 clopezr@cendoj.ramajudicial.gov.co

AUDITORES OBSERVADORES

INFORMACION DE CONTACTO
NOMBRES Y APELLIDOS

CELULAR E-MAIL
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N/A N/A N/A
AGENDA DE LA AUDITORIA
Fecha o Hora - Actividades Requisitos Auditado Auditor Lugar
Inicio Final
) ) - JANR Plataforma Microsoft
8:00 am 8:25am  Reunién de Apertura Todos CPLR Teams
4.1, 425.6.1,6.2,7.4,9.1,9.3 Y 10. NTC Jaime Robledo Toro (Presidente
Planeacién Estratéaica ISO 9001:2015, Y NTC 6256:2018 Consejo) )
. . D gea Beatriz Eugenia Angel Vélez (Magistrada | JANR Plataforma Microsoft
8:30 am | 9:55am : Comunicacion Institucional, .
PQRS Consejo) _ ] Teams
Lucas Ignacio Arbelaez
(Director Seccional Administracion judicial)
. . Administracion de la Carrera 4.1, 4.2,6,7,8. NTC ISO 9001:2015, Y NTC : Jaime Robledo Toro (Presidente | JANR Plataforma Microsoft
10:00 am : 10:55 am . ) .
Judicial 6256:2018 Consejo) Teams
6/08/2021 ) ) Gestion de la Formacion 4.1, 4.2,6,7,8. NTC ISO 9001:2015, Y NTC Jaime Robledo Toro (Presidente Plataforma Microsoft
11:00 am 11:55 am . ) . JANR
Judicial 6256:2018 Consejo) Teams
4.1, 4.2,7,8. NTC ISO 9001:2015, Y NTC
6256:2018 . . . .
12.00 m 12:30 Reordenamiento Judicial Beatn_z Eugenia Angel Vélez (Magistrada | JANR Plataforma Microsoft
Consejo)
Teams
) ) . . 6.1,6.2,8.7,9.1,9.1.2, 9.3 Y 10. NTC ISO . . JANR Plataforma Microsoft
12:00 am 1:00 pm  Mejoramiento del SIGCMA 9001-2015 Y NTC 6256:2018 Coordinador Seccional SIGCMA Teams
RECESO
41, 4.2,6,7.1.3,,8. NTC ISO 9001:2015, Y Lucas Ignacio Arbelaez |. (Director
. . Mejoramiento Infraestructura | NTC 6256:2018 Seccional) Plataforma Microsoft
8:30 am :9:25am L3 . . . CPLR
Fisica Ivan Maturana Codrdoba. (Coordinador Teams
Administrativo y Financiero)
) ) . . 41, 4.2,6,7.4,7.5,,8 NTC ISO 9001:2015, Diana Vanessa Villa. (Coordinadora Plataforma Microsoft
6/08/2021 9:30am  9:55am  Asistencia Legal Y NTC 6256:2018 Asistencia Legal) CPLR Teams
) ) ., 4.1, 4.2,6,7.4,7.1.2,5,8.NTC ISO Mario Vanegas. Plataforma Microsoft
10:00 am | 10:25 pm  Gestion Humana 9001:2015, Y NTC 6256:2018 (Coordinador Gestibn Humana) CPLR Teams
10:30 am | 1055 am Gestion de Seguridad y Salud 4.1, 4.2,5.,6.1,6.2,7.4,9.1,9.3 Y 10. NTC Silvia Natalia Rave. CPLR Plataforma Microsoft
' ' Ocupacional ISO 9001:2015, Y NTC 6256:2018 (Coordinadora SG-SST) Teams
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AGENDA DE LA AUDITORIA
Fecha e Hora : Actividades Requisitos Auditado Auditor Lugar
Inicio Final
11:00 am | 11:25 am | Gestién Tecnoléaica 4.1, 4.25.,6.1,6.2,7.4,9.1,9.3 Y 10. NTC  Carlos Andrés Chavarro. (Coordinador CPLR Plataforma Microsoft
) ) 9 ISO 9001:2015, Y NTC 6256:2018 Gestion Tecnologica) Teams
11:30m  11:55 am Gestion de Informacion 4.1, 4.2,5.,6.1,6.2,7.4,9.1,9.3 Y 10. NTC Beatriz Eugenia Angel. (Magistrada CPLR Plataforma Microsoft
) ) Estadistica ISO 9001:2015, Y NTC 6256:2018 Consejo Seccional) Teams
12:00m  12:40 pm Adquisicion de Bienes y 4.1, 4.2,5.6.1,6.2,7.4,9.1,9.3 Y 10. NTC Ivdn Maturana Cérdoba. (Coordinador: CPLR Plataforma Microsoft
' “OPM . Servicios ISO 9001:2015, Y NTC 6256:2018 Administrativo y Financiero) Teams
RECESO
2:00 om | 2:25 pm Gestion Financiera y: 41, 425.6.1,6.2,74,9.1,9.3 Y 10. NTC Ivan Maturana Coérdoba. (Coordinador: CPLR Plataforma Microsoft
0P <2 PM  presupuestal ISO 9001:2015, Y NTC 6256:2018 Administrativo y Financiero) JANR Teams
230 pm  3:30 pm  Gestién Documental 41, 4.2,5.,6.1,6.2,7.4,9.1,9.3 Y 10. NTC Alexandra Lopez. (Coordinadora Oficina: CPLR Plataforma Microsoft
0P 0P ISO 9001:2015, Y NTC 6256:2018 Judicial) JANR Teams
Reunién equipo auditor para
. . socializar el ejercicio de JANR Plataforma Microsoft
3:40pm  415PM auditoria y  realizar las N/A CPLR Teams
conclusiones.
. . L . JANR Plataforma Microsoft
4:30 pm | 5:00 pm | Reunion de cierre Todos CPLR Teams
OBSERVACIONES
La auditoria se realizara de forma virtual a través de la plataforma Teams, o de presentars%lg/ﬂrmeﬂignte técnico, a través de otra aplicacion o elemento técnico habilitado para ello.
7
ELABORADO POR (Auditor Lider/Equipo Auditor) APROBA/DO POR (Lider o Enku;e de Proceso) FECHA
Nombre:
Javier Alfonso Naranjo Ramirez Nombre:|Jaime Robledo Tero
Cindy Paola Lépez Roncancio
26/07/2021
Firmas: Firma: i
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