
FECHA DE 
CONTROL

INICIO FIN

Realizar convocatoria a  los Presidentes del Tribunal Superior, 
Administrativo, Sala Disciplinaria  y Dirección Ejecutiva Seccional del 
Departamento del Cesar.

100

Se  invitó a los Presidentes de las Corporaciones (Tribunal Superior de Valledupar, 
Tribunal Administrativo del Cesar, Sala Disciplinaria Seccional y Direccion Ejecutiva 
Seccional), a presentar  a la comunidad, la rendicion de cuentas de manera conjunta 
por quienes integran la Rama Judicial en el Departamento del Cesar, en el marco 
de las competencias asignadas en el ordenamiento juridico.

Adelantar reuniones preparatorias con las corporaciones que acepten la 
invitacion

100
Se adelantron las reuniones necesarias para definir la manera en que se llevaria a 
cabo la rendicion de cuentas

Consolidar la información correspondiente 100
Se socializo la metodologia a traves de la cual se estructuraria el informe por cada 
Corporacion y a partir de alli, se procedio a reunir la informacion de la gestion de 
cada proceso.

Elaborar Informe Ejecutivo de Gestion de la Seccional para consolidar
con el informe Nacional del Congreso.

100 Se estructuró el informe ejecutivo que da cuenta de la gestion desplegada por esta 
Seccional durante la vigencia 2019, el cual fue remitido al Nivel Central, para 
consolidar lo que seria el Informe Nacional del  Congreso.

Elaborar el Informe de Gestión de la vigencia 2019 100
Siguiendo los lineamientos establecidos por el nivel central  y tomando como base 
el formato establecido para tales efectos, se estructuró el informe de rendicion de 
cuentas vigencia 2019.

Remisión del Informe al Nivel Central : Presidencia Consejo Superior de 
la Judicatura 

100

Socialización del Informe de Gestión: Rendición de Cuentas 100

Esta Corporación llevó a cabo el pasado 10 de marzo del corriente y respecto de la 
gestión correspondiente a la vigencia 2019, la presentación de un informe de 
rendición de cuentas conjunto con quienes integramos la Rama Judicial en el 
Departamento del Cesar (Tribunal Administrativo del Cesar, Tribunal Superior de 
Distrito Judicial de Valledupar, Sala Jurisdiccional Disciplinaria Seccional, Consejo 
Seccional de la Judicatura del Cesar y Dirección Ejecutiva Seccional de 
Administración Judicial de Valledupar), a la comunidad, en el marco de las 
competencias señaladas en el ordenamiento jurídico. Dicho evento se llevo a cabo 
en el Centro de Convenciones Crispin Villazon de Armas.

Revisión del Plan Sectorial de Desarrollo aprobado por el Congreso de 
la República para el próximo cuatrenio (2019/2022)

100

Remisión del Plan Sectorial de Desarrollo a todos los funcionarios y 
empleados del Distrito Judicial de Valledupar y Administrativo del 
Cesar

100

Se remitio mediante circular CSJCEC20-19 Ddel 26 de febrero de 2020.

Realizar dos (2) reuniones para la socializacion del Plan Sectorial de 
Desarrollo con los servidores judiciales

N/A Dicha actividad esta prevista para desarrollarla en dos oportunidades durante la 
presente vigencia. Sin embargo, para este primer trimestre no se programó 
ninguna.

Elaboración del Informe para la Alta Dirección, de la gestión del 
SIGCMA durante la vigencia 2019

100
El 29 de enero de 2020, se llevo a cabo reunion del Comité Seccional de Calidad, 
en la cual se hizo la presentacion y aprobacion del Informe de Revision para la Alta 
Direccion con corte 31 de diciembre de 2019, Plan Operativo 2020, Matriz de 
Comunicaciones, Cronograma del Plan de Calidad Vigencia 2020, Matriz de 
Riesgos y Matriz de Indicadores.

Revisión de los resultados de las Auditorias Interna y Externa 
efectuadas durante el año 2019, sobre los procesos a cargo del 
SIGCMA en el Consejo Seccional

100

Se efectuo la revision de los resultados de la auditoria interna que es de la que se 
tiene informacion. En cuanto a la Externa, a cargo de Icontec, aun no se allega el 
informe final. Sin embargo y atendiendo lo manifestado en su momento por el 
Auditor, no hubo lugar a no conformidades. Se tuvieron en cuenta todas aquellas 
recomendaciones que suponen oportunidades de mejora.

Formulación del Plan Operativo para el año 2020 100

Socialización del Plan Operativo 2020 con cada uno de los lideres de 
los procesos misionales, estratégicos y de apoyo de la Seccional

100

Revisar el contenido y alcance del Acuerdo  PCSJA17-10672 del 10 de 
mayo de 2017 "Por medio del cual se definen las Políticas de 
Transparencia y Justicia Abierta y se conforma la Comisión de “Justicia 
Abierta” del Consejo Superior de la Judicatura”

100

Remisión del Acuerdo PCSJA17-10672, para conocimiento de los 
funcionarios y empleados del Distrito Judicial de Valledupar y 
Administrativo del Cesar

100

Se remitio mediante circular CSJCEC20-20 Ddel 26 de febrero de 2020.

Realizar durante las visitas efectuadas por esta Corporación, en virtud 
del factor de calificación "Organización de Trabajo", reuniones de 
socialización sobre el contenido y alcance del Acuerdo PCSJA17-10672

100

Revisar el contenido y alcance del Acuerdo  PCSJA18-10999 del 24 de 
mayo de 2018 "Por el cual se modifica el Acuerdo PSAA14-10231 y se 
actualiza la Carta de Trato Digno en los despachos judiciales para los 
usuarios de la administración de justicia”

100

Remisión del Acuerdo PCSJA18-10999, para conocimiento de los 
funcionarios y empleados del Distrito Judicial de Valledupar y 
Administrativo del Cesar

100

Se remitio mediante circular CSJCEC20-20 Ddel 26 de febrero de 2020.

Realizar durante las visitas efectuadas por esta Corporación, en virtud 
del factor de calificación "Organización de Trabajo", reuniones de 
socialización sobre el contenido y alcance del Acuerdo PCSJA18-10999

100

Elaborar Matriz de Comunicaciones de la Seccional 100

Realizar los Boletines Informativos de la gestión del Consejo y Dirección 
Seccional.

100

Informar mediante Circulares sobre decisiones administrativas del
orden Nacional que impacten a nivel Seccional

100

Informar a través de la Página Web de la Rama Judicial sobre las
decisiones administrativas del orden Nacional que impactan el Nivel
Seccional. 

100

Consejo Superior de la Judicatura

Consejo Seccional de la Judicatura de Cesar

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2020

OBJETIVO ESTRATÉGICO PILAR ESTRATEGICO PROYECTO ACTIVIDADES PROCESO RESPONSABLES META OCT NOV DIC

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                       
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial                                                 
Fortalecer la autonomía e independencia 

judicial, administrativa y financiera de la Rama 
Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

2. Modernización de la infraestructura judicial y 
seguridad. 

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento. 

4. Transformación de la arquitectura 
organizacional. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

7. Anticorrupción y transparencia. 

 Informe Conjunto de Rendición de Cuentas  del Distrito 
Judicial de Valledupar, Administrativo del Cesar, Sala 

Disciplinaria, Consejo Seccional de la Judicatura y 
Direccion Ejecutiva Seccional Vigencia anterior, de 

conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo PCSJA20-
11478 "Por el cual se adopta el Manual Unico de 
Rendicion de Cuentas del Consejo Superior de la 

Judicatura y de la Direccion Ejecutiva de Administracion 
Judicial"

Planeación Estratégica
Líder Proceso de Planeación 

Estrategica
Presentar el informe de gestión 

oportunamente

ABR MAY JUNINDICADOR
UNIDAD DE 

MEDIDA
FECHA DEL PROYECTO

ENE FEB MAR

Avance Cumplimiento de Actividades = (Actividades 
Realizadas / Actividades Programadas) * 100

Porcentual 13/01/2020 30/03/2020 Anual

OBSERVACIONESJUL AGO SEPT

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                     
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

2. Modernización de la infraestructura judicial y 
seguridad. 

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento. 

4. Transformación de la arquitectura 
organizacional. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

7. Anticorrupción y transparencia. 

Formulación del Plan Operativo 2020 Planeación Estratégica
Líder Proceso de Planeación 

Estrategica

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                       
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial                                                    
Fortalecer la autonomía e independencia 

judicial, administrativa y financiera de la Rama 
Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

2. Modernización de la infraestructura judicial y 
seguridad. 

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento. 

4. Transformación de la arquitectura 
organizacional. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

7. Anticorrupción y transparencia. 

Divulgación del Plan Sectorial de Desarrollo Planeación Estratégica
Líder Proceso de Planeación 

Estrategica

Formulación y Socialización del Plan 
Operativo 2020

Avance del Plan Operativo Institucional = ((Total de 
Actividades Ejcutadas del Plan Operativo Institucional 

Valledupar/Total de Actividades Programadas en el Plan 
Operativo Valledupar) *100

Porcentual 2/01/2020 15/02/2020 Anual

Divulgacion del Plan Sectorial de Desarrollo Valledupar = 
(Funcionarios que conocen el P.S de Dllo Valledupar  / 

Funcionarios encuestados sobre conocimiento del P.S de 
Dllo Valledupar ) *100 

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Anual
Conocimiento, remisión y divulgación 

del Plan Sectorial de Desarrollo

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                        
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial                                                
Fortalecer la autonomía e independencia 

judicial, administrativa y financiera de la Rama 
Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

2. Modernización de la infraestructura judicial y 
seguridad. 

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento. 

4. Transformación de la arquitectura 
organizacional. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

7. Anticorrupción y transparencia. 

Divulgación de la Carta "Trato Digno al Usuario" Planeación Estratégica
Líder Proceso de Planeación 

Estrategica

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                       
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial                                                
Fortalecer la autonomía e independencia 

judicial, administrativa y financiera de la Rama 
Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

2. Modernización de la infraestructura judicial y 
seguridad. 

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento. 

4. Transformación de la arquitectura 
organizacional. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

7. Anticorrupción y transparencia. 

Divulgación de la Politica de Transparencia y Justicia 
Abierta

Planeación Estratégica
Líder Proceso de Planeación 

Estrategica

Divulgación de la Carta "Trato Digno 
al Usuario"

Divulgación de la Carta "Trato Digno al Usuario" = (N° de 
Actas de Visitas / N° de Socializaciones del Acuerdo 

PCSJA18-10999)
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Anual

Divulgación de la Politica de Transparencia y Justicia 
Abierta = (N° de Actas de Visitas / N° de Socializaciones 

del Acuerdo PCSJA17-10672)
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Anual

Divulgación de la Politica de 
Transparencia y Justicia Abierta

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                       
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital.  

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
7. Anticorrupción y transparencia. 

Publicar en el Portal Web de la Rama Judicial en el link 
de Consejos Seccionales, información de interes 

general de acuerdo a los temas y distribución en sitio 
Comunicación Institucional 

Lider del Proceso de 
Comunicación Institucional 

Avance Cumplimiento de Actividades = (Actividades 
Realizadas / Actividades Programadas) * 100

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Trimestre vencido
Dar a conocer información de interes 

general de acuerdo a los temas y 
distribución en sitio

RESULTADOS 1 
TRIM



Realizar el reparto entre los magistrados de asuntos de vigilancias y
derechos de petición

100

Elaborar Formato para registrar el número de vigilancias y derechos de
peticion realizadas por despacho

100

Hacer seguimiento a las quejas y a los procesos disciplinarios,
derivados de vigilacina y derechos de peticion 

100

Elaborar la matriz de información que permita consolidar el tipo de
vinculación de los empleados y funcionarios de la Seccional tipificada
por cargo y tipo de vinculación en la Seccional.

100

Elaborar una matriz que permita realizar el seguimiento de los
funcionarios del Distrito tipificado por resultado de evaluación 

N/A

Elaborar una matriz que permita realizar el seguimiento de los
empleados del Distrito tipificado por resultado de evaluación

N/A

Publicar a través de la página web de la Rama Judicial link Consejos
Seccionales las convocatorias aprobadas por el Nivel Central y
Seccional

100

Consolidar la información relacionada con la calificación integral de 
funcionarios y empleados para ser remitida al Tribunal Contencioso 
Administrativo del Cesar y el Tribunal Superior del Distrito Judicial de 
Valledupar, a fin de  escoger los servidores judiciales, postulados  a ser 
merecedores de Estímulos y Distinciones .

N/A

Enviar a la Unidad de Carrera las vacantes definitivas de funcionarios
para ser publicadas mensualmente por el nivel central.

100

Revisar las vacantes 100

Actualizar los cargos de carrera de los funcionarios 100

Enviar acuerdo a los nominadores con las listas de candidatos para la 
provision de cargos

0 No se ha remitido informacion en tal sentido por parte de la unidad de carrera 
judicial

Revisar y publicar mensualmente las vacantes definitivas de
empleados  junto con los formatos de opción de sedes

100

Realizar y publicar la lista de elegibles 100

Enviar acuerdo a los nominadores con las correspondientes listas para
la provision de cargos de empleados

100

Registrar y Publicar los Registros de Elegibles 100

Revisar las novedades recibidas. 100

Efectuar el reparto 100

Proyectar las resoluciones para Sala. 100

Hacer el reparto entre los magistrados.                              100

Hacer un cronograma de visitas de los despachos 100

Organizar carpeta por cada Juez en carrera.  100
Realizar las visitas según el cronograma N/A

Presentar en Sala la calificacion del factor organización del trabajo N/A

Verificar los formatos de factor calidad emitido por los superiores
funcionales.

100

Verificar e incorporar en la carpeta el formulario del factor organización
del trabajo.   

100

Aplicar la formula para obtener el puntaje del factor rendimiento. N/A

integrar la calificacion en el respectivo formulario y presentarlo en
sala para aprobacion. 

N/A

Entregar al Director Seccional, quien funge como secretario para
 Notificar al juez calificado.  

N/A

Estudiar el recurso según ponente N/A

Proyectar decisión para Sala. En caso de corresponder a una apelación
se remite a la Unidad de Administración de la Carrera Judicial.

N/A

Comunicar al recurrente la decision frente al recurso N/A

Hacer reparto 100

Elaborar una matriz de seguimiento sobre traslados tipificandola por el 
tipo de traslados por competencia. 

100

Estudiar y presentar ponencia a la Sala 100

Realizar un inventario de cargos a proveer por concurso de meritos en
el Distrito.  

100

Publicar a través de la página web de la Rama Judicial link Seccionales
las convocatorias aprobadas por el Nivel Central.  

100

Dar respuesta a las PQRS relacionadas con los concursos de meritos
propios de la Seccional. 

100

Programar visitas generales y de Organización del Trabajo a los 
diferentes despachos judiciales 

100

Hacer análisis cuantitativo de providencias proferidas por los
despachos ( revisión de estadísticas )

100

Realizar la capacitación programada a nivel seccional frente a temas
como Calificación de servicios, estadistica, PHVA de la Gestión
Judicial, Poltica Ambiental, Salud y Seguridad en el Trabajo,
Transparencia y Carta de Trato Digno al Usuario. 

100

Identificar y/o recibir solicitudes de reordenamiento y descongestión
presentadas por los Despachos Judiciales

100

Elaborar propuestas de reordenamiento y descongestión judicial. 100

Mejorar el acceso a la justicia                           
Ver pilar Estrategico N° 6                                 

Fortalecer la transparencia y apertura de datos 
de la Rama Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital.  

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
7. Anticorrupción y transparencia. 

Control de las vigilancias judiciales y derechos de 
petición incluyendo los procesos disciplinarios que de 

ellas se deriven 
Comunicación Institucional 

Líder Proceso Administración de 
la Carrera Judicial y 

Comunicación Institucional

Control sobre las vigilancias 
judiciales y derechos de petición

Avance Cumplimiento de Actividades = (Actividades 
Realizadas / Actividades Programadas) * 100

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Trimestre vencido

Mejorar el acceso a la justicia                           
Ver pilar Estrategico N° 6                                 

Fortalecer la transparencia y apertura de datos 
de la Rama Judicial                                               

Fortalecer la autonomía e independencia 
judicial, administrativa y financiera de la Rama 

Judicial

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento.  

7. Anticorrupción y transparencia. 

Provisión de los cargos de Jueces  vacantes, según el 
registro de elegibles, de conformidad con los listados 

que envíe la unidad de carrera Judicial. 

Administración de la Carrera 
Judicial

Líder Proceso Administración de 
la Carrera Judicial

Mejorar el acceso a la justicia                           
Ver pilar Estrategico N° 6                                  

Fortalecer la transparencia y apertura de datos 
de la Rama Judicial                                 

Fortalecer la autonomía e independencia 
judicial, administrativa y financiera de la Rama 

Judicial

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento.  

7. Anticorrupción y transparencia. 

Fortalecimiento de la Administración de la Carrera 
Judicial 

Administración de la Carrera 
Judicial 

Lider Proceso de Adminsitración 
de la Carrera Judicial 

100% de los cargos provistos en el 
sistema de carrera judicial

Ver indicadores proceso de Administración de la Carrera 
Judicial

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Semestre vencido

Avance Cumplimiento de Actividades = (Actividades 
Realizadas / Actividades Programadas) * 100

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Semestre vencido
Fortalecimiento la administración de 

la Carrera Judicial 

Mejorar el acceso a la justicia                           
Ver pilar Estrategico N° 6                                 

Fortalecer la transparencia y apertura de datos 
de la Rama Judicial                                              

Fortalecer la autonomía e independencia 
judicial, administrativa y financiera de la Rama 

Judicial

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento.  

7. Anticorrupción y transparencia. 

Inscripciones, actualizaciones y exclusiones del
escalafón de los servidores posesionados en
propiedad y/o en cargos de carrera que se retiran de la
Rama Judicial.

Administración de la Carrera 
Judicial

Líder Proceso Administración de
la Carrera Judicial

 Mejorar el acceso a la justicia                           
Ver pilar Estrategico N° 6                                 

Fortalecer la transparencia y apertura de datos 
de la Rama Judicial                                               

Fortalecer la autonomía e independencia 
judicial, administrativa y financiera de la Rama 

Judicial

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento.  

7. Anticorrupción y transparencia. 

Provisión de los cargos de empleados vacantes en los 
despachos judiciales y Tribunales. 

Administración de la Carrera 
Judicial

Líder Proceso Administración de 
la Carrera Judicial

Realizar los actos administrativos
requeridos.

Avance Cumplimiento de Actividades = (Actividades 
Realizadas / Actividades Programadas) * 100

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Semestre vencido

Ver indicadores proceso de Administración de la Carrera 
Judicial

Porcentual 2/01/2020 31/12/20120 Semestre vencido
100% de los cargos provistos en el 

sistema de carrera judicial

Mejorar el acceso a la justicia                           
Ver pilar Estrategico N° 6                                 

Fortalecer la transparencia y apertura de datos 
de la Rama Judicial                                                   

Fortalecer la autonomía e independencia 
judicial, administrativa y financiera de la Rama 

Judicial

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento.  

7. Anticorrupción y transparencia. 

Dar respuesta a todos los recursos de reposición y
tramitar el recurso de apelación, que interpongan los
Jueces contra la calificación Integral de Servicios

Administración de la Carrera 
Judicial

Líder Proceso Administración de 
la Carrera Judicial

Mejorar el acceso a la justicia                           
Ver pilar Estrategico N° 6                                  

Fortalecer la transparencia y apertura de datos 
de la Rama Judicial                                                

Fortalecer la autonomía e independencia 
judicial, administrativa y financiera de la Rama 

Judicial

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento.  

7. Anticorrupción y transparencia. 

Calificar a los jueces que se encuentran en Carrera
Judicial

Administración de la Carrera 
Judicial

Líder Proceso Administración de
la Carrera Judicial

Responder oportunamente el 100%
de los recursos de reposición

Porcentaje recursos resueltos dentro del plazo 
establecido por la ley (Recursos respondidos dentro de 

términos / Total recursos interpuestos) * 100
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Semestre vencido

Avance Cumplimiento de Actividades = (Actividades 
Realizadas / Actividades Programadas) * 100

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Semestre vencido
100% de los cargos de jueces
evaluados

Mejorar el acceso a la justicia                           
Ver pilar Estrategico N° 6                                  

Fortalecer la transparencia y apertura de datos 
de la Rama Judicial                                                 

Fortalecer la autonomía e independencia 
judicial, administrativa y financiera de la Rama 

Judicial

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento.  

7. Anticorrupción y transparencia. 

Concurso de méritos para cargos de empleados previa 
convocatotia de acuerdo a las directrices del nivel 

nacional.

Administración de la Carrera 
Judicial

Líder Proceso Administración de
la Carrera Judicial

Mejorar el acceso a la justicia                           
Ver pilar Estrategico N° 6                                  

Fortalecer la transparencia y apertura de datos 
de la Rama Judicial                                                 

Fortalecer la autonomía e independencia 
judicial, administrativa y financiera de la Rama 

Judicial

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento.  

7. Anticorrupción y transparencia. 

Tramitar las solicitudes de traslado presentadas por
jueces y empleados que sean de competencia de este
Consejo Seccional.

Administración de la Carrera 
Judicial

Líder Proceso Administración de
la Carrera Judicial

100% de las actividades
programadas realizadas

Avance Cumplimiento de Actividades = (Actividades 
Realizadas / Actividades Programadas) * 100

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Semestre vencido

Porcentaje de solicitudes de traslado atendidas 
oportunamente = (Solicitudes atendidas oportunamente / 

Solicitudes allegadas) * 100
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Semestre vencido100% de las solicitudes atendidas

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 4. Transformación de la arquitectura Formular, elaborar y presentar propuestas de

Reordenamiento y Líder Proceso de Reordenamiento

Mejorar el acceso a la justicia                           
Ver pilar Estrategico N° 6                                 

Fortalecer la transparencia y apertura de datos 
de la Rama Judicial                                                    

Fortalecer la autonomía e independencia 
judicial, administrativa y financiera de la Rama 

Judicial

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento.  

7. Anticorrupción y transparencia. 

Realizar un control de rendimiento y gestión de todos 
los despachos judiciales 

Administración de la Carrera 
Judicial

Líder Proceso Administración de 
la Carrera Judicial

100% de las propuestas allegadas Ver indicadores del proceso de Reordenamiento Judicial 

Avance Cumplimiento de Actividades = (Actividades 
Realizadas / Actividades Programadas) * 100

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Trimestre vencidoControl sobre rendimiento y gestión 



Realizar seguimiento a las propuestas remitidas al Nivel Central 100

Realizar el seguimiento al cumplimiento de metas de las propuestas
aprobadas por el Consejo Superior de la Judicatura

100

Realizar seguimiento con  la Dirección Ejecutiva Seccional a la 
suscripción de los convenios con las instituciones de Educación 
Superior que ofrezcan el programa de Derecho por un término mínimo 
de 2 años

0

Recibir las listas de practicantes de conformidad con el formato de
inscripción diseñado para tal efecto por el Acuerdo 10870 de 2017 .

100

Tramitar las solicitudes de prácticas de consultorios asignando al 
despacho judicial que manifieste su interés y necesidad del practicante

0

Registrar a través del sistema SIRNA los siguientes trámites:
1. Tarjeta Profesional de Abogado. 2. Licencia Temporal para ejercer
profesión de abogado. 3. jueces de paz. 4. Práctica juridica. 5. Pensum
académico. 6. otras solicitudes como prórroga de tiempo de respuesta
a requerimientos. 

100

 Envíar los trámites registrados a la URNA 100

Realizar el cierre de los trámites a través de la entrega de las
respuestas bien sea resoluciones o tarjetas, carné y licencias. 

100

Calcular el grado de satisfaccion de los servicios prestados a traves de
encuestas a los usuarrios del mismo. 

100

Sistematizar los resultados de las encuestas y presentar el informe de
analisis de las mismas, trimestralmente.

100

Hacer el reparto entre los magistrados.   N/A

Realizar por el Magistrado al que le corresponde el reparto o por el
empleado que tal efecto autorice, una visita presencial en la que se
verifique la información y documentos allegados por el egresado quien
solicita el reconocimiento de la práctica jurídica y si estos cumplen con
los parámetros establecidos que admitan acreditar la citada práctica

N/A

Una vez cumplida dicha verificación remitir el formato de acta de
reunión (Documentos transversales del SIGC) a la URNA para que con
base en la información suministrada se tome la desición de fondo
acorde a lo que documental y profesionalmente se remtita. 

N/A

 Publicar y Difundir en los Despachos Judiciales la nueva lista de 
auxiliares de la justicia

100

 Apoyar en el adecuado uso de la lista por parte de los despachos 
judiciales       100

Siempre que sea necesario, se presta la orientacion respectiva

Con fundamento en el debido proceso proferir actos advos de exclusion
de integrantes de la lista de auxiliares de la Justicia 

N/A

Garantizar el principio de transparencia en la conformacion y uso de la
llista de auxiliares de la justicia mediante la publicacion para consulta
de la trazabilidad del proceso en la pagina Web de la Rama Judicial. 

100
https://www.ramajudicial.gov.co/web/direccion-seccional-de-administracion-judicial-
de-valledupar/oficinas-adscritas

Apoyar el diligenciamiento del Instrumento de Identificacion de las
necesidades de formación Judicial y Administrativa de la Seccional, que
para tal efecto determine la EJRLB 

100

Elaborar un Plan de Formación de la Seccional en aspectos
administrativos. 

100

Apoyar los procesos de convocatoria de las diferentes actividades de
formación  que se programen en el Distrito.

100

Coordinar cuando se requiera la prestación de los apoyos logísticos
que demanden las actividades de formación y capacitación en el
Distrito. (auditorio, registro de asistentes, ayudas audiovisuales,
reproducción de materiales, entre otros)

100

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                      
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

2. Modernización de la infraestructura judicial y 
seguridad. 

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento. 

4. Transformación de la arquitectura 
organizacional. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

7. Anticorrupción y transparencia. 

Plan de Implementación del SIGCMA Ver Plan de Implementacion SIGCMA 2020 Mejoramiento del SIGCMA
Líder Proceso de Mejoramiento
del SIGCMA y Coordinador de
Calidad 

100% de implementación del
SIGCMA

Avance Cumplimiento de Actividades = (Actividades 
Realizadas / Actividades Programadas) * 100

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Trimestre vencido 100

Adelantar el proceso de implementación del sistema integrado de
Calidad, bajo las directrices de la Coordinación Nacional del SIGCMA
en el Centro de Servicios y los Juzgados de Ejecucion de Penas y
medidas de seguridad, asi como la implementacion de la Norma ISO
14001 del 2015 en esta seccional.

N/A
Durante este trimestre se nos indico desde el nivel central que aun se estaban 

estudiando las seccionales en las cuales se iniciarian nuevos procesos de 
implementacion del SIGCMA. 

Como quiera que aún no se ha recibido la capacitación para el manejo de la 
plataforma del SIRNA, actualmente el registro de los trámites de Tarjeta Profesional 

de Abogado, Licencia Temporal para ejercer profesión de abogados, Jueces de 
paz, Práctica juridica, Pensum académico y otras solicitudes como prórroga de 

tiempo de respuesta a requerimientos, se hace a través de una base de datos que 
tiene para ello la Seccional y  en la cual  se deja constancia del recibo de la 

documentación que posteriormente es enviada a la URNA.

Durante el trimestre no se ha recibido de parte de la Unidad de Registro Nacional 
de Abogados (que es la facultada para hacerlo), solicitud  de visita para verificación 

de cumplimiento de requisitos de práctica juridica en entidades privadas

100

N/A

Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 
disminuir la congestión                                      

Fortalecer la transparencia y apertura de datos 
de la Rama Judicial

4. Transformación de la arquitectura 
organizacional. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 

Formular, elaborar y presentar propuestas de
reordenamiento y descongestión judicial y
administrativa. 

Reordenamiento y 
Descongestión Judicial

Líder Proceso de Reordenamiento
Judicial

100% de las propuestas allegadas
atendidas oportunamente

Ver indicadores del proceso de Reordenamiento Judicial 
sobre atención de propuestas de reordenamiento

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Trimestre vencido

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                       
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

Realizar el inicio y seguimiento a cada uno de los 
trámites del Registro Nacional de Abogados, de 

acuerdo con la normatividad vigente 

Registro y Control de 
Abogados y Auxiliares de la 

Justicia

Líder Proceso Registro y Control 
de Abogados y Auxiliares de la 

Justicia

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                     
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

Recepción y tramite de las solicitudes de prácticas de
consultorios para los diferentes despachos judiciales

Registro y Control de 
Abogados y Auxiliares de la 

Justicia

Líder Proceso Registro y Control 
de Abogados y Auxiliares de la 

Justicia

100% en la atención oportuna del 
trámite de solicitudes dirigidas a la 

URNA

Ver indicadores proceso Registro de Abogados y 
Auxiliares de la Justicia. 

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Trimestral

Ver indicadores proceso Registro de Abogados y 
Auxiliares de la Justicia. 

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Anual
100% en la atención oportuna del
trámite de solicitudes de consultorios

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                      
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

Auxiliares de la Justicia 
Registro y Control de 

Abogados y Auxiliares de la 
Justicia

 Direccion Ejecutiva Seccional y 
Oficina Judicial

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                          
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

En cumplimiento de la orden impartida por la H. Corte 
Suprema de Justicia, la URNA considera necesario 
realizar un estudio minucioso del cumplimiento de los 
requisitos allegados por los egresados que pretendan 
acreditar la práctica jurídica en una empresa privada 
que se encuentre únicamente bajo la inspección de una 
de las superintendencias establecidas en el país, 
mediante una visita a la misma para verificar la 
seriedad de la empresa y la verdadera función jurídica 
desempeñada por el egresado de la facultad de 
derecho, visita que debe verificar cada uno de los 
criterios dispuesto en la Resolución 04263 de agosto 16 
de 2013.

Registro y Control de 
Abogados y Auxiliares de la 

Justicia

Líder Proceso Registro y Control 
de Abogados y Auxiliares de la 

Justicia

100%
Lista de Auxiliares de la Justicia Periodo 2019-2021, 
Circulares de difusion, Actos Advos. De Exclusion

Unidad 2/01/2020 31/12/2020 Anual

Ver indicadores proceso Registro de Abogados y 
Auxiliares de la Justicia. 

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Anual
100% en la atención oportuna del 

trámite de solicitudes dirigidas a la 
URNA

(Número de solicitudes tramitadas / Número de 
necesidades de formacion) * 100 

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Anual

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                       
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento. 

6. Calidad de la justicia. 
7. Anticorrupción y transparencia. 

Colaborar con los Comités de necesidades en la
elaboración del Plan Anual de Formación y
Capacitación de la Rama Judicial.

Gestión de la Formación 
Judicial

Líder Proceso Gestión de la 
Formación Judicial

100%

Realizar seguimiento a las capacitaciones programadas y realizadas 
por los lideres de procesos en la secccional

Ver indicadores proceso Gestión de la Formación 
Judicial 

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Semestre vencido

Mejorar el acceso a la justicia                           
Ver pilar Estrategico N° 6                                 

Fortalecer la transparencia y apertura de datos 
de la Rama Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

2. Modernización de la infraestructura judicial y 
seguridad. 

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento. 

4. Transformación de la arquitectura 
organizacional. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

7. Anticorrupción y transparencia. 

Implementación del Sistema Integrado de Gestión de la 
Calidad en los Juzgados de Ejecucion de Penas y 
Medidas de Seguridad y su Centro de Servicios

Mejoramiento del SIGCMA 
Líder Proceso de Mejoramiento 
del SIGCMA y Coordinador de 

Calidad 

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                        
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento. 

6. Calidad de la justicia. 
7. Anticorrupción y transparencia. 

Coordinar, conjuntamente con la Dirección de la 
Escuela Judicial, la ejecución de los planes y 

programas dispuestos para ser desarrollados en el 
Distrito. 

Gestión de la Formación 
Judicial

Líder Proceso Gestión de la 
Formación Judicial

100%

Continuar con la capacitación a los Despachos admitidos por el Nivel 
Central, sobre las bases generales del SIGCMA.

Implementación del sistema de 
calidad en las dependencias 

judiciales
Ver indicadores Proceso de Mejoramiento del SIGCMA Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Trimestre vencido



Remisión de la informacion relacionada con los Programas ambientales 
diseñados de conformidad con los Acuerdos PSAA14-10160 y PSAA14-
10161 , para conocimiento de los funcionarios y empleados del Distrito 
Judicial de Valledupar y Administrativo del Cesar

100
Dicha informacion se remitio mediante Circular CSJCEC20-18 del 26 de febrero de 

2020

Revisión de los resultados de las Auditorias Interna y Externa 
efectuadas durante el año 2019, sobre los procesos a cargo del 
SIGCMA en la Seccional

100
Se efectuo la revision de los resultados de la auditoria interna que es de la que se 
tiene informacion. En cuanto a la Externa, a cargo de Icontec, aun no se allega el 
informe final. Sin embargo y atendiendo lo manifestado en su momento por el 
Auditor, no hubo lugar a no conformidades. Se tuvieron en cuenta todas aquellas 
recomendaciones que suponen oportunidades de mejora.

Revisión y Actualización de las matrices de riesgos de cada uno de los 
procesos estrategicos, misionales y de apoyo a cargo de la Seccional

100

Socialización con cada lider de proceso, de las respectivas matrices 100

Elaboración del Informe para la Alta Dirección, de la gestión del 
SIGCMA durante la vigencia 2019

100

Revisión de los resultados de las Auditorias Interna y Externa 
efectuadas durante el año 2019, sobre los procesos a cargo del 
SIGCMA en la Seccional

100

Se efectuo la revision de los resultados de la auditoria interna que es de la que se 
tiene informacion. En cuanto a la Externa, a cargo de Icontec, aun no se allega el 
informe final. Sin embargo y atendiendo lo manifestado en su momento por el 
Auditor, no hubo lugar a no conformidades. Se tuvieron en cuenta todas aquellas 
recomendaciones que suponen oportunidades de mejora.

Revisión y Actualización de las matrices de indicadores de cada uno de 
los procesos estrategicos, misionales y de apoyo a cargo de la 
Seccional

100

100

Enviar circulares a los despachos para que registren la información
estadística dentro del plazo establecido en el acuerdo respectivo. 

 N/A

Verificar que todos los despachos hayan digitado y subido la
informacion al sistema. 

N/A

Requerir a los responsables en caso de incumplimiento o de posibles
inconsistencias en el registro de la informacion estadistica

N/A

Presentar al Consejo Superior de la Judicatura el Informe semestral de
analisis y gestión estadistica de la Seccional.

100

Se envio el informe correspondiente al segundo semestre del año 2019

Informar de manera semestral al Tribunal Superior y al Administrativo, 
asi como  a los funcionarios judiciales, la gestión desarrollada por cada 
despacho judicial para su análisis y verificación de rendimiento según lo 
dispuesto en el Acuerdo 11207 de 2019.   

N/A

1. Formular el plan de necesidades
Director Seccional- Lider Gestión 

Adva- Lider Financiera y 
Presupuestal

100% Plan de Necesidades Unidad 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL N/A N/A

2.  Identificar las necesidades de mantenimiento de la Infraestructura 
Fisica

Direccion Seccional - Lider 
Gestión Adva

100% N° de necesidades de mantenimiento identificadas Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 185 Se identificaron 185 necesidades de mantenimiento en el trimestre

3. Elaborar el plan de adquisiciones
Director Seccional- Lider Gestión 

Adva- Lider Financiera y 
Presupuestal

100% Plan de Adquisiciones Unidad 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL 100
El PAA se elaboró, aprobó y publico dentro del termino, y se actualiza 
periodicamente con las necesidades identificadas con posterioridad.

4. Gestionar y garantizar la logística necesaria para el suministro de 
servicios, viaticos y gastos de viaje

Dirección Seccional - Lider 
Gestión Adva

100%
N° de servicios logisticos atendidos / N° de servicios 

logisticos requeridos
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 78

En el trimestre se requirieron 185 servicios de los cuales se atendieron 145, los 
pendientes estan a espera de repuestos o contratos que puedan atender las 
necesidades

5.  Asegurar la gestión documental administrativa

Dirección Seccional - Lider 
Gestión Adva -Lider Gestión 

Documental- Coordinadores de 
Area

100%
Gestión documental administrativa ajustada a las normas 

de archivo
Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 25

Se realizo capacitación  sobre las tablas de retención documental Acuerdo XXXX. 
Se realiza diagnostico sobre el estado actual de los archivos que reposan en el piso 
1 del Palacio de Justicia de Valledupar.

6.  Controlar los activos
Director Seccional - Lider Gestión 

Adva
100% Inventario Actualizado Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 95

Se tiene actualizado el 95%  del inventario quedando pendiente la oficina de 
Sistemas DESAJ

7.  Administrar sedes
Director Seccional - Lider Gestión 

Adva
100% Informe de Administración de Sedes Unidad 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL N/A

8.  Supervisar contratos
Dirección Seccional-  Areas 

Responsables - Lider Compra 
Pública

100% N° Informes de Supervisión / N° Contratos en Ejecución Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 68
Se cuenta con 17 informes de supervision del total de 25 contratos que se 
encuentran en ejecucion. 

9. Verificar el cumplimiento del Plan de Adquisiciones
Director Seccional- Lider Gestión 

Adva- Lider Financiera y 
Presupuestal

100% Informe de Ejecución del Plan Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100
Todos los procesos de selección (8 procesos) de contratista se encuentran incluidos 
en el PAA

11.  Autoevaluar la gestión del proceso
Director Seccional- Lider Gestión 

Adva
100% Indicadores analizados y seguimiento a mapa de riesgos Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100 Se analizan y se hace seguimientos a indicadores del proceso

12.  Actualizar y ajustar el Plan de Adquisiciones
Director Seccional- Lider Compra 

Pública- Lider Gestión Adva - 
Lider Financiera y Presupuestal

100% N° de actualizaciones del plan Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 4 En el trimestre se realizaron 4 actualizaciones al PAA

13.  Formular Planes de Mejoramiento
Director Seccional - Lider Gestión 

Adva- Lider Mejoramiento del 
SIGCMA

100% Plan de Mejoramiento Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL N/A No se realiza plan de mejoramiento

14. Tomar acciones correctivas y preventivas propias del proceso
Director Seccional - Lider Gestión 

Adva- Lider Mejoramiento del 
SIGCMA

100% Acciones correctivas y preventivas Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL N/A no se realizan acciones de mejoras en el trimestre

15. Implementar estrategias en cumplimiento de la politica ambiental de 
la Rama Judicial

Director Seccional- Lider Gestión 
Adva

100% N° de estrategias para implementar la politica ambiental Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100
En todos procesos de selección se hace referencia las politicas de la entidad en 
materia ambiental

16.  Aplicar un instrumento de medición del grado de satisfacción de los 
usuarios internos y externos

Director Seccional- Lider Gestión 
Adva- Lider Mejoramiento del 

SIGCMA
100%

N° de encuestas que califican el servicio como excelente 
o bueno / N° de encuestas realizadas

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 SEMESTRAL N/A

1. Planear la compra pública de la Seccional 

Director Seccional-Comité de 
Gestion Adva, finaciera y 

presupuestal- Lider Compra 
Publica

100%
Nº  de estudios previos / Nº de contratos celebrados;                                                                       

Nº de contratos celebrados incluidos en el plan anual de 
adquisiciones 

Porcentual / 
Unidad

2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

Todos los procesos de selección cuentan con sus estudios previos, y se encuentran 
publicados en en PAA de la Seccional vigencia 2020 publicado en la plataforma 
SECOP II. En el trimestre se realizaron 8 estudios previos, y 6 contratos, 2 procesos 
fueron declarados desierto.

2. Seleccionar el contratista
Director Seccional - Lider del 

Proceso Compra Publica
100%

Nº de actos advos de selección de contratista / Nº de 
procesos contractuales tramitados / 

porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 75
Se realizaron 6 contratos, y 8 procesos de selección, la diferencia radica en 2 
procesos declarados desierto.

3. Suscribir y legalizar el contrato  (contrato suscrito con RP definitivo y 
acto advo de aprobación de póliza) 

Director Seccional- Lider Proceso 
Compra Publica

100%
Nº de contratos suscritos y legalizados / Nº de contratos 

celebrados
porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100 Todos los contratos suscritos fueron legalizados

100

Conocimiento, divulgacion ne 
implementacion de la Politica de 
Gestión Ambiental de la Rama 

Judicial

Divulgación de la Politica de Gestión Ambiental de la 
Rama Judicial = (N° de Actas de Visitas / N° de 

Socializaciones de los Acuerdos PSAA14-10160 y 
PSAA14-10161 - Cumplimiento de indicadores del 

Sistema de Gestion Ambiental

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 Anual

Mejorar el acceso a la justicia                           
Ver pilar Estrategico N° 6                                

Fortalecer la transparencia y apertura de datos 
de la Rama Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

2. Modernización de la infraestructura judicial y 
seguridad. 

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento. 

4. Transformación de la arquitectura 
organizacional. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

7. Anticorrupción y transparencia. 

Divulgación de la Política de Gestión Ambiental de la 
Rama Judicial

Mejoramiento del SIGCMA 
Líder Proceso de Mejoramiento 
del SIGCMA y Coordinador de 

Calidad 

Realizar durante las visitas efectuadas por esta Corporación, en virtud 
del factor de calificación "Organización de Trabajo", reuniones de 

socialización sobre el contenido y alcance de los Acuerdos PSAA14-
10160 y PSAA14-10161, asi como de los programas ambientales

Avance Cumplimiento de Actividades = (Actividades 
Realizadas / Actividades Programadas) * 100

Porcentual 2/01/2020 15/02/2020 Anual

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                      
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

2. Modernización de la infraestructura judicial y 
seguridad. 

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento. 

4. Transformación de la arquitectura 
organizacional. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

7. Anticorrupción y transparencia. 

Revisión y Actualización Matriz de Indicadores Mejoramiento del SIGCMA 
Líder Proceso de Mejoramiento 
del SIGCMA y Coordinador de 

Calidad 

Mejorar el acceso a la justicia                           
Ver pilar Estrategico N° 6                                 

Fortalecer la transparencia y apertura de datos 
de la Rama Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

2. Modernización de la infraestructura judicial y 
seguridad. 

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento. 

4. Transformación de la arquitectura 
organizacional. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

7. Anticorrupción y transparencia. 

Revisión y Actualización Matriz de Riesgos Mejoramiento del SIGCMA 
Líder Proceso de Mejoramiento 
del SIGCMA y Coordinador de 

Calidad 

Revisión y Actualización Matriz de 
Riesgos

100% Cobertura registro de
información estadística

Ver indicadores Proceso de la Información Estadística Porcentual 2/01/2020 31/12/2020

Trimestre vencido

Semestre vencido

Socialización con cada lider de proceso, de las respectivas matrices 

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                     
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

Presentar y hacer seguimiento a la Información 
estadística establecida en las normas del Consejo 

Superior

Gestión de la Información 
Estadística

Líder Proceso Gestión de la 
Información Estadística

Revisión y Actualización Matriz de 
Indicadores

Avance Cumplimiento de Actividades = (Actividades 
Realizadas / Actividades Programadas) * 100

Porcentual 2/01/2020 15/02/2020 Anual

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                      
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial                                              
Fortalecer la autonomía e independencia 

judicial, administrativa y financiera de la Rama 
Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

2. Modernización de la infraestructura judicial y 
seguridad.  

6. Calidad de la justicia. 
7. Anticorrupción y transparencia. 

Gestión Administrativa 

Adquisición de Bienes y 
Servicios

En el primer trimestre de 2020, a fecha 13 de abril de 2020, no se ha realizado la 
verificación de la información, debido a que en virtud de la emergencia sanitaria 

originada por el COVID-19, el Consejo Superior de la Judicatura, mediante Circular 
PCSJC20-7 de 19 de marzo de 2020, ordena ampliar el termino para el ingreso del 

primer trimestre de las estadísticas hasta el 30 de abril de 2020, prorrogado 
posteriormente mediante Circular PCSJC20-14 de 15 de abril de 2020, hasta el 30 

de junio de 2020.



4. Supervisar el contrato
Director Seccional - Lider del 

Proceso Compra Publica - 
Supervisor Asignado

100%
Nº de informes de supervision / Nº de contratos en 

ejecucion
porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 68

Se cuenta con 17 informes de supervision del total de 25 contratos que se 
encuentran en ejecucion. 

5. Realizar modificaciones contractuales 
Director Seccional - Lider Proceso 

Compra Publica- Supervisor 
Asignado

15% Nº de modificaciones contractuales Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 4

Se realizaron cuatro modificaciones a los contratos en ejecución durante el 
trimestre, correspondientes a : cuota de administracion edificio Caja Agraria, Las 2 
ordenes de compra para la adquisicion de computadores para Cesar y Guajira y por 
ultimo  mantenimiento plantas electricas (poliza)

6. Liquidar el contrato
Director Seccional- Lider Proceso 

Compra Publica- Supervisorr 
Asignado

100% Nº actas de liquidacion / Nº contratos ejecutados porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 0
En el periodo se liquidaron dos contratos, y se esta en proceso de liquidación dentro 
del termino de los contratos ejecutados durante la vigencia 2019

7. Cerrar expediente contractual
Lider Compra Publica y 

Supervisor Asignado
100%

Nº actas de cierre de exp contractual / Nª de contratos 
con polizas y garantias vencidas

porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 0 En el trimestre no se realizaron actas de cierres de expedientes contractuales

8. Verificar el cumplimiento del Plan de Adquisiciones
Director Seccional- Lider Gestion 

Administrativa y Gestion 
Financiera y Presupuestal

100%
N° de adquisicion realizadas / N° de adquisiciones 

planeadas 
porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 33

En el trimestre se cuenta con 18 adquisiciones planeadas de acuerdo a las 
necesidades identificadas, de las cuales se han suscrito 6 contratos

9. Autoevaluar la gestión del proceso
Director Seccional- Lider Compra 

Publica
100% Indicadores analizados y seguimiento a mapa de riesgos Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

Todos los procesos de selección adelantados por la Seccional cuantan con el 
analisisde riesgos

10. Actualizar y ajustar el Plan de Adquisiciones
Director Seccional- Lider Compra 

Publica- Lider Gestion Adva - 
Lider Financiera y Presupuestal

100% N° de actualizaciones del plan Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 4 En el trimestre se realizaron 4 actualizaciones al PAA

11. Formular Planes de Mejoramiento
Director Seccional - Lider Compra 
Publica- Lider Mejoramiento del 

SIGCMA
100% Plan de Mejoramiento Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL N/A No se realiza plan de mejoramiento

12. Tomar acciones correctivas y preventivas propias del proceso
Director Seccional - Lider Compra 
Publica- Lider Mejoramiento del 

SIGCMA
100% Acciones correctivas y preventivas Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL N/A no se realizan acciones de mejoras en el trimestre

13.  Implementar estrategias en cumplimiento de la politica ambiental 
de la Rama Judicial

Director Seccional- Lider Compra 
Públlica

100% N° de estrategias para implementar la politica ambiental Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100
En todos procesos de selección se hace referencia las politicas de la entidad en 
materia ambiental

14. Garantizar el principio de transparencia  mediante  la publicación 
para consulta de la trazabilidad del proceso en el sistema, establecido 

para tal efecto

Director Seccional- Lider Compra 
Pública 

100% N° de publicaciones Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100
Todos los procesos de selección se encuentran incluidos en el PAA de la Seccional 
vigencia 2020

15. Aplicar un instrumento de medición del grado de satisfacción de los 
usuarios 

Director Seccional- Lider Compra 
Pública- Lider Gestión Adva 

100% Instrumentos de medición Unidad 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL N/A

1. Elaborar el Plan de Necesidades de la Seccional

Director Seccional- Lider Gestión 
Financiera y Presupuestal-Lider 

Gestión Adva-  Areas que 
suministran insumos

100% Plan de Necesidades Unidad 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL N/A
De acuerdo a la programación del nivel central, se envío en el mes de 
noviembre el plan de Necesidades para la vigencia 2020 de la DESAJ 
Valledupar y la Oficina de Coordinación Administrativa de Riohacha.

2. Presentar las necesidades de inversión para que sean priorizadas 
por el nivel central

Director Seccional -Lider Gestión 
Financiera y Presupuestal

100% Matriz de Necesidades de Inversión Unidad 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL N/A Estas necesidades son proyectadas por el Director Seccional.

3. Gestionar solicitudes de ajustes al presupuesto asignado a la 
Seccional

Director Seccional -Lider Gestión 
Financiera y Presupuestal

100% Nº de solicitudes de modificación o ajuste Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

Entre los meses de enero a marzo de 2020,  se tramitaron ante el nivel 
central 15 solicitudes de adiciones o traslados de apropiación entre rubros 
debido a que de las necesidades reportadas no fueron apropiados la 
totalidad de los recursos .

4. Elaborar el Programa Anual Inicial de Caja - PAC de la Seccional
Director Seccional- Lider Gestión 

Financiera y Presupuestal- 
Pagador

100% PAC Unidad 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL 100
La programación del PAC anual se elaborá en el mes de enero de cada 
anualidad. 

5. Cumplir con las resoluciones y acuerdos de desagregación y 
distribución inicial del presupuesto

Director Seccional -Lider Gestión 
Financiera y Presupuestal

100%
Tramite en el sistema integrado de información 

finanaciera SIIF de la asignación de cada una de las 
subunidades ejecutoras

Unidad 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL 100
La adición del Presupuesto anual inicial asignado,  se realiza dentro de las 
dos primeras semanas del mes de enero de cada anualidad. 

6. Tramitar el cupo PAC mensual ante el nivel central
Director Seccional- Lider Gestión 

Financiera y Presupuestal- 
Pagador

100% Nº solicitudes de cupo PAC Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100
Entre enero y marzo de 2020, se tramitaron ante el nivel central 4 
solicitudes de PAC.

7. Expedir constancia de existencia de recursos (CDP)
Lider Gestión Financiera y 

Presupuestal- Jefe de 
presupuesto

100% Nº de CDP expedidos / Nº de solicitudes formuladas Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

A marzo 31 de 2019  se solicitaron  76  CDPs por la unidad ejecutora 02  y  
131  CDPs por la unidad ejecutora 08,  para un total de 207  CDPs  
solicitados incluidos los corresponientes a nominaas y pagos de 
seguridad social.  Se expidió la totalidad de los CDPs:  207.

8. Elaborar compromisos presupuestales

Director Seccional- Lider 
Financiera y Presupuestal (Jefe 

de Presupuesto- Contador- 
Pagador)

100%  N° de solicitudes recibidas / N° de RP generados Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

El cumplimiento de este indicador esta sujeto a la asignacion de PAC por 
parte de la tesoreria el nivel central, toda vez que con base en esta se 
elaboran las cuentas por pagar y las obligaciones, que preceden a las 
ordenes de pago.            Se solicitaron 87 RPs por la unidad ejecutora 02  
y  205 RPs por la unidad ejecutora 08, para un total de 292 RPs.                                              
Se elaboraron  170 OPs por la unidad ejecutora 02  y  436 OPs por la 
unidad ejecutora 08,  para un total de 606 OPs.   

8. Elaborar obligaciones y órdenes de pago.

Director Seccional- Lider 
Financiera y Presupuestal (Jefe 

de Presupuesto- Contador- 
Pagador)

100%
 N° de obligaciones elaboradas  / N° de órdenes de pago 

efectuadas.
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 76,71

Las obligaciones vigencia 2020 fueron de vigencia actual  231 por la 
unidad ejecutora 02  y  552 por la unidad ejecutora 08, para un total de  
783 Obligaciones.                             Las obligaciones de reserva 
presupuestal fueron  103 por la unidad ejecutora 02  y  149 por la unidad 
ejecutora 08, para un total de  252 Obligaciones.    El número total de 
Obligaciones de las vigenciaas actual y rserva presupuestal fueorn 1.035.                                                                                    
De Ordenes de Pago - OP se elaboraron  170 OPs por la unidad ejecutora 
02  y  436 OPs por la unidad ejecutora 08,  para un total de 606 OPs.    
Las Ordenes de Pago de  reserva  presupuestal  fueron   77  por la unidad 
ejecutora 02  y  111  por la unidad ejecutora 08,  para un total de  188  
Ordenes de Pago.    El número total de  Ordenes de pago de las 
vigenciaas actual  y de  reserva presupuestal fueron 794.                                                                 
El porcentaje deOPs con respecto a las Obligaciones es de 76.71%

9. Gestionar ajustes presupuestales y vigencias futuras en gastos de 
funcionamiento e inversión.

Director Seccional- Lider 
Financiera y Presupuestal- Jefe 
de Presupuesto- Lider Gestión 

Adva- Lider Infraestrcutura fisica

100% SoIicitud y matriz de ajuste presupuestal Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL N/A Aplica en el segundo trimestre

10. Establecer el rezago frente a la ejecución presupuestal.
Director Seccional- Lider 

Financiera y Presupuestal (Jefe 
de Presupuesto- Contador)

100%
Valor de reservas de apropiación y valor de cuentas por 

pagar/Valor de la Ejecución presupuestal
Unidad 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL 100

Se realizaron 71 RPs de reserva prsupuestal por la unidad ejecutora 02  y  
101  RPs por la unidad ejecutora 08,  para un total de 172 RPs de reserva 
presupuestal a corte 31 de diciembre de 2019.                                                                 
En relación a las cuentas por pagar se creó 1 CxP.                                                
El gran número de RPs en reserva presupuestal obedece a la no 
asignación de PAC por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Público. 

11. Contabilizar y registrar las operaciones contables.
Director Seccional- Lider 

Financiera y Presupuestal- 
Contador)

100% Estado Financiero Unidad 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL N/A
Los estados financieros se elaboran  anualmente en las fechas que 
determiné el nivel central. Durante el primer trimestre de 2020 se enió lo 
pertinente.

12. Informa recaudos de fondos especiales y cobro coactivo de la 
Seccional al nivel central

Director Seccional- Lider 
Financiera y Presupuestal - 

Contador- Responsable Cobro 
Coactivo- Jefe oficina judicial

100% Informes Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

Entre enero y marzo de 2020, se enviaron 3  informes de Cobro coactivo al 
nivel central.   La oficina Judicial consolida los datos de los Aranceles, con 
base en la información que le suministran los Juzgados y la envía al nivel 
central;  los titulos judiciales se prescriben con base en los listados 
enviados por el nivel central esta información se reporta en archivo excel.                                                                                                         

13. Analizar la ejecución de gastos de la Seccional
Director Seccional- Lider 

financiera y presupuestal- Jefe de 
presupuesto-Lider Gestión Adva

100% N° de informes de ejecución presupuestal Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

La ejecución se analiza trimestralmente o cada vez que sea necesario, el 
informe se elabora trimestralmente por la Jefe de Presupuesto quien lo 
remite al Director Seccional.  Se realizó 1 informe entre enero y marzo de 
2020.                                     

14. Conciliar cuentas contables en los diferentes módulos del Sistema 
SIIF Nación.

Director Seccional- Lider 
financiera y presupuestal- 

Contador- Lider Gestión Adva
100%

N° de informes de conciliación de cuentas contables del 
SIIF

Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100
En el primer trimestre de 2020 se elaboraron 1 informe relativo a los 
inmuebles, 1 informe relativo al pasivo litigioso,  1 informe conciliacion de 
almacen y  3 conciliaciones de cobro coactivo  

15. Registrar en los aplicativos el recaudo de Fondos Especiales y 
Cobro Coactivo de la Seccional

Director Seccional- Lider 
financiera y presupuestal- Lider 
Gestión Adva/ Oficina judicial- 
Responsable cobro coactivo 

100%
Nº de registros en los aplicativos de fondo especiales y 

cobro coactivo
Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

En el trimestre enero a marzo de 2020, se registraron 59 movimientos  en 
el aplicativo Gestión de Cobro Coactivo.   La oficina Judicial ingresa la 
información en archivo excel, no se incluye en ningún aplicativo.                                                               

Compra Pública

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                      
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial                                              
Fortalecer la autonomía e independencia 

judicial, administrativa y financiera de la Rama 
Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

Gestion Financiera y Presupuestal Gestion Financiera y 
Presupuestal



16. Realizar seguimiento a saldos de compromisos de vigencia actual y 
rezago presupuestal.

Director Seccional- Lider 
financiera y presupuestal- Jefe de 

Presupuesto-Lider Compra 
Pública

100% Informes de ejecución de los contratos Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

La información de ejecución presupuestal es diligencia en un formato 
suministrado por el Area de Asistencia Legal, en donde se incluye la 
información relativa a los contratos y se remite al nivel central para 
consolidación y remisión a la Contraloría General de la Repúblcia.                                                      
A partir del mes de agosto de 2019, se cambió la periodicidad de este 
informe de trimestral a mensual,  y se estableció otro infomre mensual,   
por lo cual en el primer trimestre de 2020 se enviaron  6 informes 
correspondientes a los meses de diciembre de 2019 (2) y enero y febrero 
de 2020 (4).

17. Tomar acciones correctivas y preventivas propias del proceso.
Director Seccional - Lider 

Financiera y Presupuestal- Lider 
Mejoramiento del SIGCMA

100% Acciones correctivas y preventivas Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 70

Se identifico que algunos registros presupuestales son solicitados en la 
fecha limite para su realizacion, lo que puede generar que por la no 
disponibilidad del servicios de internet o falla en la funcionalidad de la 
plataforma SIIF del Minhacienda, no puedan realizarse en la fecha 
requerida.                   Como acción preventiva se reenvían los mensajes 
de los asesores o funcionarios del Ministerio de Hacienda - SIIF Nación, 
en relación a la deshabilitación de servicios. 

18. Elaborar plan de mejoramiento.
Director Seccional - Lider 

Financiera y Presupuestal- Lider 
Mejoramiento del SIGCMA

100% Plan de Mejoramiento Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 70

Se identificaron algunas dificultades  como la entrega sobre el limite de fin 
de mes de facturas y cuentas de cobros, por lo cual se revisará la opción 
de enviar un mensaje a través de correo institucional invitando a radicar 
las cuentas con antelación suficiente.                                                         
Establecer un plan de mejoramiento en este aspecto, va aunado a la 
entrega de las nominas y planillas PILA de seguridad social.     

19.  Tramitar QRS.
Director Seccional- Lider 
Financiera y presupuestal

100%
Nº de Respuestas a QRS / Nº de QRS presentadas; 

Tiempo promedio de respuesta
porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL N/A En el trimestre no hubo QRS

20.  Implementar estrategias en cumplimiento de la politica ambiental 
de la Rama Judicial

Director Seccional- Lider 
Financiera y Presupuestal

100% N° de estrategias para implementar la politica ambiental Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100
Se dejaron de imprimir copias de los Certificados de disponiblidad 
presupuestal y de los registros presupuestales, estos documentos se 
descargan en archivo pdf y se guardan en el Area de Presupuesto.

21. Garantizar el principio de transparencia  mediante  la publicación 
para consulta de la trazabilidad del proceso en el sistema establecido 

para tal efecto

Director Seccional- Lider 
Financiera y Presupuestal

100% N° de publicaciones Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

Los tramites se realizan en los aplicativos dispuestos por el nivel central.  
en relación al tema financiero, el aplicativo  SIIF no es de acceso público 
sino que se debe tener un usuario avalado por el Ministerio de Hacienda y 
Crédito Público para el acceso, la Auditoria posee usuario para las 
revisiones pertinentes.  En la rendición de cuentas anual, se incluye el 
tema financiero y se dan a conocer los aspectos más rleenates a la 
comunidad en general. 

1. Identificar y presentar necesidades tecnologicas para garantizar la 
seguridad de los servidores judiciales de la Seccional

Director Seccional- Lider 
Administración de la Seguridad- 
Lider Gestión Tecnologica- Lider 

Gestión Administrativa

100% Matriz de Necesidades Unidad 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL N/A

2. Identificar, recepcionar  y presentar necesidades para garantizar la 
seguridad colectiva e individual de los servidores judiciales

Director Seccional- Lider 
Administración de la Seguridad-  

Lider Gestión Administrativa
100% Nº de solicitudes de seguridad para funcionarios Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 0

Durante el período no  se recibieron solicitudes de seguridad de parte de los 
funcionarios. 

3. Realizar seguimiento a las necesidades identificadas en equipos 
tecnologicos y de seguridad colectiva e individual

Director Seccional- Lider 
Administración de la Seguridad- 
Lider Gestión Tecnologica- Lider 

Gestión Administrativa

100%

N° de Requerimientos de Seguridad /  N° de 
Requerimientos de Seguridad atendidos por gestión de 

la Seccional;   Nº de Solicitudes de Seguridad  
Tramitadas / Nº de Solicitudes de Seguridad Recibidas

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

Durante el período se recibieron solicitudes de los Jueces Promiscuos Municipales de Becerril 
y Pelaya, mediante las cuales se plantearon problemas de seguridad en la zona, para cuyo 
efecto, mediante oficios  DESAJVAO20-113 y DESAJVAO20-334, se solicitó  apoyo  a la  
Policía Nacional, en el sentido de  realizar  rondas periódicas en el sector, con el fin de reforzar 
las condiciones de seguridad y minimizar el riesgo de hurto. Así mismo, la  Juez  Primera Civil 
del Circuito de Valledupar, solicitó acompañamiento, para la realización de inspección Judicial, 
en el municipio de El Copey,  se gestionó mediante oficio DESAJVAO20-215, el apoyo de la 
Policía Nacional, y la Dirección Seccional, dispuso la logística y los recursos  requeridos  para 
el  desplazamiento de los servidores judiciales .  

4. Inspeccionar y observar las condiciones de seguridad
Director Seccional- Lider 

Administración de la Seguridad 
100%

Medidas de Proteccion implementadas con la Policia 
Nacional

Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

Mediante oficios, DESAJVAO20-113 del 24/01/2020 y DESAJVAO20-183 del 29/01/2020, se 
solicitó a la Policía Nacional implementar esquemas de seguridad en algunas sedes de los 
Juzgados Promiscuos Municipales y realizar estudios de seguridad, en las sedes de mayor 
riesgo, con el fin de identificar puntos o situaciones de vulnerabilidad.  Al respecto la Policía 
Nacional, mediante oficio S-2020-030045, del 26/04/2020, manifestó que podrá atender dichas 
solicitudes bajo la suscripción de instrumentos de cooperación o convenios.

5.  Autoevaluar la gestión del proceso
Director Seccional- Lider 

Administración de la Seguridad
100% Indicadores analizados y seguimiento a mapa de riesgos Unidad 2/01/2020 31/12/2020 SEMESTRAL N/A

6. Tomar acciones correctivas y preventivas propias del proceso
Director Seccional - Lider 

Administración de la Seguridad- 
Lider Mejoramiento del SIGCMA

100% Acciones correctivas y preventivas Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

Mediante oficio, DESAJVAO20-571 del 13/03/2020, se solicitó a la Policía Nacional, el apoyo 
de los custodios, en el cumplimiento de los protocolos para la prevención de contagio de COVID-
19 en las audiencias a realizar en las sedes judiciales. Adicionalmente, atendiendo solicitud del 
Juez 2 Penal del  Circuito, mediante oficio DESAJVAO20-626, del  17/03/2020, se solicitó a la 
Policía Nacional, implementar en el Palacio de Justicia de Valledupar un  mecanismo de control 
de acceso a personas con órdenes de captura vigentes.Mediante oficio DESAJVAO20-612 del  
16/03/2020, se remitió a la Policía Nacional, el informe de anomalías reportado por el Juez 
Coordinador del Centro de Servicios, respecto al ingreso a las instalaciones del SRPA, y se 
solicitó tomar  los correctivos del caso, para garantizar la seguridad de los menores.

7. Aplicar un instrumento de medición del grado de satisfacción de los 
usuarios internos y externos

Director Seccional- Lider 
Administración de la Seguridad

100% Instrumentos de medición Unidad 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL N/A

1. Presentar y priorizar las necesidades de la Seccional ante el nivel 
central a fin de incluirse en la fomulación del POAI

Director Seccional-- Lider 
Infraestructura Fisica- Lider 

Gestión Administrativa
100% Plan Anual de Necesidades Unidad 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL N/A

2.  Formular proyectos 
Director Seccional-- Lider 

Infraestructura Fisica- Lider 
Gestión Administrativa- Lider 

Compra Pública

100% Nº Proyectos formulados Unidad 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL N/A

3. Gestionar modificaciones al plan de inversión
Director Seccional- Lider 

Infraestructura Fisica- Lider 
Gestión Administrativa- Lider 

Compra Pública

100% Nº de propuestas de modificaciones al plan Unidad 2/01/2020 31/12/2020 SEMESTRAL N/A

4. Construir y adecuar Infraestructura Física
Director Seccional- Lider 

Infraestructura Fisica- Lider 
Gestión Administrativa- Lider 

Compra Pública

100%
Nº de estudios de conveniencias / Nº de necesidades 

incluidas en el plan de inversiones
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 SEMESTRAL N/A

5.  Ejecutar el Plan de mejoramiento y mantenimiento anual de la 
Seccional

Director Seccional- Lider 
Infraestructura Fisica- Lider 

Gestión Administrativa- Lider 
Compra Pública- Lider Gestión 

Financiera y Presupuestal

100%
Nº de proyectos de mejoramiento y mantenimiento 
ejecutados / Nº de proyectos de mantenimiento y 

mejoramiento con presupuesto asignado 
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 SEMESTRAL N/A

6. Elaborar diseños arquitectónicos, especificaciones para adecuación 
y/o construcción de infraestructura

Director Seccional- Lider 
Infraestructura Fisica- Lider 

Gestión Administrativa- Lider 
Compra Pública

100%
Nº de estudios arquitectonicos/ Nº de proyectos de 

mantenimiento y mejoramiento
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 SEMESTRAL N/A

7. Coordinar la ejecución de las obras de construcción y/o
adecuación de infraestructura

Director Seccional- Lider 
Infraestructura Fisica- Lider 

Gestión Administrativa- Lider 
Compra Pública- Lider Gestión 

Financiera y Presupuestal

100% Nº de obras culminadas / Nº contratos suscritos Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 SEMESTRAL N/A

8.  Seguimiento al cumplimiento del plan de mantenimiento en lo 
pertinente a la Seccional

Director Seccional- Lider 
Infraestructura Fisica- Lider 

Gestión Administrativa- Lider 
Compra Pública- Lider Gestión 

Financiera y Presupuestal

100%
N° de Actividades de mantenimiento realizadas / N° de 

Actividades de mantenimiento programadas
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 SEMESTRAL N/A

9. Supervisar el cumplimiento de las especificaciones en la adecuación 
y construcción de infraestructura, establecidas contractualmente.

Director Seccional- Lider 
Infraestructura Fisica- Lider 

Gestión Administrativa- Lider 
Compra Pública- Supervisores 

asignados

100%
Nº de  Informes de supervisión o de actas de liquidación / 

Nº de contratos ejecutados
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 SEMESTRAL N/A

 Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                        
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial

2. Modernización de la infraestructura judicial y 
seguridad.  

6. Calidad de la justicia. 
Administración de la Seguridad

Administración de la 
Seguridad

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                      
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial

2. Modernización de la infraestructura judicial y 
seguridad.  

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

Mejoramiento de la Infraestructura Fisica
Mejoramiento de la 

Infraestructura Fisica



10. Autoevaluar la gestión del proceso de Mejoramiento infraestructura 
Física.

Director Seccional- Lider 
Infraestructura Fisica- Lider 

Gestión Administrativa- Lider 
Compra Pública

100% Indicadores analizados y seguimiento a mapa de riesgos Unidad 2/01/2020 31/12/2020 SEMESTRAL N/A

11. Registro de infraestructura fisica adecuada y mejorada en la 
administración, contabilización y  mantenimiento

Director Seccional- Lider 
Infraestructura Fisica- Lider 

Gestion Administrativa- Contador- 
Lider Gestión Financiera y 

Presupuestal- Area de Almacen

100%
Nº de inmuebles registrados / Nº de inmuebles 

intervenidos
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 0

Durante el Primer trimestre no se intervinieron inmuebles, según la información suministrada por 
el Contador de la Seccional, las intervenciones de los inmuebles realizadas en el mes de  
Diciembre de 2019, fueron  contabilizadas, dentro de dicha vigencia. 

12. Ajustes a la obra y mejoramiento de Infraestructura

Director Seccional - Lider 
Infraestructura fisica- Lider 

Gestión Administrativa- Lider 
Compra Pública

100%
Nº de Solicitudes o ajustes / N° de Contratos en 

ejecución
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 SEMESTRAL N/A

13. Tomar acciones correctivas y preventivas del proceso
Director Seccional- Lider 

Infraestructura Fisica 100% Acciones correctivas implementadas Unidad 2/01/2020 31/12/2020 SEMESTRAL N/A

14. Implementar estrategias en cumplimiento de la politica ambiental de 
la Rama Judicial

Director Seccional- Lider 
Infraestructura Fisica

100% N° de estrategias para implementar la politica ambiental Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

En todos  los procesos de contratación suscritos durante este trimestre se incluyó  la necesidad 
de observar la normatividad en materia ambiental. Con el fin de reducir  los consumos de agua y 
luz, se concluyó la instalación en los baños del  Palacio de Justicia y algunas sedes, sistemas 
ahorradores (luminarias, lavamanos y sanitarios ahorradores).  Adicionalmente se realiza 
seguimiento al consumo de los servicios en los diferentes despachos y de presentarse 
incremento se consulta al despacho la razón del incremento y se  hacen las reclamaciones 
respectivas. Con el fin de incentivar el ahorro, se ubicaron en lugares visibles avisos con 
imágenes para sensibilizar el uso eficiente de agua, energía y papel.

15.  Aplicar un instrumento de medición del grado de satisfacción de los 
usuarios internos y externos

Director Seccional- Lider 
Infraestructura Fisica

100% Instrumentos de medición Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

Se formuló una encuesta, en la cual se incluyó la información relativa a la infraestructura, 
archivo, servicios, etc, con el fin de realizar un diagnóstico para determinar las necesidades  y 
evaluar el grado de satisfacción de los usuarios respecto al estado de las sedes judiciales, esta 
encuesta fué  enviada a todos los despachos judiciales.

1. Formulacion del proyecto para la elaboracion del sistema 5

Se envío al Comité de Investigación del programa de Ingeniería de Sistemas de la 
Universidad Popular del Cesar, la solicitud de practicantes, mediante oficio 
DESAJVAO020-474 
del 0 de maro de 2020

1.1. Aprobacion del proyecto N/A FASE DE FORMULACION
1.2. Elaboracion del sistema. N/A FASE DE FORMULACION
1.3. Socializacion del aplicativo N/A FASE DE FORMULACION
1.4. Implementacion del aplicativo. N/A FASE DE FORMULACION
2. Difundir politicas de proteccion del medio ambiente (ahorro de papel- 
uso de impresoras departamentales)

Lider Gestion Tecnologica y 
Consejo Seccional

100% Circular, visitas, tips de comunicación Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 33 Implementación de papel Tapiz

3. Presentar informe anual al invel central de necesidades de equipos Lider Gestion Tecnologica . 100% Informe Unidad 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL N/A

4. Realizar seguimiento al estado de los casos reportados a la Mesa de 
Servicios por parte de los servidores judiciales y presentar informes 
periodicos

Lider Gestion Tecnologica . 100% Informe Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 33
Se informa a la mesa de Servicios UT ICOM 2018 y a la Unidad de Informática siete 
casos de UPS y un caso de redes sin resolver.

5. Capacitar a los servidores judiciales en las herramientas tecnologicas 
autorizada por la Rama Judicial

Lider Gestion Tecnologica  - 
Integrantes Comité Desarrollo 

Tecnologico
100%

Eventos de capacitación realizados / Eventos de 
capacitación programados

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 SEMESTRE N/A

6. Ampliar la cobertura de consulta de procesos a traves del portal Web 
de la Rama Judicial

Lider Gestion Tecnologica . 20% de los despachos judiciales
N° de despachos con consulta / N° total de despachos 

del Distrito
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 71

Se actualizó cadena de conexión para el Tribunal Administrativo, Juzgdos Civiles y 
de Familia

7. Actualizar el antivirus de los equipos al servicio de la Rama en 
coordinacion con la mesa de ayuda

Lider Gestion Tecnologica  y 
Tecnicos Mesa de Ayuda

100%
N° de equipos actualizados / N° total de equipos al 

servicio de la Rama
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 98

Se actualizó el antivirus en 664 maquinas de 673 computadores al servicio de la 
Rama en la Seccional Valledupar

8. Instalar puntos de red en juzgados promiscuos municipales Astrea, 
El Copey y Curumani

Lider Gestion Tecnologica . 100%
Nº de despachos con punto de red / Nº juzgados 

promiscuos municipales
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 5 Esta actividad está planeada para hacerla en el segundo trimestre

9.Elaborar y Aplicar encuenta de satisfaccion de los servicios 
informaticos a los servidores judiciales

Lider Gestion Tecnologica . 100%
N° de encuestas que califican el servicio como excelente 

o bueno / N° de encuestas realizadas
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL N/A

1. Aplicar a nivel seccional, los criterios en materia salarial y 
prestacional establecidos por las normas y por las directrices del nivel 

central

Director Seccional- Lider Gestión 
Humana

100%
Actos Administrativos ajustados a la norma / Actos advos 

expedidos 
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL N/A

2. Establecer el Plan Operativo de Gestión del Talento Humano para la 
Seccional en armonia con el plan nacional

Director Seccional- Lider Gestión 
Humana- Comité Calidad- Lider 

Mejoramiento del SIGCMA
100% Plan Operativo Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

se dio continuidad al plan del año anterior teniendo en cuenta que resultados varias 
actividades y no se cubrieron todas las necesidades 

3. Coadyuvar con la Escuela Judicial en la identificación de 
necesidades de capacitación en competencias de los servidores 

judiciales del área administrativa de la Seccional

Director Seccional- Lider Gestión 
Humana- Lider Formación Judicial

80%
Nº de eventos de capacitación realizados / Nº de eventos 

de capacitación programados
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL N/A

4. Programar el  Pago de la nómina y las Prestaciones sociales de 
conformidad con la planificacion del nivel central

Director Seccional- Lider Gestión 
Humana- Lider Gestión Adva y 

Financiera
100% Programación anual de pagos Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

los pagos se han realizado acorde con lo establecido para el tema de nomina, en 
cuanto a el pago de prestaciones sociales y cesantias se han cancelado todos los 
emolumentos a los cuales tienen derecho todos los exservidores,

5. Gestionar alianzas estratégicas orientadas al desarrollo de 
competencias y mejoramiento de la calidad de vida de los servidores 

judiciales

Director Seccional- Lider Gestión 
Humana- Lider Seg. Y Salud en el 

Trabajo
100% Nº de eventos realizados / Nº de eventos programados Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 SEMESTRAL N/A

6. Ingresar las novedades de nómina en las plantas de personal de la 
Rama Judicial en la Seccional

Director Seccional- Lider Gestión 
Humana

100% Nº de novedas ingresadas / Nº de novedades reportadas Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100
En el primer trimestre se ingresaron un total de 804 novedades de nomina 
garantizando asi el pago a todos los servidores judiciales 

7. Tramitar las situaciones administrativas y custodia de las hojas de 
vida de los servidores judiciales de la Seccional

Director Seccional- Lider Gestión 
Humana

100%
Nº de situaciones advas tramitadas / Nº de situaciones 

advas reportadas
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

En el primer trimestre se ingresaron un total de 804 novedades de nomina 
garantizando asi el pago a todos los servidores judiciales 

8. Promover la realización de los procesos de inducción y reinducción 
de los Servidores Judiciales del área administrativa de la Seccional

Director Seccional- Lider Gestión 
Humana- Lider Seg. Y Salud en el 

Trabajo
100%

Nº de casos de inducción o reinducción / Nº de posesión 
de nuevos servidores

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100
Para el primer trimestre se hicieron 23 procesos de induccion y reinduccion que 
derivaron en igual numero de evaluaciones coordinadas por el Profesiional de SST

9. Atender los derechos de petición, recursos y consultas en materia 
salarial y prestacional de la Seccional Cesar

Director Seccional- Lider Gestión 
Humana

100% Nº de actos advos de respuestas / Nº de solicitudes Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100
Durante el primer semestre se elaboraron 144 actos administrativos de respuestas a 
diversas solicitudes, asi mismo se elaboraron 45 oficios dando respuesta tambien a 
diversas solicitudes

10. Efectuar la liquidación de la nómina y prestaciones sociales de la 
Seccional 

Director Seccional- Lider Gestión 
Humana

100%
Nº de pagos de nómina realizados / Nº de óomina de 

pago programados
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

se realizarón 11 nominas durante el primer trimestre correspondientes a una nomina 
planta normal, una nomina por planta transitoria , una nomina adicional para las 
novedades reportadas extemporaneamente y una nomina para las liquidaciones 
definitiovas de cada uno de los meses.

11. Realizar seguimiento y verificación del plan operativo del talento 
humano de la Seccional

Director Seccional- Lider Gestión 
Humana- Lider Planeación 

Estrategica y Mejoramiento del 
SIGCMA

100% Actas del comité operativo Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100 se realizo reunion del area de talento con el fin de coordinar las actividades del año

12. Implementar estrategias en cumplimiento de la politica ambiental de 
la Rama Judicial

Director Seccional- Lider Gestión 
Humana

100% N° de estrategias para implementar la politica ambiental Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100
se implementan practicas como ahorro de papel, archivos digitales, ahorro de 
energia. 

13. Autoevaluar la gestión del proceso
Director Seccional- Lider Gestión 

Humana
100% Indicadores analizados y seguimiento a mapa de riesgos Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

Las novedades se ingresan y se incluyen en la nómina en la medida que son 
reportadas, haciendo un corte hasta los 10 primeros dias del mes asegurando su 
inclusion en la nomina normal, para aquellas novedades reportadas despues de 
cerrada la nomina general, se consolidan para ser incluidas en una nomina 
adicional.  Se esta realizando un proceso de actualizacion de las hojas de vida , el 
cual incluye orgazizacion en orden cronologico y digitalizacion.

14. Formular y aplicar una encuesta para medir el grado de satisfacción 
de los usuarios frente a los servicios de Talento Humano

Director Seccional- Lider Gestión 
Humana- Lider Mejoramiento del 

SIGCMA
100%

N° de encuestas que califican el servicio como excelente 
o bueno / N° de encuestas realizadas

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 SEMESTRAL N/A

1. Identificar los criterios para la Planeación, implementación y mejora 
continua del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en Trabajo de la 

Seccional

Director Seccional- Lider Seg. y 
Salud en el Trabajo- Lider de 

Gestión Humana- Consejo 
Seccional 

100%
Propuestas de inclusión de criterios para la planeación, 
implementación y mejora continua del Sistema de Seg y 

Salud del Trabajo
Unidad 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL N.A

2. Identificar los criterios para la  Implementación, Mantenimiento y 
Mejora del SG- SST, de conformidad con los requisitos legales y el plan 

de trabajo del nivel central

Director Seccional- Lider Gestión 
Humana-Lider Seg. Y Salud en el 

Trabajo
100% Plan de trabajo a implementar en la Seccional Unidad 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL N.A

Nº de juzgados de restitucion de tierras con aplicativo / 
Total N° de juzgados de restitucion de tierras de 

Valledupar
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL

Acciones de Mejora resultado de la encuesta aplicada a 
los servidores judiciales del Distrito

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                        
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

2. Modernización de la infraestructura judicial y 
seguridad. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

7. Anticorrupción y transparencia. 

Realizar un sistema de programacion de audiencias 
para los Juzgados de Restitucion de Tierras

Gestión Tecnológica

Lider de Gestión Tecnológica - 
Integrantes Comité Tecnologico

Implementacion del sistema en el 
100% de los Juzgados de Restitucion 

de Tierras de Valledupar

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                                         
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial                                                
Fortalecer la autonomía e independencia 

judicial, administrativa y financiera de la Rama 
Judicial

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento.  

6. Calidad de la justicia. 
7. Anticorrupción y transparencia. 

Gestión Humana, Ambiental, de Transparencia y 
Satisfaccion del Usuario

Gestión Humana



3. Ejecutar las
actividades del Plan de Trabajo para Implementación, Mantenimiento y 

Mejora del SG- SST en la Seccional

Director Seccional- Lider Gestión 
Humana-Lider Seg. Y Salud en el 

Trabajo
100%

N° Actividades ejecutadas/ N° Actividades programadas 
en el plan de la Seccional

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 93.33

ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 18 ACTIVIDADES PROGRAMADAS Y 
EJECUTADAS - SEGURIDAD INDUSTRIAL 25 PROGRAMADAS-23 
EJECUTADAS Y DME- 8 PROGRAMADAS 1 EJECUTADA. ///FEBRERO: Esta 
actividad se realiza a los servidores judiciales DEILER CASTRO,- Oficial Mayor 
Juzsgado Primero Circutio Adolescentes, JAVIER BOLAÑO BAUTE - Oficial Mayor 
Juzgado Primero Circuito Adolescentes, NORKIS CUELLO OÑATE - Juez Juzgado 
Primero Adolescentes; ANA DEL CARMEN MAESTRE DAZA - Oficial Mauor del 
Juzgado Primero Penal de Adolescentes.  EDITH MERCEDES OSORIO RICO - 
sECRETRARIA jUZGADO tWERCERO pENAL DEL cIRCUITO CON fUNCIONS 
DE cONOCIMIENTO.  EDWAR YAIR PRIETO VALERA - Secretario Juzgado 
Septimo Civil Municipal.  JULIO ALFREDO ARAUJO OÑATE - Oficial Mayor 
Juzgado Segundo Familia del Circuito.  GLENIS MARGRITA MARTINEZ PIÑA - 
Oficial Mayor Juzgado Quinto Admihistativo.  MIRIAN ESTHER MESTRE SOLANO - 
Escribiente Centro Servicios Juzgados Civiles.  LINA MARCELA PEÑA RONERO - 
Citadora Secretarìa de la Sala Civil Familia Laboral del Tribunal Superior. ENERO: 
Consultorìa organizacional al Centro de Servicios de los Juzgados Civiles y de 
Familia de Valledupar.  FEBRERO: Se realiza consultorìa organizacional en el 
Centro de Servicios de Ejecuciòn de Penas, Juzgado Segundo de Ejecuciòn de 
Penas, Oficina Judicial y Direcciòn Administrativa y Financiera de la Direcciòn.  
MARZO: se realiza asesoría individual a la servidora MIRIAN SOTO- Centro 
Servicios Juzgados Civiles; y virtual a los servidores MARTHA ARGOTE FUENTES- 
Centro Servicios. Juzgados Civiles Y CAMILO ROMERO, Secretario del Juzgado 2o 
Ejecución Penas.(Estas dos últimas de manera virtual). FEBRERO: Se elabora 
matirz de peligro del Juzgado Promisuo Municipal de El Paso y se entrega el 
correspondient iinforme.  MARZO: Se realizó inspección técnica integral en el 
juzgadopromiscuo municipal de la jagua de ibirico. MARZO: 
Se realizó inspección técnica integral, en las instalaciones del centro de 
servicios ejecución de penas y medidas de seguridad del edifico sagrado corazón. 
.la mayor parte de las actividades programdas se vieron afectadas por la 
emergencia ocasionada por la Pandemia del COVID 19

4. Elaborar y actualizar las Matrices de identificación de peligros, 
Evaluación y Valoración de Riesgos

Director Seccional- Lider Gestión 
Humana-Lider Seg. Y Salud en el 

Trabajo
100% N° de ajustes a la matriz de riesgos Unidad 2/01/2020 31/12/2020 SEMESTRAL N.A

5. Investigar Accidentes de Trabajo
Director Seccional- Lider Gestión 
Humana-Lider Seg. Y Salud en el 

Trabajo
100%

N° de investigaciones por accidentes de trabajo/    N° de 
accidentes de trabajo reportados

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100
En el periodo de Enero a Marzo se reportaron 2 accidentes de trabajo con su 
respectiva Investigacion

6. Divulgar los requisitos legales frente a procedimientos y tramites 
aplicables en el SG-SST

Director Seccional--Lider Seg. y  
Salud en el Trabajo

100% N° de estrategias de divulgación Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100 se aplico una estrategia de divulgacion CIRCULAR DEAJC20-01

7. Diseñar, ejecutar y mantener los planes de emergencia para las 
sedes judiciales

Director Seccional--Lider Seg. y  
Salud en el Trabajo

100% Plan de emergencia Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100
Planes de emergencia actualizados junto a las asesoras de la ARL POSITIVA y 
entregados al Secretario del Copasst para su socializacion.

8. Fomentar la participación de los servidores judiciales a través de los 
grupos de apoyo del SG-SST

Director Seccional--Lider Seg. y  
Salud en el Trabajo

100% N° de personas de apoyo / N° de servidores judiciales Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 8.8
La totalidad de los grupos apoyan en el fomento de las actividades programadas, 
son 58 paticipantes en total de 602 servidores judiciales.

9. Verificar
cumplimiento del Plan de Trabajo

Director Seccional--Lider Seg. y  
Salud en el Trabajo

100% N° Informe de seguimiento al plan de trabajo Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 53

Se realizó asesoría técnica en el seguimiento al puesto de trabajo a Casos de Salud 
Musculo esquelética a los servidores Judiciales Eloisa Magaly Montero Lanao Oficial 
Mayor del Juzgado 3 penal del circuito, Martha Sobeida Amaya Fuentes Escribiente 
del Juzgado 3 de familia del circuito, Ana Edith Ramírez Alandete Citador, Martha 
Ernestina Argote Fuentes Escribiente  del Centro de servicio de los Juzgados civiles 
y familia, Irnelia Teresa Moreno Villalobos Secretaría del Juzgado 1 penal del 
circuito para adolecentes, Jenny Cecilia Uhia Carrillo Auxiliar Judicial del Concejo 
seccional de la Judicatura- sala administrativa. PSICOSOCIAL ENERO: Se realiza 
Asesoría Individual: Edwin Figueroa, Belkis Herrera, Lorena Pitre, Rosangela Garcia  
FEBRERO: Se realiza Asesoria Individual a los servidores Marbin Quintero y Alexis 
de Oro ubicadas en el Palcio de Justicia . MARZO Se realiza Asesoria Individual a la 
Servidora MiriamSoto  escribiente del centro de servicios de los juzgados civiles y 
de familia de manera presencial, de manera virtual con los servidores Marta Argote 
Citador del centro de servicios de los juzgados civiles y de familia ubicado en el 
palacio de Juaticia y Camilo Romro secretario del juzgado 4 de ejecucion de penas 
ubicado en el edificio sagrado corazon de Jesus. SEGURIDAD INDUSTRIAL: 
Enero: Se realiza asesoria puesto a puesto en temas de prevenciòn de riesgo 
pùblico, a 25 servidores de los juzgaodsdel edificio Sagrado corazòn. FEBRERO_ 
Se realizò asesoria puestoa puesto en los juzgaods del Palacio de Justicia, donde 
mediante la ludica se abordan temas sobre riego pùblico y deja recomendaciones 
sobre el tema. MARZO: Se realiza asesoria puesto a puesto en temas de 
prevenciòn de riesgo pùblico, a 26 servidores de los juzgaodsdel edificio Sagrado 
corazòn. FEBRERO: Se realizò formaciòn al COPASST, en investigaciòn de 
incidentes y accidentes, aplicando la Resoluciòn 1401 de 2007. MARZO: Asesoría 
prevención de riesto público a 26 servidores del Edificio Sagrado Corazon. MARZO: 
Se realizo IPT a los servidores de la Rama Judicial del Juzgado 1 de Restitución de 
Tierras a solicitud de la Coordinadora SG- SST.

10. Realizar seguimiento a las investigación de Accidentes de trabajo
Director Seccional--Lider Seg. y  

Salud en el Trabajo
100% N° de informes de seguimiento a accidentes de trabajo Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

eventos finalizados. En el trimestre se reportaron 2 accidente de trabajos con sus 
respectivos informes.

11. Realizar mesas de seguimiento administrativo de los Programas de 
Vigilancia Epidemiológica de Factores de Riesgo Psicosocial y 

Biomecánico en la Seccional

Director Seccional--Lider Seg. y  
Salud en el Trabajo

100% N° Actas de mesas laborales realizadas Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 53

DME: FEBRERO: Se realizó asesoría técnica en el seguimiento e intervención a los 
casos del SVE DME clasificados el Leves los Servidores Judiciales Deirles Alfonso 
Castro Hidalgo, Javier Rodolfo Bolaño Baute Oficial Mayor  Norkis María Cuello 
Oñate Juez del Juzgado 1 penal del circuito para adolecentes, Ana del Carmen 
Maestre Daza Oficial Mayor del Juzgado 1 Municipal Penal Adolescente, Elys 
Mercedes Osorio Rico Secretaria del Juzgado 3 Penal del circuito con Funciones de 
Conocimiento , Edwar Jair Prieto Valera Secretario del Juzgado 7 Civil Municipal, 
Julio Alfredo Araujo Oñate Oficial Mayor del Juzgado 2 Familia del Circuito, Glerys 
Margarita Martínez Piña Oficial Mayor del Juzgado 5 Administrativo, Myrian Esther 
Mestre Solano Escribiente del Centro de Servicio Juzgados civiles y Familia y Lina 
Marcela Peña Romero citador  IV de la Secretaría Tribunal Superior Civil-Familia – 
Laboral.   

12. Autoevaluar la gestión del proceso
Director Seccional--Lider Seg. y  

Salud en el Trabajo
100% Indicadores analizados y seguimiento a mapa de riesgos Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100 si hay mapa de riesgo, reportado por la asesora de la ARL

13.  Implementar estrategias en cumplimiento de la politica ambiental 
de la Rama Judicial

Director Seccional--Lider Seg. y  
Salud en el Trabajo

100% N° de estrategias para implementar la politica ambiental Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100
Utilizacion de las tics, que incluye la digitalizacion de los expedientes  para masificar 
la informacion inpartida y minimizar la utilizacion de papel impreso. Reutilizacion de 
papel para disminuir el impacto ambiental y reduccion de costos.

1. Establecer en la Seccional  lineamientos para el desarrollo de la 
gestión documental, con fundamento en las politicas del Comité 

Nacional de archivo de la Rama Judicial

Director Ejecutivo-Lider Gestión 
Documental- Comité Seccional de 

Archivo
100% Acta que define lineamientos en la gestión documental Unidad 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL N/A

2. Velar por el control y manejo adecuado de los documentos internos 
del SIGCMA

Lider Gestión Documental 100%
Nº de respuestas ajustadas al procedimiento / Nº de 

solicitudes presentadas
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL N/A

3. Controlar los documentos externos radicados en las mesas de 
entradas de SIGOBius

Lider Gestión Documental 100%
Nº de correspondencia externa radicada en las mesas de 

entradas
Unidad 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL N/A

4. Organización y Sistematización del Archivo Central de la Rama 
Judicial en la Seccional de Valledupar

Director Ejecutivo-Lider Gestión 
Documental

80%
 Nº de documentos digitalizados definidos según tablas 

de retención / Nº de procesos ingresados al archivo 
central

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 ANUAL N/A
Oficio  DESAJVAO20-92  de fecha 21 de enero del 2020, solicitud de digitalizacion 
del archivo central 2019

5. Verificar el adecuado cumplimiento y funcionamiento de las áreas 
contratadas para la gestión documental

Director Ejecutivo-Lider Gestión 
Documental

100% Visitas e informes Unidad 2/01/2020 31/12/2020 SEMESTRAL N/A

6. Seguimiento a la utilización del Sistema de Correspondencia 
SIGOBius 

Lider Gestión Documental 100% Informes por usuario de SIGOBius Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

Oficio CDJO20-7  de fecha 3 de enero del 2020, reporte 2019 de cada usuario del 
sigobius. CIRCULAR DESAJVA20-3  de fecha 16 de enero del 2020, directriz 
gestion de correpondencia DESAJ-Valledupar, se ordena anrtes del 31 de enero 
terminar gestion 2020

7. Tomar acciones correctivas y preventivas del proceso
Lider Gestión Documental 100% Acciones correctivas implementadas Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

Comité de archivo 30 de enero del 2020, El comité de archivo ACTA 001  establece 
continuar  la política de cero papel y el plan de gestión ambiental de la rama judicial 

1. Recibir y asignar demandas, solicitudes de conciliación extrajudicial, 
acciones de repetición, tutelas, procesos disciplinarios, derechos de 
petición y conceptos en las que es parte la Nación, Rama Judicial, 

relacionados con la gestión judicial y administrativa de esta Seccional

Director Seccional- Lider 
Asistencia Legal

100% Nº de asuntos asignados / Nº de asuntos recibidos Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100
778 procesos en contra de la Rama Judicial, 2 acciones de repetición, (1 abogado)  
2207 procesos de cobro coactivo. (1 abogado)

Gestion de Seguridad y Salud 
en el Trabajo

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                             
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

2. Modernización de la infraestructura judicial y 
seguridad. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

7. Anticorrupción y transparencia. 

Desarrollo de la Gestión Documental en la Seccional 
Cesar

Gestión Documental

Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 
disminuir la congestión                                      

Fortalecer la transparencia y apertura de datos 
de la Rama Judicial

3. Carrera judicial, desarrollo del talento humano 
y gestión del conocimiento. 

6. Calidad de la justicia. 
Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo



2. Identificar las normas vigentes para realizar la asistencia jurídica
Director Seccional- Lider 

Asistencia Legal
100%

Nº de respuestas sobre solicitudes conceptos- estudios / 
Nº de asuntos recibidos

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL N/A En el trimestre no se solicitaron conceptos o estudios juridicos al área, 

100%
Nº de demandas contestadas / Nº de demandas 

notificadas
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 54

46 demandas notificadas y 26 contestadas en el periodo, esto se debe al cierre de 
términos. 

100%
Nº de audiencias asistidas / Nº de audiencias 

programadas 
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 74 Audiencias programadas 146 y asistidas 108,

100%
Nº de conceptos emitidos / Nº de conciliaciones 

notificadas                                    
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

Total: 21 conciliaciones prejudiiales y 76 conciliaciones judiciales / 97 conciliaciones 
notificadas para diligencia. 

4. Tramitar los procesos de cobro coactivo
Director Seccional- Lider 

Asistencia Legal- Profesional 
Responsable Cobro Coactvio

100%
Nº de Procesos de cobro coactivo / Nº actos 

administrativos o judiciales con obligaciones a favor de la 
Rama Judicial.

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 SEMESTRAL N/A

5. Adelantar el proceso disciplinario conforme a los procedimientos y 
términos

establecidos en la ley
Director Seccional- Lider 

Asistencia Legal
100%

Nº de procesos disciplinarios / Nº de quejas o hechos 
disciplinables

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL N/A No se presentaron quejas y/o proceso disciplinarios de oficio en el primer trimestre. 

6. Realizar la asesoría o apoyo legal a través de la emisión del 
concepto jurídico, estudio o proyecto de respuesta de los derechos de 

petición.

Director Seccional- Lider 
Asistencia Legal - Abogados 

Asistencia Legal
100%

Nº conceptos juridicos, estudios o de respuestas a 
derecho de peticion / Nº solicitudes de conceptos 
juridicos, de estudios o de derechos de peticion

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 40.35
La mayoría de los derechos de peticion corresponden a reclamaciones 
administrativas. De un total de 57 se contestaron 23. 

7. Atender las observaciones de auditorias y cuando a ello haya lugar 
presentar el respectivo plan de mejoramiento.

Director Seccional- Lider 
Asistencia Legal

100%
plan de mejoramiento / observaciones en informes de 

auditoria interna y externa
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

Existe un plan de mejoramiento con respecto al seguimiento e implementación del 
sistema E-Kogui  con corte a 31 de diciembre de 2019 hay un avance del 26,96%, 
corte  primer trimestre, este plan de mejoramiento tienen fecha de vencimiento el 31 
de diciembre de 2020.

8. Realizar
seguimiento a las actuaciones judiciales y administrativas en defensa 

de la Nación Rama Judicial dentro de los procesos notificados al 
representante legal en esta Seccional

Director Seccional- Lider 
Asistencia Legal

100% Informe de Gestión Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100 Se realiza informe de Gestion enviado al Director Seccional

9. Mantener
actualizada y consolidada la base de datos de los procesos 

disciplinarios activos y de los archivados
Director Seccional- Lider 

Asistencia Legal
100% Informe Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100 Se realiza informe

10. Autoevaluar la gestión del proceso
Director Seccional- Lider 

Asistencia Legal
100% Indicadores analizados y seguimiento a mapa de riesgos Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100 Se reaiza reuniones de seguimiento. 

11. Acoger en la Seccional las directrices y políticas
institucionales de la Rama judicial formuladas en el sector central

Director Seccional- Lider 
Asistencia Legal

100%
Nº de directrices y politicas acogidas en la Seccional / Nº 
de comunicaciones y directrices impartidas por el sector 

central
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100 Se aplican y se implementan todas la directrices del nivel central

12. Tomar acciones preventivas, correctivas y de mejora propias del 
proceso

Director Seccional -Lider 
Asistencia Legal

100% Acciones correctivas implementadas Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL N/A No se implementaron acciones correctivas

1. Cumplir con el Programa Anual de Auditoría en la Seccional 100% Informes de auditorias Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

Se realizaron 2 Informes durante este primer trimestre (Seguimiento segundo 
semestre 2019 a la implementación del Sistema Único de Gestión e Información 
Litigiosa del Estado – eKOGUI; Informe final de Austeridad consolidado vigencia 
2019), así  mismo se realizó el seguimiento a los planes de mejoramiento (primer 
trimestre).

2. Aplicar las metodologías, formatos y directrices a tener en cuenta en 
la ejecución de la auditoría.

100% Informes de auditorias Unidad 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100 Se realizaron conforme al Programa Anual de Auditoria y  demás directrices dadas 
por la Unidad de Auditoria.

3. Ejecutar las auditorías programadas para la Seccional 100% N° de Informes presentados y/o Hojas de Trabajo 
diligenciados / N° de Auditorias Programadas

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100 02 Informes presentados, 03 Hojas de Trabajo diligenciados / 02 Auditorias 
Programadas y 01 seguimiento a los planes de mejoramiento primer trimestre.

4. Ejecutar las auditorías especiales solicitadas por la Alta Dirección de 
la Seccional

100% Nº de Informes de Auditorias Especiales / Nº de 
Auditorias Especiales Programadas

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL N. A. En el Primer trimestre de 2020, la Alta Dirección de la Seccional no solicitó 
Auditorías Especiales.

5. Elaborar y presentar el informe de auditoría 100% Nº de Actas de Cierres e Informes de Auditorias / Nº de 
Auditorias Programadas

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100 02 Actas de Cierres; 02 Informes de Auditorias / 02 Auditorias Programadas

6. Elaborar el plan de mejoramiento 100% Nº de Planes de Mejoramiento / N° de Auditorias 
Realizadas

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100 01 Plan de Mejoramiento/ 02 Auditorias Realizadas

7. Verificar el Acta de Cierre de la auditoría e Informe 100%
Nº de Actas de Cierres e Informes de Auditorias / Nº de 

Auditorias Programadas
Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100 2 Actas de Cierre/ 2 Informes/1 seguimiento Plan de mejoramiento.

8.  Realizar seguimiento al cumplimiento de los Planes de 
Mejoramiento.

100% (Puntaje logrado por las activides vencidas / Puntaje total 
atribuido a las actividades vencidas) * 100

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

9. Monitorear la gestión a partir de la formulación, medición y análisis 
de indicadores, así como de la identificación y valoración de riesgos

100%
Indicadores del Plan Operativo diligenciados / 

Indicadores del Plan Operativo formulados; Seguimiento 
al Mapa de Riesgos / Riesgos identificados en el mapa

Porcentual 2/01/2020 31/12/2020 TRIMESTRAL 100

91,9213

Director Seccional-Lider 
Asistencia Legal- Abogados 

Asistencia Legal

Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 
disminuir la congestión                          

Fortalecer la transparencia y apertura de datos 
de la Rama Judicial

1. Modernización tecnológica y transformación 
digital. 

4. Transformación de la arquitectura 
organizacional. 

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

7. Anticorrupción y transparencia. 

Auditoria Interna Auditoria Interna Lider Auditoria Interna

Mejorar el acceso a la justicia                   
Mejorar la efectividad de la Rama Judicial y 

disminuir la congestión                            
Fortalecer la transparencia y apertura de datos 

de la Rama Judicial

5. Justicia cercana al ciudadano y comunicación 
6. Calidad de la justicia. 

7. Anticorrupción y transparencia. 

Gestión Judicial y Administrativa de la Seccional Cesar Asistencia Legal

3. Ejercer la defensa judicial 


