Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Republica de Colombia

Garantizar las estrategias para el fortalecimiento de la identidad institucional
y organizacional

Consejo Superior de la Judicatura
Consejo Seccional de la Judicatura de Cesar

MATRIZ DE COMUNICACIONES 2020

Difusién de la informacién administrativa, ambiental y judicial a través de las tecnologias de la informacion y
comunicaciones TIC y los Boletines informativos

Establecer estrategia de difusion del Plan

Difundir el Plan de Comunicaciones de la Rama Judicial a los usuarios internos que hacen parte del SIGCMA en la
Seccional Cesar

Promover la formacién en comunicacion interna

Realizar talleres de socializacion con temas relativos al SIGCMA.

Aumentar los niveles de comunicacién efectiva de la informacién en la Rama
Judicial

Impulsar el uso de sistemas o herramientas digitales para la gestion y divulgacion de la informacién producida por
la Rama Judicial.

Divulgar e impulsar el Sistema Integrado de Gestidn y Control de Calidad y
Medio Ambiente a los funcionarios, empleados de los juzgados y centro de
servicios judiciales, por medio de herramientas adecuadas de comunicacion
interna y externa para propiciar el cumplimiento de la misidon institucional y
los objetivos de la organizacién.

Socializar con los servidores judiciales del Distrtito, toda la informacidn relacionada con la administracion de
justicia y la gestion desplegada por el Consejo Superior de la Judicatura y los Juzgados que integran el SIGCMA

Hacer de las estrategias de comunicacién un elemento relevante en el
proceso de consolidacion de la imagen institucional y de acercamiento con
los diversos publicos y partes interesadas.

Difundir las herramientas, procedimientos, formatos y actividades propias del sistema integrado de gestion y
control de la calidad a los usuarios que hacen parte del SIGCMA.

Aumentar la cantidad de despachos judiciales y dependencias

administrativas con informacion organizada y archivada mediante la
aplicacién de una metodologia con lineamientos en gestién documental

Socializacién y aplicacién de las TRD establecidas para los Despachos Judiciales segun su especialidad.

SIGCMA




