- 5 Rama Judicial
1 1 Consejo Superior de la Judicatura

Repiiblica de Colombia

Rama Judicial del Poder Publico

Consejo Superior de la Judicatura

SIGCMA

REPORTE DE ACCIONES PREVENTIVAS CORRECTIVAS Y DE MEJORA

PROCESO: Gestion de la Formacién Judicial
. . . Nombre de la |CONSEJO SECCIONAL DE LA
Nivel Central [1  Nivel Seccional EI Seccional JUDICATURA DEL CESAR
NO CONFORMIDAD REAL O] g%gggFORMIDAD POTENCIAL O U] ACCION DE MEJORA |X|
FUENTE DE INFORMACION: |:| Anélisis de indicadores |:| Auditoria externa |:|
Auditoria interna I:l !Evaluaci(’)n de la satisfaccion de las partes |:| Revisién del SGC por parte de la Alta Direccion |X|
interesadas
Producto no conforme 1] Quejas, reclamos y sugerencias ] Valoracion de los riesgos |:X|
Otro |:| Auditoria de Control Interno |:|
DESCRIPCION DE LA ACCION, DE LA NO CONFORMIDAD REAL, DE LA NO CONFORMIDAD POTENCIAL O DEL RIESGO
Fecha: 16/03/2020 ACCION DE MEJORA
1. Fomentar, propiciar e implementar el uso de las tics para las capacitaciones a nivel Seccional el uso de las tics.
Aplica [l
CORRECCION (solo para no conformidades reales)
No Aplica O

Actividades

Responsable de la actividad

Fecha ejecucion

Responsable del seguimiento

Mediante Circular CSJCEC20-167 del 18/06/2020,
se solicito la relacion de las capacitaciones que por
iniciativa de los lideres de proceso, coordinadores o
de la Alta Direccion del SIGCMA en esta seccional,
se realizaron durante el 1 y 2 trimestre del afio
2020.

Maria Jose Orcasita Meza

31/12/2020

Lider Proceso de Formacion Judicial

ACCION CORRECTIVA

]

CAUSAS DE LA ACCION, DE LA NO CONFORMIDAD REAL, DE LA NO CONFORMIDAD POTENCIAL O DEL RIESGO

Analizado por:

Actividades Responsable de la actividad fecha inicio Fecha fin Responsable del seguimiento
Relacién de las capacitaciones que por iniciativa de
los lideres de proceso, coordinadores o de la Alta Lider Proceso de URNA 16/03/2020 31/12/2020 Lider Proceso de Formacion Judicial
Direccién del SIGCMA en esta seccional.
REVISION
Las actividades tomadas: Si NO Justificacion
Fueron adecuadas? Od O
Fueron Convenientes? |:x| ]
Fueron eficaces? |:6| |:|
REVISO: Responsable del proceso o enlace seccional: Nombre, Cargo y Firma
Estado de la Accion: Abierta |:x| Cerrada |:|
PARA USO EXCLUSIVO DEL COORDINADOR DE MEJORAMIENTO
ACCION PREVENTIVA No. ACCION CORRECTIVA No. ACCION DE MEJORA No.
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